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De conformidad con lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley 1474 del 12 de julio de 2011 el cual
modificd el articulo 14 de la Ley 87 de 1993, “El jefe de la Unidad de la Oficina de Control
interno deberd publicar cada cuatro (4) meses en la pagina web de la entidad, un informe
pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad, so pena de incurrir en falta
disciplinaria grave”

En cumplimiento de dicha disposicion normativa, se presenta el informe pormenorizado del
Estado de Control Interno de la Alcaldia San José de Cucuta.

Dentro de este Modulo de Control se encuentran los componentes y elementos que permiten
asegurar de una manera razonable que la planeacién y ejecucion de la misma en la entidad
tendran los controles necesarios para su realizacion.

Uno de los obijetivos principales de este Modulo es introducir en la Estructura organizacional el
control a la gestidon en los procesos de direccionamiento estratégico, misionales, de apoyo y de
evaluacion. Este Médulo se estructura en tres componentes:

e Talento Humano.
¢ Direccionamiento Estratégico.
e Administracion de Riesgos

| 4 AVANCES |

La entidad cuenta con acuerdos, compromisos y protocolos éticos, que le permiten preparar y
establecer pardmetros de conducta a los servidores publicos:

« Decreto 0554 de 2011: “Por medio del cual se modifica el Manual de Calidad para la
Alcaldia del Municipio de San José de Cucuta”

La entidad cuenta con la Resolucién No. 0412 del 29 de Octubre de 2008, la cual en su articulo
11° se designa como representante de la Representante de la Alta Direccién, para todo lo
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relacionado con el Sistema Integrado de Gestién y Control al secretario de Despacho de la
Secretaria General, quien es un directivo del Primer Nivel de la entidad.

La entidad viene realizando una revision interna que le permite generar una regulacion propia
para vivenciar la ética, contar con unas practicas efectivas del Desarrollo del Talento Humano,
que favorecen el control y orientan claramente hacia la prestacién del servicio publico con
transparencia, eficacia, eficiencia, para ello se apoya en el Manual Técnico del Modelo Estandar
de Control Interno para el Estado Colombiano MECI 2014.

En el Desarrollo del Talento Humano, la Lider del subproceso facilité la siguiente informacién:

» Nuoumero de cargos definidos en cada uno de los niveles de acuerdo con la planta de
personal aprobada por la entidad durante la vigencia 2016.

Numero de cargos establecidos Numero de cargos Numero de cargos Numero ingresos o
Nivel por la planta de personal provistos vacantes vinculaciones
Aio 2016 Aiio 2016 Aiio 2016 Ao 2016
Directivo 48 45 3 6
Asesor 16 15 1 5
Profesional 77 76 1 0
Técnico 49 49 0 0
Asistencial* | Misional 142 142 4 10
Apoyo 69 65 0 6
Trabajador oficial 0 0 0 0
TOTAL 401 392 9 27

» Durante el periodo comprendido entre Noviembre de 2015 y Marzo de la actual vigencia, la
entidad ha capacitado en diversos temas a los servidores publicos.

Numero de funcionarios participantes por nivel
Asistenci
Tema de la ntmero de ) e al glgs o ¢ Fu:cc’itglnar
.-~ % | Nombre de la > 5| & — S50 :
Ne | capacitacio capacitacion horas de la Fecha i 2| @ o ol S|8GEc ios
n capacitacion o ol 2 5 > 2|8 2 ¢ Capacitad
81 | 2| 2| g| 3|g857q ospor
= a|©s d tema
1 Brigadas de Primeros 4 13/11/2015 0 0 1 8 2 20 0 31
Emergencia Auxilios
2 Brigadas de Brigadas de 8 0 0 0 22 12 0 0 34
Rescate emergencia 20/11/2015
Brigadas .
3 | Control de g;gfd:rfc‘ij;s 40 03/12/2015 | 0 | 0 | 2| 8 | 3 | 0 0 13
Incendios g
TOTAL 52 0 0 3 38 17 | 20 0 78
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» La oficina de Salud Ocupacional de la entidad, relacioné las actividades desarrolladas

durante el actual periodo, para lo cual facilité la siguiente informacion:
Nimero de funcionarios participantes por nivel
__ | Asistencial o | o
Temade la Nombre de la liisire ol S 5] g T % 2 3 Total
P Actividad Actividad MEES 612 e S 2 8 £ S -g % z Funci%r?arios
Actividad o| $| @ o 3 Dt c S
= < 1S) © o StH 9 por tema
Q & E| ®| 8}pe9
o o
Medicina Vacunacion 27/01/2016 | 10 | 4 | 10 | 26 | 63 | 13 | 20 146
Preventiva y fl
1 de salud Influenza 4 28/01/2016 | 1| 1 |16 | 7 | 13 | 15| 10 63
4 29/01/2016 | 2 | 0 [ 16| 6 5 oo 29
. Elementos de
5 | Seguridad proteccion 1 010212016 | 0 | 0 | o | o | 4 | o] 4 8
Industrial
personal
Nueva .
6 | normativaen | S'Stema General 2 120212016 | 0 | 0 | 3 | 12 | 8 | 1] o0 24
de Salud
salud
PVE. " edicina
7 Promocion y . d 4 24/02/2016 | O 3 1 3 3 2 3 15
Prevencion preventiva y de
salud
TOTAL 13| 8 |46 | 54 | 96 | 31|37 285

» La entidad a través de la Subsecretaria de Talento Humano, estd documentando el Plan
Institucional de Capacitacion, Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos vigencia
2016, documento que sera socializado a todos los funcionarios de la entidad.

» La Administracién Municipal, a través de la Secretaria de Equidad de Género, conmemoré
el Dia Internacional de la Mujer, para las servidoras publicas, en las instalaciones del
palacio Municipal. Asi mismo hizo extensiva la participacion a unas 7.000 mujeres de la
ciudad, evento que se realiz6 en la Plaza de Banderas de esta ciudad, donde se
homenajeo y se realizaron diversas actividades de recreacion y esparcimiento.

» La Oficina de Control Interno de Gestion, socializé los Informes a los cuales hace
seguimiento permanente y los que elabora la dependencia. En esta socializacion
participaron todos los integrantes del Comité Coordinador de Control Interno y del gabinete
municipal.

> Se presentd al Comité Coordinador de Control Interno, el Programa Anual de Auditorias

planificadas para desarrollar durante la vigencia 2016, para su aprobaciéon y posterior
ejecucion.
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» Dando cumplimiento al Decreto 1474 de 2011, Articulo 76, se publicé en la pagina web de
la entidad los Planes de Accién 2016, acompafiado de los informes de Gestion de la
vigencia 2015.

» La oficina de Control Interno de Gestion socializo el Decreto 124 de enero de 2016, a todos
los lideres de los subprocesos en especial al Departamento de Planeaciéon Municipal, para
qgue el Plan Anticorrupcion y de Atencién al ciudadano, sea elaborado, documentado y
socializado a todos los servidores de la entidad, de conformidad con los nuevos
lineamientos y estrategias establecidas por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica DAFP.

» En cuanto a la Administracion de Riesgos, la Oficina de Control Interno de Gestion,
designo un servidor publico que realizara el acompafiamiento permanente y el seguimiento
a la matriz de riesgos administrativos y de corrupcioén, para lo cual dio a conocer la Guia
metodoldgica de Gestion de Riesgos de Corrupcién, remitiendo la informaciéon a cada
subproceso con el fin de que se elaboren y actualicen los mapas de riesgos de corrupciéon
de acuerdo a la normatividad vigente.

+ DIFICULTADES

« Algunos subprocesos, no reportaron la encuesta del Clima Organizacional y la Evaluaciéon
del Desempefio Laboral de los funcionarios de carrera que tienen adscritos a su
dependencia, motivo por el cual no se reporta la respectiva tabulacion.

Dentro del Proceso de Mejoramiento Continuo de la entidad, este Modulo considera aquellos
aspectos que permiten valorar en forma permanente la efectividad del Control Interno de la
entidad publica, la eficacia, eficiencia y efectividad de los procesos, el nivel de ejecucion de los
Planes, Programas y Proyectos, los resultados de la gestién, con el proposito de detectar
desviaciones, establecer tendencias y generar recomendaciones para orientar las acciones de
mejoramiento de la organizacion publica. Este Mddulo se estructura bajo tres componentes:

e Autoevaluacioén Institucional
e Auditoria Interna
¢ Planes de Mejoramiento

| 4 AVANCES
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» La Oficina de Control Interno de Gestion, ejecutdé el Programa Anual de Auditorias,
planificadas para la vigencia 2015. Estas auditorias internas se realizaron a los
subprocesos establecidos en el Modelo Operacional por Procesos como son:

Subproceso Gestion Administracién Municipal.

Subproceso Gestion de Planeacion.

Subproceso Gestion de Comunicaciones.

Subproceso Gestion de Educacion.

Subproceso Gestion Salud Publica.

Subproceso Gestion de Convivencia y Seguridad Ciudadana - Seguridad Ciudadana.
Subproceso Gestion Techologia de la Informacion.

Subproceso Adquisicion de Bienes y Servicios.

Subproceso Gestion Financiera (Contabilidad, Tesoreria, Hacienda).

Gestion de Evaluacion Seguimiento y Control de la Gestion, C.I. Disciplinario.
Gestion de Talento Humano.

NS N N N N N NN

» Se realiz6 seguimiento y evaluacién a los planes de mejoramiento suscritos con los
diferentes entes de control, con el fin de subsanar las acciones correctivas, producto de las
auditorias.

Planes Mejoramiento suscritos con la Contraloria Municipal:

Fecha de Dependencia Ultimo
Nombre del Plan o
Suscripcion Responsable Reporte
P!an dg MeJorgmleqto a los Estados 15 de/09/ 2010 .Contadurla, ’ 30/12/2015
Financieros vigencia 2009 Hacienda, Tesoreria
Plan de Mejoramiento a los Estados Agosto de Contaduria, 30/12/2015
Financieros vigencia 2010 2011 Hacienda, Tesoreria
Plan de Mejoramiento a los Estados 09 de Agosto Contaduria, 30/12/2015
Financieros vigencia 2011 de 2012 Hacienda, Tesoreria
Plan de Mejoramiento a los Estados 23 de agosto Contaduria, 30/12/2015
Financieros vigencia 2012 de 2013 Hacienda, Tesoreria
P_Ian de_z Mejorgmler_\to a los Estados 21/07/2014 _Contadurla, ) 30/12/2015
Financieros vigencia 2013 Hacienda, Tesoreria
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Nombre del Plan Fecha de Dependencia Ultimo
Suscripcion Responsable Reporte
P!an d(? Mejoram|e.nto a los Estados 21/08/2015 Contaduria, Hzfmlenda, 30/12/2015
Financieros vigencia 2014 Tesoreria
Plan de mejoramiento Periodo Fiscal: . . L 30/12/2015
. . ) 15 de Julio de | Secretaria de Transito
Vigencias segundo semestre 2009, 2013 Transoorte
2010, 2011 y primer semestre 2012. y P
Plgn de Mejoramiento v'|genc'|a 2008 y 06 de Julio de | Secretarfa de Transito 30/12/2015
primer semestre de la vigencia 2009, 2010 Transporte
suscritos el 06 de Julio de 2010. y P
Plan de Mejoramiento Evaluacion . . 30/12/2015
Especial FONSET 08/01/2014 Seguridad Ciudadana
Plan de Mejoramiento Deuda Publica Secretaria de 30/12/2015
vigencia 2012. 18/02/2014 Hacienda
Plan de Mejoramiento Auditoria Enero de ) 30/12/2015
- T - - Hacienda,
Especial Deuda Publica vigencia 2011. 2013
Plan de Mejoramiento Auditoria Enero de Hacienda, 30/12/2015
Especial Impuestos vigencia 2011. 2013 Presupuesto
Plan de Mejoramiento Gestion Integral 30/12/2015
. L 24 de Enero Infraestructura,
del Recurso Hidrico del Municipio de L
, } de 2010 Planeacion,
San José de Cdcuta.
Plan de Mejoramiento Auditoria 06 de mayo Infraestructura, 30/12/2015
Ambiental. de 2009 Planeacion
Auditoria R I i ias 2012
zgfgor'a egular vigencias 2012 y 15/03/2015 | Secretaria General | 30/12/2015
Secretaria General 30/12/2015
Plan de Mejoramiento Queja No. 66 de 30/06/2015
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Nombre del Plan Fecha de Dependencia Ultimo
Suscripcion Responsable Reporte
2014, Contrato No. 1545
Informe Queja No. 43, Auditoria Secretaria General 30/12/2015
Contrato 481 de 2014 30/06/2015
i i itori Secretaria General 30/12/2015
P!an d(.e,MeJoramlento Auditoria 01/10/2015
Ejecucién contractual No. 125-de 2014

Durante la actual vigencia se han suscrito los siguientes planes de mejoramiento con la

Contraloria Municipal:

v" Plan de Mejoramiento Auditoria Especial contrato de concesién 2597 de diciembre de
2003, Escombrera Municipal, el cual se suscribié en enero 2016.
v" Plan de Mejoramiento Auditoria Alumbrado Publico, suscrito en febrero de 2016.

Existen planes de mejoramiento no han sido suscritos y fueron objeto de auditorias durante la

vigencia 2015:

Nombre de la Auditoria Practicada

Dependencia Responsable de
Consolidar y elaborar informe

Auditoria Regular vigencia 2014

Sec. General

del Municipio.

Auditoria Recursos Naturales y del Medio Ambiente

Secretaria de Infraestructura,
Planeacion Municipal

Evaluacién Especial Convenio 1146 de 2011y su
adicional 1185/12. Adulto Mayor

Departamento de Bienestar Social

Auditoria Especial a la Secretaria Transito
Programa Plan maestro de Movilidad.

Secretaria de Transito y Transportes.

Auditoria Especial contrato de Concesion 2597 de
diciembre de 2003, Escombrera Municipal.

Planeacion Municipal.
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» Planes de Mejoramiento suscritos con la Contraloria General de la Republica:

Fecha de Ultimo
Nombre del Plan Suscripcio | Dependencias Responsables | Reporte de
n Avance.
Plan de Mejoramiento S.G.P-. Infraestr'uctura, 'HaC|enda, 31/12/2015
. Tesoreria, Contaduria, IMRD,
Agua Potable y Saneamiento | 05/01/2010 . ) L
> . . . Bienestar Social, Planeacion
Basico Vigencia 2008
Plan de Mejoramiento S.G.P. 31/12/2015
Sector Salud. Vigencia 2012- | 21/01/2014 | Secretaria de Salud Municipal.
2013
. . Hacienda, Contabilidad, | 31/12/2015
Plan de Mejoramiento Juridica Infraestructura
Comisién Especial Revisién | 15/11/2010 Planeac’ién Contaduria '
Fiscal 2008-2009 '
Hacienda, Tesoreria, | 31/12/2015
Plan de Mejoramiento Febrero Contaduria, Rentas e
Regalias Vigencia. 2010 2012 Impuestos, Educacién. Salud,
CIG.
Plan de Mejoramiento 31/12/2015
Alumbrado Pdublico Vigencia. 20/02/2012 Juridica, Hacienda,
2010 Infraestructura
Plan de Mejoramiento Sec. General, Juridica, | 31/12/2015
Alumbrado Publico vigencia 21/01/2014 | Hacienda, Tesoreria,
2012-2013 Contaduria, Talento Humano.
Plan de Mejoramiento 31/12/2015
Slstgma ngeral de 13/03/2015 | e retaria General - Gobierno
Participaciones - UARIV

Durante la actual vigencia se suscribi6 con la Contraloria General el plan de
Sistema General de Participaciones sector salud y educacion.

mejoramiento
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En cumplimiento de la normatividad vigente, la Oficina de Control Interno de Gestion, elabor6 y
presento los siguientes informes:

e Seguimiento a la Matriz Anticorrupcion de la Entidad, informe publicado en la pagina
web de la entidad en diciembre de 2015.

¢ Informe de Avance a los Planes de Mejoramiento con corte a diciembre 31 de 2015,
presentados a la Contraloria Municipal de San José de Cucuta y a la Contraloria
General de la Republica.

e Publicacion del Informe Ejecutivo Anual de Gestion correspondiente a la vigencia 2015
y elaboracién del Plan de Accién de la vigencia 2016.

e Elaboracién del Informe Ejecutivo de Anual de Control Interno MECI, vigencia 2015.
e Elaboracion y presentacion Informe del Control Interno Contable vigencia 2015.
¢ Informe de la Cuenta Anual vigencia 2015.

¢ Informe sobre el Software vigencia 2015.

| 4+ DIFICULTADES

» Se requiere mayor compromiso por parte de algunos servidores publicos, para la
entrega de los diferentes informes que se deben presentar a los 6rganos de control.

» Enlos informes de los Planes de Mejoramiento, se requiere de los subprocesos, cumplir
con los tiempos reglamentados en la normatividad vigente, para cada caso.

Este eje es transversal a los modulos de control del modelo, dado que en la practica las
entidades lo utilizan durante toda la ejecucion del ciclo PHVA, de tal manera que contempla y
hace parte esencial de la implementacién y fortalecimiento de los mddulos en su integridad.

La informacién y comunicacién tiene una dimension estratégica, fundamental por cuanto vincula
a la entidad con su entorno y facilita la ejecuciéon de sus operaciones internas, dandole al
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usuario una participacion directa en el logro de los objetivos. Es un factor determinante,
siempre y cuando se involucre a todos los niveles y procesos de la organizacion.

+ AVANCES |

» La Administracion Municipal saliente, presentd la Rendicion de Cuentas Publica
Territorial Derechos Infancia, Adolescencia, Juventud, vigencia 2012-2015, a toda la
ciudadania en general.

» La oficina de Control Interno de Gestibn socializa a través de Circulares toda la
normatividad aplicable y actualizada a los diferentes procedimientos de la entidad.

» Mediante el Decreto No. 0118, del 11 de febrero de 2016, se modificé parcialmente la
estructura de la Administracion Central del Municipio”, creando la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, la Oficina de Gestion del Riesgo de
Desastres y la Secretaria de Posconflicto y Cultura de Paz.

» Modificé la Planta de empleos del Municipio, mediante el Decreto No. 0119 del 11 de
Febrero de 2016.

+ DIFICULTADES

» Algunos Lideres de los subprocesos, no reportan a tiempo la informacién solicitada para
el desarrollo de las auditorias internas.

> il

FREDDY ALFONSO MARTINEZ MARTINEZ
Jefe Oficina Control Interno de Gestion.

Elisa M.
Archivese en 101.34.01




