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POR LA CUAL SE ADJUDICA EL PROCESO No. SG-AMP-003-2021 DE ADQUISICION POR ACUERDO MARCO DE

PRECIOS EN LA TIENDA VIRTUAL.

El Alcalde del Municipio de Cucuta; en ejercicio de sus facultades Legales, en especial las conferidas por el
numeral 7 del Articulo 24 y Numeral 18 del Articulo 25 de la Ley 80 de 1993, modificada parcialmente por la Ley
1150 de 2007, el Decreto Reglamentario No. 1082 de 2015, Ley 1474 de 2011 y demas concordantes, y

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 2 de la Constitucién Politica de Colombia, establece que son fines esenciales del Estado: Servira
la Comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion.

Que, a su vez el articulo 209 de la Constitucion sefiala que la funcion administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de
funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de
los fines del Estado. La administracion pablica, en todos sus érdenes, tendra un control interno que se ejercera
en los términos que sefale la Ley.

Que, el Decreto Ley 4170 de 2011 define en su articulo 3 las funciones de la Agencia Nacional de Contratacion
Publica - Colombia Compra Eficiente, de disefiar, organizar y celebrar los acuerdos marco de precios y demas
mecanismos de agregacion de demanda de que trata el articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, de acuerdo con los
procedimientos que se establezcan para el efecto.

Que, como se observa del texto constitucional, uno de los principios de la funcion administrativa es la eficacia;
precepto éste que, para la materia que nos ocupa, resulta de capital relevancia, toda vez que se encuentra
soportado en varios conceptos que, segun consideraciones de la Corte Constitucional, se encuentran dentro de
la Constitucion Politica; especialmente, los siguientes articulos:

“(...) en el articulo 20, al prever como uno de los fines esenciales del Estado el de garantizar la efectividad
de los principios, deberes y derechos consagrados en la Constitucion; en el 209 como principio de
obligatorio acatamiento por quienes ejercen la funcion administrativa; en el articulo 365° como uno de
los objetivos en la prestacion de los servicios publicos”. (Et, al, 2013).

Que, la Alcaldia de San José de Cucuta cuenta con una infraestructura y servicios de software que requieren una
renovacion tecnoldgica. Los centros de datos y comunicaciones se encuentran con equipos que minimizan el
rendimiento de los canales adquiridos, lo cual evidencia la necesidad de adquirir herramientas de software que

permita a los funcionarios realizar las actividades de manera agil y que cuenten con el debido licenciamiento para
SU USO.
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PRECIOS EN LA TIENDA VIRTUAL.

1. Dificultades en el direccionamiento de la planeacion estratégica en la
Administracién Municipal con un enfoque desde la perspectiva de las TIC.
gfgﬁgﬁfgﬁmeRAN 2. Bajo conocimiento y seguimiento de los documentos de ciclos de vida de
licenciamientos, y de equipos que permitan prever las inversiones requeridas
en los tiempos establecidos.
EFECTOS GENERADOS | 1.  Débil capacidad institucional, para responder a los procesos misionales de
POR EL PROBLEMA manera _eficiente y eficaz de la Alcaldia de San José de Clicuta.

Que, para satisfacer la necesidad identificada mediante Acuerdo Municipal No. 05 del 2020, EI Municipio de
Cucuta formul6 el Plan de Desarrollo Municipal de Cicuta, CUCUTA ESTRATEGIA DE TODOS, En el cual se
incluy6 en la Linea estratégica: 6: GOBIERNO TRANSPARENTE ETICO Y MORAL Componente 6.1: Clcuta
avanza hacia un gobierno abierto, Programa: 3 GOBIERNO Y TECNOLOGIA PARA UNA GESTION MODERNA
Y EFICIENTE. Como se puede observar, la linea estratégica seis (6) es base fundamental y transversal para dar
sustento al desarrollo de las demés lineas. Esta linea contempla dentro del Plan como un factor clave para
adquisicion del Licenciamiento de Software para las operaciones institucionales, de manera coherente los
postulados del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 y los lineamientos de politica Publica del Gobierno
Nacional. La linea seis (6) representa un esfuerzo colectivo por mejorar la gestion publica a través de Ia aplicacion
de principios, valores y virtudes en todos los actos de planificacion y ejecucion de los recursos pablicos, unificando
los postulados de gobernabilidad, gobernanza, buen gobiemo y confianza institucional, mediante . los
componentes de gobiemno abierto, participacion ciudadana, comunicaciones y desarrollo institucional. Esta linea
esta integrada por los componentes de: a.) Gobierno transparente, ético y moral, b.) Clcuta avanza hacia un
gobierno abierto, c.) Cucuta participa, d.) Comunicacion y accion: una estrategia de todos, y d.) Alcaldia de
Clcuta: estratégica y funcional”. Dentro de ese Gltimo componente, “Alcaldia de Cicuta: estratégica y funcional”,
se tiene previsto el fortalecimiento del desarrollo institucional local.

Que, la Secretaria General formuld y viabilizd el proyecto de inversion denominado “ADQUISICION DE
LICENCIAS DE SOFTWARE PARA MEJORAR LOS PROCESOS DE GESTION PUBLICA, LA GOBERNANZA
E INSTITUCIONALIDAD" registrado en el banco de programas y proyectos que administra el Departamento
Administrativo de Planeacion Municipal; con Cédigo BPIN 2020540010053, que tiene como principal objetivo el
Aumentar el aprovisionamiento de licencias de Software para mejorar los procesos administrativos y de gestion
de la Alcaldia de San José de Cicuta. en el Municipio de San José de Clicuta y asu vez, responde al cumplimiento
de los siguientes indicadores:

Adquisicion de licencias de software para mejorar los procesos de gestion
FRPYEGT pﬁglica, la gobernanza e fnstitucionalidF;d . j ’ :
CODIGO BPIN 2020540010053
LINEA ESTRATEGICA | Linea Estratégica 6: Gobiemo Transparente Etico y Moral.
COMPONENTE 6.1Cucuta avanza hacia un gobierno abierto.
PROGRAMA Programa 3 Gobierno y tecnologia para una gestion modema y eficiente.
PRODUCTO Producto: Licenciamiento de Software para la operacion institucional.
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Adaquirir licenciamiento de Software para la operacién institucional -
ASTIVIDAD: , Licencias modernizadas.
INDICADOR DE A -
PRODUCTO 1.1 Licencias de Software adquiridas.
VALOR $ 300.000.000,00

Que, La renovacion de la licencia de Google Work Space, permitira mejorar la operacion institucional, que el
beneficio de este proyecto es brindar una modernizacion a la tecnologia de la Administracion municipal que brinde
una mejor adopcion de tecnologia, herramientas con caracteristicas técnicas adecuadas para la operacion
institucional y un mejor rendimiento en los servicios de Telecomunicaciones adquiridas.

Que el municipio de Cucuta cuenta con los recursos disponibles en la vigencia 2021, con cargo al certificado de
Disponibilidad presupuestal expedido por la Secretaria de Hacienda Municipal:

DOCUMENTO NUMERO FECHA VALOR DEL CDP
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD 00 3851 05 DE ($219.027.296)
PRESUPUESTAL NOVIEMBRE

DEL 2021
RUBRO PRESUPUESTAL 2.3.2.02.02.009.23
DESCRIPCION DEL RUBRO Servicios para la comunidad, sociales y personales en tecnologias de
la informacion y las comunicaciones
VIGENCIA 2021

Que el Municipio de San José de Clicuta, a través de la Secretaria General, requirio contratar la renovacion de la
licencia de Google Work Space para el funcionamiento de la gestion publica de la alcaldia de San José de Cucuta.

| Que Colombia Compra Eficiente cre6 a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano mediante el instrumento
de agregacion de demanda que es un mecanismo previsto por la ley para que las Entidades Estatales sumen sus

necesidades y actien en forma coordinada en el mercado para obtener eficiencia en el gasto y un mejor provecho
de los recursos publicos.

Los Acuerdos Marco son un tipo de instrumento de agregacién de demanda. La Ley 1150 de 2007 establece
que en la seleccion abreviada para adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes las

Entidades Estatales pueden usar instrumentos de compra por catalogo derivados de la celebracién de Acuerdos
Marco.

Las Entidades Estatales pueden adherirse a los demés instrumentos de agregacion de demanda para adquirir
los bienes y servicios ofrecidos en los catélogos de estos. Una vez verificada la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, se encuentra que existe el Instrumento de Agregacion de Demanda. que tiene una vigencia de

X
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PRECIOS EN LA TIENDA VIRTUAL.

dos (2), afios, cuyo objeto consiste en: El objeto del Instrumento de Agregacion de Demanda es establecer: (i)
las condiciones para la adquisicion de Software por Catélogo al amparo del Instrumento de Agregacion de
Demanda; (ii) las condiciones en las cuales las Entidades Compradoras se vinculan al Instrumento de
Agregacion de Demanda; (iii) las condiciones para la adquisicion de Software por Catalogo por parte de los
Proveedores vinculados; (iv) las condiciones para la adquisicion de Software por Catélogo por parte de la
Entidad Compradora; y (v) las condiciones para el pago del Software por Catélogo por parte de las Entidades
Compradoras. Revisado el Instrumento de Agregacion de Demanda, se considera que las necesidades
descritas en el presente estudio previo se pueden satisfacer mediante la compra de los servicios de soporte y
mantenimiento de la infraestructura de los equipos servidores con software Microsoft, a través de la Tienda
Virtual del Estado Colombiano.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente- convoct a participar en el Proceso
de Contratacion para seleccionar a través de la modalidad de contratacion directa (Instrumento de Agregacion
de Demanda) a los Proveedores de un Instrumento de Agregacion de Demanda para la Adquisicion de Software
por Catélogo Dicho Instrumento de Agregacion por Demanda.

Resultado del mismo, La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia, documento en el que se
destaca que : “Colombia Compra Eficiente, con el apoyo del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, puso a disposicion de las Entidades Estatales instrumentos de agregacion de demanda para
la adquisicion de servicios de Oracle y la primera y segunda generacion de los Acuerdos Marco de Google y
Microsoft, lo que permitio a las Entidades Estatales adquirir Servicios y Licencias de estos fabricantes mediante
un proceso &gl y transparente; logrando niveles de servicio de mayor calidad en comparacion a los que
usualmente contrataban. La primera generacion del Acuerdo Marco de Microsoft estuvo vigente hasta el 31 de
octubre del 2017 y su segunda generacion estara vigente hasta el 31 de enero de 2020; por otra parte, la
primera generacion del acuerdo de Google estuvo vigente hasta el 20 de agosto de 2017 y de su segunda
generacion el Lote 1 estara vigente hasta el 31 de enero de 2020; finalmente el instrumento de agregacion de
demanda de Oracle estara vigente hasta el 31 de enero del 2020.

Colombia Compra Eficiente procedi6 a evaluar la necesidad de estructurar un nuevo proceso de contratacion
que incluyera estos tres instrumentos ademas de agregar un portafolio méas amplio de software para seguir
permitiendo a las Entidades Estatales adquirir a través de la Tienda Virtual del Estado Colombiano - TVEC, de
acuerdo con sus necesidades actuales.

Al analizar la informacion de los servicios y licencias demandados por las Entidades Estatales, Colombia
Compra Eficiente y el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones determinaron que los
servicios de licenciamiento de software podian estar contenidos en un instrumento de agregacion de demanda,
por lo que procedi6 a realizar mesas de trabajo con las Entidades Compradoras y los proveedores para
identificar las caracteristicas necesarias y las particularidades a ser incorporadas en los nuevos instrumentos
de agregacion de demanda de TI.
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informe:
proveedor
Soluciones Oridn Sucursal
Colombia
Servinformacion
NUVA SAS

Eforcers SA.

lto Software S.A.S.

Respuesta Enviado
Soluciones Ondn Sucursal Colombia - 1412121 23:24
¥736826 -0500
Servintormasion - £736397 07/12/21 08:31
-0500
NUVA SAS - £737169 0171221 19:40
500
Eforcers S A. - #737388 15/12/21 12:02
0500

lto Software S A.S - 4745179 1512721 14:36
-0500

Precio base
236.012.114.91
cop

236.012.114,91
CopP

236.012.114.91
GOP

236.012.114.91
GOP

236.012.11491
Gop

Precio ofertado
20215434730
COP

236.012.114 91
cop

236.446.723,50
COP

215.619.748,68
CopP

224.802.100,87
cop

Como resultado de las mesas de trabajo, Colombia Compra Eficiente concluyé que los Servicios de Software
podian dividirse en dos tipos de contratacion: (i) un instrumento de agregacion de demanda que permita a las
entidades estatales adquirir software y servicios relacionados de fabricantes especificos determinados por su
necesidad puntual ya sea a nivel técnico, econdmico u otro que determine la entidad y (i) un Acuerdo Marco
de precios cuyo objetivo sea la adquisicion de software con base en sus funcionalidades, mas no por el
fabricante que lo desarrolle, este ultimo tendra como objetivo dar uso al principio de neutralidad tecnolégica, el
cual de acuerdo al paragrafo primero del articulo 11 de la ley 1341 del 2009 se entiende como la libertad de
prestar un servicio con las tecnologias que consideren apropiadas sin restriccion distinta a las posibles
interferencias perjudiciales para el cliente final.

Expuesto lo anterior, haciendo uso de la herramienta de compra establecida en la Tienda Virtual, la Alcaldia San
José de Clcuta el 30 de noviembre de 2021, se creo el evento Google — IAD Software — Evento 121445, donde
no se presentaron observaciones por parte de proveedores dando culminacion a esta etapa el 15 de diciembre
del 2021, donde se dio por finalizado el evento de cotizacion y el sistema nos dio como resultado el siguiente

Ahorros Acciones
33857 767 61
COF

0,00 GOP

-434.608,590
cop

20.392.366,23
GOP

11.210.005.04
COP
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POR LA CUAL SE ADJUDICA EL PROCESO No. SG-AMP-003-2021 DE ADQUISICION POR ACUERDO MARCO DE

Nombre

Proveedores
adjudicados

4% Los arliculos no estan en Lotes (5 articulos)

Cantidad
esperada

Precio x Cantidad

Mejor precio esperada

™ wgo01-GAPPS-STAR... S0LCone 260.656,00 COP 136.844.400,00 DRI
5 0000 coP
38l £ (Liredad)
o wgo1-GAPPS-BUS-P... 0 781.968,00 COP  31.278.720,00 COP gmmi
Lirpdad)
' wgod1--GAPPS-ENT-8... Solicinnes & 866.853,00 COP  30.408.855,00 COP oRi&™
W wgol1-IT-SW-10-04 8... * 101.439,00 COP ' 3.043170,00COP DRy
' wgodi-IVA Solugionas Orldn 578.202,30 COP 570.202,30 COP  Druer
1 XN
Linickad
Total de la base 236.012.114,91 COP
Mejor total (todos los 202.154.347,30 COP
proveedores) Ahorros 33.857.767,61 COP
Mejor 1o1al de proveedor 202.154.347,30 COP

Ahorros 33.857.767,61 COP

Expuesto lo anterior, se procedio a realizar en la plataforma de la Tienda Virtual la solicitud de orden de compra
al mejor proveedor, la cual fue enviada al ordenador del gasto para su respectiva aprobacion.

Aunado a lo anterior, se estipulo que el proveedor contara con un plazo de TRES (03) DIAS, contados a partir de
la suscripcion del acta de inicio previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y gjecucion de la
misma para realizar la entrega del producto, se pagara el valor del contrato mediante UN PAGO, una vez se haga

entrega de lo requerido y previo recibo a satisfaccion por parte del Supervisor del contrato y demas requisitos
establecidos por la entidad.

Asi las cosas, la Secretaria General de la Alcaldia de San José de Cucuta, y de acuerdo al procedimiento
establecido por Colombia Compra eficiente a través de la Guia de Compra en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano, el miércoles 29 de diciembre de 2021 se acepto la oferta presentada por el oferente Soluciones

Orion Sucursal Colombia que presentd al evento de cotizacion, siendo esta la ajustada a las necesidades de la
entidad.
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Que, en virtud de lo anterior,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adjudicar la orden de compra No. 83815 del 29 de diciembre de 2021 a SOLUCIONES
ORION SUCURSAL COLOMBIA, identificado con el NIT: 901010523, representada legalmente por PEDRO
PABLO GONZALEZ BARRERA identificado con cedula de ciudadania No. 80.094.224 de Santafé de Bogota por
valor DOSCIENTOS DOS MILLONES CIENTOCINCUENTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y
SIETE PESOS Y TREINTA CENTAVOS ($202.154.347,30) M/CTE, IVA INCLUIDO y todos los tributos que
se generen con ocasion de la celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato, de acuerdo con los valores finales
resultados.

Orden de Compra - |Entidad Estatal Fecha de la orden : linstrumento Total
NORTE DE
SANTANDER- L
83815 ALCALDIA DE SAN 2021-12-29 Emitido IAD Software | - Google |  $ 202.154.347,30
JOSE CUCUTA

ARTICULO SEGUNDO: PUBLICACION: Ordénese la publicacion del presente acto administrativo, en la pagina
web del SECOP II, Link: hitps://www.colombia como puede constatarse en el link:
https://colombiacompra.gov.coftienda-virtual-de s-compra/83815

Estructurador Técnico: Christian Alfonso Saravia Uribe - Agesor Tl Oficina TIC e

Proyectd: Marlon Antonio Hemandez Ferrer - Asesor Juridico Externo -gfgficina TIC - 15 =
Reviso: Juliana Torres Berrocal — Asesora Juridica — Secretaria Gtanera-ﬁ'I

Reviso: Monica Maria Fonseca Vigoya — Jefe Oficina TIC - &= (2 cimitaige- ...

Aprobé: Maria Leonor Villamizar Gémez, Secretaria de Despacho - Secretaria General




