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1 CONCLUSIONES DEL DIAGNOSTICO

CanfE

En el presente documento se presentan las conclusiones de la Etapa de Diagndstico dentro del
proceso de estudio para la revisién ordinaria del Plan de Ordenamiento Territorial del Municipio
San José de Cucuta, sintetizando los principales problemas del territorio sobre cada estructura y
componente, indicando los retos que se han identificado para la Etapa de formulacion.

Tabla 1. Conclusiones — reto del diagnéstico

COMPONENTE

PROBLEMAS DEL TERRITORIO

RETOS PARA LA FORMULACION

COMPONENTE .
AMBIENTAL Y RURAL .

Insercién y/o cambios en la EEP
Consolidacién de la EEP

Ausencia de medidas frente al
Cambio climatico

Falta de reconocimiento de
procesos de suburbanizacion y
centros poblados

Otorgamiento de titulos mineras
en zonas de reserva del recurso
hidrico

Integracion del POMCA rio
Pamplonita al POT y formulaciéon
del POMCA rio Zulia

Conflicto de usos del suelo rural

Concertar dareas de proteccion e incluir
nuevas categorias.

Asegurar areas para la conectividad
ecoldgica y provision de servicios
ecosistémicos

Programas de adaptacién al cambio
climatico

Incorporacion de nuevos usos del
suelo

Seguimiento al impacto de la actividad
minera sobre el recurso hidrico
Cambios en los usos del suelo por la
zonificacion ambiental del POMCA
Generacién de medidas correctivas
del uso del suelo rural

COMPONENTE DE o
GESTION DEL RIESGO

La Amenaza Alta por Fendmenos de
Remocion en Masa. Con base a los
estudios y a informacién técnica
levantada en campo, corresponde a
un area de 737,85 Ha. distribuidas
en su mayor parte en la Comunas 3,
6, 7, 8 9 y 10. Y en menor
proporcion las comunas 1, 2, 4, 5.

La susceptibilidad a los FRM toma
como base las unidades de
referencia morfométricas como la
Curvatura, La Pendiente, La
Rugosidad, La Geomorfologia y Las
Unidades Geoldgicas para La
Ingenieria.

En las pendientes escarpadas a muy
escarpadas (20° a 45°) es donde se
concentra la mayor proporcién de
FRM

La forma convexa de las laderas
favorece la incidencia de FRM.

La Rugosidad del terreno influye en

Realizar inventario de las familias y
predios localizados sobre zonas de
amenaza alta.

Desarrollar estudios de A.V.R. de las
instalaciones criticas como Hospitales,
escuelas o colegios, estacion de
bomberos y estaciones de Policia y
equipamientos o infraestructura de
Servicios.

Evaluar los efectos locales del suelo de
acuerdo con las caracteristicas
geotécnicas y geoldgicas de cada sitio
para proyectos arquitecténicos con
alta complejidad.

Desarrollar estudios detallados de AVR
para las zonas de amenaza alta y
media, implementado medidas de
mitigacion y plan de monitoreo de las
obras proyectadas.

Desarrollar un sistema de informacion
Geografico de Gestion del Riesgo.
Desarrollar estructuras de soporte o
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ot fiiis,

COMPONENTE PROBLEMAS DEL TERRITORIO

RETOS PARA LA FORMULACION

la favorabilidad de los FRM, las
rugosidades medias a altas tienen
mayor incidencia de FRM.

e El elemento geomorfolégico |e
“Depdsitos de Ladera”, concentra un
63,3 % de los FRM.

e las Unidades Geoldgicas para la |e
ingenieria donde ocurren con mayor
porcentaje los FRM, son los Suelos
Transportados de Ladera con un |e
29,6% y Las Rocas muy blandas de
lodolitas de la Formacidn Ledn.

e Amenaza Media Por Fendmenos de |e
Remocién en Masa, con base a los
estudios y a informacién técnica
levantada en campo se zonificaron
un total de 2.049,28 Ha. Distribuidas
en su mayor parte en la Comunas 3, |e
6,7, 8,9y 10, en menor proporcion,
en lascomunas 1, 2,4, 5.

e La Amenaza por Inundacion fue
zonificada en alrededores de las |e
corrientes fluviales principales del
area urbana: Rio Pamplonita,
Quebrada Seca, Quebrada Tonchal3,
Quebrada La Cafiada y Canal Bogota.

e Se identificaron 69 puntos de
encharcamiento en la ciudad por |e
deficiencia en los drenajes. La
mayoria de ellos afecta al centro del
casco urbano por lo que es uno de
los mayores malestares de la |e
poblacién durante las temporadas
invernales.

e El riesgo Tecnoldgico esta asociado |e
al paso del oleoducto por el area de
expansion urbana.

estabilizacién para las zonas de
pendientes abruptas con procesos de
movimientos masa activo.

Desarrollar obras de control de
drenaje para las zonas de ladera o
taludes.

Desarrollar un plan de Mejoramiento
Integral de Barrios a los predios
ubicados en zona A.M.

Desarrollar un manual para Ila
construccion de edificaciones de
vivienda de interés prioritario y social.
Desarrollo y fortalecimiento
institucional mediante un sistema de
monitoreo  de inclinometros y
piezdmetros para las zonas alta y
media del municipio.

Generar procesos de Capacitacion
mediante informacién publica y
campanas de difusidn a los diferentes
gremios del municipio.

Desarrollar medidas no estructurales
por medio de la organizaciéon para
atencién de emergencias mediante
procesos sensibilizacion y socializacién
de las amenazas naturales de San José
de Cucuta.

Implementar en una catedra sobre
sensibilizacién y conocimiento del
riesgo en la educacién formal del
municipio.

Desarrollar procesos de participacion
comunitaria y la gestidn a nivel local a
cada J.A.C.

Todos los proyectos urbanisticos
deban  desarrollar los  estudios
geotécnicos de acuerdo a la Norma
Sismo resistente.

Solicitar a todos los urbanizadores
poliza de estabilidad y calidad para los
estudios de AVR que deban
implementar obras de estabilidad,
control de erosidn y mitigacion
Formular los Planes de emergencias y
contingencias o de procedimientos de
acuerdo a los niveles de alerta.
Desarrollar un Manual para inspeccién
de edificaciones para antes y después
de un desastre.
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COMPONENTE

PROBLEMAS DEL TERRITORIO

RETOS PARA LA FORMULACION

Se recomienda que en este tipo de
zonas se realice un manejo y uso
adecuado de aguas lluvias mediante
un sistema de alcantarillado pluvial
que evite la ocurrencia de procesos
morfodinamicos y conserve las
actuales condiciones de estabilidad.
Desarrollar un proyecto de
alinderamiento de las zonas de ronda
hidrica del municipio y adquisicién de
predios mediante instrumentos de
gestion y planificacion.

Todos los proyectos urbanisticos cuya
implantaciéon urbanistica presenten
zonas de drenajes o ronda hidrica
deberan desarrollar los respectivos
estudios detallados de A.V.R. por
inundacién con el fin de establecer las
zonas de aislamientos y medidas de
mitigacion a implementar previo a
cualquier proceso de licenciamiento
urbanistico.

De acuerdo a la normativa existente
garantizar la franja de derecho de via
que tiene el oleoducto Cafio Limdn
Coveilas a su paso por el area de
expansion urbana.

COMPONENTE
SOCIOECONOMICO

Desde el aspecto econdmico territorial:

Minifundio rural y cambio de
usos en el suelo suburbano
Aumento de construccién en
altura

Clusterizaciéon de actividades
econdémicas e industriales en
areas especificas

Importantes condiciones de
informalidad en buena parte de
la ciudad

Alto déficit habitacional
principalmente urbano.
Desaceleraciéon de indicadores
econdmicos, asi como de
empleo y calidad de vida, por
su condicién de capital de la
frontera con Venezuela vy
agudizacion de procesos

Desde el aspecto econdmico territorial:

e Normativa que delimite Ia
parcelacion y determine usos
restrictivos para el suelo rural.

e (Calculo de previsiones altas de
densidad que generan altas
demandas de bienes y servicios

e Mezcla de usos en la normativa a
proponer, desde una ldgica
eficiente, estratégica y funcional

e Inclusion de elementos de riesgo
y mejoramiento de barrios.

Desde aspectos relativos a la gestion y
financiacion:

e Inclusion de bordes para espacio
publico como estrategia de
reparto equitativo de cargas y

= CUCUTA
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COMPONENTE PROBLEMAS DEL TERRITORIO RETOS PARA LA FORMULACION
migratorios. beneficios para el municipio:
Que sirva como mecanismo de
Desde aspectos relativos a la gestion y gestion  para  solventar la
financiacion: capacidad del espacio publico en
la ciudad, y a su vez, como
Se advierte falta de control y estrategia para prevenir o mitigar
seguimiento sobre la la ocupacidn ilegal de suelo.
implementacién de Evidenciar 'y fortalecer Ia
instrumentos y mecanismos de capacidad  innovadora  que
gestion y financiacion. histéricamente ha tenido el
Se advierte falta de control y municipio, en la implementacion
seguimiento, sobre los de instrumentos y mecanismos
presupuestos y  ejecuciones de gestion y financiacion para el
realizadas, respecto a los desarrollo de programas: Como
programas y proyectos alternativas, a través de
previstos desde los Planes de incentivos tributarios,
Desarrollo o POT. pignoracion de impuestos,
compensaciones  de  cargas
urbanisticas, transferencias de
edificabilidad, estimulos a
propietarios para el desarrollo
normativo, entre otros.
Consolidacién del papel regional
del municipio como apuesta de
equilibrio territorial, tanto en
suelo urbano como rural:
En suelo urbano, a través de la
apertura maxima de actividades
productivas que garanticen la
competitividad a través de la
mitigacion de los efectos
negativos. En suelo rural, la
posibilidad de dinamismo en las
formas de uso del suelo y en las
actividades productivas,
soportadas en proyectos rurales
agropecuarios y productivos con
orden 'y  minimizacion de
externalidades negativas.
COMPONENTE Crecimiento demografico Provisién de bienes y servicios
DEMOGRAFICO mayor al previsto por el DANE para la poblacion estimada por
en 2005 sectores urbanos
Alta segregacién socioespacial Mezcla de estratos en los
Expansion urbana y proyectos de vivienda a proponer
conurbacién con Villa del Estimaciéon de los demandantes
Rosario y Los Patios de bienes y servicios que no
residen en el municipio pero si en
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ot fiiis,

COMPONENTE PROBLEMAS DEL TERRITORIO RETOS PARA LA FORMULACION
los aledafios

COMPONENTE DE e Asentamientos informales. e Actualizar los datos del suelo rural y
OCUPACION e Conflictos de usos en suelo urbano. articularlos con riesgos y ambientales.
TERRITORIALY e Usos de suelo rural desactualizados. | ® Redefinir dreas de actividad, los
ASENTAMIENTOS e Alto porcentaje de ocupacidn tratamientos y los usos, con base en el

urbana. modelo de ciudad que se planteé en la

e Conflictos entre usos, dreas de revision
actividad y tratamientos. e Reglamentar las zonas de expansion y

e Aparicidn asentamientos en suelo
rural sin ningn orden.

las areas libres para desarrollo con el
fin de evitar la aparicion de
asentamientos informales.

ESTUDIO
FUNCIONALY DE PROBLEMAS DEL TERRITORIO RETOS PARA LA FORMULACION
SERVICIOS
ESPACIO PUBLICO e Desconexion con la estructura (¢ Hacia una red ambiental y de

ecoldgica:

El territorio carece de wuna
articulacion al sistema ambiental
innegable. Los cuerpos de agua,
por ejemplo, se han convertido
de manera indebida en
botaderos de residuos sélidos y
escombros, situacion que
ademas de afectar la calidad del
recurso hidrico, le resta
capacidad hidraulica a los
canales. Esta ruptura representa
un deterioro y pérdida de la
calidad del sistema de espacio
publico, puesto que algunos de |e
estos elementos representan
gran potencial para ser
incorporados al sistema, de
forma tal, que se valorice su
presencia en el territorio,
convirtiéndolos en una
oportunidad para mejorar la
calidad de vida y el medio
ambiente de Cucuta.

e Nisistema ni red:
No es posible identificar una
estructura donde los elementos
se encuentren conectados
espacialmente.

encuentro efectiva:

Definir una  estructura que
compagine lo ambiental, con el
sistema de espacio publico, el de
movilidad y el construido, es quiza
el reto mds grande para |la
formulacion de este Plan de
Ordenamiento, sin embargo, se
convierte en una oportunidad para
resolver la estructura funcional
con el fin de generar una red
equilibrada en términos de lo
publico.

Diversidad en mas metros:

Quizd el reto como tal de Ia
estructura de espacio publico, mas
alla de su concepcidn, es la oferta
de espacios diferenciales para el
encuentro de la comunidad.
Comprender que los espacios
publicos no deben ser siempre
canchas recreativas, o0 zonas
verdes, es de vital importancia
para que una red efectiva sea
planeada. Con lo anterior, es
necesario fomentar pautas de
ordenamiento orientadas a
ampliar el panorama de tipologias
para la intervencion del espacio
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ot fiiis,

COMPONENTE

PROBLEMAS DEL TERRITORIO

RETOS PARA LA FORMULACION

El déficit cuantitativo y
cualitativo de espacio publico
efectivo, es sin duda una
respuesta a la falta de red, donde
ademds es necesario que se
genere una estructura de mayor
escala territorial articulada a la
Estructura Ecoldgica Principal.

Baja cobertura y oferta de
espacio publico efectivo:

Aunque a grandes rasgos el
territorio sea  accesible 'y
equitativo puesto que de espacio
a espacio hay menos de 300
metros recorribles a pie, se
evidencia un déficit de m2/Hab
que sin duda se refuerza en la
ausencia de un espacio publico
efectivo consolidado como un
sistema articulado. Es decir, no
es posible encontrar en el
espacio una estructura continua
gque permee todo el territorio
urbano y rural y que articule
entre si los diferentes espacios
publicos, naturales y artificiales,
para asegurar la accesibilidad vy
apropiacién de los cucutefios.

Espacios publicos mono-
funcionales “un solo caracter”:

Existe una homogenizacion de la
oferta de espacio publico en el

municipio, donde dichos
espacios, solo ofrecen
actividades recreativas y/o
deportivas.

No hay existencia de otras
tipologias de parque o espacios
publicos de encuentro con otro
tipo de ofertas de actividades.

publico, orientadas a satisfacer las
necesidades de la comunidad y la
diversificacion de la red;
recuperando la nocion de parque,
plaza y plazoleta, como los
escenarios de convocatoria por
excelencia, asi como la calle
entendida como el lugar de los
trayectos ineludibles, para que en
su recualificacién y puesta en
valor, se garantice que todos los
sectores de la poblacidn logren
confluir en los distintos escenarios
de encuentro.

Establecimiento de jerarquias en
la red:

La diversificacion de oferta no es
comprensible si no hay escalas o
jerarquias de acuerdo con cada
tipologia de intervencion.
Entonces, el reto es procurar por la
generacién de espacios publicos
efectivos en las diferentes escalas,
con el fin de mejorar los
indicadores cualitativos y
cuantitativos asociados a una red
continua, permeable, integrada vy
diversa para Clcuta.

EQUIPAMIENTOS

. Sin estructura:
Desde la concepcién del Sistema de
Equipamientos, tanto en definicion

° Centralidades:
Un indiscutible reto para |la
formulacion de este sistema es la

» CUCUTA
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como en norma, se aprecia la
necesidad de generar una red
formada por centralidades y
nodos. Sin embargo, esta intencion
no es comprensible ni en una
formulacion clara ni
espacialmente, por lo que
tampoco para los dirigentes locales
ha sido facil desarrollar proyectos
de equipamientos.

° Concentracion en el centro:
Esta problematica esta asociada con
la anterior, puesto que deja
entrever la oportunidad de
generar una ciudad policéntrica.
Sin  embargo, es importante
resaltarla, puesto que como
también se hizo evidente en el
andlisis del ambito rural, las
veredas cercanas al perimetro
urbano se suplen de los servicios
ofrecidos para la cobertura
urbana, y la concentracién de los
equipamientos se encuentra en el
centro del territorio, dejando la
periferia con pocos servicios y
espacios para el disfrute y uso de
los ciudadanos.

) Entre mas lejos, menos
equipamientos:

Esta dinamica explica la necesidad
de contar con centralidades y
nodos, como se expuso
anteriormente, de forma tal que el
territorio 'y sus ciudadanos
cuenten una cobertura de servicios
gue permitan que Clcuta se lea de
forma equitativa y accesible.

. La Malla por un lado y lo
demas por otro:

Es comprensible que la estructura
funcional de Clcuta se ha

estructuracion de centralidades vy
nodos que permitan abordar
diferentes escalas del territorio,
asociadas al sistema de espacio
publicos y al de movilidad. Esto, con
el fin de brindar una oferta
equitativa, distribuida, accesible y
efectiva para los cucutefios.

eEstablecimiento de jerarquias en la
red:

La implementacién de escalas de
cobertura o de actuacién es vital
para la implementacion de las
centralidades y nodos que se tejen a
partir de los espacios publicos y sus
escalas.

. Dotar la periferia:

Asociado a la estrategia de
centralidades y nodos, se encuentra
el reto de dotar las comunas que
mas se alejan del centro de la
ciudad, puesto que estas también
sirven a las veredas inmediatas.

. Garantizar el acceso:

Este es otro de los retos grandes para
este sistema, puesto que su
realizacion depende de los demas,
como lo es el de espacio publico y el
de movilidad. Lo anterior, porque
para poder generar accesibilidad y
permeabilidad, es necesario
ofrecerle a los cucutefios una red
qgue les permita llegar a los espacios
de encuentro ciudadano, por lo que,
habria que pensar en estrategias de
transporte y movilidad, asi como en
redes de andenes o de espacios
publicos que permita que la
poblacion acceda a los
equipamientos.
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desarrollado con una serie de
capas que se piensan, conciben vy
desarrollan cada una por su lado.
Es por esto de hecho, que la oferta
de servicios  se encuentra
concentrada, puesto que las
comunas del centro de la ciudad
son accesibles y dotadas, ademas
de que la malla vial fue concebida
desde la colonia. Entonces, las
demds zonas de la ciudad se van
dotando de acuerdo con otras
dindamicas, como la edificatoria y
econdmica, donde la oferta de
servicios se realiza sin pensar en la
accesibilidad.

SERVICIOS PUBLICOS

e Ampliar Ia

e Deficiente

e indice de Agua No

Contabilizada-IANC del 53%,
que requiere un estricto control
de asentamientos subnormales
que toman el agua de manera
fraudulenta y la reposicion de
redes de acueducto que vya
superan su vida util estimadas
en un 60% y que generan
pérdidas técnicas, que segun la
norma debe ser del 30%.

e Fuentes de abastecimiento de

acueducto (Rio Pamplonita vy
Zulia) de la ciudad de San José
de Cucuta que son la fuente
receptora de los alcantarillados
de las ciudades tales como
Pamplona, Los Patios, Villa del
Rosario, entre otras.

e Baja cobertura de alcantarillado

pluvial y reposicion de redes
que ya cumplieron su vida util.
cobertura  del
servicio de energia en el area
rural, la cual se encuentra en un
86,58%.

prestacion del

Seguimiento y control de los
asentamientos subnormales y la
correspondiente  normalizacion
de aquellos que se encuentran
en el drea de expansidn. Asi
mismo conseguir recursos para
la reposicion de redes de
acueducto y asi disminuir el
IANC.

Se requiere aunar esfuerzos por
parte de los municipios del area
metropolitana para la
construccion del proyecto de
embalse para la solucién de
abastecimiento de agua regional
y el tratamiento de las aguas
residuales que son vertidas a las
dos principales fuentes de
abastecimiento de agua.
Definicién y responsabilidad en el
operador de acueducto y
alcantarillado del alcantarillado

pluvial, al igual que el
tratamiento de las aguas
residuales.

Mejorar la cobertura del servicio
de energia en el area rural o

CcUCUTA
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servicio de acueducto (agua promover en conjunto con la
potable) vy alcantarillado o empresa prestadora  nuevas
manejo de aguas residuales en fuentes alternativas de energia
la zona rural. Al igual que poca renovable en zonas de dificil
informacidn al respecto. acceso.

e Ocupacién de los derechos de Ampliar y mejorar la cobertura y
via sobre la tuberia del calidad de los servicios de
transporte de hidrocarburos acueducto y alcantarillado en el
(Oleoducto Cano Limén drea rural y designar una
Covefias) por asentamientos dependencia responsable de
subnormales o interferencia de estos temas en la administracion
redes de servicios publicos que municipal.
representa riesgo sobre dicha Determinar unas directrices de
poblacién. localizacion de asentamientos

e En el servicio publico de aseo sobre los derechos de via del
hace falta la implementacion de transporte de hidrocarburos y los
las actividades de poda de usos del suelo sobre estas areas,
arboles y corte de césped, que tales como zonas de reserva para
aun no estan definidas por infraestructuras que se
parte del municipio. (inventario requieran.
de arboles y determinacion de Se requiere localizar sitios
las dreas publicas). Asi como la potenciales para el
actualizacion de la aprovechamiento y reciclaje de
nomenclatura. Ademds se residuos solidos que produce la
evidencia poca actividad de ciudad y ademds mantener las
aprovechamiento y reciclaje de zonas de  amortiguamiento
residuos en la ciudad, que ambiental con las que cuenta el
aunque el relleno sanitario predio del relleno sanitario
tiene una vida util de 25 afos, Guayabal.
es conveniente potencializar
estas actividades.

MOVILIDAD e Terminal de transporte en el Validar o ajustar ubicacion de la
Municipio. nueva terminal de transporte
Establecer un plazo para la
e No se cuenta con el Plan de formulacion por Decreto del Plan
Movilidad, para dar prelacion a la de Movilidad para la ciudad.
movilizacién en modos Indicar el procedimiento a realizar
alternativos de transporte. en el corto plazo para que se
cuenten con las secciones viales
e No se cuenta con las secciones del 100% de la malla vial.
por cuadra de la malla vial para Establecer el procedimiento para
las jerarquias existentes en el realizar el inventario de la malla
POT. vial y que se mantenga actualizado
en el tiempo.
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e No existe un inventario de la Revisar las obras aun no
malla vial de ciudad que permita ejecutadas para validar su
conocer su estado. necesidad.

e Existen obras priorizadas que no
se han ejecutado a la fecha. Indicar un proceso para la

ejecucién del mantenimiento y
rehabilitacion que garantiza

e Llas vias rurales estan en mal espacio adecuado para peatones.
estado

e Existen vias que no cuentan con Dejar indicados posibles soluciones
el espacio adecuado para |la de bajo costo para ampliar la red.
circulacidn de peatones.

Indicar la necesidad de aumentar

e De la red de ciclorutas el pie de fuerza, como parte del
propuestas esta pendiente por decreto de plan de movilidad.
construir el 93%.

e Falta de cultura ciudadana por Revisar y actualizar en caso de ser
parte de los wusuarios a la necesario la propuesta para la
aplicacion de las normas de implementacion del Sistema
transito Integrado de Transporte, fijando

e Se presenta un nimero creciente una etapa a corto y otra a mediano
de siniestros viales con heridos. plazo; flexibles para que puedan

e Existen rutas autorizadas que no adaptarse a los resultados del plan
se prestan por baja demanda. de movilidad a ejecutar.

e El parque automotor de
transporte publico colectivo es Indicar un proceso para la
menor al autorizado para prestar actualizacién de lo existente y el
las rutas registro de las nuevas

e No existen paraderos de intervenciones en sefializacion.
transporte publico.

e No se cuenta con servicio de Indicar la necesidad de que el Plan
transporte publico que cubra el de Movilidad establezca un
100% de las zonas rurales. proceso para la priorizacion de las

e No existe un inventario de la intersecciones.
sefializacion vertical y horizontal
de la ciudad.

e Se cuenta con un sistema
semaférico desactualizado.

PATRIMONIO e Las normas establecidas por el | e Generar politicas y programas
Plan de Ordenamiento que permitan consolidar el
Territorial, hoy vigente, Patrimonio de San José de
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sobrepone los Sectores de
Interés Cultural — SIC- y los
Bienes de Interés Cultural-BIC-
con las zonas declaradas como
renovacion  urbana  (zonas
céntricas de Cucuta). Este
hecho ha permitido la
demolicion de edificaciones y
la llegada de nuevas
construcciones que deterioran
u opacan los bienes de interés
presentes en la zona. Aunado a
lo anterior, el que no se cuente
con un Plan Especial de Manejo
y Proteccion —PEMP- el cual
establezcan para los citados
bienes unas normas de
proteccion claras, hace que
estos predios se tornen mas
vulnerables a ser modificados y
se permitan cambies en ellos e
incluso se llegue a la demolicion
de los mismos.

Por no contar Clcuta con unas
normas claras que defiendan el
patrimonio de la ciudad, existen
unos Bienes de interés que se
estan dejando deteriorar hasta
el punto de amenazar ruina.
Perdiendo asi la ciudad Ia
oportunidad de consolidar su
patrimonio en sectores como el
centro histdrico de la ciudad.

Existen algunos sectores
urbanos con un alto potencial
patrimonial como son los
barrios La Playa, Popular,
Colsag, Barrio Blanco, Latino,
Lleras. Los cuales podrian
complementar el sistema
estructurante de patrimonio de
la ciudad, pero que al no contar
con una norma que los proteja

Cucuta. Dar a conocer las capas
histéricas que permitan a los
habitantes de la ciudad conocer
la historia de la ciudad y plantear
un sentido de pertenencia hacia
la ciudad. Esto con el fin
potenciar dentro de la ciudad un
turismo comercial histérico.

En el nuevo POT se deberd
identificar cartograficamente las
zonas y sectores BIC con el fin de
desligar los sectores y Bienes de
Interés Cultural de las Areas de
Renovacién Urbana, esto con el
objeto de que exista una sola
norma para estos bienes vy
permita conservar los bienes de
interés en la ciudad.

Con el Objeto de salvaguardar el
Patrimonio de la ciudad, es
preciso que se identifiquen y se
les dicten normas basadas en la
reglamentacion nacional, a los
sectores y Bienes de Interés
Cultural que requiere la ciudad.

En el corto plazo, es importante
acoger los PEMP que involucren
Sectores y/o Bienes de Interés
Cultural. Esto contribuird a
generar acciones sobre los bienes
que estan viendo amenazados
por el desarrollo de nuevas
construcciones o por el deterioro
paulatino.

Articular el sistema patrimonial
con estrategias y programas
economicos en la ciudad; con el
objeto que se garantice |Ia
permanencia en el tiempo de los
Bienes de Interés Cultural. Al
igual es preciso  generar
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ni recursos econdmicos que
permitan algunas mejoras estos
se vienen deteriorando
paulatinamente.

Al no existir en la actualidad un
mobiliario urbano y una
sefializacion que resalte el
patrimonio de la ciudad este
pasa desapercibido ante los
ojos de los turistas que visitan
la ciudad.

programas que potencialicen su
sostenibilidad y estos no sean
una carga econdmica para el
municipio.

Por ser zonas que presentan un
alto potencial patrimonial es
preciso que se evaliue la
posibilidad de ser declarados
como Bienes de Interés Cultural
predios como: San Faustino
(Primer asentamiento europeo) y
San Luis (antiguo asentamiento
precolombino — Bari).

Los BIC deberan estar asociados
a campaiias educativas,
culturales y turisticas, con el fin
de promover sus valores vy
propiciar su permanencia y re-
funcionalizacion.

General una sefalizacion que
resalte el patrimonio de la ciudad
y que invite al turista a visitar los
BIC de la Ciudad.

Para la recuperacion de las
estaciones del antiguo ferrocarril
en mal estado se deberd acogery
continuar con los estudios que
encabezan el Ministerio de
Cultura, la Gobernacién, la
Alcaldia de Cucuta y
CORPATRIMONIO.

1.1 COMPONENTE AMBIENTAL Y RURAL

1.1.1 Ambiental

e Insercién y/o cambios en la EEP

PLANEANDO
CcUCUTA
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Como parte del Sistema Regional de dreas Protegidas se establecen una serie de predios para la
conservacién del recurso hidrico por parte de la Corporacion. La mayoria de dichos predios se
encuentran dentro de alguna zona establecida en el Sistema Local de dreas Protegidas del
municipio, teniendo algun tipo de estatus de conservacién. Aunque de estas areas se presentan el
caso particular del Area de reserva de recurso hidrico de Cucuta, donde una importante
proporcién del predio no se encuentra dentro de la Estructura Ecoldgica Principal vigente; lo cual,
implica la necesidad de ampliacién o insercién de dichas zonas a una categoria de manejo especial.

Por otro lado, dentro de las seis areas establecidas como Areas de Manejo Especial se realizé el
cambio de dos de ellas al régimen de Distrito de Manejo Integrado, con objetivos de conservacién
claros dentro de la sintesis de manejo ambiental que presenta CORPONOR; por lo tanto, se debe
elevar este cambio al nuevo Acuerdo POT.

Adicionalmente, se presenta una serie de areas que no obedecen a figuras legales de proteccién,
es decir, que no se tiene un sustento técnico para la asignacidon de usos principales, compatibles,
condicionados y prohibidos; por lo cual deberian generarse los actos administrativos
correspondientes.

e Consolidacién de la EEP

La estructura ecoldgica principal vista como la red de espacios y corredores que sostienen y
conducen la biodiversidad y los procesos ecolédgicos esenciales a través del territorio, en sus
diferentes formas e intensidades de ocupacién y dotando al mismo de servicios ambientales para
su desarrollo sostenible. No presenta un fundamento técnico de conectividad ecoldgica donde se
asegure el flujo de bienes y servicios ecosistémicos entre las areas establecidas como parte de la
EEP actual.

e Ausencia de medidas frente al Cambio climatico

Para el municipio de San José de Clcuta se pronostica mayor frecuencia de aparicién de eventos
extremos asociados a cambio climatico; por lo cual, se debe prestar mayor atencidn desde lo
ambiental a los procesos de manejo y conservacidn de los elementos que constituyen la Estructura
Ecoldgica Principal del municipio, a través de la planeacion de una oferta programatica dirigida a la
adopcidon de medidas de mitigacién; con el fin de aumentar la resiliencia y el flujo de servicios
ambientales que dicha estructura presta vy, asi ayudar a mitigar los principales efectos perjudiciales
que se derivan de tales eventos extremos tales como: afectacion al recurso hidrico la
biodiversidad, la produccidn de alimentos, riesgos a la salud, y afectaciones al habitat humano e
infraestructura social.

e Otorgamiento de titulos mineros en zonas de reserva del recurso hidrico
En las areas de manejo especial asociadas a las Reservas Forestales Cerro Mono, Morretdn vy

Cerros Tesajero donde hay una extensa zona de reserva del recurso hidrico bajo la jurisdiccion de
CORPONOR, es necesario reevaluar los usos permitidos, dado que la mayoria de la zona es de
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reserva y dentro del Acuerdo vigente se permite actividades mineras; a partir, del real
entendimiento de los impactos de tal actividad sobre la oferta del recurso hidrico.

e Integracion del POMCA rio Pamplonita al POT y formulacién del POMCA rio Zulia

Como parte del Acuerdo 089 no se incluye la zonificacién ambiental producto del POMCA del rio
Pamplonita; por lo cual, este debe ser integrado al nuevo acuerdo a realizar y armonizar dicha
zonificacién con los usos del suelo establecidos por el municipio. Por otra parte, CORPONOR debe
entregar la zonificacién ambiental producto de la realizacion del POMCA rio Zulia y armonizarla
con los usos del suelo asignados por el municipio.

1.1.2 Rural

e Falta de reconocimiento de procesos de suburbanizacién y centros poblados

Por una parte, el resultado de la identificacién muestra que las construcciones rurales en general
son muy dispersas y aun no se percibe la aparicidon de procesos de suburbanizacidon avanzados vy,
por otra parte, es posible la de identificacién de seis zonas donde se presenta agrupaciones de
construcciones a las cuales se les puede dar el tratamiento de centros urbanos. En consecuencia,
el nuevo Acuerdo de POT debe incluir la localizacion y dimensionamiento de las zonas
determinadas como suburbanas y los centros poblados rurales.

e Conflicto de usos del suelo rural

En la actualidad se presentan conflictos de uso del suelo rural basicamente por el hecho de existir
areas de uso agricola que no se encuentran aprovechadas, dreas con estatus de proteccidn en
estado de degradacién y la presencia de cultivos en areas destinadas a la conservacién; por lo cual,
el nuevo Acuerdo de POT debe propender por la planeacidn de politicas y/o programas dirigidas
por una parte, a la restauracién ecoldgica y/o recuperacion de suelos con estatus de conservacion;
por otra parte, a la reubicacidén de cultivos y, también al incentivo a la produccién agricola en las
areas donde su uso es permitido.

1.2 COMPONENTE DE GESTION DEL RIESGO

1.2.1 Condicion de Amenaza

Las ares en condicidn de amenazas son aquellas areas sin ocupar del suelo urbano, de expansion
urbana, rural suburbano o centros poblados rurales en las que en la revisidn o en la expedicidn de
un nuevo POT se proponga su desarrollo. La identificacion de estas areas se realizard a partir del
analisis de las areas zonificadas como de amenaza alta y media sin ocupar en los estudios basicos
con aquellas que se consideren como objeto de desarrollo.
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En el area urbana y de expansidon urbana, las zonas clasificadas en condicién de amenaza
corresponden en su mayor parte a las areas de expansion urbana. El total de hectareas en
condicidon de amenaza de por fendmenos de remocidn en masa son: 664.2 Ha., y el total en
condicidn de amenaza por inundacion corresponde a 134.6 Ha. Al norte del casco urbano, en
inmediaciones del anillo vial noroccidental, una de estas zonas presenta amenaza media por
fenédmenos de remocion en masa; aunque el lugar es de pendientes moderadas, el estudio bdsico
de gestién del riesgo (ver DTS) determind que unos de los factores que mas influye en la
susceptibilidad de terrenos a fendmenos de remocidn en masa es su caracteristica de roca blanda
de lutitas altamente meteorizada. Por lo tanto, un estudio detallado con las caracteristicas
técnicas minimas expuestas en el decreto 1807 de 2014 se hace necesario para el desarrollo de
este sector.

También, en el sector noroccidental de la ciudad, mas exactamente al oeste de los asentamientos
Crispin Duran, José Bernal, La Conquista y Paz y Progreso, hay dreas sin ocupar que presentan
condicion de amenaza por fendmenos de remocidon en masa e inundaciones, su desarrollo por lo
tanto estd supeditado a la ejecucidn de estudios detallados.

Dentro de los limites del area de expansidon urbana en el sector occidental de la ciudad, se ha
llevado a cabo en los ultimos afios un intenso proceso de colonizacién de asentamientos
subnormales impulsado por el desarrollo del anillo vial. La mayor parte de estos suelos estdn
categorizados como de amenaza media y alta, por lo tanto, lo terrenos aun sin ocupar y con
posibilidades de desarrollo deben ser objeto de estudios detallados. En el suroccidente, en las
inmediaciones de la Quebrada Tonchald, asi como el sur, en adyacencias del Batalldn y sectores
colindantes con el corregimiento El Pdrtico, ademds del suroriente en el sector de la Loma, existen
areas en condicién de amenaza que deben ser evaluadas a nivel de estudios de detalle. Dentro del
area urbana los lotes del 28 de febrero al suroccidente del barrio Dofia Nidia y Rudesindo Soto
corresponden a zonas en condicién de amenaza.

Las dreas en condicion de riesgo corresponden a las zonas o dreas del territorio municipal
clasificadas como de amenaza alta que estén urbanizadas, ocupadas o edificadas, asi como en las
qgue se encuentren elementos del sistema vial, equipamientos (salud, educacién, otros) e
infraestructura de servicios publicos.

El estudio basico de gestion del riesgo determind un area de 669, 22 Ha, de las cuales 45 Ha
corresponden a condicién de riesgo por inundaciones, mientras que las restantes 577.9
corresponden a condicion de riesgo por fendmenos de remocidn en masa. Las areas en condicion
de riesgo para la zona urbana y de expansion urbana del municipio de Cucuta representan un 8.12
% de su territorio.

Estas areas que fueron calificadas por su susceptibilidad, teniendo en cuenta sus altas pendientes,
rugosidades de terreno medias a altas, convexidad de sus laderas y rocas blandas de lutita, asi
como suelos transportados de ladera, también fueron evaluadas respecto a la probabilidad de
presentarse el factor detonante lluvia en una intensidad similar a la del fenédmeno de la Nifia, la
cual tiene una alta probabilidad de presentarse antes de los préximos 5 afios. Por consiguiente, los
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estudios detallados para categorizar el riesgo y evaluar la vulnerabilidad y mitigabilidad de estos
sectores deben ser ejecutados con urgencia.

Los sectores de la ciudad con condicién de riesgo corresponden en su mayor parte al occidente y
suroccidente, mas exactamente en el borde de la terraza de Atalaya, adyacencias del Cerro
Nazareno y los barrios Gaitan, Belén y las Delicias. En el sur estan afectados, Alfonso Lopez,
Cuberos y San Rafael; mientras que, en el oriente de la ciudad esta estan afectados diversos
sectores del Cerro San Luis. En el norte, hay condicidon de riesgo en los barrios Virgilio Barco,
Colinas del Tunal y en menor proporcidn, El Salado, Panamericano y Agualinda. EL cerro que divide
el sector céntrico de la ciudad con la ciudadela Juan Atalaya presenta condicidn de riesgo en los
barrios la Victoria, Los Almendras, Sevilla, Cerro la Cruz y Cerro Norte. Otros barrios no han sido
mencionados por su menor proporcion de zonas en condicidon de riesgo, pero el documento
técnico da mejor detalle de las dreas afectadas.

1.2.2.1 Riesgo Tecnologico

Dentro la clasificacidon de riesgo tecnoldgico, el municipio cuenta en su area de expansién urbana
un tramo del Oleoducto Cafio Limdn-Covenas, el cual ya cuenta con un derecho de via de 20
metros, los cuales se deben garantizar, y hacer un control a la hora de iniciar los procesos de
urbanisticos.

e Adoptar como medida resiliencia la formulacidn del estudio de Microzonificacién Sismica del
area urbana del municipio e instalacién de una red de sismdgrafos en las zonas de fallamiento
geoldgico y con mayor sismicidad de San José de Cucuta mediante la gestidon de un proyecto
de cooperacidn internacional.

e Generar y adoptar instrumentos de planificacién mediante la actualizacidn de plan municipal
de Gestion del riego donde deberan implementarse medidas de reduccién y prevencion para
la evaluacién y seguimiento de las areas identificadas bajo alguna categoria de amenaza alta o
muy alta.

e (Capacitacidn y fortalecimiento de las organizaciones encargadas de prevencidn y atencion de
desastres que hacen parte del Consejo Municipal de Gestion del Riesgo de Desastre.

e Desarrollar un sistema de informacién para el monitoreo y seguimiento de la amenaza,
vulnerabilidad y riesgo que sea coordinado por el consejo o unidad municipal de gestion del
riesgo.

e Implementacion en los programas educativos institucionales, de catedras que promuevan la
sensibilizacidn de los nifios y jovenes frente a la gestion del riesgo y el cambio climatico.

e Implementacion de desarrollo de infraestructuras publicas seguras frente a los desastres
mediante el desarrollo de estudios de vulnerabilidad sismica que permita establecer las
medidas de reforzamiento que propendan por la mitigacién de los impactos en areas y
comunidades ubicadas en amenaza y vulnerabilidad alta.
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e Implementacién de normas urbanisticas especificas para el control urbano e inventario de los
asentamientos o barrios ubicados sobre las areas categorizadas en amenaza media y alta

e Actualizacidon e implementacidn del Plan de Gestion del Riesgo del municipio de San José de
Cucuta.

e Desarrollar un sistema de monitoreo y seguimiento constante de las amenazas geoldgicas
mediante una red de piezdmetros e inclinometros para el area urbana del municipio de San
José de Clcuta.

e Desarrollar un proceso anual de inventario de movimientos en masa, identificar las areas de
amenaza alta y media por movimientos en masa e inundacién con el fin implementar un plan
de reduccidn del riesgo mediante acciones y proyectos como obras de mitigacidn, proteccién
de cauces, control de erosién y manejo de drenajes.

e Generar con CORPONOR y la Aeronautica civil, los permisos y autorizaciones para el disefio
y/o construccidn de cualquier tipo de infraestructura dentro de las superficies de transicion o
de aproximacion del aeropuerto.

e Crear un grupo técnico para la evaluacion, seguimiento y monitoreo de los estudios
detallados desarrollados para los predios ubicados en zonas de amenaza alta y media por
movimientos en masa e inundacidn, con el fin de fortalecer la gobernanza del riesgo ante
desastres.

e Adoptar instrumentos de gestidn por parte del municipio de San José de Cucuta con el fin de
obtener recursos que permitan invertir en la reduccién, prevencion y atencion de desastres.

e Desarrollar un plan de Mejoramiento Integral de Barrios a los predios ubicados en zona
amenaza alta.

e Desarrollar un proyecto de alinderamiento de las zonas de ronda hidrica del municipio y
adquisicion de predios mediante instrumentos de gestidn y planificacion

e Todos los proyectos urbanisticos cuya implantacién urbanistica presente zonas de drenajes o
ronda hidrica deberdan desarrollar los respectivos estudios detallados de A.V.R. por
inundacién con el fin de establecer las zonas de aislamientos y medidas de mitigacién a
implementar previo a cualquier proceso de licenciamiento urbanistico.

Desde el aspecto econdmico territorial:

e Alta dependencia de Cucuta en su condicidn de capital de la frontera con Venezuela, que
en términos sociales, demograficos y econdmicos, ha producido la agudizacion del proceso
migratorio de venezolanos y colombianos, como la desaceleracion de las relaciones e
indicadores econdmicos, asi como de la calidad de vida y empleo de la poblacion.

e Hay una estructura predial rural que sugiere condiciones de minifundio y procesos de
subdivisidn predial alrededor del area urbana, lo que evidencia procesos de cambios de
usos del suelo y el encarecimiento del suelo suburbano.
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El proceso de densificacidon y de incremento de la dindmica constructora esta siendo
protagonizado por el desarrollo de vivienda en altura, tanto de interés social como de
otros tipos de vivienda. Sin embargo, sobresale la gran cantidad de proyectos de VIS que
se encuentran detenidos, mostrando el cambio en el nicho de demanda residencial que
existe en el municipio.

Las actividades comerciales, aunque se encuentran presentes en la mayor parte del
territorio urbano, se concentran en el eje de mayor renta. Mientras tanto, las actividades
industriales tienen concentraciones especificas alrededor del centro administrativo del
municipio, donde también se localizan en su mayoria las actividades de servicios. En estas
zonas se observa mixtura de usos, mientras que en la mayor parte del resto del municipio
la actividad predominante es la residencial

Persiste un alto déficit cuantitativo de vivienda en la zona urbana, ademas de un déficit
cualitativo especialmente en las zonas de vivienda informal que se extienden por un alto
porcentaje del territorio municipal.

Desde aspectos relativos a la gestion y financiacion:

Es uno de los municipios del territorio nacional, que contempla desde el POT, todos los
instrumentos de gestion y financiacion dispuestos en la Ley 388 de 1997. Se identifica la
capacidad innovadora que histdricamente ha tenido el municipio en la implementacion de
instrumentos y mecanismos de gestidn y financiacidn, sin embargo, no se hace evidente el
seguimiento y control de dicha implementacion.

o Por ejemplo, llama la atencién, que solo hasta el afio 2016 se inicié la creacion del
Banco de Tierras' a través de METROVIVIENDA CUCUTA, después de 16 anos de
creada. Empresa que segun el Proyecto de Acuerdo 005 de enero de 2017,
presentado y aprobado en Consejo Superior Municipal de Politica Fiscal - COMFIS
en la exposicidon de motivos manifiesta que “...no estd cumpliendo sus funciones al
100%...” y “...desde el afio 2007...no genera un solo proyecto de vivienda” .

En cuanto a los instrumentos financieros asociados a la captura de valor del suelo:
Contribucién por Valorizacion, Impuesto Predial Unificado, Delineacién Urbana y Plusvalia,
se concluye lo siguiente del periodo analizado (2011 a 2015):

o A nivel nacional, Cucuta se encuentra dentro de los 10 municipios con mayor
participacién promedio en referencia a ingresos obtenidos por valorizacién.

o A nivel municipal, el instrumento mas significativo sobre los ingresos totales entre
los cuatro analizados es el de impuesto predial unificado.

! Instrumento de gestion donde interviene las entidades publicas en la propiedad y mercado del suelo.
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o El municipio ha dejado de recaudar por mdas de 15 afios la participaciéon en
Plusvalia. Actualmente, este cobro se encuentra suspendido mediante Ia
Resolucién 0042 del 13 de febrero de 2017, donde se decreta la nulidad de todo el
proceso administrativo de determinacién y liquidacién del efecto plusvalia. La
argumentacion se fundamenta en que la actuacién administrativa enfrenta el
Acuerdo Municipal 040 de 2010 con la Ley 388 de 1997, ya que la Ley 388,
establece que la tarifa de plusvalia fluctie entre el 30% y el 50%, por cuanto el
Estatuto Tributario, estaria por fuera de la ley, al establecer un efecto plusvalia
entre 22, 5%y 27,5%.

o El impuesto predial, que tedricamente se espera que tenga un grado de
variabilidad reducido por cuanto su hecho generador son los mismos inmuebles,
es de los tres impuestos recaudados con mayor nivel de variacién.

Relativo a las finanzas municipales, se evidencia que el municipio no dispone de la
informacidn presupuestal completa y detallada sobre los presupuestos previstos vy
ejecuciones de los proyectos de inversion clasificados por sectores, érganos y programas y
su relacién con lo planteado en el Plan de Ordenamiento Territorial. En los POAIs
disponibles para consulta, no se muestra discriminadamente la inversién prevista y
ejecutada.

De los andlisis presupuestales realizados (desde 2008 hasta 2016), a partir de la
informacién reportada al Formulario Unico Territorial (FUT), se destaca lo siguiente:

o En general, se refleja un indicador alto de ejecucién de los recursos
comprometidos (hasta en un 95%) respecto a los presupuestos definitivos para
cada vigencia.

o Respecto a la Inversidn por sectores, se sitla como prioridad el sector Educacion y
el sector Salud con una participacion promedio entre el 30% y 50%
aproximadamente. Con una menor participacion sin llegar a superar el 5%, se
encuentra el Fortalecimiento institucional, Agua potable y saneamiento bdsico,
Servicios publicos y el Transporte. Los gastos invertidos en el sector de Vivienda,
no superan el 1%.

o Encuanto a los Ingresos, el recaudo efectivo refleja un indicador medio alto (entre
un 63% hasta un 94%) respecto a los presupuestos definitivos para cada vigencia.

o De los ingresos corrientes, compuesto por los Tributarios y No tributarios, se
destaca que entre los afios 2010 a 2011, el recaudo disminuyd para los dos tipos
de ingresos, en la misma proporcién, cayendo un 22,5% respecto al afio anterior.

o Relacionado con los ingresos corrientes de tipo tributario, se observa que el
Impuesto de Industria y Comercio y el Impuesto Predial Unificado, son los
impuestos de mayor recaudo, con una participacién promedio para cada uno
entre el 30% y 40% aproximadamente del total de los ingresos tributarios. Desde
el 2014, se destaca un aumento considerable, en los ingresos obtenidos por la
Sobretasa a la Gasolina.
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o Respecto a los ingresos corrientes no tributarios, se observa que los ingresos por
Trasferencias son los de mayor participacion promedio (entre un 90% a 95%).
Seguidamente, estan los ingresos por Contribuciones, con una participacién
promedio aproximada del 4% del total de los ingresos no tributarios.

1.4 COMPONENTE DEMOGRAFICO

e Con respecto al crecimiento poblacional, se observa un proceso de aumento demografico
mayor al previsto por el DANE en 2005, en funcidn de un patrén de migracidn superior al
previsto a partir de los resultados censales. En esa ldgica, se pudo establecer un proceso
de densificacion de la trama urbana con una expansion limitada de la huellan en el area
administrativa de Cucuta. En complemento, el proceso de expansion territorial y de
crecimiento demografico se ha volcado sobre el drea metropolitana, especialmente sobre
los municipios de Los Patios y Villas del Rosario, que han mostrado altas tasas de aumento
poblacional.

e El analisis de los precios del suelo y su relacién con la calidad de vida de la zona urbana
muestra una alta segregacién socioespacial que se refuerza por las dificultades de
accesibilidad al suelo y que ha generado incentivos para el desarrollo informal en las zonas
de ladera. Lo anterior debera ser tenido en cuenta en la lectura de los procesos de
ocupacion del territorio, para considerar los destinos potenciales y el modelo urbano que
se proponga.

1.5 COMPONENTE DE OCUPACION TERRITORIAL Y DE ASENTAMIENTOS

El desplazamiento en la zona, mas la falta de politicas de vivienda y la falta de un control urbano, han
incrementado la aparicion de asentamientos informales, el reto en la formulacion es el de reglamentar
claramente y de una manera practica la aplicacidn del Plan, con lo cual se facilite la construccién de
proyectos que puedan asi elevar la oferte de vivienda y por ende la disminucion de los asentamientos y asi
poder controlar la ocupacion.

Las dinamicas de uso en el suelo rural necesitan ser actualizadas y se deben cruzar eso datos con los temas
ambientales y de riesgos. Por otra parte, en el drea urbana también deben ser actualizadas las dinamicas de
usos y para asi poder definir las areas de actividad, los tratamientos y los usos, con base en el modelo de
ciudad que se planteé en la revision.

En el suelo rural en Clcuta, se presenta un porcentaje elevado de aparicién de asentamientos sin ningun
tipo de soportes (servicios publicos, equipamientos, vias, espacio publico), tal vez asociado al
desplazamiento o al contrabando, esta situacion debe ser reglamentada con el fin de evitar la aparicion de
estos asentamientos de una manera informal. Finalmente es importante definir el modelo de ocupacidon del
suelo urbano, pues conociendo las necesidades del suelo para el municipio se requeriria plantear un modelo
de ocupacion compacto y un control de la frontera urbana.
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1.6 COMPONENTE FUNCIONAL Y DE SERVICIOS

1.6.1 Sistema de Movilidad
Conclusiones y Recomendaciones

Pese a que el articulo 124 (modificado por el Articulo 80 del Acuerdo 089 de 2011), indica que la
Ciudad debe tener un Plan de Movilidad, conforme el Articulo 1 de la Ley 1083 de 31 de Julio de
2006, con el fin de dar prelacion a la movilizacién en modos alternativos de transporte y el uso de
sistemas de transporte publico que funcionen con combustibles limpios, no existe un Decreto que
adopte este plan, esencial para fijar las directrices en el tema de movilidad para el Municipio de
Cucuta. Por lo anterior se considera primordial mantener esta obligacién con el fin que el
Municipio cuente con el Plan de Movilidad adoptado por Decreto, el cual permita definir entre
otros aspectos las politicas de estacionamiento, de cargue y descargue, prioridad a los modos no
motorizados, entre otros temas.

Con el fin de contar con la informacion actualizada del Subsistema vial, es necesario realizar un
inventario del estado actual de la misma, definiendo la secciéon vial para cada uno de los
segmentos viales que conforman las diferentes mallas establecidas para la ciudad, lo cual
permitird contar con informacién actualizada para priorizar las intervenciones de mantenimiento.
Se recomienda establecer una periodicidad para este proceso, para lo cual se deberd fortalecer
técnicamente las Entidades responsables y contar con un mecanismo que permita priorizar
técnicamente las intervenciones para favorecer las intervenciones donde circulen los vehiculos de
transporte publico.

Dentro de la definicion de secciones viales se considera que se deben ajustar para que estas
cuenten con un mayor ancho de andén, sin realizar compra de predios, sacrificando espacio para
el vehiculo particular, debido que muchos andenes de la ciudad, principalmente en la malla vial
zonal y barrial existente, no cuentan con un ancho adecuado.

La red de ciclorutas en la ciudad estd aln sin desarrollar, por lo que este modo de transporte tiene
una participacion baja en los viajes diarios que se realizan. Actualmente el area metropolitana estd
desarrollando el proceso para construir un nuevo tramo que permita conectar tramos ya
existentes, sin embargo, aun con este tramo seguira estando pendiente lograr una red que atraiga
viajes a este modo de transporte. Se considera que se deben priorizar intervenciones de bajo
costo que permitan mejorar la conectividad de la red de ciclorutas y asi generar la oferta que
permita atraer nuevos usuarios.

En relacion con la sefializacion de la Ciudad se tiene un atraso importante, iniciando porque no
existe un inventario actualizado de las sefiales instaladas en la ciudad, ni de la demarcacion,
adicionalmente se observan zonas que cuentan con demarcacién y tienen sefializaciéon escasa o
inexistente. Teniendo en cuenta esta situacion se recomienda actualizar el inventario de
sefializacion vertical, y priorizar recursos para esta actividad.
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La ciudad cuenta con 102 intersecciones semaforizadas, las cuales operan con equipos obsoletos.
Actualmente la Secretaria de Transito y Transporte esta realizando un proceso para actualizar los
equipos y la central semaférica, proceso de concesidon que permitird mejorar el estado actual de la
red, proceso en el cual se recomienda incluir pasos peatonales y para bicicletas en las
intersecciones existentes. Asi mismo, se considera que se debe establecer un proceso para revisar
las necesidades de instalacién de nuevas intersecciones, definiendo un proceso que permita un
orden para la instalacion de estas nuevas intersecciones con base a criterios técnicos.

Actualmente, las rutas autorizadas de transporte publico no estdn siendo atendidas en su
totalidad, debido a que se aduce que algunas de estas tienen baja demanda. Se han realizado
varios estudios para la implementacién del Sistema Integrado de Transporte para la ciudad,
proceso que debe ir acompanado de una serie de obras para lograr una adecuada operacién. En
este sentido actualmente el Area Metropolitana de Clcuta esta realizando un programa que busca
organizar el sistema de transporte publico; mediante la implementacién de paraderos, cobro
unificado, cuenta pasajeros, entre otras iniciativas. Esta consultoria que este proceso es un avance
en la organizacién del transporte publico necesaria, no obstante, se debe validar que sean
eliminadas las rutas que no se prestan y se asignen nuevas rutas que garanticen garantizar los
nuevos desarrollos de la ciudad, basados en estudios técnicos actualizados con el fin de no tener
un sistema con sobreoferta de servicios causando problemas financieros, o quejas de Ia
comunidad por deficiencias en el numero de vehiculos requeridos; proceso que se considera debe
revisar el nimero de vehiculos autorizados para la prestacion del servicio, de forma tal que se
disminuya la capacidad autorizada al menos a los vehiculos autorizados actualmente a circular. Asi
mismo, se considera que se deben integrar las rutas que cubran las zonas rurales, con el fin que
hagan parte del sistema propuesto.

En relacién con el transporte de carga es necesario actualizar los datos técnicos para conocer el
manejo de la carga en la Ciudad, pudiendo asi establecer horarios de cargue y descargue, vias de
acceso para estos vehiculos y a mediano plazo establecer un centro logistico para la consolidacidon
de la carga.

La prestacidn de los servicios publicos domiciliarios y de las Tecnologias de la Informacién vy las
Comunicaciones-TICs en el Municipio de San José de Cucuta, en términos generales es aceptable
en el area urbana donde se evidencia un avance en materia de cobertura de los servicios publicos,
pero manteniéndose un rezago en el area rural especialmente en lo relacionado con el suministro
de agua potable, alcantarillado o manejo de las aguas servidas. Asi mismo el tratamiento de aguas
residuales tanto en lo urbano como lo rural, solo se encuentra en proyectos que requieren
atencién inmediata, maxime cuando las fuentes de abastecimiento de la ciudad Pamplonita y Zulia
son las mismas fuentes receptoras de los alcantarillados, no solo de Clcuta sino también de los
municipios que hacen parte de la cuenca respectiva.
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El avance en la cobertura del servicio de acueducto, mediante la ampliacién de la oferta disponible
de agua en 779 |/s, por la optimizacidn de las plantas de tratamiento de agua potable (El Portico y
Tasajero) y de la estacion de bombeo Tasajero, sea suficiente para atender la demanda, ya que
logré aumentar la frecuencia del servicio en los sectores Occidental, Norte y Oriental de la ciudad.
Ademas las acciones de sectorizacion hidrdulica, reposicidon de redes, instalacion de dispositivos
(macromedicion y micromedicidn), control de presiones e instrumentacién del sistema han
permitido mejorar en indicadores como continuidad en el servicio y control de pérdidas.

No obstante y teniendo en cuenta que el indice de Agua No Contabilizada (IANC) para el afio 2017
es del 53%, por encima del porcentaje maximo aceptado segln la Resolucion CRA 287 de 2004 que
es del 30%. Se debe continuar con las acciones de la empresa para disminuir este indice, pero
ademas se requiere concretar una estrategia conjunta entre el municipio y Aguas Kpital que
controle la localizacién de asentamientos subnormales o su posterior legalizacién siempre y
cuando se cumplan los requisitos de ley, asi como en la reposicion de redes acueducto y
ampliacion de la cobertura.

Para el servicio de alcantarillado, se tiene un atraso, representado en que el 77% de las redes
sanitarias se encuentran en Gres y algunos colectores no tienen la capacidad hidraulica, lo que
supone problemas técnicos en la operacidon y mantenimiento, adicionalmente se evidencia la
existencia de conexiones erradas que saturan el sistema para el caso del alcantarillado sanitario y
contaminacién de las fuentes hidricas en el caso del alcantarillado pluvial. Es asi que debido a la
baja cobertura del alcantarillado pluvial cada vez que se presentan aguaceros fuertes, la avenida
Los Libertadores colapsa, se presentan rebosamientos y se altera el funcionamiento del
alcantarillado sanitario y en consecuencia el trafico vehicular en general.

El servicio de energia eléctrica presenta una de las coberturas mas alta, con respecto a los otros
servicios publicos, es asi que en el drea urbana es del 100% y en la zona rural el 86,58%, sin
embargo frente al alumbrado publico la informacion no fue posible obtenerla.

En cuanto al servicio publico de aseo, los dos operadores prestan el servicio a la zona rural, siendo
Aseo Urbano la de mayor cobertura, no obstante no se evidencia acciones de manejo integral de
residuos en la vivienda dispersa, ni acciones de aprovechamiento de residuos que disminuyan el
volumen de residuos que son llevados a disposicion final. No se encontraron datos de reciclaje ni
de poblacién dedicada a esta labor, razén por la cual se hace necesario incentivar tanto a nivel
urbano como rural proyectos de reciclaje y aprovechamiento de los diferentes tipos de residuos.

Para el servicio de gas natural, aunque su cobertura no es tan alta 80,64%, se tiene previsto la
expansion de redes a aquellos barrios que se encuentran en la zona de expansion, tales como,
Peracos, Carmen de Tonchal3, Patillales, El Resumen, El Progreso, La Fortaleza, Las Lomas, La
Gazapa y Anillo Vial Occidental, Zona Franca, Cenabastos, Sector San Isidro - San Luis, Centro de la
Ciudad, Caserio El Cerrito - via San Faustino, El Portico. Ahora bien, en lo relacionado con el
transporte de hidrocarburos, se presentan inconvenientes de invasion por asentamientos
subnormales y redes de servicios publicos que intervienen los derechos de via de la tuberia que
atraviesa la ciudad desde el sur-occidente hasta el nor-occidente, Oleoducto Cafo Limdén-Covefias.
Es necesario un estricto control de dichas interferencias dados los riesgos que representa esta
situacion.
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Finalmente, en las Telecomunicaciones, el municipio ha avanzado en el servicio de internet publico
subsidiados en 25.826 hogares, 21.062 terminales entregadas a instituciones educativas y 47 sedes
educativas con servicio de conectividad. Sin embargo los operadores de telefonia movil, internet y
television como Tigo-Une, Movistar y Claro entre otros, entregaron informacién general con la
cual no fue posible establecer una radiografia real del progreso en materia de las TICs en la ciudad.

El sistema de espacio publico de San José de Cucuta, comprendido por este diagndstico desde la
cantidad y la distancia, cuenta con un estandar medio, y éptimo y equitativo, respectivamente.

Lo anterior, comprendiendo en términos de cantidad, que aunque faltan mas de 5m2/Hab de
espacio publico para lograr metas como la de Visién Colombia 2019 y adn mas para la interpuesta
por el Decreto Nacional 1504 de 1998, los 4,55 m2/Hab con los que cuenta incluyendo la ronda del
Parque Lineal Pamplonita, estdn muy cerca del estandar propuesto por el CONPES 3718 de 2012.

En cuanto a la distancia, los 224 m que se deben recorrer para encontrarse o acceder a un parque
o escenario deportivo, es un estandar optimo, puesto que permite que cualquier Cucuteiio tenga a
muy poca distancia un espacio efectivo para recrearse.

Por otro lado, que aunque hay comunas en donde existe una relacion inversamente proporcional
entre la densidad de poblacidn y el indice de EPE, como es el caso del centro, que es un sector que
cuenta con espacios de esparcimiento concebidos desde la fundacién, donde ademas, el
fendmeno del vaciamiento de los centros, no le ha sido indiferente; hay algunas otras comunas
que cuentan con un punto medio entre la cantidad de espacio publico y la cantidad de poblacién.

Sin embargo, la muy baja dotacion de espacios publicos en las comunas 1, 3, 6, 7, 9 y 10, donde su
indice no supera los 2 m2/Hab, hace que la mirada para las propuestas en cuanto a cobertura, se
enfoquen en solucionar en cierta medida, la falta de metros cuadrados en la escala local, en dichas
porciones del territorio.

Con esto, se hace evidente la necesidad de aumentar el indice de espacio publico efectivo
apuntdndole siempre a que alcance incluso estandares internacionales. Pero, el aumento no debe
enfocarse exclusivamente a los metros y a la cuantificacidn, sino, que debe considerar como linea
guia, la concepcidn de una estructura urbana que arme una red, desde lo local hacia lo urbano, de
forma tal, que las distancias optimas con las que cuenta hoy en dia, sean perceptibles también por
la poblacidn, mejorando la calidad de vida de los habitantes.
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Cucuta cuenta hoy en dia con 599 equipamientos que forman su sistema. De esos, la mayoria se
distribuyen en las comunas (1) Centro y la (2) Centro Oriental donde ademas, habita el menor
numero de poblacién.

Caso contrario, es el de las comunas (7) Noroccidental y la (8) Occidental, puesto que tiene una
relacidn poblacién — cantidad de equipamientos directamente proporcional, donde aunque tienen
el mayor nimero de poblacién del municipio, el nUmero de equipamientos también lo es alto.

En cuanto a la distancia, se deben recorrer en promedio, 430 m para acceder a un equipamiento
colectivo en Cucuta. Este estandar se considera 6ptimo y equitativo, puesto que se encuentra
dentro de los metros que una persona esta dispuesta a recorrer para acceder a un servicio.

Sin embargo, cuando el andlisis se realiza por tipo de servicio, el resultado varia en algunos casos.

e Salud: en términos de cantidad, la suficiencia se presenta en la comuna 2, donde menos
habitantes hay; y la deficiencia en las 6, 7 y 8, donde mas poblacién se encuentra. En
distancia, el estandar se encuentra como optimo, aunque las Comunas 9 y 10 este por
fuera de ese rango por 100 metros mas.

e Educacion: tanto en cantidad como en distancia se encuentra suficiencia en los
equipamientos educativos. Sin embargo, es importante realizar un diagnéstico desde los
niveles, con el fin de comprender donde se encuentra la oferta y si hay o no, déficit.

e Asistencia Social: De este tipo la mayoria se localizan en las comunas 8, 7 y 10. Las dos

primeras tienen el mayor nimero de poblacién del municipio, por lo que su presencia en
ese territorio, se encuentra bastante coherente. En cuanto a distancia, se deben recorrer
780 metros para acceder a un lugar que preste estos servicios, ubicdndose por fuera del
estandar 6ptimo, sin embargo, su distancia es adecuada. Pero, precisamente las comunas
7 y 8, aunque cuentan con la mayor cantidad, deben desplazarse mas de 800 metros,
haciendo que su acceso sea inequitativo.
En cantidad y distancia no es facil comprender la situacién actual real de la prestacién de
este servicio, pues ademds de que son muy pocos, su localizacién en el territorio es
bastante dispar. Ademas, el servicio que prestan, no es utilizado por toda la poblacién, por
lo que quizd, con un andlisis desde la composicion etaria y socio econdmica, podria
comprenderse de mejor forma, el déficit o suficiencia de su presencia en Cucuta, puesto
gue tampoco hay un estandar con el cual medirlo.

e Cultura: es quiza el tipo de servicio que a pesar de su relevancia para el desarrollo y
bienestar de la poblacidn, presenta un déficit de mas de 30 equipamientos, situacién
preocupante, puesto que debido a ello, la poblaciéon debe recorrer mas de 800 metros
para acceder a los mismos, sobre todo en las comunas 5, 7, 9 y 10 ademas de la 8, la cual
presenta la mayor cantidad de poblacion.

e Culto: este servicio en distribucidn territorial, podria decirse que es equitativo, puesto que
al menos hay uno en cada comuna.
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Con lo anterior, se logra comprender hacia que las estrategias a emplear para conformar

la estructura de equipamientos, se fundamenta generar una red en el dmbito funcional del
ordenamiento, de esta forma, los proyectos tanto de equipamiento como de espacio publico,
deben integrar a las comunas 7 y 8 principalmente, mediante un red que se encamine desde lo
local hacia lo urbano.

Se deben generar Estrategias de Refuncionalizacion de las zonas y bienes patrimoniales.
Para la sostenibilidad de la Dimensién de Patrimonio, esta se debe vincular a otras
dimensiones como el Turismo, la Educacién, el Medio Ambiente, el Espacio Publico, el
caracter Binacional de la region, los aspectos Socio-culturales y comunitarios, la Economia
Sostenible y contar con el apoyo de los Gremios Privados, solo asi se podra conservar el
patrimonio de la ciudad.

Cucuta tiene un potencial en su patrimonio el cual puede ser detonante de renovaciones
urbana en busca de la sostenibilidad econémica de la ciudad.

Se pueden generar tratamientos especiales de conservacidon con normativas para permitir
la renovacién urbana con criterios de preservacion claros para las Zonas de Interés
Cultural y en sectores donde se ubican Bienes de Interés cultural — BIC- que son
susceptibles de deterioro.

En la Tabla XXX de este documento se han identificado varios Inmuebles y zonas posibles
a ser declarados BIC o ZIC, las cuales por su alto potencial patrimonial que data de las
diferentes etapas que ha tenido la ciudad (precolombina, colonial, republicana, modernay
contemporanea) pueden llegar a ser declaradas y consolidar asi el patrimonio de la ciudad.
Una estacion de tren BIC de dmbito nacional enumerada en el POT de 2001 no se
relaciona en los listados del POT de 2011 (Estacion Puerto Villamizar Alcaldia, Concejo,
CORPATRIMONIQ) PASAR AL CUERPO DEL TRABAJO Y DECIR EL PORQUE NO APARECE EN
EL ACUERDO 089.

La poca o casi nula atencion que se le presta al mantenimiento y proteccion de los bienes
de interés cultural hace que estos se deterioren hasta el punto de llegar a colapsar como
ha sucedido con algunas estaciones del antiguo ferrocarril de Cicuta.

Como se puede ver en el mapa urbano del Patrimonio de la ciudad, Los Bienes de Interés
Cultural se concentran en la zona céntrica de la ciudad, esto propicia que en el entorno a
ellos se dinamice el turismo y una economia de escala que permita su conservacioén.

Es claro que Clcuta tiene un gran potencial en torno al patrimonio si se le ve desde su
caracter Urbano, metropolitano, regional y binacional.

El ICAHN recomienda: revisar el estudio Inventario Arqueoldgico, Paleontoldgico y de Arte
Rupestre de Norte de Santander. Gutiérrez, Javier. 2007 Gobernacidn de Norte de
Santander y el Atlas de Yacimientos Arqueoldgico del ICAHN. Complementar el Inventario,
generar una zonificacion con Zonas de Alto, Medio y Bajo Potencial de hallazgos
arqueoldgicos. Luego consolidar un Diagndstico General de la situacién actual del
Patrimonio Arqueoldgico. Y luego generar los Planes de Manejo Arqueolégico.
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e Teniendo en cuenta que el ICANH tiene un amplio conocimiento del patrimonio de la
ciudad es imprescindible su apoyo en la determinacién del inventario, registro, diagndstico
y formulacién de los Planes de Manejo Arqueoldgico de San José de Clcuta.

1.7 SINTESIS DE DIAGNOSTICO ESTRUCTURA FUNCIONAL Y DE SERVICIOS

1.7.1 ALCANCE y OBJETIVOS DEL DIAGNOSTICO FUNCIONAL

El alcance de la etapa de diagndstico consiste en la caracterizacidn, clasificacién, espacializacion,
sintesis y evaluacion integral de los sistemas de movilidad y transporte, espacio publico, servicios
publicos, equipamientos y de patrimonio cultural que tiene el municipio de San José de Cucuta.

Este sistema hace posible la interaccion entre el sustrato natural ambiental y los componentes
sociales y econdmicos. Esta conformado por elementos de caracter antrépico que han moldeado
el territorio a través de diferentes manifestaciones en el tiempo, posibilitando el crecimiento y
ocupacion del territorio: en algunos casos con balances positivos y en otros con saldos negativos.

El sistema de movilidad integra de manera jerarquizada los modos de transporte de personas y de
en los corredores viales que han sido previstos en el territorio urbano y rural de la ciudad. Este
sistema garantiza la conectividad entre las zonas de la ciudad, de esta con la regién, el pais y otras
naciones y en particular con Venezuela. Son estructuras complementarias a este sistema; los
Patios, terminales y estacionamientos publicos, las sefiales y semaforizacién de la ciudad.

El sistema de equipamientos estd compuesto por una serie de espacios y/o edificaciones que
prestan servicios sociales, culturales, de salud, de educacién, de culto, recreativos y deportivos,
entre otros y que tienen como funcién es prestar un servicio equilibrado a la poblacién, dotandola
de oportunidades de acceso en condiciones de equidad por acceso, por disponibilidad y por
asequibilidad.

Los parques, plazas, plazoletas, andenes y alamedas, entre otros, son los componentes del espacio
publico que tienen por objeto garantizar el equilibrio entre las densidades poblacionales y las
actividades urbanas que permiten mejorar las condiciones medio ambientales y la habitabilidad
de la ciudad.

Los sistemas de Acueducto, alcantarillado, energia eléctrica, telecomunicaciones, residuos sélidos
y gas conforman el sistema general de servicios publicos y las normas que lo regulan prevalecen
sobre los usos y tratamientos de cada zona.

La evaluacién del patrimonio de la ciudad permite conocer las raices de sus habitantes y el no
desconocer que el territorio cuenta con una historia que se mantiene a través de los afos.

Este analisis permite obtener una radiografia del modelo actual y su funcionalidad. Y es a partir de
los resultados obtenidos que se propondrd la articulacién funcional en busqueda de la
consolidacion de un proceso de ordenamiento sotenible que permita el desarrollo de la ciudad.
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1.7.2 METODOLOGIA Y GESTION

La metodologia utilizada por el componente funcional y de servicios se compone por varias fases
como Son:

e La primera fase en la cual se hace la recopilacidon secundaria, que incluye la exploraciéon
documental y la cartografia existente con el objeto de determinar el pre-diagndstico.

e La segunda fase que incluye la consecucién de la informaciéon adicional con los
estamentos gubernamentales y el reconocimiento del territorio.

Figura 1. Reconocimiento de la Ciudad

Fuente: Elaboracion Propia

e Y una tercera fase incluye la elaboraciéon del Documento de Diagndstico de los cinco (5)
sistemas como son Movilidad y Transporte, Espacio Publico Equipamientos, Servicios
publicos y Patrimonio, la elaboracidn de los indicadores que permitan la configuracién del
expediente urbano y la generacién de la cartografia de localizacién de cada componente.

La gestion se destaca cuando sobre el territorio de San José de Cucuta se organizan tertulias
donde activamente los delegados de las corporaciones, entidades y estamentos no
gubernativos instruyen al grupo ITTUS sobre las actividades del territorio y se comprometen a
colaborar con los estudios, lineamientos y documentos que soporten las actividades
territoriales de cada organismo.
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1.7.3 CONTENIDO DEL ESTUDIO

1.7.3.1 SISTEMA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE

1.7.3.1.1 Transnacional, Nacional y Regional

La Ciudad de Cucuta tiene conexidn por via terrestre con los municipios que conforman el Area
Metropolitana de Cucuta (Puerto Santander, El Zulia, San Cayetano, Los patios y Villa del Rosario);
los municipios del departamento y las principales ciudades de Colombia, asi como los pasos
fronterizos con el vecino pais de Venezuela, los cuales actualmente se encuentran cerrados para el
paso de vehiculos automotores. Asi mismo, a través del aeropuerto internacional Camilo Daza se
cuenta con conexidn area con las principales ciudades del pais.

A través de las rutas intermunicipales autorizadas por el Ministerio de Transporte se moviliza un
numero importante de pasajeros que tienen como destino la ciudad de Cucuta, o que desean
viajar desde la ciudad a otros destinos.

De acuerdo a las estadisticas de la Terminal de Transportes de Clcuta, en la figura 5 se presenta

la comparacién de pasajeros despachados para los dos ultimos afos, para el mes de diciembre de
2017, se estimo el valor con base a la participacion porcentual de este mes en el afio 2016.

Figura 2. Pasajeros
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Fuente: Terminal de Transporte y calculo propios

Existen 40 empresas autorizadas por el Ministerio de transporte, que prestan 144 rutas con Origen
o Destino en la ciudad de Cucuta. Estas rutas cubren 68 destinos, los cuales se muestran en el
Mapa de Destinos cubiertos con rutas autorizadas
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Revisados los vuelos programados para la primera semana de diciembre Del Aeropuerto
Internacional Camilo Daza, se encontrd que actualmente operan las siguientes aerolineas: Avianca,
Latam y Easy Fly. Entre las tres aerolineas operan 175 vuelos con origen y destino a Bogota y
Bucaramanga.

En relaciéon con el nimero de pasajeros movilizados, se obtuvo informacidon estadistica entre
enero de 2013 hasta agosto de 2017. Se observa hasta el afo 2015 un crecimiento anual superior
al 13% para el afio 2014 y el 17% para el afio 2015. No obstante en el afio 2015 los pasajeros
internacionales descendieron en un 7%, los ultimos vuelos internacionales se realizaron en
octubre del afio 2016. Comparado el periodo enero — agosto para los afios 2016 y 2017, se observa
un descenso cercano al 13%, adicional al descenso reportado para todo el afio 2016, que respecto
al afo 2015 fue de 7,5%. En la figura 9, se muestra el trafico de pasajeros mensual desde enero de
2013 hasta agosto de 2017.

Figura 3. Trafico de pasajeros — Aeropuerto Internacional Camilo Daza
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Fuente: Elaboracidon propia con base en informacion pagina internet Efectimedios (www.efectimedios.com)

En relacidn con el flujo de carga el estudio mds reciente encontrado fue el realizado por Cal y
Mayor y Asociados en el afio 2013 realizado para el DNP y que tenia por objeto: “Plan Integral de
Transito y Transporte para el Municipio de San José de Cucuta y su Area Metropolitana
Binacional”. En este estudio se realizd un analisis con base a los datos de la Encuesta de Origen y
Destino del Ministerio de Transporte 2004; el cual mostro que los principales destinos de la carga
originada en la ciudad de Cucuta es los departamentos de Santander, Bolivar y Cundinamarca,
como se observa en la figura 4.
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Figura 4. Carga originada en la ciudad de Cucuta y sus puentes internacionales.
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Fuente: Figura 3-2. Plan Integral de Transito y Transporte para el Municipio de San José de Cucuta y su Area
Metropolitana Binacional.

Este mismo analisis fue realizado por este estudio de las cargas que tienen como destino Clcuta,
concluyendo que los principales son Santanderes y Clcuta, como se observa en la figura 5.

Figura 5. Origen de la Carga con destino en la ciudad de Cucuta.
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Fuente: Figura 3-4. Plan Integral de Transito y Transporte para el Municipio de San José de Cucuta y su Area
Metropolitana Binacional.
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1.7.3.1.2 Componente Urbano

El articulo 121 del acuerdo 083 de 2001 modificado por el articulo 77 del acuerdo 089 de 2011
establece que el sistema de movilidad se subdivide en: Subsistema vial y Subsistema de
transporte. A su vez, el Subsistema vial estd dividido en Infraestructura Vial, Infraestructura
Peatonal e Infraestructura vial alternativa. El Subsistema de Transporte estda dividido en
Transporte de Pasajeros y Transporte de carga. Teniendo en cuenta esta division del sistema de
movilidad, a continuacién se presenta el diagnéstico para este componente.

El articulo 124 (modificado por el Articulo 80 del Acuerdo 089 de 2011), indica: “Del Plan de
Movilidad. Conforme el Articulo 1 de la Ley 1083 de 31 de Julio de 2006, con el fin de dar prelacién
a la movilizacién en modos alternativos de transporte, entendiendo por estos el desplazamiento
peatonal, en bicicleta o en otros medios no contaminantes, asi como los sistemas de transporte
publico que funcionen con combustibles limpios, es responsabilidad del Municipio formular y
adoptar el Plan de Movilidad segun los pardmetros de que trata la ley. Conforme el Articulo 2 de la
Ley 1083 de 2006, dichos planes de movilidad se deben adoptar mediante Decreto,”. Este
documento esencial para fijar las directrices en el tema de movilidad para el Municipio de Cucuta
no se encuentra desarrollado a la fecha.

e Infraestructura Vial

En la Figura 6. Se puede observar la red vial propuesta en el Acuerdo 089 de 2011, en la cual
estaban las vias existentes y priorizadas de la malla vial de la ciudad. Este mapa muestra las
jerarquias viales de acuerdo a la importancia de conexidon de cada una de estas. El mayor nivel
gue comprende las vias principales se denomina Malla vial arterial, la cual sirve los viajes entre las
diferentes zonas de la ciudad, el siguiente nivel lo componen la Malla vial zonal, que son vias de
menor jerarquia que garantizan la permeabilidad a las zonas desde la malla vial arterial, y el ultimo
nivel corresponde a la malla vial barrial que son las vias que permiten la conexién al interior de las
zonas. En la informacién recopilada no se encuentra una tipificacién de las secciones viales que se
deben aplicar a cada una de estas mallas, situacién que se requiere definir con el fin de garantizar
una adecuada implementaciéon de las obras a realizar sobre esta malla vial, contando con
secciones que permitan la circulaciédn de peatones, ciclistas y vehiculos automotores, cada uno con
un espacio disefiado para tal fin.
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Figura 6. Plano red vial POT 2011 Mapa 08
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Al verificar los proyectos propuestos en el POT, se encuentra que varias de las obras priorizadas
para ser ejecutadas no se han ejecutado a la fecha. En la Figura 7. Se presentan las obras
priorizadas no ejecutadas en el proyecto.
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Figura 7. Plano red vial POT 2011 - Obras pendientes de ejecucion Mapa 08
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Como se ha mencionado, no existe informacidn actualizada que permita determinar el inventario
de la malla vial de la ciudad, informacién requerida para poder priorizar las inversiones de
rehabilitacion y mantenimiento a realizar sobre las diferentes jerarquias de la red.
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En el acuerdo 089 de 2011 como parte del sistema de espacio publico se presentan los ejes para
el manejo del flujo peatonal, los cuales coinciden con el trazado de las vias importantes de la
ciudad, por lo que tienen un alto flujo vehicular. Entre las vias seleccionadas para esta red se
encuentran la Autopista Atalaya, Avenida Libertadores, la avenida 72 - Av. al Aeropuerto (Sevilla) y
la Avenida Demetrio Mendoza.

En los recorridos realizados por la malla vial zonal y la malla vial barrial se observan secciones
transversales con vias de ancho de calzada superior a lo requerido para la implementacién segura
de dos carriles y con andenes muy angostos que dificultan la movilidad peatonal, en especial de las
personas con movilidad reducida.. Para mejorar esta situacion en las secciones que se actualicen
para las vias es necesario dejar un espacio mayor para los peatones, reduciendo calzada vehicular,
aspecto que se recomienda implementar a medida que se rehabilitan vias que cuenten con anchos
escasos para los peatones.

En relacién con la Infraestructura vial alternativa, revisada la informacién suministrada por el Area
Metropolitana de Clcuta, actualmente existen aproximadamente ocho kildmetros de cicloruta en
la ciudad de Cucuta, la mayoria de estas se encuentran en mal estado y tienen una baja utilizacion
por los ciudadanos, los kildmetros construidos no cuentan con ningln tipo de interconexion, por
tal razén las personas que usan este tipo de transporte en sus labores diarias deben circular
utilizando la calzada vehicular, aumentando la posibilidad de que ocurran siniestros en su
movilizacién.

En la figura 8. Se presenta el plan maestro de ciclorutas para la ciudad de Cucuta, diferenciando las
ciclorutas existentes y el tramo que sera disefiado como parte del plan piloto mencionado.

Figura 8. Plan Maestro de Ciclorutas
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Teniendo en cuenta las ciclorutas construidas y préximas a construirse, en comparacién con las
propuestas en el Plan Maestro de ciclorutas Se observa que esta pendiente por desarrollar el 91%
de las ciclorutas de la ciudad.

e Infraestructura de soporte

En la ciudad de San José de Cucuta la infraestructura de soporte estd conformada por la Terminal
de Transporte y el aeropuerto internacional Camilo Daza, infraestructura que se encuentra
inmersa dentro de la ciudad.

La ubicacion de la terminal de transporte de Cucuta genera problemas para la movilidad de la
ciudad, es por esto que en el acuerdo 089 de 2011 se dejo establecido un nuevo sitio para la
terminal en la via a Puerto Santander, en la cual, de acuerdo a la informacién recopilada tiene un
avance del 30% de las obras necesarias para la nueva terminal de transportes.

El aeropuerto internacional Camilo Daza estd ubicado en la zona norte del Ciudad, debido a su
ubicacién se encuentra rodeado por zonas habitadas. La disposicién de las pistas, por el cono de
aproximacion ha dificultado el desarrollo de algunos proyectos viales en la ciudad.

En la ciudad no existen estaciones para el transporte publico existente, algunas empresas tienen
patios propios donde realizan su operacidn de alistamiento de los vehiculos.

Asi mismo, las estaciones del tren que aun se conservan no estan en operacion para el servicio de
este modo de transporte, de acuerdo al estudio “Recuperacion patrimonio ferroviario, Estudios

'O UNION TEMPORAL - . .,
PLANEANDO %l ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA

CcUCUTA

) N, or) 39
|nterventoria POT

Nit901.081.843-7



PROCESO DE REVISION ORDINARIA DEL g!_“i ﬁEEﬁ
-

PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL DE CUCUTA 2

preliminares de identificacién y valoracidn de Bienes de Ferrocarril, Etapa 1, Inventario de Cucuta,
Norte de Santander Centro Oriente”, realizado por la Corporacion Amigos del Patrimonio
Nortesantandereano a través del convenio de asociacion No. 000307/2016; en la ciudad existen 13
estaciones de la Linea Norte (Estacidén Clcuta — Puerto Santander), 1 estacidn en la linea Frontera
(Estacidn Cucuta — Estacion Frontera) y 2 estaciones en la linea sur (Estacién Cucuta — Estacion el
Diamante). Estas estaciones estan incluidas en el estudio mencionado para realizar proyectos de
recuperacion con su formulacién y socializacion respectiva.

o Diagnostico transito.

En el ano 2016 se realizd el estudio “Diagnostico de la movilidad de la Ciudad de San José de
Cucuta”, el cual busca aportar argumentos técnicos para que se puedan tomar medidas que
ayuden a reducir los problemas de transito que actualmente tiene la Ciudad. Este estudio indica
gue pese a la promulgacién del Decreto que prohibe el parqueo en algunas vias, la restriccion
vehicular para automdviles y taxis en la zona centro y los programas de promotoras viales los
problemas de movilidad en el centro van en aumento. Como lo indica el diagndstico y en los
recorridos realizados por el equipo Consultor, se observan comportamientos que dificultan aun
mas los desplazamientos, tanto de peatones como de conductores, que permiten observar que no
existe una cultura ciudadana por parte de los usuarios en la aplicaciéon de las normas de transito,
lo cual dificultad aun mas la problematica que se presente por falta de capacidad en las vias,
aumento del parque automotor, falta de paraderos de transporte publico, intersecciones sin la
sefializacion requerida, entre otros.

Entre las recomendaciones que recoge este Diagndstico y que el equipo consultor consideran
deben ser implementadas en el corto plazo, como desarrollo del plan de movilidad para la ciudad
destacamos las siguientes:

e Implementar zonas para parqueo de vehiculos particulares

e Implementar zonas amarillas para vehiculos tipo taxi

e Control al sistema de transporte no autorizado

e Fortalecer los programas de promotoras viales

e Enfatizar en la educacidn vial para mejorar el comportamiento de conductores y peatones
e Modernizar el sistema de semaforizaciéon y ampliacion de la red

e Implementar sefializacién vertical y horizontal

e Control en el uso del espacio publico y usos de suelo

Con el fin de mejorar la movilidad en la zona céntrica de la ciudad, mediante el Decreto 0330 del
22 de mayo del 2017 se realizaron modificaciones al Decreto 0239 del 4 de Abril de 2017,
mediante los cuales se implementa el pico y placa para la ciudad. Esta medida rige dia 1 de Junio
de 2017 para automoviles, taxis, motocicletas, camionetas, camiones y volquetas, en el poligono
de la figura 56. Para los vehiculos con placas matriculadas en Clcuta y su Area Metropolitana (Los
patios, villa del Rosario y El Zulia), se establece un horario diferente.

Teniendo en cuenta la informacion consignada en el estudio “Estructuracion Técnica Legal y
Financiera de Sistema Integrado de Transporte Masivo para el Area Metropolitana Binacional de
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Cucuta” desarrollado en el afo 2014 por la Universidad Nacional de Colombia, se encontré que
los viajes en Transporte publico formal son del 40%, seguido por los viajes a pie con un 24% y del
vehiculo particular con un 23% (automovil mas bicicleta). En la siguiente figura se presenta la
distribucidn de viajes diarios.

Figura 9. Viajes diarios en el AM de Cucuta
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Fuente: Grafica 1-3. Estudio Universidad Nacional — Estructuracién SITM Area Metropolitana Binacional de Cucuta
e Sistema de Transporte Publico

De acuerdo a la informacién suministrada por el Area Metropolitana de Cicuta (AMC), presentada
en el Mapa de rutas, actualmente existen 11 empresas que tienen a su cargo 166 rutas
autorizadas, de las cuales informan que solo el 30% se cubre actualmente. De estas rutas 66 rutas
tienen su origen o y destino en la ciudad de Cucuta, las 100 restantes pasan por la ciudad. De
acuerdo a los registros de la AMC en Cucuta las rutas utilizan 1460 kildmetros, de los cuales 250
Km estan sin pavimentar.

Las empresas autorizadas por parte del Area Metropolitana tienen rutas abandonadas pues el flujo
de pasajeros es bajo, por tal motivo prefieren dejar de prestar la ruta debido a que no es rentable,
y existe sobreoferta en otras rutas, por lo que se presenta “la guerra del centavo”. Las rutas
actualmente en operacidn no cuentan con estudios técnicos de soporte, o fueron adjudicadas con
estudios que ya estan desactualizados por lo que no tienen en cuenta nuevas zonas donde se ha
desarrollado viviendas en el municipio. Todos estos fenédmenos han ocasionado ilegalidad en
algunas zonas.

De acuerdo a la informacién entregada por el AMC, para la prestacién de estas rutas se tiene una
capacidad minima autorizada de 1645 vehiculos y 1257 vehiculos en operacidon como se muestra
en la tabla siguiente.
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Tabla 2. Capacidad transportadora Empresas Area Metropolitana de Cticuta

EMPRESA CAPACIDAD VEHICULOS EN OPERACION
MINIMA | MAXIMA A B C TOTAL

COOMICRO LTDA 242 288 0 55 25 80
COOPTRANSORIENTE LTDA 23 28 28 0 0 28
CORTA DISTANCIA LTDA 169 202 0 129 26 155
ONTIVEROS SAS 107 131 28 26 0 54
TRANS-ORIENTE SA 138 165 0 98 7 105
PETROLEA SA 66 79 0 13 39 52
RISARALDA SA 25 30 1 9 2 12
TONCHALA SA 136 163 0 128 19 147
TRASAN SA 373 440 0 255 | 157 412
GUASIMALES SA 335 402 0 194 16 210
COOTRANSERONORTE LTDA 31 103 0 2 0 2
TOTAL 1645 2031 57 909 | 291 1257

Fuente: Area Metropolitana de Clcuta

Revisado el estudio “CONSULTORIA PARA EL ESTUDIO Y ANALISIS DE LA PROPUESTA DE
REESTRUCTURACION DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO COLECTIVO COMO MEDIDA
TRANSICIONAL AL SISTEMA DE TRANSPORTE MASIVO DEL AREA METROPOLITANA DE CUCUTA.”,
realizado en el afio 2013 por la Unién Temporal SAIP S.A.S. — GGT, se observa que estimé una
nueva matriz de viajes O-D para la hora pico de 6:45 a 7:45, encontrando que se movilizan 31,125
pasajeros; en la tabla siguiente se presenta la demanda de hora pico encontrado en diversos
estudios realizados.

Tabla 3. Demanda de pasajeros en la Hora Pico del sistema.

ESTUDIO ANO Hora pico de Pasajeros movil.izados enla
demanda hora pico
UNIVERSIDAD NACIONAL 2007 5:30-6:30 26,143
SIGMA — SELFINVER 2010 6:45-7:45 26,627
UNIBUS S.A. 2012 6:45-7:45 28,124
SAIP-GGT 2013 6:45 - 7:45 31,125

Fuente: Tabla 9.2. Estudio Unién temporal SAIP SAS — GGT 2013.

A través del convenio interadministrativo suscrito entre el Departamento Nacional de Planeaciony
la Universidad de Colombia se formularon y disefiaron estrategias de movilidad para el area
metropolitana de Clcuta y otras ciudades. En el componente 4 esta la obligacién de revisar y
actualizar la Estructuracion Técnica Legal y Financiera de Sistema Integrado de Transporte Masivo
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para el Area Metropolitana Binacional de Cucuta. En desarrollo de este componente, se proponen
43 rutas para el Sistema integrado de transporte masivo (SITM) clasificadas asi:

e Metropolitanas: Rutas disefiadas para comunicar los municipios del Area Metropolitana.
En total son 12 rutas.

e Urbanas: Se proponen por los corredores principales de la ciudad, son 23 rutas en total.

e Municipales: Tienen como funcidn recoger pasajeros y llevarlos a las estaciones terminales
de Villa del Rosario y los Patios; donde se proponen cuatro (4) rutas y dos(2) rutas
respectivamente.

e Internacionales: Tienen un trayecto por fuera del pais, son dos (2) hacia las poblaciones
fronterizas de Venezuela. San Antonio de Tachiray Urena.

Para las rutas disefiadas, se proponen vehiculos tipo microbus, Buseta y Busetdn con capacidades
de 19, 40 y 55 pasajeros respectivamente, encontrando la flota de vehiculos requeridos para dos
escenarios para el afio 2018, el primero sin considerar la flota actual y el segundo utilizando la
flota existente. Considerando el primer escenario se propone una flota de 730 vehiculos
incluyendo la flota de reserva y de 807 vehiculos para el sistema propuesto

e Sistema de Control

En la revisidn realizada de la informacidn existente no se encontré un inventario se de sefializacién
vertical y horizontal que permita conocer las necesidades reales de implementacién de las
mismas. En los recorridos realizados por el equipo consultor, se ha detecto una importante falta
de sefiales y muchas de las existentes estan en regular o mal estado, por lo que no prestan el
servicio requerido. De igual manera se observa una ausencia de demarcacion en muchos sectores
de la ciudad.

En relacidn con las intersecciones semaforizadas, actualmente la ciudad de Cucuta cuenta con
ciento dos (102) intersecciones con control semaférico, de acuerdo a lo reportado por la
Secretaria de transito los equipos instalados datan de los afios 80 y 90; situacion que hace
complejo su mantenimiento.

Actualmente la Secretaria de Transito y Transporte esta realizando una seleccidon abreviada de
menor cuantia; dentro del alcance del proceso se encuentra la modernizacion, habilitacion e
implementacién de la central semaférica y modernizacién de las 102 intersecciones semaféricas
existentes en un plazo de cinco afios. Adicionalmente, de acuerdo a la informacidén suministrada
en la Entidad el proceso incluye la implementacion de hasta 30 intersecciones nuevas, requeridas
para mejorar las condiciones de seguridad en sitios estratégicos de la ciudad. En la figura 61 se
presenta la ubicacion de las intersecciones existentes y las propuestas a ser instaladas en la
ciudad.
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Figura 10. Intersecciones semafdricas existentes y proyectadas.
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e Logistica de Carga

En el andlisis que se realiza en el documento Cucuta 2050 Ciudad Futura, realizado por la Cdmara
de Comercio de Cucuta y Camacol — Clcuta presenta los puntos aéreos y terrestres, indicando los
principales puntos de manejo de carga pesada. En la siguiente figura se presenta el mapa
extractado del mencionado estudio.
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Figura 11. Zonas de Cargue y Descargue
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Fuente: Clcuta 2050, Camara de Comercio de Cucuta — Camacol, Mapa 11-3

No existe una terminal de carga en las periferias de la ciudad que permita complementar las zonas
ya consolidadas disminuyendo el transito de vehiculos de gran tamafio por las vias de la ciudad, en
espacial en zonas cercanas al centro, causando deterioro de las vias y problemas de congestién en
estas zonas.
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1.7.3.1.3 Componente Rural

e Estructura Vial

Como se establece en el articulo 77 del acuerdo 089 de 2011, el subsistema vial garantiza la
comunicacion entre las dreas urbanas y rurales, por lo que estas vias hacen parte del subsistema
vial, con los siguientes ejes estructurantes:

> Carretera Cucuta - El Zulia - La Y - Agualasal - Palmarito — La Punta - Banco de Arena. Este
corredor permite la conexion de Cucuta con los Corregimientos de Palmarito y Banco de
Arena.

» Carretera Cucuta - Puerto Santander. Este corredor permite la conexion de Clcuta con los
Corregimientos de Buena Esperanza, Agua Clara y Puerto Villamizar.

» Carretera Clcuta - San Faustino — La China. Este corredor permite la conexion de Cucuta
con los Corregimientos de San Faustino, Ricaurte y Guaramito.

» Carretera Cucuta - El Carmen de Tonchala. Como su nombre lo indica, este corredor
permite la conexién de Cucuta con el Corregimiento de Carmen de Tonchald y el acceso a
la Planta de Tratamiento del Acueducto Rio Zulia.

» Carretera Cucuta — El Pértico — San Pedro. Este corredor permite la conexién de Cucuta
con el Corregimiento de San Pedro-El Pértico y el acceso a la Planta de Tratamiento del
Acueducto El Pértico.

» Adicionalmente el acuerdo 089 de 2011, establece unos ejes conectores de servicios
intrarurales, que permiten el intercambio de servicios en el area rural, partiendo de los
ejes estructurantes urbano — rurales.

La vias rurales en Cucuta se encuentran en mal estado, situacién que presenta por inexistencia de
drenajes de aguas, rehabilitacion y en algunos casos cargas superiores a las estipuladas en el
disefio. Las vias que actualmente estan en buen estado son las ubicadas en la zona agricola,
debido a que los empresarios aportan recursos para su mantenimiento.

e Sistema de Transporte Publico

De acuerdo a la informacién entregada por el Area Metropolitana de Cucuta se tienen servicios
autorizados por el area metropolitana en los siguientes corredores:

» Carretera Clcuta - El Zulia - La Y - Agualasal - Palmarito — La Punta - Banco de Arena. En
este corredor se tiene servicio autorizado hasta El Zulia, estando sin ruta autorizada desde
el Zulia hasta Banco de Arena.

Carretera Cucuta - Puerto Santander: En este corredor se tiene servicio autorizado.
Carretera Cucuta - San Faustino — La China. No se tiene servicio autorizado.

Carretera Cucuta - El Carmen de Tonchala. No se tiene servicio autorizado.

Carretera Cucuta — El Portico — San Pedro. Se cuenta con servicio hasta el Portico, estando
desatendido el sector de San Pedro.

Y VVYYVY

De acuerdo a la informacién disponible de rutas autorizadas por el Ministerio de Transporte, se
encontrd para los corredores rurales:
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> Carretera Cucuta - El Zulia - La Y - Agualasal - Palmarito — La Punta - Banco de Arena: Una
ruta autorizada hasta Banco de Arena, via Palmarito.

> Carretera Cucuta - Puerto Santander: Existen rutas autorizadas hasta Puerto Santander.

» Carretera Cucuta - San Faustino — La China: Un servicio autorizado hasta puerto Santander
via San Faustino.

» Carretera Cucuta - El Carmen de Tonchala: existen rutas autorizadas a Durania, que pasan
por el Carmen de Tonchala.

» Carretera Cucuta — El Pértico — San Pedro: no existen rutas autorizados.

1.7.3.2 SISTEMA DE SERVICIOS PUBLICOS

El sistema de servicios publicos de la ciudad de San José de Cucuta, lo conforman los siguientes
servicios publicos domiciliarios y de las TICs, los cuales después de efectuada la revision de la
informacién aportada a la consultoria, se logra efectuar un analisis general, encontrandose
lo siguiente:

Servicio de Acueducto

La prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado se realiza a través del Contrato de
Operacién 030 del 2006 entre la E.I.S. Cucuta ESP. (Empresa Industrial y Comercial del Estado del
orden municipal) y AGUAS KPITAL CUCUTA S.A. ESP.

Dicha empresa es la responsable de la operacidn, ampliacion, rehabilitacién y mantenimiento de la
infraestructura y gestidn comercial de los servicios publicos de acueducto y alcantarillado sanitario
de la ciudad de San José de Cucuta, cuya duracidn es de veinte (20) afios, es asi que como parte
del contrato de concesion firmado entre la EIS Clcuta y el operador del sistema: Aguas Kpital, se
determind la elaboracién de los estudios de un Plan Maestro de Acueducto y Alcantarillado, que
vislumbre y cuantifique las necesidades de la ciudad con horizonte en el afio 2032.

Segun el documento Resumen Sistema de Acueducto y Alcantarillado, casco urbano de San José de
Cucuta 2017, es importante resaltar los siguientes datos, que muestra el avance en materia de
prestacion del servicio de acueducto que en el afio 2006 presentaba los siguientes problemas en
el suministro de agua potable para la ciudad:

e Continuidad del servicio 24 horas de sélo el 37%, hoy 93%

e Cobertura del servicio 86% , hoy 99,6%

e Servicio con frecuencias de hasta 15 en algunos sectores

e Grandes zonas de servicio, sin sectorizacidon

e Bajas presiones

e Gran cantidad de roturas o dafios por fatiga de material sometido a variaciones bruscas de
presiones

e Tuberias matrices insuficientes

e Tuberias con vida util ya cumplida
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e Sin macromedicion

e Sin micromedicidn, cobertura (sdlo 44% hoy 99,2%) y gran parque de medidores con
registros superiores a los 3000 m3.

e indice de Agua no Contabilizada-IANC, del 64% hoy 53%

Se concluye, con los anteriores indicadores que la prestacién del servicio de acueducto a partir del
afio 2006, ha tenido avances significativos en términos de cobertura, continuidad y calidad del
servicio que han ido ampliandose y mejorandose en la medida en que la ciudad ha ido
aumentando en poblacién, pasando de 350 litros por segundo-lps del primer acueducto, hasta los
2600 Ips, que en la actualidad esta en capacidad de producir.

Es asi que el incremento en la demanda de agua potable ha sido el producto de un crecimiento
urbanistico no planificado para el cual los aumentos en produccién de agua ejecutados y
existentes son insuficientes. Por tal razdn persiste en algunos sectores de la ciudad el suministro a
través de piletas publicas, dado que son asentamientos de origen ilegal en zonas de alto riesgo o
por encima de la cota de servicio que en su mayoria realizan conexiones fraudulentas.

e La Cobertura

En el afio 2006 la cobertura del servicio era del 86% y en 2017 es del 99,6%, lo, que representa un
avance importante en el suministro de agua a la poblacién demandante, que cada dia aumenta en
la ciudad de San José de Cucuta. La cobertura del servicio a los distintos usuarios tanto por el uso
como por el estrato, asciende a 179.987 usuarios o suscriptores, siendo el 93% uso residencial y
que corresponde el 82% a los estratos 1, 2 y 3.

Tabla 4. Tipos de Usuarios de Acueducto

Uso/Estrato Usuarios/Suscriptores %
Residencial 167.830 93,25
1 49.201 27,34
2 64.516 35,84
3 34.129 18,96
4 15.631 8,68
5 3.525 1,96
6 828 0,46
Industrial 47 0,03
Comercial 11.227 6,24
Oficial 466 0,26
Sin dnimo de lucro 417 0,23
Total 179.987 100,00

Fuente: Informe Resumen Acueducto y Alcantarillado caso urbano De Cucuta, 2017

e (Calidad del Servicio
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En términos de continuidad del servicio, se pasé en el afio 2006 del 37% al 93% en 2017 y en lo
referente a la calidad del agua que establece la Resolucién 2115 de 2007, la cual determina el
cumplimiento de las caracteristicas fisicas, quimicas y microbioldgicas que debe tener el agua
suministrada a la poblacién. En la resolucién se clasifica el indice de Riesgo de la Calidad del Agua-
IRCA, cuya clasificacion de 0-5 %, se considera “Sin Riesgo” y estipula que el Agua es apta para
consumo humano. Dicho indice para el acueducto de la ciudad de Cucuta es de 0,2%, lo que
garantiza que es agua potable la que suministra la empresa Aguas Kpital.

Figura 12. Localizacién Redes Matrices y Secundarias Acueducto

LOCALIZACION REDES MATRICES Y SECUNDARIAS ACUEDUCTO
Revision POT San José de Cucuta
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Fuente: Resumen Sistema de Acueducto y Alcantarillado, casco urbano de San José de Cucuta 2017

Alcantarillado
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La empresa Aguas Kpital Cldcuta SA ESP a través del Contrato 030 de 2006, realiza la operacion,
ampliacion, rehabilitacion, mantenimiento y gestién comercial de la infraestructura de
alcantarillado sanitario, resaltando que no se encuentra incluida dentro de las obligaciones
contractuales el tratamiento de las aguas residuales, asi como el alcantarillado pluvial, el cual estd
a cargo de la administracién municipal a través de la Secretaria de Infraestructura Municipal.

La cobertura del servicio de alcantarillado es del 96%.

Tabla 5. Tipos de Alcantarillado Existentes

Tipos Longitud %
Alcantarillados (kms)
Sanitario 1.115,20 98,42
Combinado 11,64 1,03
Pluvial 6,25 0,55
Total 1133,09 100,00

Fuente: Resumen Sistema de Acueducto y Alcantarillado, casco urbano de San José de Cucuta-2016

El sistema de alcantarillado sanitario, operado por AGUAS KPITAL CUCUTA S.A., estd disefiado sdlo
para recibir aguas residuales mas no aguas lluvias. Ademds, normalmente estas tuberias deben
trabajar a flujo libre, es decir, no estan disefiadas ni deben trabajar a presion. La operacion del
servicio de alcantarillado sanitario en la ciudad se divide en tres zonas a saber: Zona Occidental,
Zona Oriental y Zona Centro. A junio de 2017 se tienen registrados 1141 Km de redes de
alcantarillado, de los cuales el 12% corresponde a red matriz o principal y el 88% a redes menores
o secundarias.

El alcantarillado sanitario, solo conduce en teoria las aguas negras o residuales domésticas, pero
como sucede en la mayoria de las ciudades por efecto de miles de conexiones erradas, las aguas
lluvias de patios interiores de viviendas son descargadas a los colectores y causan serios
problemas de poca capacidad hidraulica y abrasion. Otros problemas por bajas pendientes y
didmetros pequefios que afronta este sistema causa insuficiencia hidraulica, colmatacién total de
colectores, ademas de la construccion de cientos de viviendas en diferentes sectores de la ciudad
encima de colectores de aguas negras y lluvias.

Las aguas residuales que conduce este sistema de alcantarillado son vertidas a tres cuencas de
drenaje, tales como:

» Cuenca del Rio Pamplonita, cuyo emisario final es Cafio Picho que recibe las descargas de
los interceptores derecho e izquierdo del Canal Bogotd y los colectores Tasajero, Zona
Franca, Cenabastos y Panamericano. En la margen izquierda del rio, se tienen otros dos
vertimientos puntuales adicionales que son los colectores Aeropuerto y el Cerrito. En la
parte derecha del rio se construyd el interceptor desde el Puente San Luis hasta el Puente
Garcia Herreros, para evitar las descargas directas. Dicho proyecto se realizé durante la ola
invernal de 2010-2012. Ademas este rio recibe las descargas de aguas residuales de los
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municipios de Pamplona, Chindcota y Bochalema y los recientes vertimientos de Los
Patios, Villa del Rosario y San José de Cucuta.

» Cuenca del Rio Zulia: El sector occidental descarga las aguas servidas hacia el rio Zulia a
través de las Quebradas Tonchala, Las Brujas, La Cafiada y Seca. Este sector tiene en
algunos casos redes secundarias pero no interceptores, ni emisarios finales, lo que
conlleva a que las descargas se realicen a las fuentes de agua que circundan por la zona.

» Cuenca del Rio Tachira: recibe las descargas del sector oriental y del nororiente del
municipio de Villa del Rosario y es la descarga del interceptor izquierdo del rio Tachira.
Dicho interceptor va paralelo al rio Tachira por la margen izquierda en territorio
Colombiano, ademas se encuentran unos colectores menores que conducen las aguas de
los barrios altos ubicados al oriente de Cucuta, Aguas Calientes, Libertad Oriental, Valle
Ester, La Unidn, Aniversario, Santa Ana y Bocind. De igual manera se reciben las descargas
de los colectores del municipio de Villa del Rosario. Ver mapa de Cuencas de Drenaje.

Figura 13. Localizacion de Plantas de Tratamiento De Aguas Residuales

PTAR RIO
PAMPLONITA

PTAR Q. PTAR
TONCHALA
PROYECTADA
VILLA ROSARIO
RIO TACHIRA

PTAR PATIOS
EXISTENTE

Fuente: Informe Resumen Acueducto y Alcantarillado caso urbano
De Cucuta, 2017

Figura 14. Redes Matrices y Secundarias de Alcantarillado
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LOCALIZACION REDES MATRICES Y SECUNDARIAS DE ALCANTARILLADO
Revision POT San José de Clcuta
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Fuente: Resumen Sistema de Acueducto y Alcantarillado, casco urbano de San José de Cucuta 2017

Energia Eléctrica y Alumbrado Publico
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El servicio publico de energia eléctrica, es suministrado por Centrales Eléctricas del Norte de
Santander S.A E.S.P, cuya sigla es CENS S.A E.S.P, es una empresa de servicios publicos mixta de
nacionalidad colombiana, constituida como sociedad andnima por acciones.

Dicha empresa presta los servicios de energia eléctrica en las zonas urbanas y rurales de los
departamentos de Norte de Santander, sur de Cesar y sur de Bolivar, focalizando la atenciéon en
cinco (5) regiones: Cucuta, Pamplona, Ocafia, Tibu y Aguachica, llevando el servicio a 47
municipios, de los cuales 40 se encuentran ubicados en el departamento Norte de Santander, 6 en
el sur de Cesary 1 en el sur de Bolivar.

¢ Infraestructura: La infraestructura con la que cuenta CENS es la siguiente: seis (6)
subestaciones ubicadas en los barrios Atalaya, insula, Escobal, Belén, Sevilla y San Mateo.
En cuanto a redes de distribucién de media tensién se tiene 1205 km y 2103 km de baja
tensioén.

e Cobertura del Servicio: La cobertura del servicio de energia urbano-rural, nimero de
suscriptores y tipos de usuarios. El nivel de cobertura del servicio corresponde al indice de
Cobertura de Energia Eléctrica — ICEE, establecido por la Unidad de Planeacién Minero
Energética — UPME, en el Plan Indicativo de Cobertura.

Tabla 6. Nivel de Cobertura

Municipio
Cucuta

ICEE Urbano

ICEE Rural

ICEE Total

100%

86,58%

99,81%

Fuente: CENS S.A ESP-2017

Los tipos de usuarios y cantidad se pueden observar en la siguiente tabla:

Tabla 7. Tipos de Usuarios Urbanos-Rurales

Tipo de Usuarios No. Usuarios Urbanos No. Usuarios Rural
Residencial 187.840 2.259
Comercial 19.796 142
Industrial 60 82
Oficial 725 62
Total 208.421 2.545

Fuente: CENS S.A ESP-2017

El consumo de demanda de energia de la ciudad, en el afio 2016 fue de 666.313 GWh de los cuales
645.213 GWh corresponde a usuarios urbanos y 21.1 GWh a rurales.

Alumbrado Publico
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El Prestador del servicio de alumbrado publico. Desde hace 20 afios es la Concesién de Alumbrado
Pdblico. Unidon Temporal Diselecsa Ltda. — ISM S.A — lluminaciones especializadas del Norte de
Santander. A partir de 2018 esta labor la asume El Consorcio ASOCIACION AP SAN JOSE DE CUCUTA

Las expansiones se adelantan a segun lo establecido por Administracién Municipal y de acuerdo al
plan que se realiza segin lo establecido en el Decreto 2424 de 2006. Asi mismo, segun las
necesidades de la comunidad y en especial atendiendo las recomendaciones sobre seguridad
ciudadana. Durante el presente afio se reportan mes a mes, el nUmero de luminarias instaladas
que a octubre de 2017 asciende a 48.421.

En el afio 2018, se tiene programado el cambio de 46.509 luminarias tipo sodio por LED que a la
fecha se han instalado 1.912 tipo LED.

Gas Natural

La empresa Gases del Oriente S.A. E.S.P presta el servicio de distribucion y comercializacion de gas
natural, en la ciudad de san José de Cucuta y otros 9 municipios del departamento. El servicio es
suministrado a través del gasoducto Progasur, mediante la producciéon de gas de los campos
Sardinata, Campo Oripaya y Campo Cerrito y con la planta de regulacién o City Gate Patillales inicia
Gases del Oriente su distribuciéon y comercializacidn a los municipios.

La demanda de gas natural m3/h promedio que atiende Gases del oriente en Cuicuta y su Area
Metropolitana es la siguiente: Demanda dia: 102,410 m3/dia y Demanda Mayor Consumo: 13,592
m3/h.

e Infraestructura: La empresa Gases de Oriente, cuenta en la ciudad con siete Estaciones
Reguladoras de Presién, (Molinos, Cenabastos, Atalaya, Comuneros, San Luis,
Cundinamarca y Patillales) y dos Plantas de Regulacion o City Gate (Patillales y
Cenabastos). Ver imagen Estaciones Reguladoras de Presion.

e Redes: Las redes de distribucidon de la empresa, son en tuberia de acero de 4” con una
longitud de 6 km y otra tuberia en 8" con la misma longitud, las cuales conducen el gas
natural hasta el City Gate Cenabastos.

Cobertura del servicio
» Cobertura de Redes: 95,42% de la Zona Urbana de Cucuta.
» Cobertura en Servicio: 80,64% de la Zona Urbana de Cucuta.

Tabla 8. Tipo y Numero de Usuarios
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Tipo de Usuario

No. Usuarios

Residencial 143.653
Comercial 1.095
Industrial 5
Oficial 54
Total 144.817

Fuente: Gases de Oriente

Figura 15. Cobertura de Gas Natural

LOCALIZACION COBERTURA DE GAS NATURAL
Revision POT San José de Cucuta
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Fuente: Gases de Oriente S.A ESP-2017
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En materia de telecomunicaciones y segun lo reportado en el Plan de Desarrollo Municipal “2016-
2019”, en el Municipio de San José de Clcuta no se cuenta con una Secretaria independiente para
el funcionamiento y manejo de las TIC, sino que se adhiere a la “Secretaria de Gobiernoy TIC”. La
ciudad de San José de Cucuta tiene 25.826 hogares con servicio de internet subsidiado, 3.500
hogares de estratos uno y dos con servicio de Internet con tarifas sociales. En cuanto a Cierre de
brechas, en Instituciones educativas se ha pasado de 37 nifios por computador (en 2010) a 6 nifios
por terminal en el afio 2015.

Se entregaron 21.062 terminales a instituciones educativas y ademas 47 sedes educativas tuvieron
servicio de conectividad en los Ultimos doce meses. En lo que respecta a conexiones de uso
publico y acceso gratuito a la conectividad, se cuenta con:

v Seis (6) Puntos Vive Digital en Instituciones Educativas y en el CIAF
v" Cuarentay dos (42) Kioskos Vive Digital en el area rural
v" Cinco (5) zonas wifi activas en el drea urbana de Cicuta

Los operadores de telecomunicaciones que existen en la ciudad de San José de Cucuta son: Tigo-
Une, Telmex, Movistar y Claro, empresas que fueron convocadas para las reuniones de
acercamiento para la elaboracién de la revisién del Plan de Ordenamiento. De acuerdo con lo
reportado, por la empresa Tigo, la cobertura de red Hibrida Fibra Coaxial-HFC en el municipio de
San José de Cucuta, se muestra en la siguiente figura. Cobertura Red HFC.

Figura 16. Cobertura Red HFC
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Fuente: Tigo-Une, 2017
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Aseo-Manejo de Residuos Sélidos

La prestacién del servicio publico de aseo, lo tienen a su cargo dos operadores privados, Aseo
Urbano SA ESP y Proactiva Oriente SA ESP, quienes bajo la figura de dreas de servicio exclusivo
prestan este servicio. La zona sur-oriental esta cubierta por Aseo Urbano SA ESP, lo que representa
el 42% de la ciudad y Proactiva Oriente SA ESP el 58% en la zona noroccidental de la ciudad.

Aseo Urbano: La empresa Aseo Urbano, ademas de las actividades de recoleccidén transporte,
barrido y limpieza de vias y areas publicas, tiene a su cargo el tratamiento y disposicién final de los
residuos sdlidos de la ciudad de Cdcuta mas otros 18 municipios del departamento. La actividad
de disposicion final en el Relleno Sanitario Guayabal, se realizé6 mediante el Contrato de Concesion
No. 0618 de 2000 con el municipio de San José de Cucuta.

Tabla 9. Tipo y Numero de Usuarios

Tipo de Usuario Estrato No.
Usuarios
Estrato 1 7169
Estrato 2 22.091
Residencial Estrato 3 25.569
Estrato 4 13.993
Estrato 5 3.124
Estrato 6 213
Comercial Pequefio Productor 9.848
Gran Productor 397
Industrial Pequefio productor 0
Gran Productor 0
Oficial Pequefio productor 208
Gran Productor 124
Total 82.736

Fuente: Gestidn Integral de Residuos Sélidos-PGIRS-Cucuta-2016

La cobertura del servicio de recoleccién y transporte de los residuos por parte de Aseo Urbano es
del 100% vy la frecuencia de recoleccidon es de 3 veces por semana en 4 macrorutas urbano-
residenciales y diaria en 3 macrorutas en el centro y comercial.

La actividad mds importante efectuada por parte de este prestador es la disposicion final de
residuos soélidos en el relleno sanitario Guayabal esta localizado en el kilémetro 10 de la via
Cucuta- Puerto Santander e inicio su operacién en el mes de abril de 2001.

El drea total del predio es de 167 Ha y se proyecta una vida util de 25 afios, de las cuales se
utilizardn 40 Ha, ya que las demas son consideradas zonas de amortiguamiento ambiental. El
relleno sanitario Guayabal recibe en promedio 800 Ton/dia de residuos sélidos generados por
Cucuta y 19 municipios mas del departamento. La producciéon promedio mensual de la ciudad de
Cucuta es de 20.225 Toneladas, segun lo reportado en el PGIRS-2016.
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Proactiva Oriente SA ESP: Esta empresa es el otro operador del servicio publico de Aseo en las
actividades recoleccidn, transporte y barrido y limpieza de residuos sélidos del municipio de San
José de Clcuta, tiene el 58 de cobertura de la ciudad que corresponde a la zona Nor-Occidental.

Se presta el servicio de recoleccién de residuos de construccién y demolicion como un servicio
especial y la frecuencia de recoleccion es de 3 Veces por semana en el uso residencial y diaria en el

comercial. Eltipo, estrato y nimero de usuarios, se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 10. Tipo y Nimero de Usuarios

Tipo de Usuario Estrato No.
Usuarios
Estrato 1 53.005
Estrato 2 48.723
Residencial Estrato 3 8.666
Estrato 4 2.158
Estrato 5
Estrato 6
Comercial Pequefio Productor 5782
Gran Productor 549
Industrial Pequefio productor 194
Gran Productor 121
Oficial Pequefio productor 196
Gran Productor 188
Total 119.582

Fuente: Proactiva S.A ESP-2017

La cobertura del servicio de recoleccidn y transporte de los residuos por parte de Proactiva
Oriente S.A ESP es del 100% en el area urbana.

Servicios Publicos en la Ruralidad

Acueducto: Segun lo reportado en el Plan de Desarrollo “2016-2019”, el servicio de acueducto en
la zona rural se realiza a través de sistemas de acueductos veredales, los cuales funcionan de la
siguiente manera:

14 centros poblados tienen cobertura completa

16 centros poblados cobertura incompleta

5 no cuentan con acueducto

24 requieren optimizacién

9 centros poblados poseen planta de tratamiento de agua potable, sin embargo existe
problemas con la operacién y mantenimiento debido a la falta de pago por parte de los
usuarios.

VVVYVYVYVY

En conclusion el 40 % de los centros poblados cuentan con una cobertura completa, el 46% con
una cobertura incompleta, el 14% sin cobertura del servicio de acueducto, el 68% requieren ser
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optimizados y solo el 26% tienen un sistema de potabilizacidon del agua, pero con el agravante de
no poder realizar dicho tratamiento por falta de pago por parte de los usuarios de los acueductos.

En cuanto a la informacidon de estos servicios, Unicamente se encontrd el reporte de las
concesiones otorgados por la autoridad ambiental CORPONOR.

Alcantarillado: En lo relacionado con los sistemas de alcantarillado construidos en los centros
poblados, se tiene la siguiente informacién reportada en el Plan de Desarrollo “2016-2019":

» 16 centros poblados tienen alcantarillado y en algunos esta incompleto o deficiente
» 19 centros poblados no cuentan con alcantarillado
» No existen plantas de tratamiento de aguas residuales

Es asi, que la situacidn en el area rural en saneamiento bdasico es bastante precaria, puesto que a
pesar de contar el 45% con alcantarillado se presentan deficiencias en los mismos y el otro 55 de
los centros poblados no cuentan con el manejo de las aguas servidas que son vertidas a cuerpos
receptores o fuentes de agua se encuentren en la zona.

Energia: La prestacidn del servicio de energia es suministrada por Centrales Eléctricas del Norte de
Santander del grupo EPM.-CENS, cuya cobertura del servicio es del 86.58% y que tiene los

siguientes tipos y numero de usuarios

Tabla 11. Tipo y Numero de Usuarios

Tipo de Usuario Numero de Usuarios
Residencial 2.2.59
Comercial 142
Industrial 82
Oficial 62
Total 2.545

Fuente: CENS-2017

Telecomunicaciones: En lo relacionado con las Tecnologias de la Informacién vy las
Comunicaciones-TICs, en lo que respecta al tema de conexiones de uso publico y acceso gratuito a
la conectividad, que se realiza a través de la oficina de Tics de la Alcaldia Municipal, se resalta se
han instalado cuarenta y dos (42) Kioskos Vive Digital en el area rural. En cuanto a telefonia mavil
se cuenta con los operadores Tigo-Une, Claro y Movistar entre otros que prestan este servicio. No
se obtuvo mas informacion de estos operadores en cuanto a cobertura en la zona rural.

Aseo-Manejo de Residuos Sdlidos

La prestacion del servicio publico de aseo en la zona rural, lo tienen a su cargo los mismos dos
operadores privados, Aseo Urbano SA ESP y Proactiva Oriente SA ESP, en total la cantidad de
residuos generados en el area rural para el servicio publico de aseo es de 411 ton/mes y la
produccién percapita de residuos es de 0,44 kg/hab/dia, con una cobertura del 98% en centros
poblados y concentraciones poblacionales.
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> Aseo Urbano S.A ESP

Este operador presta el servicio de recoleccién y transporte de residuos sélidos hasta la
disposicion final en el relleno sanitario Guayabal, a 46 veredas con una frecuencia de recoleccion
de dos veces por semana mediante cinco rutas, segln lo reportado en el PGIRS 2016.

> Proactiva Oriente SA ESP

El operador Proactiva S.A ESP, realiza al igual que Aseo Urbano S.A ESP la actividad de recoleccién
y transporte de residuos sélidos hasta la disposicion final en el relleno sanitario Guayabal, a 10
veredas con un total de usuarios atendidos de 953, y con una frecuencia de recoleccién de tres
veces por semana mediante tres rutas y cinco rutas una vez por semana.

1.7.3.3 SISTEMA DE ESPACIO PUBLICO

El Sistema de Espacio al igual que los demas, se aborda desde dos dmbitos que permiten
comprender el territorio, puesto que se enlazan. La estructura funcional y la coherencia normativa
planteadas para Cucuta como la carta de navegacion para desarrollar el territorio, permiten
comprender el porqué de la situacidn actual del municipio.

La primera se realiza desde tres lineamientos que, al enfrentarse en dicho marco, permiten
entender las problematicas y oportunidades del sistema. La segunda, deja entrever porque la
definicidn, los objetivos y las estrategias planteadas por los anteriores planes de ordenamiento, no
permitieron que el territorio funcionara.

Asi, se parte desde la necesidad de reformulacidn de las estrategias, politicas, objetivos,
programas y proyectos del espacio publico dentro del nuevo POT, con el fin de adopta una
formulacién compacta, concisa, simplificada y mas efectiva para facilitar los desarrollos. Estos
requieren lineamientos para el diagndstico como (1) la definicién y categorizacion de este sistema
en parques, plazas y plazoletas, (2) la implementacion de indicadores para medir la cantidad de
espacio publico por habitante y (3) la distancia promedio de acceso a un espacio publico, la cual
se aplica desde el criterio de localizacion.

Estos se desarrollan a través de la definicién de la categorizacién del sistema, seguida por los
estandares e indicadores a usar en el diagndstico, para comprender al fin, la calidad del espacio
publico por comuna, para asi, llegar a formular la meta de indice de Espacio Publico Efectivo
proyectada para la vigencia del nuevo POT con base en las proyecciones poblacionales y en la
formacién de una red equitativa, integrada, permeable, légica y coherente para la ciudad de
Clcuta.
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1.7.3.4 SISTEMA DE EQUIPAMIENTOS

El diagndstico del Sistema de Equipamientos se elabora desde el entendimiento de la norma que
se refleja en el dmbito espacial. Asi, la coherencia normativa permite comprender la dispersién y
fragmentacion del territorio en varios de los sistemas estructurantes de Cucuta.

En este caso, los anteriores planes de ordenamiento definian este sistema como una red formada
por centralidades y nodos. Sin embargo, nunca se desarrollé el qué ni el cémo, haciendo que los
planes de desarrollo de los gobernantes locales tampoco fuesen coherentes con las necesidades
de la poblacidn, ni que existiese un interés en desarrollar un territorio estructurado.

En la estructura funcional, se partié del entendimiento por comunas y tipos de servicio, partiendo
de (1) una clasificacion, que estructura los diferentes tipos de equipamientos a partir de su papel
en el modelo de ordenamiento y lleva a cabo una ordenacién clara y simplificada en cinco
categorias, Equipamientos Basicos Sociales EBS, Equipamientos Bdasicos Comunitarios EBC,
Equipamientos de Seguridad y Convivencia ESC, Equipamientos de Infraestructura Ell y
Equipamientos Institucionales EIN; y (2) la cobertura territorial de los equipamientos, desde la
densidad y accesibilidad medida desde la distancia, para comprender las areas con déficit que
deberan ser atendidas a partir de la generacién de nuevos equipamientos.

Para esto, se hace necesaria la utilizacidn de (3) indicadores y estandares con el fin de (4) visualizar
la calidad de los equipamientos. Asi, la cantidad y la distancia, son consideradas la forma mas
acertada de evaluar las coberturas territoriales del sistema de equipamientos, puesto que, en
términos de la planificaciéon y el ordenamiento territorial, permite determinar la poblaciéon
localizada en el area de influencia de cada tipo de equipamiento, que es beneficiada, en términos
de cobertura y proximidad.

En términos de cantidad, es posible encontrar resultados sobre el nimero de habitantes que debe
atender cada equipamiento segun su servicio y a su vez, el déficit de equipamientos no en m2
sino en numero, con el fin de conocer realmente la dotacion de cada servicio por unidad
territorial, para poder planear, proponer y ejecutar aquellos que sean necesarios y donde
realmente son necesarios.

Los datos obtenidos sobre la distancia son complementarios, puesto que permite comprender la
distribucion espacial que busca dar cuenta de la equidad territorial y la articulacidn a un posible
sistema

SISTEMA DE PATRIMONIO

e Elementos Patrimoniales. Definicidn del Patrimonio Cultural de la Nacidn de acuerdo a la Ley
1185 de 2008.

e Estudios sobre el Patrimonio de San José de Cucuta:

e Conozcamos a Cucuta, Fernando Vega Pérez. Cdmara de Comercio de Cucuta. Alcaldia de
Cucuta. Concejo Municipal. Academia de Historia de Norte de Santander. Mayo 1993
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Figura 17. Cucuta 1875, 1905,1925, SIC 0083 DE 2001

Cocuta 1875

. Cocuta 1905

.
¢ B cocuaazs

] sic acverda 0083 de 2001

Fuente. Elaboracion propia.

e El Plan Decenal de Cultura de Clcuta 2016 — 2025

e Cucuta en la frontera de los congresos, las convenciones y las compras. Tomo 2. Inventarios
Turisticos. Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Fondo de Promocién Turistico
Colombia. Alcaldia San José de Cucuta. San José de Cucuta. 2011.

e FERROCARRIL DE CUCUTA, RECUPERACION PATRIMONIO FERROVIARIO, ESTUDIOS
PRELIMINARES DE IDENTIFICACION Y VALORACION DE BIENES DEL FERROCARRIL, DICIEMBRE
2016. Ministerio de Cultura, La Gobernacion de Norte de Santander, la Alcaldia de San José de
Cucuta y CORPATRIMONIO

e Investigacion y Exposicion .Cucuta Arquitectura Moderna 1930-1970. Arq. Luis Albarracin
Pinto. Museo de Norte de Santander. Secretaria Departamental de Cultura. Ministerio de
Cultura. 2016.
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e Oficio entregado por el ICAHN (Instituto Colombiano de Antropologia e Historia) al Director
del Departamento Administrativo de Planeacién Municipal en relacién a la revisién ordinaria
del Plan de Ordenamiento Territorial del municipio de San José de Cucuta

e Los BIC (Bienes de Interés Cultural) representan los diferentes momentos histéricos de la
ciudad (Epocas Precolombina, colonial, independencia, republicana, moderna y republicana)

e Estos BIC estan agrupados en 3 grupos (dmbitos nacional, departamental y municipal)

Tabla 12. Inventario de Bienes de Interés Patrimonial del ambito nacional

Bienes de Interés Patrimonial

. BIC Nacionales m

La Casa de la Cultura o Torre del Reloj CL13367 Nacional
2 Hospital San Juan de Dios AK 11235 Nacional
3 Edificio de la Gobernacion del Norte de Santander AK5 14 Nacional
4 Quinta Teresa AK 415125 Nacional
5 Estacion San Rafael — Barrio San Rafael (Pasajeros) BARRIO SAN RAFAEL Nacional
6 Estacion San Luis — barrio San Luis (Pasajeros) BARRIO SAN LUIS Nacional
7 Estacion El Salado — Escuela del Salado (Pasajeros) EL SALADO Nacional

Fuente. Elaboracion propia.

Resolucién No. 002 del 12 — 1l -

1982

Resolucién 023/89
COLCULTURA
Resolucién 0024/90
COLCULTURA
Decreto 2007/96 MIN
EDUCACION

Resolucién 013 16 Agosto 1994
Resolucion 013 16 Agosto 1994

Resolucidon 013 16 Agosto 1994

Bueno
Bueno
Bueno
Bueno

Deteriora
da

Colapsada

Colapsada

e Leyes Nacionales, departamentales y municipales sobre el Patrimonio:

e Ley de Cultura General 397 de 1997 (Nacional)

e Acuerdo 0083 de 2001 (POT Municipal)

e Decreto 001044 de 2003 (Departamental)

e Ley 1185 de 2008, por medio del cual se modifica y adiciona la Ley 397 de 1997 (Nacional)
e Decreto 763 de 2009 (Nacional)

e Resolucidén 983 de 2010 (Nacional)

e Acuerdo 089 de 2011 (POT Municipal)

e Decreto 313 de 2013 (Departamental)
e Decreto 314 de 2013 (Departamental)
e Bienes de Interés Patrimonial

Tabla 13. Inventario de Inmuebles de Interés Patrimonial

Bienes de Interés Patrimonial
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CanfE

Decreto 001044 de
8 Templo de Nuestra sefiora de la Candelaria AK72N Departamental 2003 Deteriorado
Decreto 001044 de
9 Catedral de San José de Clcuta AK 51073 Departamental 2003 Bueno
Decreto 001044 de
10 Columna de Bolivar AK17 6 Departamental 2003 Deteriorado
Decreto 001044 de
11 Parque Santander AK 510 Departamental 2003 Bueno
Edificio Santander (Palacio Nacional) y Plazuela del Decreto 001044 de
12 Libertador CL8A350 Departamental 2003 Deteriorado
Decreto 001044 de
13 Monumento al Ferrocarril (Locomotora) DG SANTANDER 7 Departamental 2003 Deteriorado
Decreto 001044 de
14 Caldera de la Fundacion Barco AK2E756 Departamental 2003 Bueno
15 Teatro Zulima AK 5925 Departamental Bueno
16 Columna de Padilla CL1811 Municipal Sin Declaratoria Bueno
17 Monumento a Cristo Rey AK 420 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
18 Puente San Rafael CL 30 AK LIBERTADORES Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
19 Monumento a la Virgen de Fatima CL823 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
20 Parque Antonia Santos AK7 6 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
21 Parque la Victoria o Colén AK 212 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
22 Parque Mercedes Abrego AK 8 8 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
23 Plaza de Bolivar, conocido como el Parque Colsag AK 10E6 Municipal Sin Declaratoria Bueno
24 |Iglesia San Antonio CL9861 Municipal Sin Declaratoria Bueno
25 Iglesia San Luis AK 313 85 SAN LUIS Municipal Sin Declaratoria Bueno
26 Iglesia San Rafael AK 125 25 Municipal Sin Declaratoria Bueno
27 Iglesia del Perpetuo Socorro CL151441 Municipal Sin Declaratoria Bueno
Iglesia San Martin y Claustro (sede Universidad Santo
28 Tomas) AK9212 Municipal Sin Declaratoria Bueno
29 Palacio Municipal CL11549 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
30 Cementerio Central de Clcuta AK 17 17 35 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
31 Edificio del Banco Popular AK 51158 Municipal Sin Declaratoria Bueno
Edificio del Antiguo Banco de la Republica hoy sede de la
32 Gobernacion CL1155 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
33 Casa Natal Eduardo Cote Lamus CL13325 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
34 La Quinta Cogollo AK 4 15 88 Municipal Sin Declaratoria Bueno
35 LaQuinta Yesmin AK 416 12 Municipal Sin Declaratoria Bueno
36 Casay Capilla de Asilo Andressen AK 41741 Municipal Sin Declaratoria Bueno
37 Capillay Asilo de Ancianos AK 31202 Municipal Sin Declaratoria Bueno
38 La Casa de Miguel E. Vélez CL12477 Municipal Sin Declaratoria Bueno
39 Cerveceria Santander Q556 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
40 Casa de la Notaria Primera CL13269 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
41 Casa ubicada enla Av. 4 No. 14-41 AK 41441 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
42 Escuela de Artes y Oficios AK 412381 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
43 La Botica Alemana o esquina del Salén Blanco CL10602 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
44 El Hotel Palace CL106 25 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado
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45 La Fundacidn Virgilio Barco AK2E 756 Municipal Sin Declaratoria Bueno

46 La Casa de Gremios Unidos AK 413 50 Municipal Sin Declaratoria Deteriorada

47 Museo de la Historia de Cucuta CL14108 Municipal Sin Declaratoria Bueno

48 Casona de la Universidad Francisco de Paula Santander AC GRAN COLOMBIA 12 E96  Municipal Sin Declaratoria Bueno

49 Casona del Club Cazadores AC GRAN COLOMBIA 1 E 42 Municipal Sin Declaratoria Bueno

50 Casona Club Colsag AK 413 59 Municipal Sin Declaratoria Deteriorado

51 Antigua Carcel Modelo AK7529 Municipal Sin Declaratoria Bueno
Reconstruid

52 Terrenos Antigua Fabrica Bavaria AK19 Municipal Sin Declaratoria o

53 Casa de los Marciiales CL11337 Municipal Sin Declaratoria Demolida

Espejo Musical (Redoma Av. Libertadores con Puente
54 Gaitdn Durdn) Municipal Sin Declaratoria Demolida

Fuente. Elaboracion propia.

SISTEMA ESTRUCTURANTE DE PATRIMONIO CULTURAL
Revision POT San José de Clcuta
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838000 840000 842000 844000 846000 848000 850000

Figura 18. Localizacion Sistema Estructurante de Patrimonio (Urbano)

Fuente. Fuente Elaboracién propia.

e SIC (Sectores de Interés Cultural) El Acuerdo 083 de 2001 identificé un SIC conformado por las
cuadras aferentes a los BIC de ambito nacional, en el centro de Cucuta
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Figura 19. Manzanas SIC Acuerdo 0083 de 2001

Fuente. Elaboracion propia.

Tabla 14. Inventario de Bienes de Interés Patrimonial (Rural)

Bienes de Interés Patrimonial

Resolucion 013 16 Agosto Deteriora

55 Estacion Carrillo — Cgto. San Pedro CGTO. SAN PEDRO Nacional 1994 da
Resolucién 013 16 Agosto Deteriora
56 Estacion Moros — Cgto. San Pedro CGTO. SAN PEDRO Nacional 1994 da
Resolucién 013 16 Agosto
57 Estacion Santa Maria — Cgto. San Pedro (Pasajeros) CGTO. SAN PEDRO Nacional 1994 Colapsada
Resolucion 013 16 Agosto Deteriora
58 Estacion Alonsito - Cgto. Buena Esperanza CGTO. BUENA ESPERANZA Nacional 1994 da
Resolucion 013 16 Agosto Deteriora
59 Estacion Patillales — Cgto. Buena Esperanza (Pasajeros) CGTO. BUENA ESPERANZA Nacional 1994 da
Resolucién 013 16 Agosto
60 Estacion Guayabal — Cgto. Buena Esperanza (Pasajeros) CGTO.BUENA ESPERANZA Nacional 1994 Colapsada
Estacion Agua Blanca — Cgto. Buena Esperanza Resolucién 013 16 Agosto
61 (Pasajeros) CGTO. BUENA ESPERANZA Nacional 1994 Colapsada
Resolucion 013 16 Agosto Deteriora
62 Estacion Oripaya — Cgto. Buena Esperanza (Pasajeros) CGTO. BUENA ESPERANZA Nacional 1994 da
Resolucién 013 16 Agosto Deteriora
63 Estacion El Edén — Cgto. Buena Esperanza CGTO. BUENA ESPERANZA Nacional 1994 da
Estacion La Esperanza — Cgto. Buena Esperanza Resolucién 013 16 Agosto Deteriora
64 (Pasajeros) CGTO. BUENA ESPERANZA Nacional 1994 da
Resolucion 013 16 Agosto Deteriora
65 Estacion Alto Viento — Cgto. Agua Clara (Pasajeros) CGTO. AGUA CLARA Nacional 1994 da
Resolucion 013 16 Agosto Deteriora
66 Estacion La Tigra — Cgto. Agua Clara (Pasajeros) CGTO. AGUA CLARA Nacional 1994 da
Resolucién 013 16 Agosto Deteriora
67 Estacion La Jarra — Cgto. Agua Clara (Pasajeros) CGTO. AGUA CLARA Nacional 1994 da
Resolucién 013 16 Agosto Deteriora
68 Estacion Agua Clara — Cgto. Agua Clara (Pasajeros) CGTO. AGUA CLARA Nacional 1994 da
Resolucion 013 16 Agosto Deteriora
69 Estacion La Javilla — Cgto. Puerto Villamizar (Pasajeros)  CGTO. PUERTO VILLAMIZAR Nacional 1994 da
Estacion Kildmetro 52 — Cgto. Puerto Villamizar Resolucién 013 16 Agosto Deteriora
70 (Pasajeros) CGTO. PUERTO VILLAMIZAR Nacional 1994 da
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Estacién Puerto Villamizar - Cgto. Puerto Villamizar Resolucion 013 16 Agosto
71 (Pasajeros) CGTO. PUERTO VILLAMIZAR Nacional 1994
72 Casa de Dofia Juana Rangel de Cuellar CGTO. CARMEN DE TONCHALA Municipal Sin Declaratoria

1360000 1370000 1380000 1390000 1400000 1410000 1420000

1350000

Fuente. Elaboracion propia

Figura 20. Localizacién Sistema Estructurante de Patrimonio Rural.

SISTEMA ESTRUCTURANTE DE PATRIMONIO CULTURAL RURAL
Revision POT San José de Cucuta
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1.7.4.1 SISTEMA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE

Pese a que el articulo 124 (modificado por el Articulo 80 del Acuerdo 089 de 2011), indica que la
Ciudad debe tener un Plan de Movilidad, conforme el Articulo 1 de la Ley 1083 de 31 de Julio de
2006, con el fin de dar prelacion a la movilizacién en modos alternativos de transporte y el uso de
sistemas de transporte publico que funcionen con combustibles limpios, no existe un Decreto que
adopte este plan, esencial para fijar las directrices en el tema de movilidad para el Municipio de
Clcuta.

Con el fin de contar con la informacidn actualizada del Subsistema vial, es necesario realizar un
inventario del estado actual de la misma, definiendo la seccion vial para cada uno de los
segmentos viales que conforman las diferentes mallas establecidas para la ciudad, lo cual
permitira contar con informacién actualizada para priorizar las intervenciones de mantenimiento.

Dentro de la definicion de secciones viales se considera que se deben ajustar para que estas
cuenten con un mayor ancho de andén, sin realizar compra de predios, sacrificando espacio para
el vehiculo particular, debido que muchos andenes de la ciudad, principalmente en la malla vial
zonal y barrial existente, no cuentan con un ancho adecuado.

La red de ciclorutas en la ciudad estd aun sin desarrollar, por lo que este modo de transporte tiene
una participacion baja en los viajes diarios que se realizan. Se considera que se deben priorizar
intervenciones de bajo costo que permitan mejorar la conectividad de la red de ciclorutas y asi
generar la oferta que permita atraer nuevos usuarios.

En relacion con la sefializacion de la Ciudad se tiene un atraso importante, iniciando porque no
existe un inventario actualizado de las sefiales instaladas en la ciudad, ni de la demarcacion,
adicionalmente se observan zonas que cuentan con demarcacién y tienen sefializaciéon escasa o
inexistente. Teniendo en cuenta esta situacion se recomienda actualizar el inventario de
sefializacion vertical, y priorizar recursos para esta actividad.

La ciudad cuenta con 102 intersecciones semaforizadas, las cuales operan con equipos obsoletos.
Actualmente la Secretaria de Transito y Transporte esta realizando un proceso para actualizar los
equipos y la central semafédrica, proceso de concesidn que permitird mejorar el estado actual de la
red, proceso en el cual se recomienda incluir pasos peatonales y para bicicletas en las
intersecciones existentes. Asi mismo, se considera que se debe establecer un proceso para revisar
las necesidades de instalacién de nuevas intersecciones, definiendo un proceso que permita un
orden para la instalacion de estas nuevas intersecciones con base a criterios técnicos.

Actualmente, las rutas autorizadas de transporte publico no estan siendo atendidas en su
totalidad, debido a que se aduce que algunas de estas tienen baja demanda. Se han realizado
varios estudios para la implementacién del Sistema Integrado de Transporte para la ciudad,
proceso que debe ir acompanado de una serie de obras para lograr una adecuada operacion. En
este sentido actualmente el Area Metropolitana de Clcuta esta realizando un programa que busca
organizar el sistema de transporte publico; mediante la implementacidon de paraderos, cobro
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unificado, cuenta pasajeros, entre otras iniciativas. Esta consultoria considera que este proceso es
un avance en la organizacién del transporte publico necesaria, no obstante, se debe validar que
sean eliminadas las rutas que no se prestan y se asignen nuevas rutas que garanticen los nuevos
desarrollos de la ciudad, basados en estudios técnicos actualizados con el fin de no tener un
sistema con sobreoferta de servicios causando problemas financieros, o quejas de la comunidad
por deficiencias en el nimero de vehiculos requeridos; proceso que se considera debe revisar el
numero de vehiculos autorizados para la prestacidon del servicio, de forma tal que se disminuya la
capacidad autorizada al menos a los vehiculos autorizados actualmente a circular. Asi mismo, se
considera que se deben integrar las rutas que cubran las zonas rurales, con el fin que hagan parte
del sistema propuesto.

En relacién con el transporte de carga es necesario actualizar los datos técnicos para conocer el
manejo de la carga en la Ciudad, pudiendo asi establecer horarios de cargue y descargue, vias de
acceso para estos vehiculos y a mediano plazo establecer un centro logistico para la consolidacion
de la carga.

1.7.4.2 SISTEMA DE SERVICIOS PUBLICOS

El incremento en la demanda de agua potable se ha presentado por el crecimiento
urbanistico no planificado, que a pesar de los aumentos en produccidn de agua
ejecutados y existentes son insuficientes. Por tal razén persiste en algunos sectores de la
ciudad el suministro a través de piletas publicas, dado que son asentamientos de origen
ilegal en zonas de alto riesgo o por encima de la cota de servicio que en su mayoria
realizan conexiones fraudulentas, lo que se evidencia en un indice de agua no
contabilizada del 53%, de los cuales el 24% se deben a la situacion anteriormente
mencionada. Ver Figura de Pilas Publicas.
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Figura 21. Localizacién Pilas Publicas

LOCALIZACION AREA DE PILAS PUBLICAS
Revision POT San José de Cucuta
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Fuente: Resumen Sistema de Acueducto y Alcantarillado, casco urbano de San José de Cucuta 2017

En el servicio de alcantarillado, se requiere con urgencia la ampliacion de la cobertura de
alcantarillado sanitario y pluvial, asi como la construccién de las Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales en aquellos municipios que descargan las aguas residuales al Rio Pamplonita y Rio Zulia.

En cuanto al servicio de energia eléctrica, la empresa Centrales Eléctricas, tiene identificadas las
areas para la ampliacién del servicio en la ciudad, las cuales estan asociadas con los asentamientos
subnormales. Actualmente se tienen identificados 14 barrios con un estimado de usuarios de
1500. A continuacion se muestran en la siguiente tabla:
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Tabla 15. Usuarios Potenciales

Municipio Nombre del Barrio Subnormal Usuarios
Proyectados
Finca Sabaneta 20
Paraiso Pérdido (Urimaco) 89
Brisas del Mirador 300
Alfonso GOmez 180
Alfonso Lopez 10
San Gerardo El Tunal 146
Clicuta El Progreso sector Placa Huella 100
Manuela Beltran 32
Peracos Il (Napoles) 25
Francisco | 61
Francisco | 250
Francisco | Tucunare 120
Francisco | La primavera 160
Siglo XXI 1 T09419 10

Fuente: CENS S.A ESP-2017

En lo que respecta al servicio de gas natural, se tiene previsto suministrar el servicio a las
siguientes zonas de expansion: Peracos, Carmen de Tonchala, Patillales, El Resumen, El Progreso,
La Fortaleza, Las Lomas, La Gazapa, Anillo Vial Occidental, Zona Franca, Cenabastos, Sector San
Isidro-San Luis, Centro de la Ciudad, Caserio El Cerrito-Via San Faustino y El Pédrtico, lo que
representa una ampliacidon en la cobertura del servicio. Se requiere especial atencién y control
sobre los asentamientos que se encuentran cercanos a la tuberia que conduce hidrocarburos el
cual hace atraviesa la ciudad en sentido Sur-Occidental hasta el Nor-Occidente.

En Telecomunicaciones, es claro que con las restricciones planteadas en la revisidon del POT, las
empresas de privadas que operan en la ciudad, han sugerido que se tenga en cuenta la nueva
normatividad que se ha expedido posterior a la revisidon del 2011, tales como, la Circular conjunta
014 del 27 de Julio de 2015 de la Procuraduria General de la Nacidon, Resolucién N° 754 del 20 de
octubre de 2016 de la Agencia Nacional del Espectro y el Decreto 1078 de 2015, que proporciona
lineamientos o condiciones que deben cumplir las estaciones radioeléctricas para su localizacion.

No obstante los operadores privados que suministran el servicio en la ciudad, no entregaron la
totalidad de la informacion solicitada de manera que se tenga una radiografia de la situacion
actual en términos de cobertura y zonas deficitarias, lo mismo que la localizacion de las
infraestructuras con las que cada uno cuenta.

Es importante resaltar, la cobertura del servicio publico de aseo que realizan los dos operadores a
la zona rural de la ciudad de San José de Cucuta y del manejo dado el predio en el que funciona el
relleno sanitario Guayabal, manteniendo el area de amortiguamiento ambiental de manera que no
se afecte a las poblaciones que estén cercanas a este servicio bdsico. Sin embargo se debe
promover el reciclaje y aprovechamiento para disminuir de esta forma los residuos a disponer en
el relleno.
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Se concluye que en general los servicios publicos suministrados en la ciudad de San José se
mantienen en estandares adecuados en términos de calidad y cobertura en el area urbana, pero
gue requieren grandes inversiones en especial para el servicio de acueducto y alcantarillado, sin
embargo para el area rural la situacidn es bastante deficiente en los servicios de acueducto y
alcantarillado o tratamiento de aguas servidas.

1.7.4.3 SISTEMA DE ESPACIO PUBLICO

El Acuerdo 089 de 2011 planteo como meta garantizar, aumentar y conformar una red de espacio
publico para llegar a los 10 m2/Hab. Sin embargo, para la formulacién de este Plan de
Ordenamiento, estd claro que el déficit de espacio publico no se debe comprender solo en
términos de darea.

Con esto, se realiza el andlisis por comuna y sector censal en el caso rural, para comprender la
desconexion de la estructura ecoldgica evidenciada en la ausencia de una red de espacio publico,
que se refuerza en la mono funcionalidad en la oferta de actividades de los espacios existentes.

Por esto, el diagndstico del estado actual del Sistema de Espacio Publico del municipio de San José
de Cldcuta se realiza desde la cantidad y la distancia, con el fin de obtener indicadores y
resultados cualitativos y cuantitativos.

Lo anterior se hace evidente al obtener con el anadlisis, que el municipio cuenta con un estandar
medio de metros cuadrados de espacio publico, y éptimo y equitativo en su distribucién en el
territorio.

Entonces, se hizo necesario analizar la situacién del municipio con y sin la ronda del Rio
Pamplonita. Sin embrago, los resultados no tuvieron una variacion significativa en el territorio, a
excepcion de las comunas 2 y 5 por ser las mas inmediatas a dicho proyecto urbano. A su vez, fue
posible evidenciar la muy baja cantidad de espacio publico efectivo en las comunas 1, 3,6,7,9y
10, donde el indice no supera los 2 m2/Hab.
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Figura 22. indice de Espacio Publico Efectivo por Comuna

Indice de Espacio Publico Efectivo por Comuna

¥
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Fuente. Elaboracién propia.
En cuanto a la accesibilidad medida en distancia recorrible, el promedio de todo el territorio
refleja que se deben recorrer 224 m hasta un parque o escenario deportivo, encontrandose dentro
del estandar optimo, puesto que permite que cualquier Cucutefio tenga a muy poca distancia un
espacio efectivo para recrearse.

Sin embargo, es también posible establecer que por ejemplo en el caso de la comuna 10 la
cantidad y la distancia son inversamente proporcionales, puesto que, es la que menos metros
cuadrados de espacio publico tiene, por lo que sus habitantes deben recorres mds metros lineales
para acceder a ellos. Pero, en el caso de la comuna 2, la dindmica es directamente proporcional,
donde a pesar de contar con la mayor area de espacios publicos, la distancia a recorrer hasta estas
areas, es igual de alta.
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Figura 23. Distancia a Recorrer hasta un Espacio Publico por Comuna

Distancia a Recorrer hasta un Espacio Pablico por Comuna
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Fuente. Elaboracion propia
Entonces, se comprende que las relaciones entre los dos indicadores elegidos para el
entendimiento de la situacion actual del territorio no cuentan hoy en dia, con una relacion directa.
En algunos casos, hay mas area, pero mds distancia a recorrer, y en otros, hay muy poca cantidad y
por ende, mucha distancia hasta los mismos.

Figura 24. Relacion entre la distancia y los m2/Hab de Espacio Publico por Comuna

Distancia VS m2/Hab por Comuna

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

o Distancia — ew——m?2/Hab

Fuente. Elaboracion propia
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Con esto, se hace evidente la necesidad de aumentar el indice de espacio publico efectivo
apuntdndole siempre a que alcance incluso estandares internacionales. Pero, el aumento no debe
enfocarse exclusivamente a los metros y a la cuantificacion, sino, que debe considerar como linea
guia, la concepcidn de una estructura urbana que arme una red, desde lo local hacia lo urbano, de
forma tal, que las distancias optimas con las que cuenta hoy en dia, sean perceptibles también por
la poblacidn, mejorando la calidad de vida de los habitantes.

1.7.4.4 SISTEMA DE EQUIPAMIENTOS

El Sistema de Equipamientos constituye la base del encuentro ciudadano junto con el espacio
publico. Por ello, es de vital importancia que se conciba como una red que entra en sintonia con
los demds sistemas, para asi, generar centralidades y nodos de vitalidad.

Cucuta cuenta hoy en dia con 599 equipamientos en el drea urbana y 87 en el area rural. En la
primera, es evidente como se concentran en el centro del municipio. En la segunda, la dindmica es
inversa, puesto que la mayor oferta se localiza en los sectores censales mas alejados del perimetro
urbano.

Esto permite comprender que los servicios brindados en el area urbana no solo son utilizados por
los habitantes de las 10 comunas, sino que aquellos habitantes que se encuentran en los sectores
colindantes al perimetro hacen uso de los mismos.

Por lo cual, la implementacién de la red propuesta tanto en el Acuerdo 083 como en el 089, se
hace inminente. Lo anterior, debido a que Cucuta necesita ser concebida como una ciudad
policéntrica y multi nodal con el fin de ofrecer no solo equipamientos, sino centros de encuentro
urbano. Sin embargo, también se hace importante comprender que esta red debe estar articulada
con el sistema de espacio publico y con el de movilidad, ademas del construido, con el fin de
garantizar accesibilidad, uso y apropiacion de forma multi escalar.

Asi las cosas, hay zonas que requieren de una actuacion inmediata en cuanto a la proyeccion y
ejecucién de estas centralidades tanto en cantidad como en distancia.
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Figura 25. Cantidad de Equipamientos en la zona urbana y rural de Cucuta.

Equipamientos Urbanos Equipamientos Rurales
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.8
Fuente. Elaboracién propia.

En cantidad, en la zona urbana la mayoria se distribuyen en las comunas (1) Centro y la (2) Centro
Oriental donde, ademas, habita el menor nimero de poblacidn. Caso contrario, es el de las
comunas (7) Noroccidental y la (8) Occidental, puesto que tiene una relacién poblacién — cantidad
de equipamientos directamente proporcional, donde, aunque tienen el mayor numero de
poblacién del municipio, el niUmero de equipamientos también lo es alto.

Lo grave para el municipio, es que las comunas que cuentan con la mayor cantidad de poblacién,
es decir, la 7 y la 8, son las que colindan con los sectores censales del drea rural que poseen el
menor numero de equipamientos, es decir, los sectores 1, 2y 4.

Esto, genera una sobre carga sobre las comunas antes mencionadas, puesto que la poblacién rural,
hace uso de los equipamientos del area urbana, haciendo los equipamientos, deban atender cada
vez mas poblacion.
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Figura 26. Localizacién de Comunas y Sectores Censales del Municipio de San José de Clicuta

Fuente. Elaboracién propia.

En cuanto a la distancia, se deben recorrer en promedio, 430 m para acceder a un equipamiento
colectivo en el area urbana de Cudcuta. Este estandar se considera éptimo y equitativo, puesto que
se encuentra dentro de los metros que una persona esta dispuesta a recorrer para acceder a un

servicio.
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Figura 27. Relacidén entre la distancia y el Numero de Equipamientos por Comuna

Distancia VS Numero de Equipamientos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Distancia e Equipamientos

Fuente. Elaboracién propia.

Sin embargo, cuando el andlisis se realiza por tipo de servicio, el resultado varia en algunos casos.
En salud, el estandar se encuentra como optimo, aunque las Comunas 9 y 10 este por fuera de ese
rango por 100 metros mas al igual que en educacidn; de asistencia social, se deben recorrer 780
metros para acceder a un lugar que preste estos servicios, ubicandose por fuera del estandar
dptimo, sin embargo, su distancia es adecuada. Pero, precisamente las comunas 7 y 8, aunque
cuentan con la mayor cantidad, deben desplazarse mas de 800 metros, haciendo que su acceso
sea inequitativo.

En cultura, existe un déficit de mas de 30 equipamientos, por lo que la poblacién debe recorrer
mas de 800 metros para acceder a los mismos, sobre todo en las comunas 5, 7, 9 y 10 ademas de
la 8, la cual presenta la mayor cantidad de poblacién; y en culto, hay al menos 1 por comuna, por
lo que podria decirse que es equitativo.

Con lo anterior, se logra comprender hacia donde se deben apuntar las estrategias a emplear para
conformar la estructura de equipamientos, fundamentadas en generar una red en el ambito
funcional del ordenamiento con el fin de realizar proyectos tanto de equipamiento como de
espacio publico principalmente para las comunas 7 y 8, mediante una red que se encamine desde
lo local hacia lo urbano.

1.7.4.5 SISTEMA DE PATRIMONIO

e Se deben generar Estrategias de Refuncionalizacién de las zonas y bienes patrimoniales.
e Para la sostenibilidad de la Dimension de Patrimonio, esta se debe vincular a otras
dimensiones como el Turismo, la Educacién, el Medio Ambiente, el Espacio Publico, el
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cardacter Binacional de la region, los aspectos Socio-culturales y comunitarios, la Economia
Sostenible y contar con el apoyo de los Gremios Privados, solo asi se podrd conservar el
patrimonio de la ciudad.

Cucuta tiene un potencial en su patrimonio el cual puede ser detonante de renovaciones
urbana en busca de la sostenibilidad econdmica de la ciudad.

Se pueden generar tratamientos especiales de conservacién con normativas para permitir
la renovacion urbana con criterios de preservacion claros para las Zonas de Interés
Cultural y en sectores donde se ubican Bienes de Interés cultural — BIC- que son
susceptibles de deterioro.

En la Tabla XXX de este documento se han identificado varios Inmuebles y zonas posibles
a ser declarados BIC o ZIC, las cuales por su alto potencial patrimonial que data de las
diferentes etapas que ha tenido la ciudad (precolombina, colonial, republicana, moderna y
contemporanea) pueden llegar a ser declaradas y consolidar asi el patrimonio de la ciudad.
Una estacion de tren BIC de dambito nacional enumerada en el POT de 2001 no se
relaciona en los listados del POT de 2011 (Estacion Puerto Villamizar Alcaldia, Concejo,
CORPATRIMONIO) PASAR AL CUERPO DEL TRABAJO Y DECIR EL PORQUE NO APARECE EN
EL ACUERDO 089.

La poca o casi nula atencién que se le presta al mantenimiento y proteccidn de los bienes
de interés cultural hace que estos se deterioren hasta el punto de llegar a colapsar como
ha sucedido con algunas estaciones del antiguo ferrocarril de Clcuta.

Como se puede ver en el mapa urbano del Patrimonio de la ciudad, Los Bienes de Interés
Cultural se concentran en la zona céntrica de la ciudad, esto propicia que en el entorno a
ellos se dinamice el turismo y una economia de escala que permita su conservacién.

Es claro que Clcuta tiene un gran potencial en torno al patrimonio si se le ve desde su
caracter Urbano, metropolitano, regional y binacional.

El ICAHN recomienda: revisar el estudio Inventario Arqueoldgico, Paleontoldgico y de Arte
Rupestre de Norte de Santander. Gutiérrez, Javier. 2007 Gobernacion de Norte de
Santander y el Atlas de Yacimientos Arqueoldgico del ICAHN. Complementar el Inventario,
generar una zonificacion con Zonas de Alto, Medio y Bajo Potencial de hallazgos
arqueoldgicos. Luego consolidar un Diagndstico General de la situacién actual del
Patrimonio Arqueoldgico. Y luego generar los Planes de Manejo Arqueoldgico.

Teniendo en cuenta que el ICANH tiene un amplio conocimiento del patrimonio de la
ciudad es imprescindible su apoyo en la determinacién del inventario, registro, diagndstico
y formulacién de los Planes de Manejo Arqueoldgico de San José de Clcuta.

1.7.5.1 SISTEMA DE ESPACIO PUBLICO

De acuerdo con el analisis de coherencia normativa, fue posible comprender la ausencia de
estructura formal del documento no solo en definiciones, objetivos y estrategias, sino en la
definicion de metas e indicadores con el fin de contabilizar el espacio publico efectivo desde lo
cuantitativo y desde lo cualitativo.
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El Acuerdo 089 de 2011 en su articulo 88 modificd el articulo 141 y planteo lo siguientes objetivos
de los cuales solo es cuantificable el nimero 10:

W

10.

11.

12.

Garantizar la oferta de espacios que permitan la integracién y la convivencia de la
poblacion.

Garantizar un equilibrio entre densidades poblacionales, actividades y condiciones
medioambientales.

Mejorar las condiciones ambientales y de habitabilidad de la poblacién.

Articular los nodos urbanos y rurales con las dreas de vivienda.

Integrar los elementos de la Estructura Ecoldgica Principal y a éstos con los diferentes
ambitos del suelo municipal.

Permitir el uso y aprovechamiento de los espacios publicos, de acuerdo a sus
caracteristicas.

Incentivar la inversion privada y comunitaria para ampliar la oferta, construccién vy
mantenimiento de los espacios publicos.

Conformar una red de parques y espacios peatonales en la ciudad.

Definir las diferentes escalas, segun la localizacidn, dimensidn, capacidad e impacto en la
ciudad y la comunidad.

Lograr un estandar de 10 metros cuadrados de espacio publico por habitante, acorde a la
Agenda Vision Colombia 2020.

Distribuir y localizar equitativamente los espacios publicos, con el fin de llegar a los
sectores marginales de la ciudad, con la infraestructura adecuada.

Mejorar la red de andenes existente y consolidar nuevos ejes como desarrollo el bulevar o
el malecdn, planteados de forma indicativa en este POT.

Entonces se evidencia que, para el actual desarrollo del diagndstico del sistema de espacio
publico, no hay indicadores disponibles, no obstante, se requieren construir, y serdn retomados en
la propuesta de formulacidon de indicadores para la revisiéon y ajuste del POT y analizados de
manera detallada en la linea base.

Para lo cual se requiere de la definicién de metas y estdndares diferenciales que respondan tanto a
cada componente como a cada dmbito territorial. Sin embargo, con el fin de obtener una linea
base, este diagndstico decidid contabilizar el nimero 11 a partir de un indicador de distancia.

Tabla 16. Indicadores propuestos para el diagndstico de la Situacion Actual Espacio Publico

INDICADOR TIPO DISPONIBILIDAD LINEA BASE
Cuantitativo Disponible 2017
Cuantitativo - Cualitativo  No disponible 2017
Cuantitativo Disponible 2017
Cuantitativo - Cualitativo  No disponible 2017

Fuente. Elaboracién propia
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De la propuesta de indicadores realizada se destaca la posibilidad de realizar un diagndstico a
partir de indicadores de estado, basados en estandares de cobertura y calidad que buscan medir la
calidad urbana y la contribucién de dichos espacios a la sustentabilidad de la ciudad.

1.7.5.2 SISTEMA DE EQUIPAMIENTOS

El Sistema de Equipamientos no cuenta con una linea base medible o comprensible en términos de
estdndares e indicadores. Lo anterior, debido a que su planteamiento desde la coherencia
normativa fue confuso y desenfocado.

Las metas propuestas no son contabilizables, puesto que el Acuerdo 089 se planteé metas
genéricas y sin definicion alguna como lo son:

1. Aportar a la concrecion de la Estrategia de Ordenamiento Territorial, a través de la
localizacién de equipamientos en las nuevas areas de expansion, en el suelo rural y en las
centralidades.

2. Estructurar los nodos que constituyen la Estructura Socioecondmica.

3. Elevar el nivel de vida de la poblacidon. Consolidar una red de servicios dotacionales a
distintas escalas.

Con lo anterior, se hace importante comprender que las centralidades y nodos que someramente
establece necesitan ser comprendidas en términos cuantitativos y cualitativos. Esto implica que
este diagndstico haya propuesto comprender el territorio en cantidad y distancia.

Por lo cual, la cobertura del sistema de equipamientos debe comprenderse en relacién con el nivel
local y general y su ubicacién en el territorio, teniendo en cuenta la jerarquia. Entonces, la
cobertura del servicio de los equipamientos se evalla en términos de la poblacidon que puede
acceder a dichos servicios.

De igual forma, la cobertura de los equipamientos esta directamente relacionada con la distancia
gue una persona estd dispuesta a caminar o recorrer para acceder a cierto tipo de servicio, por lo
cual, también se hace necesario entender su distribucién en el territorio.

Estos criterios, aunque no son suficientes para la evaluacidn de la eficiencia y funcionalidad de los
equipamientos, en cuanto a la prestacidon del servicio, si posibilitan evaluar la cobertura del
servicio desde el componente territorial que ocupa la revision del POT.

Se considera que la forma mas acertada de evaluar las coberturas territoriales del sistema de
equipamientos, en términos de la planificacion y el ordenamiento territorial, consiste en la
determinacidn de la poblacién localizada en el area de influencia de cada tipo de equipamiento,
que es beneficiada, en términos de proximidad y accesibilidad.

Con este propdsito y teniendo en cuenta los aspectos mencionados en el numeral anterior,
propusieron los siguientes estandares e indicadores con el fin de comprender la situacion actual
de Clcuta.
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Tabla 17. Indicadores propuestos para el diagndstico de la Situacion Actual de Equipamientos

INDICADOR TIPO DISPONIBILIDAD LINEA BASE
Cuantitativo Disponible 2017
Cuantitativo No disponible 2017
Cuantitativo No Disponible 2017
Cuantitativo Disponible 2017
Cuantitativo - Cualitativo  No disponible 2017

Fuente. Elaboracién propia.

Estos indicadores son importantes dado que, en este documento de diagndstico propositivo en el
marco de la revision del POT, se han empezado a vislumbrar ajustes necesarios o planteados
frente a la definicion y clasificacion del sistema (y que adn deben ser avalados), que modifican la
estructura general del sistema y el enfoque con el cual éste ha sido histéricamente concebido.

En este sentido, los indicadores de seguimiento y evaluacién y el establecimiento del estado actual
del sistema se asumiran bajo la estructura existente para el sistema, con el animo de evaluar el
estado y para sustentar la necesidad de hacer los ajustes sefialados en el diagndstico con relacion
a la definicidn, enfoque y clasificacién del sistema, dando como resultado una estructura diferente
de la que existe actualmente.

Es a partir de esta nueva estructura y clasificacidon del sistema sobre la cual se construira una
nueva linea base que incluird nuevos indicadores de medicién y sobre todo de seguimiento, para
llevar a cabo futuras revisiones con una vision de indicadores para el seguimiento y la evaluacion
del sistema, mas completa de la que se tiene actualmente, en la cual no se consideraron
indicadores de seguimiento para optimizar el funcionamiento del sistema.

La medicién de los indicadores mencionados se realizard sobre los que se consideraron
estratégicos para la evaluacién del desarrollo territorial y del modelo de ocupacién municipal,
desde el entendido que los Equipamientos Bdsicos Sociales son la prioridad del sistema en la
medida que garantizan el acceso a los derechos fundamentales.

1.7.5.3 SISTEMA DE PATRIMONIO

De los 72 bienes de interés de interés patrimonial (los cuales corresponden al 100%) listados en el
inventario general, urbano y rural e identificados en el Acuerdo 0083 de 2001 y en el Acuerdo 089
de 2011.
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AMBITOS

e 24 BIC de dmbito nacional corresponden al 33,33 % del total.
e 8 BIC de dmbito departamental corresponden al 11,11 % del total.
e 40 BIC de ambito municipal corresponden al 55,55 % del total.

Figura 28. BIC Ambito Nacional, Departamental, Municipal

BIC AMBITO NACIONAL, DEPARTAMENTAL,
MUNICIPAL

M Nacionales

H Departamentales
56%

Municipales

Fuente: Elaboracién propia

URBANOS Y RURALES

e 55 BIC urbanos corresponden al 76,38 % del total.
e 17 BIC rurales corresponden al 23,61 % del total.

Figura 29. BIC Escala Rural y Escala Urbana

BIC ESCALA RURAL Y ESCALA
URBANA

M Urbanos

Rurales

Fuente: Elaboracidn propia
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ESTADO

e 26 BIC estan en buen estado y corresponden al 36,11 % del total.

e 39 BIC estan en mal estado y corresponden al 54,16 % del total.
e 7 BIC colapsaron o fueron demolidos y corresponden al 9, 72 % del total.

Figura 30. Estado de conservacidon de los bienes

ESTADO DE CONSERVACION DE LOS
BIENES DE INTERES PATRIMONIAL

10%
W Buen Estado

Mal estado

Demolidos

54%

Fuente: Elaboracion propia

Es de resaltar que los BIC que estan en relativo buen estado, no estdn adecuadamente restaurados
o intervenidos arquitectdonicamente en su mayoria.

1.7.6 PROBLEMAS Y POTENCIALIDADES

1.7.6.1 SISTEMA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE

A continuacidn se enumeran los principales problemas detectados en el diagndstico, que se
considera son temas que deben ser reforzados para su aplicacidon a futuro:

e Se debe realizar en el corto plazo el traslado de la terminal de transporte a la periferia del
municipio, para mejorar las condiciones de movilidad adversas alrededor de la ubicacién
actual.

e Actualmente la ciudad no ha establecido por decreto el Plan de Movilidad, para dar
prelacion a la movilizacién en modos alternativos de transporte, herramienta que
permitira priorizar las obras requeridas para ciclorutas y espacios peatonales.

e En la informacién consultada no se cuenta con las secciones por cuadra de la malla vial
para las jerarquias existentes en el POT, inventario requerido para de forma gradual
habilitar las secciones en via a las propuestas en el POT.
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No existe un inventario de la malla vial de ciudad que permita conocer su estado,
informacidn que en conjunto con una priorizaciéon adecuada permitiria invertir de una
mejor manera los recursos disponibles para mantenimiento vial, asi como conocer el valor
de la inversién requerida para poder tener el 100% de la red vial en buen estado. Este
inventario debe incluir las vias rurales.

Existen obras priorizadas en el POT que no se han ejecutado a la fecha, siendo necesario
revisar la conveniencia de su ejecucion bajo los cambios que la ciudad ha tenido en los
ultimos afos.

Del plan maestro de ciclorutas, solo se ha construido el 7% y se tiene en el corto plazo
proyectado implementar un 2% adicional, llegando asi a un cubrimiento bajo en la ciudad.
Se considera que se deben implementar acciones de bajo costo que permitan aumentar la
oferta para este tipo de usuarios.

En la ciudad no existen paraderos de transporte publico, lo cual causa problemas de
congestidn; siendo necesario implementar un sistema de transporte publico que cuente
con estos sitios especificos.

Se observa falta de cultura ciudadana por parte de los usuarios a la aplicacidon de las
normas de transito, se debe continuar con las campafas actuales y reforzar el tema de
educacion vial desde los primeros niveles de escolaridad.

De acuerdo a las estadisticas existentes se presenta un nimero creciente de siniestros
viales con heridos, situacién que permite observar que es necesario reforzar el tema de
campanas y educacion vial, asi como el control en via por parte de la autoridad, proceso
para el cual se considera necesario aumentar el pie de fuerza actual.

Actualmente existente rutas autorizadas que no se prestan y el parque automotor
autorizado para estas rutas es menor al existente en la ciudad, por lo anterior se considera
que se debe plantear una revisidn de las rutas existentes, con el fin de reestructurar los
servicios para cubrir las necesidades actuales de la demanda y ajustar el nimero de
vehiculos autorizados al existente que permita garantizar el cumplimiento del 100% de las
rutas. Se considera que este proceso debe incluir el cubrimiento de las zonas rurales del
municipio.

La ciudad no cuenta con un inventario de la sefializacién vertical y horizontal de la ciudad,
informacidon requerida para poder establecer las necesidades de actualizacion vy
complementacion.

Se cuenta con un sistema semaférico desactualizado, el cual se requiere sea actualizado y
complementado. Asi mismo, se debe tener un soporte técnico para el establecimiento de
nuevas intersecciones a semaforizar, incluyendo en el mismo, factores de calificacion que
permita priorizarlas.

Las vias rurales estan en mal estado, es necesario entonces generar politicas que permitan
incluir recursos para su rehabilitacidon y constante mantenimiento.

1.7.6.2 SISTEMA DE SERVICIOS PUBLICOS

El acelerado crecimiento urbano de la ciudad de San José de Cucuta, que en los ultimos dos afios
se ha incrementado por la llegada masiva de ciudadanos Venezolanos, debido a la crisis que
presenta este pais, mas los asentamientos subnormales que ya existian, demandan servicios
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publicos en especial el servicio de acueducto que ocasionan que la oferta que se tiene de agua sea
insuficiente, lo que muestra que a través de las pilas publicas se suministra este liquido conforme
lo establece la Ley, sin embargo esta situaciéon requiere especial atencion por parte de la
administracién municipal, en el control estricto de estos asentamientos.

Otra problematica que debe ser tenida en cuenta, es la localizacién de estos asentamientos sobre
la tuberia que transporta hidrocarburos- Oleoducto Cafio Limén Coveias, dado el riesgo constante
gue representa para dicha poblacidn el ocupar el derecho de via, puesto que dicho ducto atraviesa
la zona de mayor cantidad de asentamientos subnormales que se localizan desde el Sur-Occidente
hasta el Nor-Occidente de la ciudad.

En los demas servicios publicos, tales como alcantarillado, se presenta una baja cobertura del
alcantarillado pluvial lo que ocasiona el colapso total del sistema de alcantarillado y congestiona la
ciudad cuando se presentan fuertes aguaceros o inviernos prolongados.

Ahora bien, las potencialidades que presenta la ciudad de San José de Cucuta en materia de
prestacion de servicios publicos es que un servicio es de cardcter regional, como es la disposicion
final de los residuos sélidos en el relleno regional Guayabal que presta el servicio a 19 municipios
mas de Norte de Santander. Por ser la capital del departamento las sedes principales de las
empresas prestadoras de servicios publicos de caracter regional como energia eléctrica y gas
natural se encuentran alli localizadas, lo que garantiza una interlocuciéon y coordinacién de
proyectos estratégicos a desarrollar en procura de una mejor prestacién de dichos servicios.

Asi mismo el fomento en la proteccién de las cuencas abastecedoras de los acueductos

municipales que hacen parte del drea metropolitana, pueden ser potencializados desde la alcaldia
municipal de San José de Cucuta en conjunto con la autoridad ambiental-CORPONOR.

1.7.6.3 SISTEMA DE ESPACIO PUBLICO
Es importante comprender que el Sistema de Espacio publico carece de caracteristicas que le
permiten ser realmente un sistema. Sin embargo, existen potencialidades que permiten consolidar

estrategias para la formulacién de este Plan de Ordenamiento.

Tabla 18. Problemas y potencialidades del Diagnéstico del Sistema de Espacio Publico

PROBLEMAS DEL TERRITORIO POTENCIALIDADES DEL TERRITORIO

* Desconexién con la estructura * Distancias recorribles entre los espacios
ecoldgica existentes

* No existe un sistema real y mucho * Oferta local de espacio publico
menos una red: fragmentacién * Elementos ambientales pueden ser

* No hay jerarquia ni tipologias de utilizados para reforzar y armar una red de
intervencion por escala espacio publico

* Baja cobertura y oferta de espacio * Alianza con el sistema de equipamientos
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publico efectivo para generar nodos y centralidades, con el
*  Espacios publicos mono funcionales y fin de obtener una red dotada y a
con un solo caracter diferentes escalas

* En todas las comunas hay al menos un
espacio publico.

* El trazado de la ciudad permite generar
propuestas para una red integrada vy
permeable.

Fuente. Elaboracién propia.

Este entendimiento del territorio desde sus conflictos y oportunidades permite formular
estrategias, programas y proyectos, con el fin de resolver, no solo lo cuantitativo, sino lo
cualitativo, permitiendo generar un territorio dotado y que aporte calidad de vida a los Cucutefios.

Con esto, se hace evidente la necesidad de intervenir los sistemas de la estructura funcional del
municipio como un todo.

1.7.6.4 SISTEMA DE EQUIPAMIENTOS

El sistema de equipamientos desde su concepcién en los Acuerdos anteriores fue concebido de
forma genérica y desligada del territorio, por lo que las intervenciones desarrolladas no lograron
armar un sistema de centralidades y nodos.

Por ello, se hace necesario evidenciar las problematicas y potencialidades del territorio en cuanto
a equipamientos se refiere.

Tabla 19. Problemas y potencialidades del Diagndstico del Sistema de Equipamientos

PROBLEMAS DEL TERRITORIO POTENCIALIDADES DEL TERRITORIO

* No existe un sistema de » Distancias recorribles, optimas y equitativas
equipamientos, haciendo que su en la generalidad del territorio.
localizacion en el territorio no esté * Posibilidad de armar una red mediante Ila
ligada a ningln otro sistema. Esto es definicidon correcta y acertada de
comprensible debido a que, desde la centralidades y nodos, permitiendo dotar el
definicidn, no hay claridad de que es territorio en varios aspectos.
una red de centralidades y nodos, ni * En cada comuna hay al menos un
como se logra. equipamiento, sin discriminar el servicio.

* La concentracién de equipamientos * El trazado del municipio, permite generar
se encuentra en el centro del alianzas con el sistema de espacio publico y
territorio. la malla vial en la formulacién, para dotar el

* Periferia con muy baja dotacién de territorio.
equipamientos, situacién

preocupante, puesto que Ila
poblacién rural también se suple de
los servicios que se ofrecen en las
comunas que arman el perimetro
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urbano.

* No hay una relacién entre este
sistema y los de movilidad y espacio
publico, generando que la
accesibilidad a los mismos y su uso,
sean bastante bajas.

* Baja dotacion de servicios como los
culturales con ausencia de 30
equipamientos de este servicio.

Fuente. Elaboracién propia

Con las anteriores claras, es posible definir un rumbo para la formulacion de este sistema en este
Plan de Ordenamiento, donde la necesidad de generar una ciudad policéntrica y dotada a partir de
nodos permite hacer alianzas con otros sistemas estructurantes del territorio.

Asi, podrdn implementarse estrategias para que la poblacién no solo cuente con equipamientos a
pocos metros, sino que tengan nodos multifuncionales y diversos que presten servicios integrales
de salud, educacidn y cultura junto con espacio publico, en zonas accesibles, donde la poblacidn
sienta identidad y su localizaciéon en el territorio, permita la identificacion de hitos y centralidades.

1.7.6.5 SISTEMA DE PATRIMONIO
Problemas

e Articular el tratamiento de Conservacion con el tratamiento de renovacion, teniendo en
cuenta que la mayoria de BIC (Bienes de Interés Cultural) urbanos estan localizados en zonas
céntricas de la ciudad las cuales estan normatizados por el tratamiento de renovacion)

e Los BIC de ambito municipal y sus zonas colindantes no tienen normativas claras de
intervencién.

e  Muchos BIC estdan en muy mal estado o al borde de la desaparicion.

e No hay unos programas estratégicos sostenibles que potencialicen la recuperacién de los BIC.

e El Plan Decenal de Cultura 2016 — 2025 sefala que en general los ciudadanos de Cucuta
tienen un desconocimiento sobre el Patrimonio de la ciudad.

e No se ha tenido en cuenta el patrimonio arqueoldgico de la ciudad.

Potencialidades

e Consolidar el Patrimonio de San José de Cucuta, teniendo en cuenta que las capas histdricas
de la ciudad estén latentes en la ciudad contemporanea

e Consolidar el casco histérico de la ciudad.

e Potenciar un circuito histérico, turistico, ambiental y comercial de Cudcuta, su 4area
metropolitana, los municipios vecinos venezolanos, las provincias de Pamplona, Ocaia y
Ricaurte y el departamento de Santander del Sur.
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El Patrimonio puede potenciar la sostenibilidad econdmica de la ciudad si se integra de debida
forma con el espacio publico, el turismo, el medio ambiente, la cultura y las artes.

Los Museos, las actividades culturales, los salones regionales y binacionales de arte han sido
pioneros durante los ultimos afios en la integracidn binacional y coincidencialmente se han
desarrollado en algunos BIC (Bienes de Interés Cultural) de ambito nacional (Biblioteca Julio
Pérez Ferrero, Quinta Teresa y Torre del Reloj) de ambito departamental (Teatro Zulima) y de
ambito municipal ( Museo de Norte de Santander y ciudad de Cucuta)
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