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“El éxito es tener vocación de servicio. Cuantas más 
vidas mejores, mejor te irá en la tuya”.
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LOS DESCUENTOS EN IMPUESTOS
LLEGARON A LA ZONA RURAL

La comunidad del corregimiento de Agua Clara recibió la visita de la administra-
ción municipal para facilitar la expedición de facturas y la atención al contribu-
yente.

En esta primera jornada más de 100 personas lograron resolver las dudas en 
torno al impuesto predial y trámites catastrales, así como también aprovecharon 
los descuentos vigentes en impuestos. 

 “De verdad nos alegra mucho ver la 
presencia de la Alcaldía y de la Secre-
taría de Hacienda acá, ya no tenemos 
que trasladarnos hasta Cúcuta, ni 
gastar más en transportes, ojalá 
sigan viniendo”, señaló Blanca 
Ortega, habitante del sector.



CUMPLIMOS CON EL SEGUNDO
CICLO DE HACIENDA A LA U 
Los estudiantes universitarios de Cúcuta siguen aprendiendo más sobre el manejo 
de las finanzas en Cúcuta y la cultura de pago de impuestos, deberes que tenemos 
como ciudadanos, vitales en el desarrollo de la ciudad.

Esta vez el turno fue para: Universidad Francisco de Paula Santander, Universidad 
Simón  Bolívar, Corporación Universitaria Autónoma del Norte.

 

UANORTE UFPS UNISIMÓN 



Primer filtro de atención: Instalamos un primer filtro 
de atención para brindar información inmediata y 
evitar largos tiempos de espera. 

Medición de satisfacción del ciudadano: Escucha-
mos a la ciudadanía para mejorar nuestra gestión 
diaria. Más del 80% manifiesta haber recibido una 
buena atención. 

Estamos avanzando para brindar la atención que 
nuestros usuarios merecen y contribuir al desarro-
llo de nuestra ciudad.

CIUDADANOS MÁS SATISFECHOS 
Y AGRADECIDOS CON LA GESTIÓN
DE CATASTRO MULTIPROPÓSITO

ASÍ LO ESTAMOS LOGRANDOASÍ LO ESTAMOS LOGRANDO



HACIENDA AL BARRIO 
ARRANCÓ CON VISITA A CENABASTOS 

La campaña ‘Hacienda al Barrio’ volvió para 
llegar a todos los sectores de Cúcuta buscando 
que los habitantes del municipio se enteren de 
los descuentos vigentes en el pago de impues-
tos.

La primera jornada se llevó a cabo en Cena-
bastos a.m. beneficiando tanto a los propieta-
rios de locales de la central como a la pobla-
ción general que se acercó a realizar sus com-
pras.
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