
“Gobernar es servir, gobernar es educar, gobernar es acompañar a la 
comunidad, escuchar sus apuestas para tratar de nunca renunciar

 a este proceso de mejora continua como institucionalidad”. 

Alcalde de Cúcuta, Jairo Tomás Yáñez Rodríguez

WWW.CUCUTA.GOV.CO
ESCANÉE EL CÓDIGO QR

 
Y ACCEDA

A LOS SERVICIO QUE PRESTA

LA ALCALDÍA DE CÚCUTA

 N° 03ALCALDÍA AL DÍA
OFICINA DEL SISBÉN   

Entérese de las actividades y procesos que adelanta la Oficina de Caracterización 

Socioeconómica Sisbén para la construcción de la Cúcuta 2050.

En articulación con la Secretaría de Desarrollo Social, la USAID, GIZ y el PMA, la 

Oficina del Sisbén brindará a la población migrante de la ciudad, recepción de las 

solicitudes de encuesta nueva, encuesta nueva por inconformidad, inclusión, 

modificación y retiro, sin ningún costo. La atención será suministrada bajo cita 

previa en la Av 7 Calle 5 Centro Intégrate, en el Centro Comercial Las Mercedes.  

MIGRANTES PODRÁN SOLICITAR EL SISBÉN EN EL CENTRO INTÉGRATE

30 DE MAYO 2022



A medida que la  Oficina de Caracterización 

Socioeconómica llega a los hogares más vulnerables de 

la ciudad con la actualización de la nueva metodología 

Sisbén IV, los programas sociales del estado focalizan a 

la población y de esta manera, generan impacto en las 

ayudas, a través de los programas Ingreso Solidario, 

Familias en Acción, Colombia Mayor, entre otros 

programas, mejorando de la condición de vida de los 

cucuteños.

Horarios: 7:00 a.m. a 12:00 m. con pico y cédula 

¿Necesitas Atención 
Presencial en Cúcuta?    

Dirígete a nuestros puntos:

Horario: 12:30 m. a 5:00 p.m. con pico y cédula 

Casa de Justicia y Paz: Calle 18 # 11-61 Barrio La 
Libertad (frente a la iglesia la sagrada familia)

CIAF Niña Ceci: Calle 5 # 7-71 Barrio Niña Ceci 

Corregimiento de Aguaclara:  Calle 9 # 5-03 
Barrio Pueblo Nuevo  

Colegio INEM: Calle 4N # 11E-121 Barrio Guaimaral 
(Frente a urgencias del Hospital Erasmo Meoz)

+

DANE: 55 MIL PERSONAS, SALIERON 
DE LA POBREZA EXTREMA MONETARIA 
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¿En qué influye la Oficina del Sisbén?



Mijo mire, me 
salió en esta 

página de 
Facebook que, 
si pago 50 mil 
pesitos, nos 

queda el 
Sisbén bajito, 

aprovechemos 
papito.

¡Uy tia! 
Déjeme y le 

reviso.

Nooo tía, no crea en 
esas vainas, esa 

página es falsa, a 
parte, el Sisbén no 

cobra por sus 
procesos, yo de 

usted, me guardo 
esa platica y nos 
vamos a comer. 

Si mijo, es 
mejor. 

No se le 
olvide, revise 
siempre en la 
página oficial 

'Sisben 
Cucuta’

o
 'Alcaldía de 

Cúcuta' 

NO COMA CUENTO: CONOZCA LA 
HISTORIA DE JUANITA Y DANIEL  
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COMUNÍQUESE
CON NOSOTROS 

CANALES DE ORIENTACIÓN 

Escanéeme

Call Center: 

 

3202269311 – 3133974545 
3108808611 – 3165301875

Línea WhatsApp: 
 

3165301875 
7:00 a.m. a 3:00 p.m.

7:00 a.m. a 2:00 p.m.

Conozca más sobre 
el portal ciudadano 


