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Macroproceso:

Procesos de apoyo

Proceso:

Gestiéon de hacienda- Contabilidad

Lider de Proceso / Jefe(s)
Dependencia(s):

OLGA JUDITH PABLOS FORERO
Subsecretaria de Contaduria Municipal.

Objetivo de la Auditoria:

Realizar seguimiento, control y cumplimiento de los diferentes
procedimientos establecidos en el modelo operacional por
procesos de la Alcaldia de San José de Cucuta, confirmando
gue se encuentran documentados, actualizados e
implementados de conformidad con la normatividad vigente y
aplicable a cada procedimiento revision del procedimiento
interno.

Alcance de la Auditoria:

Procedimientos establecidos en el modelo operacional por
procesos de la Alcaldia de San José de Clcuta — Subsecretaria
de Contaduria Municipal. Seguimiento al control de
documentos, aplicacion de la Ley 594 de 2000 (Ley General de
Archivo) revision TRD, Gestion de Calidad, Procesos vy
procedimientos, Implementacion de Orfeo, Plan de Accién,
Archivo y correspondencia, PORSDF, MIPG.

Criterios de la Auditoria:

La documentacién generada y establecida por la Alcaldia.

Los requisitos legales aplicables para el cumplimiento de la
Misién de la Alcaldia.

Metodologia:

v Planeacién de la Auditoria: Se revisa la normatividad
aplicable y se elaborada la lista de verificacion para evaluar el
proceso de la Subsecretaria de Contaduria Municipal.

v/ Envio de comunicaciones a la Subsecretaria de Contaduria
Municipal.

v Ejecuciéon de la Auditoria. Reunién de entrevista con el
auditado y aplicaciébn de la Lista de Verificacion en las
instalaciones de la Subsecretaria Contaduria Municipal.

v Revisién de Documentos:

v Caracterizacion del Subproceso.

v Plan de accién.

v Plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano

v MIPG.

v Plan de seguridad y privacidad de la informacion

v Evidencias de procesos y procedimientos del Subproceso.
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v Implementacién Tablas de Retencién Documental (TRD)
v Proceso de gestién documental del subproceso.

v Revisién del archivo de gestién del subproceso.

v Gestion de Calidad.

v Mapa de riesgos.

v PQRSDF.

v Implementacién de ORFEO.

v Validacion evidencias aportadas por el Auditado.

v Consolidacion del Informe de Auditoria.

Reunién de Apertura Ejecucién de la Auditoria Reunién de Cierre

Dia | 20 | Mes| 09 | Afio | 2022 | Desde | 20/00//2022| Hasta | 12/10/2022 | Dia| 15 | Mes | 11 | Afo | 2922

Representante Alta Direccion Jefe oficina de Control Interno Auditor Lider
Freddy Alfonso Martinez Freddy Alfonso Martinez
Martinez Martinez
EQUIPO AUDITOR
Ana Herlinda Mora Quintero Karen Paola Soto Arias Scarlett Valero Delgado

RESUMEN EJECUTIVO

R

» PROCEDIMIENTOS EFECTUADOS DETALLADOS:

El proceso auditor inicia con el envio de la carta de compromiso con Radicado No
2022100200176133, de fecha 15 de septiembre de 2022, dirigida al Lider del subproceso la
doctora OLGA JUDITH PABLOS FORERO.

El dia 16 de septiembre de 2022, se envia memorando de auditoria No. 037/ 2022 con Radicado
No. 2022100200176653, Informando y presentando al equipo auditor asignado para ejecutar la
auditoria, asi mismo se informa la fecha, lugar y hora de instalacién de la Auditoria Interna al
Subproceso Contabilidad.

El 20 de septiembre de 2022, siendo las 09:00 a.m., se da inicio a la instalacién del proceso
Auditor con la participacion del equipo auditor en cabeza del Dr. Freddy Alfonso Martinez
Martinez, Jefe de la Oficina de Control Interno de Gestion y los auditores: Ana Herlinda Mora
Quintero, Karen Paola Soto Arias y Scarlett Valero Delgado. De parte del subproceso a auditar
participan la doctora OLGA JUDITH PABLOS FORERO, Subsecretaria de Contaduria, CELSO
HERIBERTO CASTRO GALLARDO, profesional universitario, JAIRO ERIT QUINTERO PABON,
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auxiliar administrativo, RENZO ALFREDO FLOREZ JAIMES, profesional contratista y ROMULO
ALBERTO MARTINEZ ALVAREZ, profesional contratista.

El dia 27 de septiembre de 2022, se solicitd informacion a la subsecretaria de Contaduria
mediante radicado N0.2022100200187683.

Mediante comunicacién del 27 de septiembre de 2022, con radicado N0.2022100200188283, se
comunica el inicio de la etapa de ejecucion de la auditoria para el 29 de septiembre de 2022.

Durante los dias 29, 30 de septiembre y 05, 06 de octubre de 2022, se realizaron visitas y
entrevistas personalizadas, con el fin de recopilar informacion y de aplicar la lista de verificacion
al personal asignado en cada uno de los temas a auditar, de estas visitas realizadas se elaboraron
los documentos actas de visitas, en las cuales se plasmaba como compromiso el envio de las
evidencias correspondientes de cada tema tratado. Durante el desarrollo de la auditoria se conto
con la participacion de los siguientes funcionarios de planta y contratistas pertenecientes a la
subsecretaria de Contaduria Municipal:

OLGA JUDITH PABLOS FORERO

CELSO HERIBERTO CASTRO GALLARDO
JAIRO ERIT QUINTERO PABON

RENZO ALFREDO FLOREZ JAIMES
ROMULO ALBERTO MARTINEZ ALVAREZ
SAIDA PEREZ

FRANK YHINY ACEVEDO BALAGUERA
BEATRIZ RINCON SUAREZ

GIOVANNA KATERINE ESPINOZA VARGAS

Mediante radicado interno N0.2022124000191053, de fecha 29 de septiembre de 2022, en
atencion al radicado N0.2022100200187683, se recibe de la subsecretaria de Contaduria: Manual
de Politicas Contables de la Alcaldia de San José de Cucuta, Ultima versiéon, Informacion
financiera (Estado de Situacion Financiera) con corte a junio 30 de 2022 de la Alcaldia de San
José de Cucuta, al igual que la informacion allegada por los entes agregados de forma individual,
plan de accién de la vigencia 2022.

Con radicado N0.2022124000196293, de fecha 04 de octubre de 2022, se recibe soportes en
relacion al Acta No.1 del 29 de septiembre de 2022, en los temas de gestion de calidad y procesos
y procedimientos.

Mediante radicado N0.2022100200203393, de fecha 10 de octubre de 2022, se solicita a la
subsecretaria de contaduria, evidencias de informacion correspondientes a las actas No. 2y 3 de
fecha 05 y 07 de octubre de 2022, las cuales se encontraban pendientes.
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Se reciben evidencias correspondientes al Acta No.4 del 06 de octubre de 2022, mediante
radicado interno N0.2022124000202243, del 10 de octubre de 2022, en los temas de TRD y
Archivo y correspondencia.

Con radicado N0.2022124000204703, del 11 de octubre de 2022, se reciben evidencias
correspondientes a la Actas No.02 y 03 de fecha 05 y 07 d octubre de 2022, en los temas de
Procesos y procedimientos, Plan de Accion, PQRSDF y MIPG.

Durante la semana comprendida entre el 04 y 11 de octubre de 2022, la subsecretaria de
contaduria hizo llegar por medio de comunicaciones a través del sistema de gestion documental
Orfeo y correo institucional a la oficina de control interno de gestion, las evidencias solicitadas en
las visitas de campo realizadas, dando cumplimiento a lo pactado y firmado en las actas de visita.

PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS/ RESULTADOS DE LA AUDITORIA/
RECOMENDACIONES

El equipo Auditor dando cumplimiento a la carta de compromiso con Radicado No.
2022100200176133, de fecha 15 de septiembre de 2022, dirigida al Lider del subproceso la
doctora OLGA JUDITH PABLOS FORERO, radicada por el Sistema de Gestion Documental
ORFEO, Se realiz6 entrevista y aplicacion de la lista de verificacién con una serie de preguntas
que permitieron la ejecucién del proceso auditor y de conformidad con el cronograma establecido,
en la cual se obtuvieron los siguientes resultados:

GESTION DE CALIDAD

» A la pregunta si conocen la misién vision, principios, valores y virtudes de nuestra entidad y
mencionarlos. Los auditados manifiestan que no los conocen, de acuerdo al redisefio, no les
han socializado lo nuevo. Manifiestan que conocen lo que hay, a nivel de oficina, desconocen
donde esta ubicada la mision.

El equipo auditor les informa que en la pagina web de la Alcaldia de San José de Clcuta, se
encuentra publicada la informacion institucional.

» Consultado si conocen la politica y objetivos de calidad de la entidad y cudles son, los
auditados manifiestan que no les han socializado el manual de calidad por parte de la oficina
encargada. Solo se maneja la parte contable lo que compete a la oficina.

» Consultado quiénes participan en la realizacion de su subproceso (personal involucrado). El
auditado relaciona el siguiente personal de planta y contratistas:
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Personal de Planta.

Nombres y Apellidos

Formacién academica

Cargo o actividad que
desempeiia

OLGA JUDITH PABLOS MORENO

Profesional /Especialista

Subsecretaruio de
despacho 045-05

GIOVANNA KATERINE ESPINOZA
VARGAS

Profesional Universitario
/Especialista

Secretaria 440-06 (e)

Profesional Universitario

GALLARDO RAMON ALVARO Profesional Universitario 219-03

Profesional Universitario
FRANK YHINY ACEVEDO BALAGUERA Profesional universitario/Espe219-01 (e)

Auxiliar Administrativo
JAIRO ERIT QUINTERO PABON Profesional Universitario 407-08

ROSAURA ARDILA BARRERA

Profesional Universitario

Técnico Operativo 314-05

CELSO HERIBERTO CASTRO GALLARDO

Profesional

Profesional Universitario
219-03

Personal Contratista

Nombres y Apellidos Formacion academica No. De Contrato.
BEATRIZ RINCON SUAREZ Profesional /Especialista 1026
RENZO ALFREDO FLOREZ JAIMES Profesional /Especialista 1082
ROMULO ALBERTO MARTINEZ ALVAREZ |[Profesional Contador Publico 689
EDDY YASMIN REYES NIETO Profesional Contador Publico 414
YANETH DEL CARMEN CACERES SILVA Profesional Contador Publico 322
CAROLINA ESPITIA NUNEZ Profesional/Especialista 781
JOSE FRANCISCO VILLAMIZAR Profesional Contador Publico 625
MERY BARAJAS FLOREZ Profesional Contador Publico 408
SAIDA PEREZ Profesional Contador Publico 628
BEATRIZ ADRIANA RINCON BARON Auxiliar Contable 318
JUDY MILENA MENESES OVALLOS Profesional Contador Publico 562

» [En cuanto a qué recursos utiliza para realizar su subproceso el auditado manifiesta que

Recurso humano y tecnoldgico.

» A la pregunta qué entradas y de qué proveedores recibe informaciéon para realizar las
actividades de su subproceso, el auditado manifiesta que muchas secretarias ho conocen que
deben enviar, se requieren por oficio. A través del sistema se recibe las 6rdenes de pago de
secretaria de hacienda, ellos hacen la causacion y los pagos de tesoreria.

Asi mismo informan que se recibe de almacén unas entradas (soportes escaneados con
facturas de compra) y salidas, por el sistema OPE, (Sistema de inventarios), comprobantes de
depreciaciones. Se envia un Excel detallado, donde se esta detallado la ubicacion,
depreciacion, tiempo de uso. En contabilidad se verifica que la informacion que se ingrese por

almacén quede correcta para asentar el registro.
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Secretaria de Vivienda envia informacion de bienes inmuebles en relacion en Excel. Oficina
Juridica envian hoja de Excel donde relacionan las demandas contra el municipio.

La Subsecretaria de rentas e impuestos enviar cuentas por cobrar de impuesto predial e
industria y comercio.

Subsecretaria de cobro coactivo: pago impuesto pendientes. (recuperacion de cartera).
Algunos insumos no llegan.

Informe de efectivo y equivalentes de efectivo, secretaria del tesoro. Insumos de némina que
llegan a través del sistema.

Transito envia informacién de concesiones, por medio de la interventoria concesién. (STM), la
otra concesién de pargueadero y la de gruas.

Alumbrado pubico: concesiones recaudos efectuados a través de CENS. La concesion de
alumbrado publico. (expansiones) cuando llevan a los barrios energia.

Confrontado la respuesta dada por el subproceso auditado con la caracterizacién existente, el
auditado no menciona las siguientes entradas: Directrices, Normatividad vigente, técnica y
principios que rigen la contabilidad publica, Consolidacion contable y financiera, solicitud de
avance de saneamiento plan de desempefio, solicitud de informes.

En cuanto a qué salidas / productos se generan de la realizacion de su subproceso. La
subsecretaria de contaduria referencia los Informes que se suben a través del chip para la
CGN, informes para los entes de control y a las demas dependencias internas, FUT, SIRECI y
CUIPO.

A la pregunta qué indicadores le permiten hacer seguimiento a su subproceso, el auditado
manifiesta que por medio de revision de cuentas contables, revision de balances de
contabilidad, hay un indicador que saca la CGN para medir los estados financieros. Se realiza
al final reunion de cierre para verificar si enviaron informacién, se mira que no se envié. (si o
no) no hacen acta, no se puede medir.

El equipo auditor una vez analizada la respuesta dada por el auditado concluye que la
dependencia de contaduria no aplica indicadores para seguimiento a su subproceso.
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» Consultado qué auditorias de calidad se han realizado a su subproceso, el auditado manifiesta
que la Oficina de planeacion apoyo en la parte del proceso, los que se han evidenciado estan
en levantamiento de procesos.

» En cuanto a qué acciones correctivas ha implementado en su subproceso, el auditado informa
que proposiciones de reuniones, mesas de trabajo con las diferentes areas, que las
subsecretarias los tengan informados. Con tesoreria mesas de efectivo y equivalentes del
efectivo, bienes de servicios publicos.

» A la pregunta qué acciones preventivas ha implementado en su subproceso, el auditado
manifiesta que se esta tratando que cada funcionario o empleado conozca que deben
suministrale a cada secretaria. Ayudando en el levantamiento de procesos a la secretaria de
la oficina.

» Consultado el auditado sobre qué mejoras ha implementado en su actividad, el auditado refiere
la solicitud de informacion, presiébn a la gente, Mejora en conciliaciones bancarias,
incorporacion de procesos de deuda publica, reuniones con oficina de transito, secretaria de
Infraestructura y secretaria de vivienda.

» En cuanto a qué formatos utilizan para el desempefio de sus funciones, el auditado referencia
las listas de asistencia, actas, formato de comunicaciones, las Cuentas con formatos
estandares no estan controlados. Ejemplo los de la CGN. Se encuentran formatos en tramite,
el manual de politicas contables se esta adecuando al nuevo. Los formatos de procesos y
procedimientos.

PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

» Preguntado el auditado si cuenta el subproceso con planes de mejoramientos vigentes con
entes de control, Cuales y en qué estado se encuentran, el auditado manifiesta que tiene Plan
de Mejoramiento con Contraloria Municipal y con Contraloria General de la Republica.

Verificado por el Equipo Auditor, el subproceso de Contabilidad tiene un Plan de mejoramiento
2021 con la Contraloria Municipal y participa en el Plan de Mejoramiento con la Contraloria
General de la Republica - Auditoria de Cumplimiento 2021 SGP Educacion, propdsito general
(Deporte, Cultura, Desahorro Fonpet), PAE y FOME, en dos hallazgos los cuales se
encuentran compartidos con la secretaria del tesoro, con cero avance a la fecha de este
informe.




Republica de Colombia

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Y SISTEMA DE CONTROL INTERNO Version: 2

QU VatERoR ¥

Fecha: Febrero 2022

Alcaldia de

San José de Gucuta INFORME DE AUDITORIA INTERNA
R EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA EVALUACION, SEGUIMIENTO Y
GESTION ESTRATEGICA GESTION CONTROL DE LA GESTION
Macroproceso Proceso Subproceso

Consultado del Plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria Municipal de Cucuta, por la
vigencia 2021, con cuéntos hallazgos participa la subsecretaria de contaduria, el auditado
responde que se cuenta con planes de mejoramiento suscrito con la Contraloria General de la
Republica y con la Contraloria Municipal (tres planes de mejoramiento) en el de 2019 quedan
como dos hallazgos (90%), en el de 2020 un 70% y en el 2021 (11 hallazgos 6 resueltos).

En lo referente a qué porcentaje de avance en el cumplimiento del Plan de Mejoramiento
suscrito por la vigencia 2021, se lleva a septiembre de 2022. Anexar evidencias, el auditado
informa que del 2021 de 11 hallazgos 6 se encuentran resueltos. Lo que equivale para el
equipo auditor a un 54.55% de cumplimiento, presenta un 45.45% pendiente por cumplimiento.

En cuanto a la caracterizacion del Subproceso, si ha sido actualizada en el ultimo afio, en
version y fecha, el auditado manifiesta que se esta en proceso de actualizacién con el
Departamento Administrativo Planeacion Municipal y se recibié como evidencia por el equipo
auditor actas de reunion con esta dependencia para la actualizacién. Asi mismo se observa
borrador de Caracterizacion de Subproceso de Contabilidad, sin cédigo, con version 1y con
fecha: 21 de junio de 2022.

Se indag6 que procesos y procedimientos se encuentran en proceso de actualizacién con el
DAPM, a lo cual informa la dependencia auditada que se encuentran en proceso de
actualizacién todos los procesos y procedimientos y envian como evidencian los procesos
trabajados con el DAPM: Provisiones de sentencias, litigios y demandas, elaboracion y
presentacion de Estados Financieros, informes, reportes y Notas Contables, Procedimiento
para conciliacion bancaria, procedimiento asesoria e interpretacion de la informacion de las
inversiones, contabilizacion de los bienes de uso publico, procedimiento de depreciaciones,
procedimiento para la elaboracién de las notas de depuracion contable de las vigencias
anteriores y vigencia actual, procedimiento cierre contable, tramite de créditos de inversion
control de la deuda publica.

En lo referente si se ha socializado la caracterizacién o Manual de Procesos y procedimientos
con todo el personal de planta y contratistas, el auditado informa que cada contratista y
funcionario se encarga de su responsabilidad y que aldn se encuentra en procesos y aun este
proceso no se ha socializado.

Consultado si el lider del subproceso hace la induccién y reinduccién al personal adscrito a
contaduria, el equipo comisionado para atender la auditoria manifesté que no se realiza el
proceso de induccion y reinduccion.

A la pregunta si cuenta el Subproceso Contabilidad con el normograma documentado y
actualizado, el auditado manifiesta que est4 en proceso de actualizacion, no hay por el
momento.
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> Referente a en qué comités participa dentro de la Institucion el subproceso Contabilidad, el
auditado informa que participa en Comité de bienes de baja, Comité de sostenibilidad contable
y Comité de fiducia como delegada del alcalde.

» A la pregunta cuantas veces se ha reunido en la presente vigencia el Comité Técnico de
Sostenibilidad Contable, informan que se ha reunido una sola vez para el cierre de la vigencia
2021. Anexan como evidencia el acta de reunion No.001 de fecha 11 de febrero de 2022.

Revisado por el equipo auditor el Decreto 0545 de 2008, por el cual se crea y reglamenta el
comité técnico de sostenibilidad del sistema contable del Municipio de Cucuta..., el equipo
auditor evidencio en su articulo 4 que el Comité se reunird ordinariamente por lo menos una
vez al mes y de manera extraordinaria cuando se estime conveniente por sus miembros:

ARTICULO CUARTO: El Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable se
reunira ordinariamente por lo menos una (1) vez al mes, y de manera extraordinaria, cuando
se estime conveniente pod parte de sus miembros, atendiendo la cantidad de operaciones a
depurar entre otros aspectos, o en los siguientes eventos:

Cricetia Hesssses, Mm;; CaesrfotFiFigee 3
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> Referente a la presentacion de informes a entidades del orden nacional y/o territorial, el
auditado manifiesta que envian informes a: Chip, CUIPO, SIRECI, FUT exdgena DIAN,
operaciones reciprocas.

Verificada la Caracterizacion de Gestion de Hacienda en el Ciclo PHVA, etapa de Planeacion
F. CONTABILIDAD, sefiala la elaboracion de un Cronograma de actividades:

F. CONTABILIDAD

- Cronograma de Actividades: El jefe de Contabilidad elabora un cronograma de actividades, que
integra cada uno de los informes, su elaboracion y entrega durante la vigencia, se realiza de acuerdo a

resentar a los entes de conirol a la contaduria general de|

ue se deben

la exigencia de los informes

. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD ¥
Alfcaldiz SISTEMA DE CONTROL INTERNO VERSIOMN: 2
San Jose
de Cucuta
- CARACTERIZACION
o . R . FECHA: NOWVIEMBRE 2011
Criicri Fmmmiont, Sendiidian i o Cimergh et CESTION DE HACIENDA
APOYO A GESTION GESTION FINANCIERA GESTIOMN DE HACIENDA
NS TITUCIOMNAL
MACROPROCESO PROCE SO SUBPROCESO
la nacion, se elabora a comienzos de cada vigencia.
|
Registros Generados TABLA DE RETENCION DOCUMEMNTAL
( Puntos de Control) CODIGO [ SERIE ¥ SUBSERIE DOCUMEMNTAL
Cronograma de Actividades |
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Asi mismo el equipo auditor verific en la pagina web de la Contaduria General de la Nacién,
en donde se evidenciaron los certificados relacionados con la presentacion de los siguientes

informes los cuales fueron presentados de manera oportuna.

El estado de las categorias recepeionadas, validadas o en estado de omision en el Sstema Consolidador de Haciends e Informacion Filblica — CHIF 2 fecha 11 de octubre de 2022,

LA UMIDAD ADMIMISTRATIVA ESPECIAL COMTADURIA GEMERAL DE LA MACION

CERTIFICA:

hora 175654 remitidas por s Entidad descrita a continuacicn, conforme a lo estsblecido &n los procedimientos y disposiciones legales gue para el efecto se han establecido.

Enitaa Recomants Fan pesst ge Cocuta
Eafado PCT R O
it [0S0 4342
Fepreseniante Leagal Actual JAIRD TOMAS YASIEZ RODRIGUEE
[Codign TGN 107 54001
Departamenbs [DEPARTAMENTD DE MORTE D SANTAMDER
Fiudza an 05z DE CuCLTA
- [pozz
RELACION DE CATEGORIAS
entificackdn del Categoria Amibits AR Feriodo Fecha Uimite de Fecha Estado (1} | Presemiadhdm en la CGN
Erwio Reporte Becepohin
4rsnesn FUT_TESORERIA_FONDO_SALUD GEMERMAL 2T | Enero - Marzo | 30 de abril de INAAT022 Aceptado OPORTUND
2z 153631
AFNaseT FUT_TESORESIA_FOMDO_SALLID GEMERAL 2T | Aol = i 37 e julic e 29077022 Areptadn OPORTUND
2z 3755
4353733 FUT_EJECUICION FOMDD_SALLID GEMERAL 0322 | Enero - Marzo 30 de abril de 3004022 Aceptado OPORTUMD
2z 135703
4307547 FUT_EJECUICION FOMDD_SALLID GEMERAL 22 | Abril - pomic 31 de julic de INNITI022 Aceptado OPORTUMD
2z 134603
4rEe0T4 FUT_REGISTRO_PRESUPUESTAL MUMNIOPIOS | 2022 | Enéro = Marzo 30 de abnl de 29A04022 Areptadn OPORTUND
Hmaz R E
4zna157 FUT_REGIST®RO_PRESUPLUESTAL MUNIOPIOS | 3022 | Abwil = jurmio 31 de julic de 2907022 Aceptado OPORTUND
maz 173045
A 1es FLIT_WICTIMAS_1 GEMERAL 2T | Eneno - Marzo 30 de abnl de 0ADA4I022 Areptadn OPORTUND
2z 140857
4314180 FLUIT_WICTIMAS 1 GEMERAL 02T | Abril = porio 31 de julio de 2907022 Aceptado OPORTUND
02z 172451
430627 IFD - CATEGDRIA UNKCA D INFORMACION DEL MUNIOPIOS | 2022 | Maao - Marno | 2 de mays de INADATI022 Arcptada OPORTUND
UPUESTO ORDINARID 2z 113801
410852 0 = CATEGORIA UNICA DE INFORMACION DEL MUNIOPIOS | 302F | Junio - forbo 30 de julic de 207022 Aceptado OPORTLUND
UPUESTD ORDINARID 2z 143407
43ETEd LWAPA, PAS GEMERMAL 2T | Enero - Marzo | 30 de abril de 29047022 Aceptado OPORTUND
2z o
AFNBTE2 LLAPA, PAE GEMERAL 2T | Aol = i 37 e julic e NA0TI022 Areptadn OPORTUND
2z 153104
RELACION DE CATEGORIAS
Categoria Ambite Ao L Fecha Limite de Fecha Bstado (T} Fresentaciin en la OGN
Raparts Racapclén L]
MFORRLA CION CONTABLE FLIBLICA - COMVERGERCIA EMTIDADES DE 12 | Enedo - e T T el Aceptala OPORTLURG
[Forrislariea) GOBIERRIC (R85 2 L
FFOSRLA WO CONTARLE FLBLICA - OOMVERGERICIA ENTIADES DE 037 | Akl - Junis SLATIR 2o-jul-20 TS | Aceptads ORORTLING
[Farmislaricd) GOEIERRIC

(1) Fara los estados diferentes de “Aceptado” por fawor comuniquess con 3 mess de servicio de Lla CGM al PBX: 2026400 axtensidn 633,

(2] La entided no es extemporines si se encuentra dentro de lis rescluciones de promoga expedidas por la TGN publicadas en el link del normograma de la pagina web

www contaduna.gov.co

RelackSn de categorfas sin reports (Omisos)

Mo 5e encontranon EBtE‘gD[l’BS sin ernvios en los oortes solicitados.
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7S] SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
P Y SISTEMA DE CONTROL INTERNO
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san Joss de Cacuta INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Version: 2

Fecha: Febrero 2022

EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA

GESTION ESTRATEGICA GESTION

EVALUACION, SEGUIMIENTO Y
CONTROL DE LA GESTION

Macroproceso Proceso

Subproceso

» No se recibe evidencia de reporte de informacion enviada al SIRECI por el auditado. Sin

embargo, el equipo auditor verificd en la plataforma SIRECI de la Contraloria General de la

Republica, la presentacion de la Modalidad M-6 Sistema General de Participaciones-SGP, en
el cual se reportaron de forma anual con corte a 31 de diciembre de 2021, de forma oportuna

20 formularios, como se muestra a continuacion.

CONTRALORIA

CENERAL DE LA REPUBLICA

FECHA DE GENERACION:2022/03/11
HORA DE GENERACION:18:21:35
CONSECUTIVO:7439122021-12-31

RAZON SOCIAL: ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN JOSE DE CUCUTA - NORTE DE SANTANDER

NIT:890501434

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL:JAIRO TOMAS YANEZ RODRIGUEZ

MODALIDAD:M-6: SISTEMA GENERAL DE PARTICIPACIONES - SGP

PERIODICIDAD:ANUAL
FECHA DE CORTE: 2021-12-31
FECHA LIMITE DE TRANSMISION: 2022-03-11

RELACION DE FORMULARIOS Y DOCUMENTOS REMITIDOS

Tipo ~_____Nombre
Formularic electrénico F16.2: PRESUPUESTO DE
INGRESOS V.2.0 (Registre las

cifras EN PESOS)

Formulario electrénico F17.3: ASEGURAMIENTO EN
EL REGIMEN SUBSIDIADO DE
SALUD. Ver 2.0 (Registre cifras

) EN PESOS)

Formulario electronico F17.4: CONTRATACION PARA
ATENCION A POBLAC POBRE
NO ASEG EN SALUD V 2.0
(Registre cifras EN PESOS)

Formulario electrénico F17.5: CONTRATACION PARA
ATENCION EN SALUD PUBLICA.
Ver 2.0 (Registre las cifras EN
PESOS)

Formulario electrénico F18.1: ESTADISTICAS SOBRE
ATENCION A LA POBLACION
ESCOLAR VER 2.0

Formulario electronico F18.3 CONTRATOS CON
RECUR. ORIGEN NAL DESTIN.
A EDUC. PREES., BASICA Y

Fecha

2022/03/10 19:48:31

2022/03/10 19:48:31

2022/03/10 19:48:31

2022/03/10 19:48:31

2022/03/10 12:48:31

2022/03/10 19:48:31
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San S00862 Sl INFORME DE AUDITORIA INTERNA Fecha: Febrero 2022
. EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA EVALUACION, SEGUIMIENTO Y
GESTION ESTRATEGICA GESTION CONTROL DE LA GESTION
Macroproceso Proceso Subproceso

» Preguntado a Los auditados, si conocen las etapas del Proceso Contable y enunciarlas, los
auditados no tienen claro los nombres de las etapas, pero manifiestan que si las aplica y que
cada dependencia les da los insumos.

El Equipo Auditor les recuerda las etapas del Proceso Contable: 1. Reconocimiento incluye: la
identificacion, clasificacién, medicion inicial y registro. 2. Medicion Posterior. 3.Revelacion:
Presentacion de Estados Financieros y Presentacion de Notas a los estados Financieros.

REGISTRO DE INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA

» Se indaga si se tienen indicadores pertinentes para realizar los andlisis e informar
adecuadamente la situacion, resultados y tendencias en la gestion de la entidad. El auditado
responde que no se tienen indicadores, la gestion se mide en los estados financieros y sélo se
verifica en las notas a los estados financieros.

» En cuanto a si se tienen identificados los responsables de generar informacion financiera para
el proceso contable y cuales son, se desarrollé por parte del equipo auditor el Papel de trabajo
No.1 de RESPONSABLES DE LAS POLITICAS CONTABLES POR ELEMENTO. Se evidencio
en el Manual de Politicas Contables de la Alcaldia de San José de Cucuta, que dentro de las
dependencias responsables de generar la informacién se encuentran: Secretaria del tesoro,
secretaria de hacienda, Secretaria de vivienda, oficina de almacén, secretaria de
infraestructura, secretaria de educacion, Subsecretaria de talento humano, secretaria de
transito y oficina juridica. En el corte de informacion financiera a fecha junio 30 de 2022, segun
lo referenciado por el auditado, existen dependencias que no envian la informacién en su
totalidad como las siguientes: Secretaria del tesoro, secretaria de hacienda, secretaria de
infraestructura y secretaria de transito.

Se detallan las dependencias responsables del suministro de informacién al &rea contable y
su cumplimiento:
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Alcaldia de
San José de Cucuta

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
Y SISTEMA DE CONTROL INTERNO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Version: 2

Fecha: Febrero 2022

GESTION ESTRATEGICA

EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA
GESTION

CONTROL DE LA GESTION

EVALUACION, SEGUIMIENTO Y

Macroproceso

Proceso

Subproceso

DEPENDENCIA

INFORMACION

ENTREGA DE
INFORMACION CORTE A
JUNIO 30 DE 2022

OBSERVACION

los ingresos y gastos relacionados con los
activos y pasivos mencionados anteriormente

Si NO
Efectivo y equivalente al efectivo, encargos Enviaron el informe de cuentas de usoO|
fiduciarios, inversiones de liquidez, restringido.
inversiones en controladas, cuentas por No se recibié el informe de fiducacia.
Secretariadel |pagar, la deuda publica, costos de . . X
Tecoro financiamiento, los ingresos y gastos x Efectivo y equivalente de efectivo no se
relacionados con los activos vy pasivos recibio.
anteriormente mencionados y el estado de En relacion con los demas informes no|
flujo de efectivo. fueron recibidos.
Cuentas por Cobrar, ingresos recibidos para Informe de las cuentas por pagar lo elabora
terceros, cuentas por pagar (presupuesto), teroreri (Queda el compromiso para

Secretariade [ingresos y gastos relacionados con los activos x verificar que si se pagan o no).

Hacienda Yy pasivos mencionados anteriormente. .
Informe de cuentas por cobrar se recibio de
manera parcial.

Inventarios, Propiedad, planta y equipo -

Muebles, activos dados en administracion,

Activos intangibles, activos dados en Se recibieron los informes por parte de este

Concesiones, cuentas por pagar (de estos x oficina, pero no se recoporto los activos en

bienes) y los ingresos y gastos relacionados concesion ya que estos no se tiene

con los activos vy pasivos mencionados identificados.

anteriormente.

Propiedad, planta y equipo — inmuebles,

Bienes de Uso Publico, Bienes Histdricos y

Culturales, Propiedad de Inversiéon Y

Concesiones. Secretaria de cultura: museos, Se esta en proceso de actualizacion de la
Secretaria de bienes histdricos y culturales. IMRD: Canchas, informacion, se planteo que la Secretaria de
Vivienda patinodromos. X Cultura envie un informe indivual.

Secretaria de Seguridad Ciudadana: Redes de Se reciben los informes correspondientes.

seguridad. v los ingresos v gastos

relacionados con los activos vy pasivos

mencionados anteriormente.

Bienes de Uso Publico, vias, separadores de

vias, vias peatonales, puentes, puentes

peatonales, redomas, redes de alcantarillado No reportaron los informres

pluvial, acueducto y aseo, andenes, canales, correspondientes, ya que se encuentran en

Secretaria de muros de contencién, ciclo rutas, bienes de x proceso de inventario. Reportaron de

Infraestructura | 5o momento un inventario inicial de vias del

publico concesiones. y los ingresos y gastos afio 2018, pero no han suministrado mas|
relacionados con los activos vy pasivos informacion.
mencionados anteriormente.
No envian la informacion, dado que no se
tiene el inventario.
La informacion del recaudo se realiza por]
un informe que pasa transito a tesoreria
pero los ingresos no se reciben de manaera
Cue_ntas por‘ cobrar, Propiedad, pl‘ant_:a Y de manera detallada en su comportamiento
Secretaria de equnpo., semaforos, par.queaderos publicos, y fluctuacion.
Trénsito concesiones vy los ingresos y gastos x
relacionados con los activos vy pasivos Los gastos se reciben de una forma mas|
mencionados anteriormente. organizada.
No se tiene informacion de la red
semaforica por que la tiene la consecion.
La propiedad planta y equipi y la red
semaforica esta en proceso de medicacion
inicial.
) o Si se recibido la informacion por parte de
R Activos que respaldan los beneficios a N
Subsecretaria L talento humano, informan que se esta
Talento 'ernpleados, beneflao_s a empleados yvlos X saneando lo anterior.
ingresos y gastos relacionados con los activos A N
Humano N o Se han realizado a mesas de trabajos en
y pasivos por beneficios a empleados N
conjunto.
Beneficios a Empleados, seguimiento a
fondos de servicios educativos v
Secretaria de Consolidacién de informaciéon financiera de x Informan que la Secretaria de Educacion
Educacién las Instituciones Educativas del Municipio, reporta un consolidado por medio del CHIP.
los ingresos y gastos, los activos y pasivos
relacionados a la secretaria.
informa que se envian una hoja de calculo
L R en format Excel, en la cual realaciona todas,
Provisiones, sentencias por pagar, laudos on
L A S ot ar, las demandas en contra del municipio, en
Oficina de arbitrales, conciliaciones, créditos judiciales y N N
X referencia con los ingresos se debe

espeficiar ya que en las politicas contables
esta esto plasmado pero no
claridad de cuales son.

se tiene

Fuente: Dependencia e Informacion extraido del Manual de Politicas C

de la Alc. de San josé de Cucuta
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Republica de Colombia

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Y SISTEMA DE CONTROL INTERNO Version: 2

QU VatERoR ¥

Fecha: Febrero 2022

Alcaldia de

San José de Gucuta INFORME DE AUDITORIA INTERNA
R EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA EVALUACION, SEGUIMIENTO Y
GESTION ESTRATEGICA GESTION CONTROL DE LA GESTION
Macroproceso Proceso Subproceso

En cuanto a las responsabilidades de las Politicas Contable por elemento, dentro del
procedimiento para la evaluacion del Control Interno Contable contemplado en la Resolucién 193
de 2016, de la CGN, establece en su numeral 3.2.9.1 Responsabilidad de quienes ejecutan
procesos diferentes al contable:

“El proceso contable de la entidad esta interrelacionado con los demas procesos que se llevan a
cabo, por lo cual, en virtud de la caracteristica recursiva que tienen todos los sistemas y en aras
de lograr la sinergia que permita alcanzar los objetivos especificos y organizacionales, todas las
areas de la entidad que se relacionen con el proceso contable como proveedores de informacién
tienen el compromiso de suministrar los datos que se requieran, de manera oportuna y con las
caracteristicas necesarias, de modo que estos insumos sean procesados adecuadamente”.

ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROS

» Preguntado el auditado si se tiene implementado un procedimiento para establecer la
responsabilidad de registrar transacciones y/o ajustes contables por funcionarios competentes.
El auditado manifiesta que NO, se esta actualizando y actualmente se basan en la normativa
de la CGN. Agregan que cada funcionario en el contrato tiene establecido en las actividades
realizar notas de ajustes. Para realizar los ajustes se da la orden de manera verbal, en una
reunion, sin elabora acta.

Analizada la respuesta dado por los auditados, se concluye por el equipo auditor que no se
tiene establecido un procedimiento donde se establezca la responsabilidad de registrar
transacciones y realizar ajustes contables, ni se deja trazabilidad de actas de reuniones
realizadas por el equipo de trabajo del area de Contabilidad.

Se retira esta observacion en razén a que en la réplica al informe preliminar el auditado aclara
gue los registros en el sistema contable TNS si tienen responsables ya que facilmente a través
del login de auditoria se identifica que funcionario lo realiza.

» Consultado si se realiza copia de seguridad de la informaciéon contable por parte de la
subsecretaria de Contaduriay es entregada a la oficina de las TICS mensualmente. El auditado
manifiesta que el Software TNS esta en la nube, lo maneja la Oficina TIC, no se tiene
conocimiento si se realiza o no.

» Indagado si se realizan conciliaciones permanentes a cada elemento de los estados
financieros, para contrastar e informar si existen diferencias, entre la informacion registrada en
el software contable y los datos que reportan las diferentes dependencias. El auditado
responde que Si se realizan y son constantes y permanentes. Citan como ejemplo la Oficina
de almacén y también informan que se realizan cuando los entes de control las solicita. El
auditado anexo como evidencia conciliaciones de cuentas bancarias y Conciliacion de bienes
muebles e inmuebles.
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GESTION ESTRATEGICA GESTION CONTROL DE LA GESTION
Macroproceso Proceso Subproceso

Verificado por el equipo auditor las evidencias aportadas por el auditado solo se recibe
Conciliacion de bienes muebles e inmuebles, no allegan informacién del proceso de
conciliacion de las demas cuentas contables.

En cuanto a si se coordina con cada secretaria y oficina responsable los registros y ajustes
necesarios de conformidad con el resultado de la conciliaciéon realizada en cada elemento de
los Estados Financieros. El auditado responde que Sl se coordina y anexan como evidencia
comunicaciones con la secretaria del tesoro, Oficina del almacén, Secretaria de infraestructura
y Secretaria de vivienda.

Revisada la evidencia por el equipo auditor se observé que se plasman los ajustes a realizar
para la conciliacién de las cuentas contables entre las dependencias citadas.

Se consulto si se realizé la certificacion de la declaracion expresa y breve del contenido de los
Estados Financieros. El auditado afirma que si se realiza de esta manera y anexan documento
denominado Certificacion expresa y breve del contenido de los Estrados Financieros.

Abrir con Documentos de Google

TOIQS

Los suseritos JAIRO TOMAS YANEZ RODRIGUEZ, Represermme Lega] y OLGA JUDITH
PABLOS FORERO, ia de la C ia en gj que
le confiere la ley y en cumplimiento de lo estipulado en las Resohuci 706 de 2016 expedid:
por la Contaduria General de Ia Nacion.

CERTIFICAN

Que los saldos de la Informacion Fii i Eco ica, Social y Ambi I de la Alcaldia de
San José de Cicuta, con corte a 31 de diciembre de 2021, fueron tomados fielmente de los libros
de contabilidad y esta se elabord conforme al Nuevo Marco Normativo segin Resolucién 533 de
2015 y sus medificaci y al régi de bilidad Pablica para Entidades de Gobierno.

Que los Estados de Situacién Financiera de la Alcaldia de San José de Chcuta, con corte a 31 de
diciembre de 2021, revelan el valor total de los Activos, Pasivos, Patrimonio, Ingresos, Gastos y
Cuentas de Orden.

Que los Activés representan un potencial de servlcms ¥ los ])aswos hechos pasades que implican
salidas de recursos, en desarrollo de las de Estatal del i de San José
de Ciicuta. :

¥

LU Vs Hy 125> T
2 A R OLGA JUDIT PABLOS FORERO
C.C. 6.754.3.6 de Tunja C.C. 60.301.699 de Ciicuta T.P. 94907-T
Alcalde Municipal de Cacuta - Subsecretaria de Contaduria
Firma Mo {00322-02
i L}I ol
Vrer -

15




Republica de Colombia
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Fecha: Febrero 2022

Alcaldia de

San José de Gucuta INFORME DE AUDITORIA INTERNA
R EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA EVALUACION, SEGUIMIENTO Y
GESTION ESTRATEGICA GESTION CONTROL DE LA GESTION
Macroproceso Proceso Subproceso

El equipo auditor una vez revisada la evidencia y comparada con el Manual de Politicas
Contables en su Capitulo IV Politicas contables para la preparacion y presentacion de estados
financieros, se evidencia que la Certificacion no contiene la siguiente informacién que:

“Se han verificado las afirmaciones contenidas en los estados financieros y la informacion
revelada refleja en forma fidedigna la situacion financiera, el resultado del periodo, los cambios
en el patrimonio y los flujos de efectivo de la entidad.

Se dio cumplimiento al control interno en cuanto a la correcta preparacion y presentacion de
los estados financieros libres de errores significativos”.

A la pregunta si se presenta en el estado de situacién financiera los activos corrientes y no
corrientes y los pasivos corrientes y no corrientes, como categorias separadas y Anexar
evidencias. El auditado manifiesta que Sl se realiza esta separacion para los estados
financieros y anexa como evidencia los Estados financieros de 2021 a corte de junio 30 de
2022.

Verificada la evidencia de Estados financieros enviados por el auditado, se observa que si se
realiza la separacion del activo y pasivo en corriente y no corriente.

Consultado si se ha realizado la publicacion mensual de los Estados Financieros en la pagina
web durante la vigencia 2022, el auditado manifiesta que si se ha realizado y anexan evidencia
de publicado y de comunicaciones a la Oficina de TICS.

Confrontado por el equipo auditor en la pagina web de la alcaldia, se evidencia la publicacién
mensualizada de los estados financieros de los meses de abril, mayo y junio de 2022.
Igualmente se verificaron las comunicaciones enviadas por la dependencia auditada a la
Oficina TIC con fecha 23 de junio de 2022, para la publicacion de los estados financieros de
enero a marzo de 2022, pero no se observa respuesta por parte de la Oficina TIC. Asi mismo
se recibe solicitud del 28 de septiembre de 2022 donde la subsecretaria de contabilidad le
solicita a la oficina TIC la publicacion de los Estados Financieros de abril a junio de 2022 y
estos dan respuesta con los links de cada publicacion.

El equipo auditor una vez verificado lo anterior, puede concluir que no se encuentran
publicados en la pagina web de la Alcaldia de San José de Cucuta, los Estados Financieros
de enero, febrero, marzo, julio y agosto de 2022. Una vez entregado el informe preliminar al
subproceso Gestién Hacienda_ contabilidad y verificada la replica del auditado, deja en firme
pendiente los meses de julio y agosto de 2022.

En cuanto a si se ha reportado la informacion financiera de manera trimestral, oportunamente
a la Contaduria General de la Nacion (CGN). El auditado informa que si se ha realizado este
reporte y anexan evidencia.
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Fecha: Febrero 2022

GESTION ESTRATEGICA

EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA
GESTION

EVALUACION, SEGUIMIENTO Y
CONTROL DE LA GESTION

Macroproceso

Proceso

Subproceso

Verificada la informacion recibida por el equipo auditor se evidencia los registros de la
presentacion de la informacién de los periodos de enero a marzo de 2022(Presentado 29 de
abril de 2022) y de abril a junio de 2022(Presentado el 26 de julio de 2022), dentro del mes
siguiente como lo estipula la norma para la presentacion de informes a la CGN. Igualmente,
en los envios de informacién citados se observé que posteriormente realizan otros cargues de
la misma informacion como aparece a continuacion.

Categoria

Historico de Envios
210154001 - San José de Cucuta

Estado: ACTIVO

SubEstado: NINGUNC

Periodo Formulario

PERACIONES RECIPROCAS COMVERGENCIA | 2022.04-20 1122460

CONZDISCO1 VARIACIONES TRIMESTRALES SIGNIFICATIVAS | 2022-05-20 2215520

CON2D18C01_VARIACIONS

- 018C01 VARIACIONES TRIMESTRALES SIGNIFICATIVAS
Historico de Envios
210154001 - San José de Clcula
Estado. ACTIVO
SubEstado: NINGUND
Pariodo Fomulario Fecha Recapcidn Contaduria
002.04.08 CGNa01s 00 SALDOS Y MOVIMIENTOS COMVERGEMCIA 02208-10 2037120
e CONIS 001 SAL00S Y MOVIMIENTOS COMVERDENCIA WE4T-I8 E0558 0
2022.0408 CoNA0IR 002 DSERACIONES RECIFROCAE CONVERGENCIA 20224810 2037120
RS CONMIS 002 OPERACIONES RECIFROCAS CONVERGENCIA WRT-I8 05080
SI-M0E | CONOISEO) WMAIACIONES TRIMESTRAIES SIGNIFCATIAS 2024818 2047120
0220408 CONOIACDT WARIATIONEE TRIMESTRALES S|GMIFICATRAS 0z4r-20 Z3050a0

Fecha Recepcion Fecha Envio
Contaduria Entidad

Estado Medio Tipo

Fecha EnvioEntidad  Estado  Medio  Tipo

3123-02-18 D200:00.0 Areatady ENLMEA | Camgwa
024720 00400 borstade | ENUNEA | Caiegera
224398 0200:20.0 Aneztade ENLMEA | Campora
02240728 020000 Aceclads ENLNEA Cagera
20224818 0000000 Ansctaic ENLNEA Campora
20224728 020020.0 Arigtady ENLNEA | Camgwa
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» Con relacion a si la informacién financiera se suministra oportunamente al representante legal
de la entidad, los auditados manifiestan que Si y anexan como evidencia de la entrega a la alta
direccién la comunicacion de fecha 04 de junio de 2022 en donde se solicita visto bueno y
firma del sefior alcalde de los Estados Financieros delo primer trimestre de 2022 y los periodos
mensuales del mismo.

Una vez revisadas las evidencias recibidas del auditado, el equipo auditor no observa la
comunicacion del envio de los estados financieros de segundo trimestre a la alta direccién y
se puede concluir gue no se esta realizando el envio oportuno de la informacién financiera a
la alta direccion.

» A la pregunta si la informacion financiera suministrada a la alta direccion esta acompafnada de
un adecuado analisis e interpretacion. Los auditados manifiestan que si se realiza y que dicho
andlisis son las notas a los estados financieros.

No se evidencia por el equipo auditor que la informacién financiera suministrada a la alta
direccion este acompafiada de un adecuado andlisis e interpretacion, donde se analice e
informe adecuadamente la situacion, resultados y tendencias en la gestion de la entidad, para
gue la informacién sirva para la toma de decisiones de la alta direccion.

> Referente a si se han llevado los Estados Financieros al Comité Institucional de Coordinacion
de Control Interno. El auditado manifiesta que No se ha realizado invitacién, por lo cual no se
han presentado.

» Se consulto al auditado si se da aplicacién al Manual de Politicas Contables en lo relacionado
con la Revelacion en las notas de los Estados Financieros-Cuentas por cobrar, el Equipo
Auditor da aplicacién al Papel de trabajo No.2 Cuentas por Cobrar en los Estados Financieros
vigencias 2021-2020-2019 donde se evalla la aplicacién del Manual de Politicas Contables
para la Alcaldia de San José de Cucuta, concluyendo de acuerdo a la Nota Contable No. 7
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NOTA 7 CUENTAS POR COBRAR

NOTA 7. CUENTAS POR COBRAR - B

COMPOSTCTON

TR AR (T ETrT e

| coqy 014 _ _ B By
1305 o :’w’m retencitn en In fuente y aticipos &t 231.979.769,789,74. 129,860,235 543,25)  102.118.554 246,49
1311 Db |Coniribuciones tasas ¢ ingreses oo tibubios 78.965.549.060,71  35.944948.157,22  43.620,600.903 4
1342 Db __ [ Aportes sobee la pdmina 000, i . ] o,
1313 Db |Reuias parafiscales 0,00, T 0
13.14 Db |Reglias 0,00" _ 0,
13.16 Db |Vents de bienes 000 . ay
1317 Db |Prestacitn de senvicios 000 R 0,00
13.18 Db __|FRESTAGION OF SERWCIOS PUBLICS 1757181055200 17.571.810.552,00 0,01
1337 Db | TRANSFEREMCIAS POR COBRAR 2713843841248, 35.406.810.635,15 52568391222 6%
1304 Db {OTRAS CLEWTAS FOR CORRAR 511.104707,70]  549.456.651,70) .15.351.944
13.65 DY |Cosntis por cobrir de dificil recemdo 111386500504 20 111386 509,904 20 X
13.86 Cr | Deterioro scemulado de cuentes por gobrar {c2) .a.mupuqa,;l:;l 8.168.299.348,34 Y
1.3 86.01 Cr  |Detericro: Vents de bienes ] 0,
1.3.86.02 Cr__ | Deteriono: Prestacion de servicios . - 0
138603 Cr _ |Deterioro: Servicio de i + 0,
1.3 85604 Cr  |Deterioro: Servicio de acuedn - 1}
1.3.86.05 Cr  |Deteripro: Senvicio de alcantarnilisdo .. - 0,
1.3.85.06 Cr__ | Deterion: Servicio de aseo . o 0
138613 C foarorr ACUMULADO DE CUERTAS POR 16829934834  -6.165.299.34834 0,04
1,3 56,90 u_ﬁtéimgmm;urm _ N - 0,0

Fuente: Extraido de Notas a los estados Financieros vigencia 2021.

¢En las Notas a los estados financieros en Cuentas por cobrar, No se evidencian las tasas de
interés, plazos, vencimiento y restricciones en la disposicion de cada partida?

Con lo observado por el equipo auditor, permite comprobar que las notas a los estados
financieros-Cuentas por cobrar, no revelan informacion que, por su materialidad, requiera
presentar una explicacion a través de informacién que aporte valor agregado a los estados
financieros.

Ademds, se observa que en la presentacion de las notas a los estados financieros no se
presenta con nitidez, dificultando la lectura de la informacién contenida en ellas a los distintos
usuarios.

¢ Se refleja el valor de las pérdidas por deterioro, o de su reversion, reconocidas durante el
periodo contable, deterioro acumulado?

Se observa por el equipo auditor, que es el mismo deterioro de las vigencias 2019, 2020 y
2021. No se realizé calculo del deterioro por lo menos al final del periodo contable.
Incumpliendo en que los hechos econémicos incorporados se midan con posterioridad
conforme a los criterios de medicién establecidos para cada elemento de los estados
financieros.
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[ETERIOROACUMULADO DE
138 CUEATAS POR COBRAR (CA 0,160,298 4034 C 00 00 5166289 i C
138613 INPUESTOS 5,165,298 434 00 M BIBB DML
138613001 IMPUESTO PREDIAL 6,523,967 86089 C 00 00 652398786089 C
IMPUESTO DE INDUSTRIAY

138613002 COMERCID 1643114045 C 00 10 1INAREC
Fuente: Extraido de Balance de comprobacion de enero a diciembre de 2021, Software TNS.

¢ El deterioro de las cuentas por cobrar si se estima de manera colectiva, se revela la forma
como se agruparon, la descripcion de la metodologia, los supuestos empleados para la
estimacion del deterioro y las tasas histéricas de incumplimiento o incobrabilidad aplicadas,
cuando a ello haya lugar?

El equipo auditor observé en los estados financieros en las revelaciones no se explica cémo
se realiza el calculo el deterioro.

En las Notas a los estados financieros en Nota 4. Resumen de politicas Contables, Cuentas
por Cobrar sefala:

Sobre las cuentas por cobrar, se revisard por lo menos al final del periodo contable se
verificard si existen indicios de deterioro originados por el incumplimiento de los pagos a
cargo del deudor o el desmejoramiento de sus condiciones crediticias y las posibles fechas
de pago futuras o acuerdos de pago que se establezcan en el caso de una cartera donde se
renegocie las condiciones de pago con el deudor al valor presente de sus flujos de efectivo
futuros estimados.

Fuente: Extraido de las Notas a los Estados Financieros vigencia 2021.

Asi mismo el equipo Auditor evidencidé que no se realizé célculo de deterioro en los estados
financieros de la vigencia 2021, incumplimiento con la aplicacién del Manual de Politicas
Contables de la Alcaldia de San José de Cucuta, en la Politica de Cuentas por cobrar en su
numeral 4.2.5.6 Medicion Posterior:

“Con posterioridad al reconocimiento inicial la ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA medirén
las cuentas por cobrar por el valor de la transaccion menos cualquier disminucion por deterioro
de valor. El deterioro se reconocera de forma separada como un menor valor de las cuentas
por cobrar, afectando el gasto del periodo. Para el calculo del deterioro la entidad podra realizar
la estimacion de las pérdidas crediticias de manera individual o de manera colectiva.
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Sobre las cuentas por cobrar, se revisara por lo menos al final del periodo contable se verificara
si existen indicios de deterioro originados por el incumplimiento de los pagos a cargo del
deudor o el desmejoramiento de sus condiciones crediticias y las posibles fechas de pago
futuras o acuerdos de pago que se establezcan en el caso de una cartera donde se renegocie
las condiciones de pago con el deudor’.

¢La Cartera clasificada como dificil cobro, detalla todos los procesos activos que se estén
llevando a cabo, como cobros coactivos directos, cobros judiciales, actividades administrativas
hechas hasta el momento?

El equipo auditor observo en los estados financieros de 2021 que se evidencia la cartera de
dificil cobro, pero no present6 movimiento desde la vigencia 2019, asi mismo se concluye que
no se revisa la clasificacién de la cartera de dificil cobro periédicamente, ni se actualiza la
informacion financiera de la Alcaldia de San José de Cucuta.

- .

1385 oy CRoaARLE DIFiCL 111.386.5099420 D 0.00 000 111.386.50990420 D

13501 VENTADE BIENES 2,027,274,85300 D 0.00 000 202727485300 D

13g501 00 oudas DieiRecaudo Venta de Bienes 2,027,274 85300 D 0.00 000 202727485300 D

138514 IMPUESTOS 108,046,235,05120 D 0.00 000 108,04623505120 D

138514001 IMPUESTO PREDIAL VIG ACTUAL 23,870,05325520 D 0.00 00 238700532520 D
1 DOEMY i

158S140R e -V GENCES 84,176,1817%600 D 0.00 000 84,176.18179600 D
A =]

138590 S Ny DRCOBRAR DE 1,313,000,00000 D 0.00 000 1313,00000000 D

198590001 mec e o POR 1,313,000,00000 D 0.00 000 1313,00000000 D

Fuente: Extraido de Balance de comprobacion de enero a diciembre de 2021.

¢, Se revela el valor en libros de las cuentas por cobrar pignoradas como garantia, y los plazos
y condiciones relacionados con su pignoracién? El auditado manifiesta que no se revela eso.

El equipo auditor observé en las notas a los estados financieros con corte a 31 de diciembre
de 2021, que existe revelacion del valor en libros de la deuda publica financiera de largo plazo
por valor de $194.969.318.196,99 de los cuales $173.906.834.686,60 corresponden a largo
plazo y $21.062.483.510,39 corresponden a Corto plazo, en la Nota 20. No se evidencia en las
Revelaciones de los Estados Financieros Cuentas por cobrar pignoradas como garantia, ni los
plazos y condiciones relacionados con su pignoracion.

¢Las cuentas por cobrar transferidas a un tercero en una transaccion que no cumpla las
condiciones para la baja en cuentas, la entidad revela, para cada clase de estas cuentas por
cobrar, lo siguiente: a) la naturaleza de las cuentas por cobrar transferidas, b) los riesgos y
beneficios inherentes a la propiedad a los que la entidad continle expuesta y c) el valor en
libros de los activos o de cualesquiera de los pasivos asociados que la entidad contintde
reconociendo? El auditado manifiesta que no se revelé porque no se esta aplicando en el
municipio.
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El equipo auditor observé que en las revelaciones no aplica este tipo de revelacion.

¢,Cuando se da de baja, total o parcialmente, una cuenta por cobrar, se revela la ganancia o
pérdida reconocida en el resultado del periodo y las razones de su baja en cuentas? El auditado
manifesté que no se tocd una cuenta del resultado del periodo. Los ajustes realizados se
llevaron contra patrimonio. Adicionalmente informan que no hubo bajas.

El equipo auditor evidencid en los Estados Financieros de 2021, que durante la vigencia 2021
no se observan bajas en cuentas por cobrar de dificil recaudo, las cuales permanecen con
igual valor con los saldos de 2020.

.
138 o PRCOERAAE DRCL 113 s189m0 o 00 111365095420 D
136501 VENTADEBIENES 207214530 D o MM 20024800
iy o elRemudolendeBines g 0 0 2002748300
13654 IWPUESTOS 106,046.2355120 D o 00 1080462355120 D
136574001 INPUESTOPREDIAL VIGACTUAL 2887005325200 00 0 Z3AN0SIAAND
INPUESTOPREDIAL VIGENCES
1651400 rERORES 34,176,181 9600 D o M 84161810 D
A AT D
B i ey T COBALE 1,313,000,00000 D o 00 131300000000 D
TS0 G e OO 131300000000 D 00 M 13130000000 D

Fuente: Extraido de Balance de comprobacion de enero a diciembre de 2021, Software TNS.

¢, Se presenta informacion de las cuentas por cobrar que se encuentran en cobro persuasivo y
las que estén en cobro coactivo, en el detalle que se considere pertinentes?

El equipo auditor observo en las revelaciones de la vigencia 2021, que no se realiza este tipo
de revelacion.

Asi mismo se observo por el equipo auditor en la revelacién de Cuentas por cobrar, la
existencia de partidas contables que su saldo no presenta movimiento durante la vigencia
2021, como son: la Cuenta 130533-Impuesto sobre vehiculos automotores con valor de
$261.835.836,00 y la cuenta 130545-Impuesto sobre el servicio de alumbrado publico, con
valor de $9.828.085.214,00.

22




Republica de Colombia

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Y SISTEMA DE CONTROL INTERNO Version: 2

QUL VAo ¥

Fecha: Febrero 2022

Alcaldia de

San José de Gucuta INFORME DE AUDITORIA INTERNA
R EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA EVALUACION, SEGUIMIENTO Y
GESTION ESTRATEGICA GESTION CONTROL DE LA GESTION
Macroproceso Proceso Subproceso

A continuacién, se anexan las imdgenes que evidencian el comportamiento de las diferentes
rentas, que hacen parte de la NOTA 7 Cuentas por Cobrar.

NICIPIO SAM FOSE DE CUCUTA - ALCALDIA 1de ) paginas

]
E
1434-2 Fecha: 25/0272672
BALANCE DE COMPROBACION

Isucursal: 0o Area Administrativa:  TODAS

Perfodo:  EMERO - DICIEMBRE DE 2021 Centro Costo: TODOS
CUENTA  MOMERE SALDO ANTERIOR DERBITO CREDITO ToTAL |
305 B e e R 120.850.235.54325 © I0IAATAY 2100524100 Z1STBTERTERIE O
IR EATOAL MALOR AGRENDO 000 © 220758 000 L0750 D
30507 BPUESTO PREDIAL UNFIGADO 118516.562450.75 © NATHETION00  IIMMIEELINDD  2ATIETAMTE D
b 30508 DEFUERTOERFNFITRAY 00 ¢ IMBIBEOTE200  SRIMEAIO0  GEMSSS228300 D)
s0sn i 5T DE AVISDS. TARLEROS Y 12517204250 D IBEETEOD  ISZIEEMO0  LI0FFRIOESI D
20513 T er™ VEHICIALOS 261495836.00 D 000 000 761,535,836.00 O]
30535 SOBRETASA A LA GASOLIA 000 € 151101200000 16,110812.00000 000 ©
0545 T SOBRE L SERACI0 OF 2.222,085214.00 D 0 ooo 9.528.095.214.00 D,
0552 CRAVIMEN A LOS MOVIMENTOS 000 © T ooo 12579 0]
30560 AT MEPORTE DE 800 € SETSOCITAN GETSANDIT0 xe
ToTALES: 000 om0 000 oo

En las Notas a los Estados financieros de la vigencia 2021, se observé en la NOTA 3
JUICIOS, ESTIMACIONES, RIESGOS Y CORRECCION DE ERRORES CONTABLES,
numeral 3.2:

3.2. Los errores contables que se determinaron en el periodo 2021, se realizd previo analisis
a los hechos que evidenciaron cada una de las situaciones determinando los valores y
soportes de los mismos afectando la cuenta 3109 correspondiente al patrimonio logrando un
importante proceso de depuracién de las vigencias 2018, 2019 y 2020, estableciendo el
periodo afectado para realizar la respectiva re expresion de los estados financieros

Sin embargo, no se tiene evidencia de la Reexpresion de los estados financieros de la Alcaldia
de San José de Cucuta, de la cual se solicité informacion a la subsecretaria de contaduria por
parte de la Oficina de Control Interno de Gestion mediante radicado No. 2022100200024893
de fecha 11 de marzo de 2022:

En la depuracion de partidas de los Estados Financieros se han realizado reexpresion de
Estados Financieros; cuantas reexpresiones existen posterior a la Convergencia a Normas
Internacionales de Informacién Financiera del Sector publico.
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ACTIVIDAD DE DEPURACION CONTABLE

» Se consulté al auditado si se tiene establecido el procedimiento de depuracion contable y si se
le da aplicacion a este, a lo cual informan que si se tiene un procedimiento establecido y anexan
como evidencia documento denominado PROCEDIMIENTO PARA ELABORACION DE LAS
NOTAS DE DEPURACION CONTABLE DE LAS VIGENCIAS ANTERIORES Y VIGENCIA
ACTUAL con V 01, codigo: PA- 03-05-P7, sin fecha de elaboracion, de igual manera se reciben
los documentos denominados instructivo procedimiento notas depuracion y saneamiento
contable 2021, instructivos resumen procedimiento creacién notas SGP, e instructivo tabla de
prefijos.

Una vez revisada la evidencia por el equipo auditor, se observa que dichos procedimientos e
instructivos no se encuentran documentados en formatos aprobados por el Departamento de
Planeacion, en control de versién, ni fecha y tampoco cuenta con los logos de la Alcaldia
Municipal de Cucuta.

» Se consulta a los auditados si se han identificado las partidas contables por depurar a lo cual
informan que si, enviando como evidencia balance de comprobacion de enero a diciembre del
afio 2021.

El equipo auditor analiz6 la informacién recibida como evidencia y se observa que no se
identifican las partidas contables por depurar en la presente vigencia, ya que la informacién
enviada corresponde a la vigencia anterior y a las partidas ya depuradas. No se evidencio
relacion de partidas por depurar.

» Preguntado al auditado si se tiene establecido cronograma anual para la depuracién contable
y qué resultado de cumplimiento mensual se obtiene, los auditados manifiestan que NO hay
cronograma, ya que se trabaja constantemente en este proceso, ademas adiciona que no se
realiza el cronograma porque se hace mensualmente esta labor por dltimo informan que no se
cuenta con un porcentaje de cumplimiento.

Analizada la respuesta dada por el auditado, el subproceso de Contabilidad no cuenta con
Cronograma para depuracién contable, nitiene control al avance en la gestion de la depuracion
contable.

» En lo referente a si se realizé depuracion contable a las partidas de vigencias anteriores con
la secretaria de hacienda, secretaria de transito, secretaria del tesoro, secretaria de educacion,
secretaria de vivienda, subsecretaria de talento humano y alumbrado publico. El auditado
responde que se realizaron depuraciones con contrapartida a la cuenta del patrimonio,
adicionalmente informa con que secretarias realiz6 dicha depuracion:

- Secretaria de Hacienda si se realiz6 dicha depuracion.
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- Secretaria de transito no se realiz6 depuracion.

- Secretaria del tesoro: se esta realizando actualmente a través de la cuenta de uso
restringido.

- Secretaria de educacion: se inici6 a través de la cuenta de bancos.

- Secretaria de vivienda: se realizé reconocimiento de unos bienes que entrego Metro
vivienda, aun no se ha realizado la depuracion contable, pero se esperar realizarlo.

- Subsecretaria de talento humano, alumbrado publico y almacén si se realiz6 dicha
depuracion.

Anexan como evidencia pantallazo del listado de notas de ajuste realizados en la vigencia
2021, en los cuales el equipo auditor evidencia que no se allegan soportes de los registros
contables que realizaron en el software TNS, ni se detalla lo efectivamente depurado en cada
secretaria. Asi mismo solo se puede visualizar los registros en el TNS sin responsables de su
elaboracion, revision y aprobacion.

Ademas de lo anterior, se evidencia que al no realizar la depuracién contable con todas las
secretarias correspondientes no se estareflejando la realidad econémica del municipio. Dentro
del procedimiento para la evaluaciéon del Control Interno Contable contemplado en la
Resolucion 193 de 2016, de la CGN, establece en su numeral 3.2.15 Depuracion contable
permanente y sostenible:

“Las entidades cuya informacion financiera no refleje su realidad econémica deberan adelantar
las gestiones administrativas para depurar las cifras y demas datos contenidos en los estados
financieros, de forma que cumplan las caracteristicas fundamentales de relevancia y
representacion fiel. Asimismo, las entidades adelantaran las acciones pertinentes para depurar
la informacion financiera e implementar los controles que sean necesarios a fin de mejorar la
calidad de la informacion”.

Se consulté al auditado si la Resolucion del Comité de Sostenibilidad Contable se encuentra
actualizada acorde a la normatividad vigente

El auditado manifiesta que se esta realizando la actualizacion y que actualmente esta vigente
la Resolucion de fecha de 2008. Adicionalmente la doctora Olga informa que se envié a control
interno para recomendacion de normas en la participacion y se encuentra listo para pasar a
juridica para su actualizacion.

Recibida la informacion por el equipo auditor se verifica que esta actualizacion se encuentra
en curso, pero en relacion con la revision de normas de la actualizacion se debe hacer el
proceso en compafiia de la oficina juridica, ya que esta actividad no es competencia de la
Oficina de Control Interno de Gestion.
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CONSOLIDACION DE INFORMACION A REPORTAR PROCESO DE CONSOLIDACION-
CONCILIACION DE SALDOS DE OPERACIONES RECIPROCAS

» En cuanto al reporte de la informacion financiera a la Contaduria General de la Nacioén con
corte a junio 30 de 2022, se consulta si se recibieron observaciones por parte de la CGN sobre
inconsistencias en el reporte de operaciones reciprocas y si estas fueron subsanadas
posteriormente, a lo que el auditado responde que si, se recibié una solicitud y si hubo unas
cuentas reciprocas que fueron conciliadas.

Revisada la evidencia aportada por el auditado se observa que allegan requerimiento con
radicado de la CGN N0.20221210049831 de fecha 05 de julio de 2022 donde le comunican al
sefior alcalde del municipio de San José de Cdcuta, que en la informacion con corte a 31 de
marzo de 2022, se han encontrado algunos registros que se presumen no cumplen con lo
establecido con el marco normativo para entidades de gobierno, los cuales se han identificado
como “DEFICIENCIAS”. La anterior evidencia no corresponde a lo solicitado por el equipo
auditor, por ser informacién con corte a junio 30 de 2022 y ademas no corresponde a
operaciones reciprocas.

» A la pregunta si la informacién revelada en los estados financieros corresponde con la
registrada en los libros de contabilidad y se solicita Anexar estados financieros de la alcaldia 'y
de las agregadas con corte a junio 30 de 2022. El auditado responde que Si corresponde y
gue el sistema genera la informacién y anexa como evidencia archivo en excel denominado
CHIPCONSOLIDADO2022, estado de resultado y estado de situacion financiera a 30 abril
2022, estado de resultado y estado de situacion financiera a 31 de mayo 2022, estado de
resultado y estado de situacion financiera a 30 junio 2022, asimismo anexan estado de
resultado y estado de situacién financiera Il trimestre de 30 de junio de 2022.

Verificado por el equipo auditor la informacion entregada por el auditado con corte a junio 30
de 2022, y se realizé andlisis a las siguientes cuentas contables:

DEPOSITOS MUEBLES Y ENSERES BENEFICIOS A
AGREGADAS INSTITUCIONES Y EQUIPO DE EMPLEADOS A
FINANCIERAS OFICINA CORTO PLAZO
1110 1665 2511
ALCALDIA DE CUCUTA S 106.239.437.595,00 | S 9.177.316.898,00 | S 64.516.791.186,00
CONCEJO MUNICIPAL S 489.095.844,00 | S 314.530.690,00 | $ 7.136.040,00

PERSONERIA DE CUCUTA

S 26.799.706,00

S 84.232.966,00

S 70.246.179,00

COLEGIOS

S 6.270.345.201,00

S 12.673.033.259,00

S -

JUNIO DE 2022

SALDO CUENTA A 30 DE

S 113.025.678.346,00

S 22.249.113.813,00

S 64.594.173.405,00

REPORTADO EN CHIP

$ 113.025.678.346,00

$ 22.249.113.814,00

$ 64.575.910.987,00

DIFERENCIA EN EL REPORTE

S -

$ (1,00)

S 18.262.418,00
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De lo anterior se evidencia que se presenta una diferencia en lo relacionado con la cuenta
2511-Beneficios a empleados a corto plazo, dado que revisada la informacién suministrada por
los auditados en el documento denominado CHIPCONSOLIDADO2022, la cuenta en mencion
presenta un saldo a 30 de junio de 2022 de $64.594.173.405 y lo reportado en el CHIP es de
$64.575.910.987, presentando una diferencia de $18.262.418. Aunado a lo anterior el equipo
auditor verifico el saldo de la cuenta 2511-Beneficios a empleados a corto plazo, en el Balance
de comprobacion del Software contable TNS de la Alcaldia de San José de Cucuta,
presentando un saldo a junio 30 de 2022, por valor de $64.494.069.768. Concluyendo que los
saldos reportados en el CHIP y en el Estado de Situacion Financiera a corte 30 de junio de
2022, de la cuenta 2511-Beneficios a empleados a corto plazo, son diferentes.

De esta manera se comprueba por el equipo auditor que la informacién revelada en los estados
financieros no corresponde con la registrada en los libros de contabilidad reglamentados en el
Régimen de Contabilidad Publica.

» Consultado el auditado si se realiz6 la integracion de la informacién de los bienes inmuebles
en el software contable y qué acciones se han realizado. El auditado informa que estan en el
proceso por parte de secretaria de infraestructura, de la secretaria de vivienda se tiene la
informacién que envian por medio de un Excel.

El equipo auditor verifico la evidencia aportada por los auditados donde relacionan tres anexos
en formato Excel de la propiedad Planta y Equipo, bienes de uso publico y bienes histéricos y
culturales a corte de junio de 2022, enviados por la secretaria de vivienda.

CONSOLIDACION Y AJUSTE DE CIFRAS-DECLARACION DE RETENCION EN LA FUENTE,
REPORTE DE INFORMACION EXOGENA

» En cuanto a si se realizé la presentacion de la informacion exdgena correspondiente a la
vigencia 2021 a la DIAN, qué formatos fueron reportados y anexar evidencia de presentacion.
El auditado manifiesta que si se realizé la presentacion de la informacion exdégena: Formato
1476- Catastro, 1009- Cuentas por pagar 2276-Rentas de trabajo, 2631-Obligaciones
tributarias, 1012-Bancos, 1008-Cuentas por cobrar, 1001-Pago o abono en cuenta y 1481-
Industria y comercio y anexan evidencia del envio formatos mencionados y adicionan en el
envid el formato, 2279-CAadigo Unico institucional-CUIN.

Verificado por el equipo auditor las fechas de presentacién a la DIAN de los formatos
Informacion Exodgena referenciados y enviados por el auditado, se evidencid que se
presentaron dentro de los tiempos establecidos en la Resolucién 0098 de 2020, la cual fue
modificada parcialmente por la resolucion 000147 de 2021.
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Fecha limite de Cumplimienta
MNo. Formato Nombre Fornmato presentacicn Fecha presentado Oportunc
Fagos vy abonos en cusnta y(Del 11 al s
1001 ) X 18 de mayo 2022 s1
retenciones practicadas mayo de 2022
Saldos de cuentas por cobrar al[Del 11 al 18
re mayo de 2022
Saldos de cuentas Por pagar al 21 [Del 12 al 18
de diciembre mayo de 2022

1008 18 de mayo 2022 s

1009 13 de mayo/2022 s

Infarm an de las declaraciones

P 17 de mayo de .

2022
v demas

1012
Del 11 al 18
mayo de 2022

Informacicon de registro
1ATE catastrales v e impuesto |Del 11 al 18 12 de mayo/2022 s1
predial mayo de 2022

Impuesto de Industria v

1381 Hasta 31 de 24 Agosto de 2022 s
Comerci.o Avisos y Tableros-1Ca I

Agposto de 2022

ingresos  y Retenciones  por
2276 Rentas de Trabajo v de|Del 11 a1 18
Pensiones mayo de 2022

18 de mayo de
2022

=1

Del 11 al 18 12 de mayo de
mayo de 20223 2022

2279 Codige Unica Institucianal CUIRN s

Informacisan Resoluciones

— administrativas relacionadas con 17 de mayo de .
obligaciones tributarias del|Del 11 a1 18 zaz2

orden mpal v distrital mayo de 2022

» En cuanto si se han recibido requerimientos de la DIAN, la Contaduria General de la Nacion,
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico sobre la calidad e inconsistencias en la informacién
gue se reporta en informes, siendo asi, de cuales entes y Anexar evidencias. El auditado
manifiesta que de la DIAN no, de la CGN saldos por conciliar y de Plan de Mejoramiento, de
Ministerio de Hacienda no.

Verificado por el equipo auditor, las evidencias allegadas por el auditado, no envian evidencia
sobre el tema. Sin embargo, el equipo auditor tuvo conocimiento de dos comunicaciones de la
Contaduria General de la Nacion bajo radicado de la CGN N0.20221210038031, de fecha 31
de mayo de 2022, donde manifiestan que persisten saldos por conciliar en la informacién
reportada en el chip a 31 de marzo de 2022. De igual manera una segunda comunicacién con
Radicado de la CGN N0.20221210041351 de fecha 03 de junio de 2022, en donde se informa
un presunto uso indebido de la cuenta 1132-Efectivo uso restringido, de la informacién
reportada en el CHIP a 31 de marzo de 2022.

CONTROL INTERNO CONTABLE

» Preguntado si las politicas contables contemplan los criterios necesarios para el
reconocimiento, medicién, revelacion y presentaciéon de los hechos econémicos. El auditado
manifiesta que si se revelan y se esta actualizando por tercera vez el Manual de Politicas
Contables, anexan evidencia del Manual de Politicas Contables de la Alcaldia de San José de
Cdlcuta.

Se cuenta con un Manual de Politicas Contables de la Alcaldia de San José de Cucuta, el cual
no se le esta dando la debida aplicacion, como es el caso de las Cuentas por cobrar -
Revelaciones que deben contener los estados financieros, la cual se tomé como muestra para
verificar la aplicacion de la Politica en cumplimiento de la aplicacion del Régimen de
Contabilidad publica, Marco Normativo aplicable a Entidades de Gobierno, Resolucion 533 de
2015 y sus modificatorias.
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» Consultado si la entidad tiene definidas las Politicas de Operacién para el proceso contable y
anexar evidencia. El auditado agrega que si se tiene adaptadas en TNS pero no se cuenta con
un manual como tal. No estan plasmadas, se esta realizando el proceso para el cierre contable.

Se concluye por el equipo auditor que no existen politicas de operacion documentadas. Las
politicas de operacion facilitan la ejecucion del proceso contable y deberan ser definidas por
cada entidad para asegurar: el flujo de informacién hacia el &rea contable, la incorporacion de
todos los hechos econdmicos realizados por la entidad, y la presentacion oportuna de los
estados financieros a los diferentes usuarios.( Resolucion 193 de 2016, emanada de la CGN
Por la cual se incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad
Publica, el procedimiento para la evaluacion del control interno contable.)

» En cuanto a si se tiene adoptada una politica de operacién o procedimiento donde todos los
hechos econdmicos ocurridos en cualquier dependencia de la entidad sean informados vy
soportados de manera oportuna al area contable y anexar evidencia. El auditado manifiesta
gue se tiene un manual de politicas contables, pero no estan todas las dependencias incluidas,
pero no en relacion con la politica de operacién. Se tiene una manera practica pero no esta por
escrito. Se tiene una politica que se utiliza para el envio de la informacién chip, pero no se tiene
nada por escrito.

El auditado solo referencia la existencia de un Manual de politicas contables, e informa que no
se cuenta con un Manual de politica de operacion.

» Preguntado si se tiene establecida como politica institucional, la presentacion oportuna de la
informacion financiera debidamente analizada y si se encuentra documentada y anexar
evidencia. El auditado manifiesta que se presenta la informacion a los organismos de control
CGN y cuando lo solicitan. Agregan que la politica es dar cumplimiento a todo de acuerdo a la
resolucion, pero no esta documentada.

» Consultado si se tiene adoptada una politica, procedimiento, guia, lineamiento o instrumento
de depuracion contable permanente y de sostenibilidad de la calidad de la informacién y si se
encuentra documentada y anexar evidencia. El auditado manifiesta que se cuenta con unas
guias disefladas para cada area y anexa como evidencia PA-03-05-P7 Procedimiento para la
elaboracion de notas de depuracién contable de las vigencias anteriores y vigencia actual. Sin
anexar la informacién solicitada como evidencia.

» El equipo auditor indag6 si se tiene implementado un procedimiento para establecer la
responsabilidad de registrar transacciones y/o ajustes contables por funcionarios competentes
y anexar evidencia. El auditado informa que se tiene asignado para cada responsable, la alerta
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se genera en Jairo donde se evidencia si hay algun saldo contrario y que todos estan
autorizados para realizar notas.

» Alapregunta si se cuenta con politicas y procedimientos para realizar las conciliaciones, cruces
de informacion y tomas fisicas que garanticen el registro fisico y contable de los activos,
pasivos, ingresos, gastos y costos; y su medicidbn monetaria confiable. El auditado manifiesta
gue en este momento se estan realizando, existen documentos como las conciliaciones
bancarias, conciliaciones de inventarios. No estd documentada, pero se siguen las
orientaciones de la CGN.

» Con relacion a si el subproceso cuenta con politicas y procedimientos de cierre integral de las
operaciones, que impacten la informacion financiera. El auditado informa que si se tiene
lineamientos, pero no esta documentado.

» Se consulté al auditado si se cuenta con politicas y procedimientos para la elaboracion y
presentacién oportuna de los estados financieros a los usuarios de la informacion. El auditado
manifiesta que si se cumple a través del CHIP y de la pagina web.

Evidenciado por el equipo auditor en el Manual de Politicas Contables de la Alcaldia de San
José de Cucuta, se contempla las POLITICAS CONTABLES PARA LA PREPARACION Y
PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS, sin ser estas citadas por el auditado.

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL

El subproceso auditado conoce el Cédigo de su dependencia el cual es el 12400, como se
evidencia a continuacion:

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER
ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA Uwrnd y Orden
ARCHIVO MUNICIPAL — TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL

ENTIDAD PRODUCTORA. ALCALDIA MUNICIPAL
OFICINA PRODUCTORA SUBSECRETARIA CONTADURIA MUNICIPAL CODIGO: 12400 1de 23

oroRTE | METENGON | DISPOSICION FINAL
SERIES, SUBSERIES ¥ TIPOS DOCUMENTALES FORMATO PROCEDIMIENTO
aclac|cr| e [mr]s
|

Comité Técnico De Sostenibilidad | " | 2 | 18| X |
Y Contable
160

= 5 Actas

0. _?_.Uﬂy_zmg__g‘

Fecha
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El subproceso auditado informa que las TRD de su dependencia estan conformadas por 20 Series
y 56 subseries, se encuentran descritos en los cuadros de clasificacion y TRD.

A continuacion, se relacionan los cédigos y nombres de las series y subseries.

12400 02 ACTAS

12400 02 21 Actas de Comité de Hacienda

12400 02 44 Actas de Comité Técnico de Sostenibilidad Financiera y Contable
12400 03 ACTOS ADMINISTRATIVOS

12400 03 01 Acuerdos

12400 03 02 Circulares Normativas

12400 03 03 Decretos

12400 03 04 Resoluciones

12400 04 ADMINISTRACION DE PQRSDF

12400 10 CIRCULARES

12400 10 02 Circularizacion Informes de Cierre Contable

12400 12 COMPROBANTES CONTABLES

12400 12 01 Comprobantes Ajuste y Pagos de Sin Situacion Fondos

12400 12 04 Comprobantes Notas de Ajuste Por Devolucion y Anulacion
12400 12 05 Comprobantes Notas de Ajuste y Sostenibilidad Contable Gastos o Ingresos
12400 13 COMUNICACIONES

12400 13 01 Comunicaciones Externas

12400 13 02 Comunicaciones Internas

12400 14 CONCEPTOS

12400 14 01 Conceptos de Parametrizacién Contable

12400 14 03 Conceptos en Normatividad Procesos y Consultas

12400 14 05 Conceptos Régimen Contaduria Publica — Ambito Municipal
12400 15 CONCILIACIONES

12400 15 01 Conciliaciones Bancarias

12400 15 03 Conciliaciones Reciprocas

12400 18 DECLARACIONES TRIBUTARIAS

12400 18 01 Declaracién Retencion En La Fuente

12400 23 ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

12400 24 EVALUACIONES FINANCIERAS

12400 31 INFORMES

12400 31 01 Informe a Organismos de Control y Vigilancia

12400 31 02 Informe Anual Fut Deuda Publica

12400 31 03 Informe Contable De Almacén Activos Fijos Y Bienes De Consumo
12400 31 04 Informe de Administracion de Bienes De Consumos Devolutivos
12400 31 05 Informe de Ajuste de Acreencias a Pasivos

12400 31 06 Informe de Ajustes Sostenibilidad Contable a Cuentas de Balance
12400 31 07 Informe de Archivos de Entradas y Salidas de Almacén

12400 31 08 Informe de Comision a Empalme

12400 31 10 Informe de Gestion

31




Republica de Colombia

HE o SF SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD Versién: 2
i® p; Y SISTEMA DE CONTROL INTERNO 1on.
San Sos6 g Chcuta INFORME DE AUDITORIA INTERNA Fecha: Febrero 2022
. EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA EVALUACION, SEGUIMIENTO Y
GESTION ESTRATEGICA GESTION CONTROL DE LA GESTION
Macroproceso Proceso Subproceso

12400 31 14 Informe de Inversion En Obra Civil Dane

12400 31 16 Informe de Pac Deuda

12400 31 19 Informe de Rendiciéon De Cuentas

12400 31 27 Informe Financiero Alcaldia (Rut-Nit-Dian) Exégena
12400 31 30 Informes Seud

12400 31 32 Informe Trimestral Fut Servicio Deuda

12400 33 INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS

12400 33 03 Inventario Documental de Archivo De Gestion
12400 35 INVENTARIOS

12400 35 01 Inventario de Bienes De Uso Publico

12400 35 02 Inventario de Bienes Historicos y Culturales
12400 35 04 Inventario de Bienes Muebles Activos y Fijos
12400 35 05 Inventario de Bienes Inmuebles

12400 35 07 Inventario de Propiedades Planta y Equipo
12400 35 09 Inventario Parque Automotor

12400 37 LIBROS DE CONTABILIDAD

12400 37 01 Libro Auxiliar

12400 37 02 Libro Mayor y Balance

12400 39 MANUALES

12400 39 01 Manual de Catalogo General De Cuenta

12400 39 02 Manual de Manejo de Almacén

12400 39 03 Manual de Politicas Contables

12400 39 04 Manual de Sistemas y Procedimientos Contables
12400 39 05 Mision Visién Y Funciones ¢ Quiénes Somos?
12400 42 NOMINA

12400 42 01 Nomina de Administracion Central Planta Globalizada
12400 42 02 Nomina de Educacién Docentes y Activos

12400 42 03 Provision Prestaciones Sociales de Nomina
12400 43 NOTAS CONTABLES

12400 48 PLANES

12400 48 01 Plan Anticorrupcién

12400 48 03 Plan de Accion

12400 48 22 Plan de Desempefio

12400 48 27 Plan de Mejoramiento

12400 49 PROCESOS

12400 49 05 Procesos de Actualizacion de Provision de Litigios y Demandas
12400 49 40 Proceso Inversiones Patrimoniales

Asimismo, el subproceso auditado informa que se esta en proceso actualizacion de las tablas de
retencion documental, se hizo reuniéon con un contratista de archivo central y se levanté en un
Excel la actualizacion, hasta la fecha no se ha generado solicitud de correccién o aprobacién de
la misma. También manifiesta que les han realizado capacitaciones virtuales referente a las TRD.
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De acuerdo a las evidencias adjuntas por el auditado recibieron capacitacion virtual a través de
Microsoft Teams, en temas de instrumentos archivisticos, tablas de valoracion documental - TVD
y tablas de retencién documental TRD, donde el capacitador era el Archivo General de la Nacion
y Archivo Central.

Paso seguido, el equipo auditor realiza verificacion de la implementacion de las tablas de retencion
documental tomando una muestra del archivo, en las cuales se evidencia que el Subproceso no
esta dando aplicacién a las TRD en los documentos generados en sus actividades como se
observa acontinuacion:

97 [cieuTa Z

SRS O G G d04s —

g A T R——————

s ot
SR ABURIR MUNICIEAL GF

DEL BISTEMA CONTARLE Ma. 001 GUE

0% P.ORSDF. det mes de |ulio de 2022

gl wdith oblos Forero:-
5 oy b yrlorsd
Subsecresaria 46 DespAhO
Subsecrelaria Contadria Municipel
Alcaidia San Jose de Coc

|

Los documentos no cuentan a pie de pagina con la indicacion “Archivese en” especificando la serie
y subserie para su clasificacion.

ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA

» Se consulta al subproceso Auditado si conocen la Ley General de Archivo a lo cual responden
que si mencionado que es la Ley 594 de 2000, de igual manera se indaga si se aplica esta
norma en la organizacién del archivo e indican nuevamente que si, se evidencia que la
subsecretaria no cuenta con un archivo totalmente organizado.

» La funcionaria encargada del archivo de la Subsecretaria recibié capacitacion de la Ley de
General de Archivo, a través de Microsoft Teams, donde el capacitador era el Archivo Central.

» El subproceso auditado cuenta con un fondo acumulado de archivo desde la vigencia 1997,
No tienen tablas de valoracion Documental, no se evidencidé que hubieran realizado gestion
para la transferencia al Archivo Central.
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Una vez analizada la réplica del auditado se retira el hallazgo, sin embargo, se recomienda
al lider del proceso de Contabilidad, adelantar las gestiones necesarias para la transferencia
documental del fondo acumulado de archivo.

> La subsecretaria cuenta con el Formato Unico de Inventario Documental- FUID, lo tienen en
medio digital, el auditado lo adjuntan como evidencia. El equipo auditor realizé verificacién del
FUID, con el fin de establecer si el inventario esta actualizado hasta la fecha, donde se
evidencia que solo se tiene la relacién documentada de algunas cajas de las vigencias 2017,
2018, 2019, 2020.

Se observé que en el FUID aportado por la auditada no se encuentra relacionada todas las
cajas y carpetas existentes en la subsecretaria de contaduria Municipal de las vigencias 2017,
2018, 2019, 2020, solo se tiene una parte, que de acuerdo a lo manifestado se organizé lo que
estaba suelto sin cajas con el apoyo de unas pasantes en el mes de julio de vigencia 2022,
indicando que lo que se encuentra relacionado en el FUID, fue lo que se pudo organizar.

Se tomo una muestra aleatoria del FUID y se procedi6 a seleccionar una caja y carpeta desde
el archivo:

» ARo 2020: se reviso caja 1, carpeta 1, se encuentra organizada, foliada y rotulada de acuerdo
con la Ley general de archivo, con 67 folios.

REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER
MUNICIFIO DE SAN € cuc

> Afi0 2020: se revisé caja 3, carpeta 03, se encuentra organizada, foliada y rotulada de acuerdo
con la Ley General de archivo, con 202 folios.
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De igual forma, Se procedié a tomar una muestra aleatoria para saber en qué condiciones se
encuentra el archivo del fondo acumulado.

Afo 2017: se tomo la carpeta 2 de 3 que corresponde a serie nomina, subserie nomina
administracion Municipal, de enero — diciembre de 2017, no referencia el nimero de caja, se
encuentra en una caja que no estd debidamente marcada de acuerdo a la ley General de
archivo, que contiene grapas, carpeta cuatro aletas en forma de sobre y grapada, la foliacion
de la hojas no se encuentran debidamente ubicadas y no esta en orden cronoldgico, en la
carpeta dice que contiene 191 folios y en la carpeta solo tienen 185 folios.
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» Se solicito una carpeta de muestra del archivo de gestion que maneja la subsecretaria
correspondiente a estados financieros Il trimestre de vigencia 2022, se evidencia que no se
encuentra foliada, reposa en una vitrina del despacho de la subsecretaria de contaduria
municipal, con otras carpetas, la carpeta no se encuentra debidamente marcada de acuerdo a
la Ley General de Archivo, las hojas contienen clip.

» El archivo de las vigencias 2020, 2021 y 2022 se encuentra en digital en el drive de la
subsecretaria, solo se tiene impreso y organizado de la vigencia 2022, el plan anticorrupcion,
acta de sostenibilidad de sistema contable, PQRSDF y correspondencia.

» El equipo auditor indaga sobre el uso de formatos como el de préstamo de documentos, indica
el subproceso auditado que si lo tienen, pero no lo usan porque todo esta digital.
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» El subproceso auditado no cuenta con un espacio adecuado para la ubicacién del archivo, ni
condiciones ambientales.

» El archivo de gestion se encuentra en poder de cada funcionario y/o contratista, en las
instalaciones de contaduria, como se evidencia a continuacion:

R —

» Se evidencia que el archivo de la subsecretaria de Contaduria Municipal se almacena en las
dos oficinas, en la oficina 307. el archivo se encuentra en el piso, armarios de madera y sobre
los escritorios de cada funcionario y/o contratista. En la oficina 311 unas cajas se encuentran
en estanteria, en escritorios y otras en el piso, pero la mayoria de esas cajas se encuentran
en gran estado de deterioro.

Evidencia del archivo
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» Por otra parte, los auditados informan que los contratistas adscritos a la secretaria entregan
sus archivos de manera digital se hace un cargue al Drive del correo de la subsecretaria.

» El subproceso auditado para la conservacion de los archivos realizé una fumigacion de plagas
en la oficina 311 Conciliaciones bancarias de la Subsecretaria de Contaduria Municipal.

» El equipo auditor evidencio que el Archivo de la Subsecretaria de contaduria Municipal, carece
de organizacion, clasificacion, foliacion, conservacion, custodia del archivo de gestion y con
fondo acumulado, el archivo no se encuentra debidamente inventariado en el Formato Unico
de Inventario Documental -FUID, incumpliendo lo establecido en la Ley General de Archivo,
Ley 594 de 2000 y todos sus decretos reglamentarios sobre Gestibn documental archivo y
correspondencia.

PLAN DE ACCION

» El equipo auditor consulté a los auditados el subproceso de hacienda- contaduria, si cuenta
con el documento de plan de accion de la vigencia 2022, a lo cual informan que si se cuenta
con este el cual se envid a planeacién para la respectiva publicacion. De lo anterior anexan

38




Republica de Colombia

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Y SISTEMA DE CONTROL INTERNO Version: 2

QU VatERoR ¥

Fecha: Febrero 2022

Alcaldia de

San José de Gucuta INFORME DE AUDITORIA INTERNA
R EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA EVALUACION, SEGUIMIENTO Y
GESTION ESTRATEGICA GESTION CONTROL DE LA GESTION
Macroproceso Proceso Subproceso

evidencia del plan de accion enviado al subdirector de Desarrollo Socioeconémico del
Departamento Administrativo de Planeacién Municipal el dia 28 de enero de 2022.

El equipo auditor evidencié por medio de la pagina web de la Alcaldia de San José de Cucuta
en la seccion transparencia - item 4. Planeacion - 4.3 plan de accion que dicho plan no se
encuentra publicado en el documento denominado planes de accién vigencia 2022. Asi mismo
se observa que de acuerdo con la caracterizacion de la subsecretaria, este plan de accién
debe hacer parte integral del plan de accion de la secretaria de Hacienda, sin evidenciar en
este la publicacion relacionada con la subsecretaria.

Paso seguido se indag6 a los auditado si conocen la normativa vigente para la elaboracion del
plan accion de las entidades territoriales, a lo cual informan que no conocen en esta normativa
que se realizd dicho plan y se envié a planeacién, pero no sabes de la norma que lo rige.
Evidenciando el equipo auditor desconocimiento en el Decreto 612 de 2018 por parte de los
auditados.

Continuado con el proceso auditor se consulta, si se cuenta con un cronograma de actividades,
a lo que responden que, cada integrante de la subsecretaria organiza sus actividades, como
las realiza y como las ejecuta, también informan que se trabaja en comun para realizar los
estados financieros pero que no cuenta con un cronograma establecido, realizan un
cronograma cuando se realiza el cierre contable, pero todo se realiza bajo las fechas
estipulados por la CGN.

Verificado por el equipo Auditor la Caracterizacion de Gestion de Hacienda en el Ciclo PHVA,
etapa de Planeacién F. CONTABILIDAD, sefiala la elaboracion de un Cronograma de
actividades.

De igual manera se consulté si se realiz6 la publicacion del plan de accion antes del 31 de
enero de 2022, a lo que informan que se envid a planeacién, pero se desconoce si este se
publico.

Se pregunt6 al equipo auditado como se estable las responsabilidades de las actividades del
plan de accién, a lo cual responden que se hace una asignacion verbal y que cada integrante
del equipo de trabajo conoce de manera implicita que debe hacer.

En relacion con si se realiza el informe de seguimiento del plan de accion de la subsecretaria
y cada cuando lo realizan, informa que se realiza de manera trimestral y que a la fecha se ha
realizado el informe del primer trimestre comunicando que planeaciéon aun no solicita el del
segundo trimestre. De lo anterior envian como evidencia el plan de accion con los respectivos
soportes de las actividades realizadas en este primer trimestre.
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ADMINISTRACION DE PQRSDF (Resolucion 0179 del 01 de junio 2022)

» En cuanto a la revision del marco legal y su aplicacion, el subproceso auditado manifiesta
conocer la normatividad legal vigente la Resolucién 0179 del 01 de junio de 2022, indicando
que la secretaria general a través del Ventanilla Unica realizé la socializacion del proceso
interno de las Peticiones, Quejas Reclamos Sugerencias, Denuncias y felicitaciones —
PQRSDF.

El proceso de PQRSDF se realiza por el sistema de gestion documental Orfeo, se asigna a la
persona competente por medio del correo electronico para que le dé el tramite correspondiente
dentro de los términos establecidos, si la PQRSDF no es de competencia de la subsecretaria
se escribe un mensaje aclaratorio y se devuelte el mismo dia a Ventanilla Unica.

El subproceso Auditado cuenta con el personal que resuelva de fondo el tramite de las
PQRSDF.

Con respecto al reporte correspondiente del seguimiento a las de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias, denuncias y felicitaciones — PQRSDF de la presente vigencia, el cual se pudo
constatar revisando el archivo digital de esta oficina y la tabla de seguimiento de las PQRSDF,
gue se presento el reporte periodicamente los primeros cinco (5) dias de cada mes a la oficina.

De acuerdo a cuantos PQRSDF se presentaron y si fueron resueltos en términos de Ley, para
la elaboracion del presente informe, se utiliz6 como base los informes presentados como
evidencia por el auditado, del periodo de enero a agosto de 2022, en formato Excel Version 3,
el cual elaboran manualmente donde incluyen las peticiones de los entes de control externos.

Asi mismo, se tom6 como base la estadistica generada por el sistema de gestion documental
Orfeo en su reporte No. 25 General de radicados de entrada y PQRSyD por tiempos
transcurridos, del periodo de 01 de enero al 30 de septiembre de la presente anualidad.

A continuacion, se relaciona el total de PQRSDF recibidos y su estado de cumplimiento:

ERIODO CLASIFICACION _ ESTSADO
TOTAL | EN
P[RR |3 |P|F |RrecieiDAS | RESPONDIO | TRAMITE
Eneroa | 45 o flofo|o]o 45 45 0
Septiembre

Durante el periodo de 01 de enero a 30 de septiembre de la vigencia 2022, en la subsecretaria
de contaduria Municipal se recibieron un total de 45 PQRSDF.
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ESTADO DE RESPUESTA

S| RESPONDIO
EN TRAMITE

» Del total de 45 PQRSDF recibidas de la presente anualidad el subproceso auditado le dio
respuesta en tiempos y términos de Ley con un porcentaje de cumplimiento del 100%.

IMPLEMENTACION SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL ORFEO

» EIl subproceso auditado cuenta con el sistema de gestion documental Orfeo, el cual fue
implementado en toda la entidad a partir del 01 de febrero de la presente vigencia.

» En entrevista con la auditada, indica que, el formato que utilizaban para el seguimiento a las
PQRSDF en el sistema de gestion documental Orfeo era el reporte No. 20, a partir del informe
del mes de septiembre cambio al reporte No.25 y se filtra por el item de PQRSDF.

» El Subproceso auditado ha participado en las capacitaciones que realizé la Oficina TIC durante
la implementacion del sistema de gestion documental Orfeo, adjuntan evidencia fotografica y
listado de asistencia.

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)

» Se les consultd a los auditados si han recibido socializaciones y/o capacitaciones en cuanto al
Modelo Integrado de Planeacion y Gestibn a lo cual responden que si han tenido
socializaciones y envian como evidencia fotografias de capacitacién de lineas de defensa de
MIPG.

» Paso seguido se consulté en qué politicas de gestién y desempefio institucional participa la
subsecretaria de contaduria municipal y qué actividades han desarrollado para la
implementacion de dichas politicas. Los auditados responden que de acuerdo a la informacién
entregada por planeacion pertenecen a la politica de Gestibn documental; y agregan que
también les socializaron que apoyan a otras areas de MIPG.
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» Se consulté si el personal de la subsecretaria ha recibido capacitacion para conocimiento y
elaboracion del mapa de riesgos administrativos o de gestion, a lo cual responden que si, pero
no anexan evidencia de dichas capacitaciones.

» Se pregunto si la Subsecretaria cuenta con el mapa de riesgos administrativos o de gestion,
documentado, actualizado y publicado, a lo cual los auditados informan que no tienen dicho
mapa, no tienen conocimiento de este y no han socializado este tema. El equipo de auditor
realizé verificacion en la pagina web de la alcaldia de Cucuta, en donde no se evidencia
publicacién del mapa de riesgos de gestion de la subsecretaria.

» Se consult6 sila subsecretaria de Contaduria cuenta con el mapa de riesgo de indole contable,
e informan que si cuentan con este mapa. El auditado no allego evidencia de Mapa de Riesgo
de indole Contable.

Verificado por el equipo auditor, la Resolucién 193 de 2016 de la CGN, la cual reglamenta el
Procedimiento para la Evaluacién del Control Interno Contable, establece dentro de la Gestién
del Riesgo Contable:

GESTION DEL RIESGO CONTABLE
ELEMENTO ACCIONES DE CONTROL
43. Verificar que se haya establecido un mapa de riesgos de indole
contable.

44. Divulgar los mapas de riesgos contables a los funcionarios de la
entidad.
45. Efectuar un seguimiento a los controles establecidos en los mapas

de riesgo.
GESTION DEL RIESGO

46. Establecer |la probabilidad de ocurrencia y el impacto de la
CONTABLE

materializaciédn de los riesgos de indole contable.

47. Establecer una instancia asesora para gestionar los riesgos de
indole contable.

48. ldentificar y establecer controles que permitan mitigar, prevenir o
neutralizar la ocurrencia de hechos, frente a cada riesgo de indole
contable.

Por lo anterior se hace necesario que el Subproceso de Contabilidad cuente con un Mapa de
Riesgo de indole Contable de conformidad con la normatividad aplicable, se divulgue, se
identifiguen y establezcan controles que con su continuo seguimiento permitan mitigar,
prevenir o neutralizar el riesgo ante las posibilidades de materializacion de este.

PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION

» Se indago6 a los auditados si han implementado estrategias, procesos y/o procedimientos para
la seguridad y privacidad de la informacion, a lo cual responden que se realiza copias de
seguridad por medio de TNS y segun directriz del jefe se guarda en el drive de la subsecretaria,
el respaldo del drive la maneja la oficina tic.
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PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

>

Se consulté si la subsecretaria cuenta con el mapa de riesgo de corrupcién dentro del
componente del plan anticorrupcién y atencién al ciudadano a lo cual responden que Si, y que
este es presentado a planeacion antes del 31 de enero de cada vigencia, de lo anterior envian
como evidencia informe de monitoreo a las actividades de control de los mapas de riesgos de
corrupcién a fecha abril y de agosto de 2022, en el cual se observan los controles
implementados para los dos riesgos identificados como riesgos de corrupcién en la
subsecretaria de contaduria municipal.

De igual manera se consulta si se cuenta con controles para los riesgos identificados, a lo que
responden que cuentan con cuatro controles dos por cada riesgo identificado.

De la evidencia recibida el equipo auditor observa que, en el informe de monitoreo de mapa
de riesgos a fecha de abril de 2022, se anexan actas de la vigencia anterior afio 2021, y no se
observa actas de mesas de trabajo internas, también se evidencia el acta del comité de
sostenibilidad contable de fecha de febrero de 2022, pero no se observa los comités de marzo
y abril, dado que este se debe realizar por lo menos una vez al mes. De igual manera, se
recomienda la revisién del mapa de riesgos de corrupcion de tal manera que los indicadores
disefiados se han medibles y cuantificables en razén en que lo que no se puede medir no se
puede controlar.

Se pregunto6 al auditado sobre qué actividades ha realizado la Subsecretaria en relacion al
cumplimiento del componente estrategia de rendicion de cuentas. A lo cual informan que en
componente de rendicién de cuentan no participa la subsecretaria que este proceso lo hace
directamente la secretaria de Hacienda.

En lo referente a qué actividades ha realizado la subsecretaria en relacion al cumplimiento del
componente mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano, los auditados informan que
para la mejora de atencion al ciudadano participan dando respuesta oportuna a las peticiones
quejas reclamos que llegan al despacho.

En relacion con qué actividades ha realizado la Subsecretaria en el cumplimiento del
componente mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién, los auditados
informa que realizan la publicacion de los estados financieros en la pagina web y respuesta
oportuna PQRSDF.
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RESULTADOS DE LA AUDITORIA

GESTION DE CALIDAD

» Desconocimiento de la mision vision, principios, valores, virtudes y de la politica y objetivos de
calidad de la entidad.

» No se tiene claridad del total de las entradas establecidas en la caracterizacion existente del
subproceso auditado como son: Directrices, Normatividad vigente, técnica y principios que
rigen la contabilidad publica, Consolidacion contable y financiera, solicitud de avance de
saneamiento plan de desemperio, solicitud de informes.

» La Subsecretaria de Contaduria no aplica indicadores para el seguimiento del subproceso.

» Formatos utilizados en la subsecretaria de contaduria sin el control de documentos respectivo
por el Departamento Administrativo de Planeacién Municipal.

PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

» La Subsecretaria de Contaduria Municipal no cuenta con el Manual de Procesos y
Procedimientos (caracterizacion) actualizado, tiene el levantamiento de algunos procesos en
borrador, pero aun no han sido enviados para la aprobacion al Departamento Administrativo
de Planeacién Municipal y no se cuenta con su socializacion dentro de la dependencia. Asi
mismo no se tiene un procedimiento donde se establezca la responsabilidad de registrar
transacciones y realizar ajustes contables.

» El procedimiento de depuraciéon contable, no se encuentran documentado en formatos
aprobados por el Departamento Administrativo de Planeacion, en control de version, ni fecha
y tampoco cuenta con los logos de la Alcaldia Municipal de Cuacuta.

» No se evidencio en la dependencia la induccion y reinduccion al personal adscrito a la
subsecretaria contaduria.

» El subproceso de Contabilidad no cuenta con normograma actualizado.

> Desactualizaciéon del Decreto 0545 del 23 de octubre de 2008, de la Alcaldia de San José de
Cucuta, por medio del cual se reglamente el Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema
Contable. Asi mismo en su articulo 4 el decreto en mencion establece que se reunira por lo
menos una vez al mes y no se le esta dando cumplimiento.
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Desconocimiento de las etapas del proceso contable: 1. Reconocimiento incluye: la
identificacion, clasificacion, medicion inicial y registro. 2. Medicién Posterior. 3.Revelacion:
Presentacion de Estados Financieros y Presentacién de Notas a los estados Financieros.

La Subsecretaria de contaduria no cuenta con indicadores para realizar los andlisis e informar
adecuadamente la situacion, resultados y tendencias en la gestion de la entidad.

Falencias en la conciliacion de las partidas que integran los Estados Financieros. Situacion
gue afecta la razonabilidad de los mismos.

Responsables de generar informacion financiera para el proceso contable no la estan
allegando al Subproceso de Contabilidad, incumpliendo el Manual de Politicas Contables en
lo relacionado a RESPONSABLES DE LAS POLITICAS CONTABLES POR ELEMENTO. No
envian la informacién en su totalidad: secretaria del tesoro, secretaria de hacienda, secretaria
de infraestructura y secretaria de transito.

La Certificacion de la declaracion expresa y breve del contenido de los Estados Financieros
no se realiz6 para la vigencia 2021 bajo los lineamientos del Manual de politicas Contables de
la Entidad.

No se encuentran publicados en la pagina web de la Alcaldia de San José de Cucuta, los
Estados Financieros de julio y agosto de 2022. Publicacién extemporanea de los Estados
financieros, lo que imposibilita que la informacién financiera pueda ser consultada por los
interesados.

No se evidencié comunicacion del envio de los estados financieros de segundo trimestre a la
alta direccion.

La informacion financiera suministrada a la alta direccion no se acompafia de un adecuado
analisis e interpretacion, donde se analice e informe adecuadamente la situacién, resultados
y tendencias en la gestién de la entidad, para que la informacién sirva para la toma de
decisiones de la alta direccion.

Las Revelaciones de las Notas a los estados financieros de la vigencia 2021, en Cuentas por
cobrar, No se evidencia la aplicaciéon del Manual de Politicas Contables, con relacion a las
tasas de interés, plazos, vencimiento y restricciones en la disposicion de cada partida. Asi
mismo en lo referente a Cuentas por cobrar pignoradas como garantia, ni los plazos y
condiciones relacionados con su pignoracion. No se realizaron revelaciones de las cuentas
por cobrar que se encuentran en cobro persuasivo y las que estan en cobro coactivo.
Incumpliendo en que para cada elemento de los estados financieros revelado en las notas, se
hayan aplicado los criterios especificos de revelacion establecidos en el marco normativo
aplicable a la entidad.
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No se realiza célculo del deterioro por lo menos al final del periodo contable, presentando el
mismo valor en los estados financieros de las vigencias 2019, 2020 y 2021. Incumplimiento
con el Manual de Politicas Contables de la Alcaldia de San José de Cucuta, en la Politica de
Cuentas por cobrar en su numeral 4.2.5.6 Medicion Posterior en el calculo de deterioro de
Cuentas por cobrar el cual se debe realizar por lo menos al final del periodo contable,
afectando la razonabilidad de las Cuentas por cobrar y por ende de los Estados Financieros.

Durante la vigencia 2021 no se observan bajas en cuentas por cobrar de dificil recaudo, las
cuales permanecen con igual valor con los saldos de 2020.

Existencia de partidas contables de Cuentas por Cobrar, que su saldo de 2020 no presenta
movimiento durante la vigencia 2021, como son: la Cuenta 130533-Impuesto sobre vehiculos
automotores con valor de $261.835.836,00 y la cuenta 130545-Impuesto sobre el servicio de
alumbrado publico, con valor de $9.828.085.214,00.

No se evidencio el total de partidas contables identificadas por depurar en la presente vigencia.
Asi mismo el subproceso de Contabilidad no cuenta con Cronograma, ni tiene control al
avance en la gestién de la depuracién contable.

No se ha realizado la depuracién contable total a las partidas de vigencias anteriores con
Secretaria de transito, secretaria del Tesoro, secretaria de educacion, secretaria de vivienda,
no allegan soportes de los registros contables que realizaron en el software TNS, ni se detalla
lo efectivamente depurado en cada secretaria.

La Contaduria General de la Nacion, se ha pronunciado por inconsistencias en la informacion
reportada en el CHIP por la Alcaldia de San José de Cucuta, informando que se han
encontrado algunos registros que se presumen no cumplen con los establecido con el marco
normativo para entidades de gobierno, los cuales se han identificado como “DEFICIENCIAS”.
También sobre uso indebido de cuentas y requerimientos por operaciones reciprocas.

La informacion de los bienes inmuebles en el software contable se encuentra en proceso de
integracion por parte de secretaria de infraestructura y de la secretaria de vivienda.

Informacion revelada en los estados financieros en la cuenta 2511-Beneficios a empleados a
corto plazo, no corresponde con la registrada en los libros de contabilidad del software
contable TNS, reglamentados en el Régimen de Contabilidad Publica. Afectando igualmente
la consistencia de las cifras presentadas en los estados financieros, con las cifras reportadas
a la CGN a corte de junio 30 de 2022.

No existen politicas de operacién documentadas, de conformidad con la evaluacion que se
debe realizar al Control Interno Contable de la entidad, contenido en la Resolucién 193 de
2016 de la CGN Por la cual se incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen
de Contabilidad Publica, el procedimiento para la evaluaciéon del control interno contable.
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» Teniendo en cuenta la evidencia aportada por el auditado de socializacion del Manual de
Politicas Contables de la Alcaldia de San José de Cucuta en la subsecretaria de contaduria,
para su adecuado manejo y en las demas dependencias que generan informacién que sirve
de insumo al proceso contable, sin embargo, se recomienda documentar las socializaciones
del Manual de politicas contables al interior de la subsecretaria de contaduria y con las
dependencias de la alcaldia del Municipio de San José de Cucuta, por medio de mesas de
trabajo, levantamiento de actas, registro fotografico, de manera que dicha socializacion sea
permanente y quede debidamente documentada.

> No se tiene evidencia posterior a la convergencia de la reexpresiéon de los estados financieros
de la Alcaldia de San José de Cucuta.

> El Subproceso de Contabilidad no cuente con un Mapa de Riesgo de indole Contable de
conformidad la Resolucién 193 de 2016 de la CGN, la cual reglamenta el Procedimiento para
la Evaluacién del Control Interno Contable, establece dentro de la Gestién del Riesgo
Contable, que el mapa este divulgado, se identifiquen y establezcan controles que con su
continuo seguimiento permitan mitigar, prevenir o neutralizar el riesgo ante las posibilidades
de materializacion del mismo.

TABLA DE RETENCION DOCUMENTAL

» El subproceso auditado no esta implementando las tablas de retencién documental (TRD)
asignadas a la dependencia para la clasificacion y organizacién del archivo.

ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA

> El Archivo de la Subsecretaria de Contaduria Municipal, carece de organizacion, clasificacion,
marcacion de carpetas y cajas, foliacion retiro de ganchos, conservacion, custodia del archivo
de gestion y con fondo acumulado, incumpliendo lo establecido en la Ley General de Archivo,
Ley 594 de 2000 y todos sus decretos reglamentarios sobre Gestién documental archivo y
correspondencia.

» El archivo no se encuentra debidamente inventariado en el Formato Unico de Inventario
Documental -FUID.

» La Subsecretaria de Contaduria Municipal tiene un fondo acumulado de Archivo desde la
vigencia 1997.
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» El subproceso auditado no cuenta con un lugar adecuado para su archivo de conformidad con
lo establecido en el acuerdo 008 de 2014 de AGN.

PLAN DE ACCION

» El plan de accion de la vigencia 2022 de la subsecretaria de contaduria municipal no se
encuentra publicado en la pagina web de la Alcaldia de San José de Clcuta.

» No se evidencia Cronograma de actividades de conformidad con la Caracterizacion de
Gestion de Hacienda en el Ciclo PHVA, etapa de Planeacion F. CONTABILIDAD.

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION.

» La subsecretaria de contaduria municipal no cuenta con mapa de riesgos de gestion, de igual
manera se evidencia desconocimiento de la elaboracién de estos por parte de los auditados.

RECOMENDACIONES

GESTION DE CALIDAD

» Realizar jornada de capacitacién al personal dentro de la Subsecretaria de Contaduria para
la divulgaciéon y socializaciéon de la misién visién, principios, valores, virtudes y la politica,
objetivos de calidad de la entidad.

» Terminar el levantamiento de los Procesos y procedimientos y solicitar al Departamento
Administrativo de Planeacion Municipal la gestion para la aprobacién de los mismos.
Igualmente se realice la socializaciéon dentro del equipo de Contabilidad.

» Disefar y dar aplicacion dentro de la Subsecretaria de Contaduria a indicadores para el
seguimiento del subproceso.

» Gestionar el control con su respectiva version de los formatos que utiliza la Subsecretaria de
Contaduria dentro de su subproceso.

48



Republica de Colombia

£ SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

iT

EART Y SISTEMA DE CONTROL INTERNO version: 2
LY
L
San S00862 Sl INFORME DE AUDITORIA INTERNA Fecha: Febrero 2022
. EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA EVALUACION, SEGUIMIENTO Y
GESTION ESTRATEGICA SRS TION /ALUACION, SECUIMIENTO
Macroproceso Proceso Subproceso

PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

» Disefar una estrategia en la dependencia para cumplir con las acciones, metas y plazos
establecidos dentro de los Planes de Mejoramiento suscritos con la Contraloria General de
la Republica y la Contraloria Municipal de Cuacuta.

» Elaborar y enviar los Procesos y procedimientos de la Subsecretaria de Contaduria para la
aprobacién al Departamento Administrativo de Planeacion Municipal y realizar la respectiva
socializacién dentro de la dependencia.

» Documentar el procedimiento de depuracion contable, con sus formatos aprobados por el
Departamento de Planeacién, en control de versién, fecha.

» Realizar en la subsecretaria de contaduria la induccién y reinduccion al personal adscrito y
dejar su respectivo soporte.

» Elaborar el normograma del subproceso.

> Actualizar el Decreto 0545 del 23 de octubre de 2008, de la Alcaldia de San José de Cucuta,
por medio del cual se reglamente el Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable y
dar cumplimiento a las reuniones periédicas conforme a la reglamentacion del Comité.

» Realizar Capacitacién a interior de la subsecretaria de contaduria en lo relacionado con etapas
del proceso contable.

» Disefar indicadores para realizar los analisis e informar adecuadamente la situacion,
resultados y tendencias en la gestion de la entidad.

» Realizar la conciliacion de todas las partidas que integran los Estados Financieros de la
Alcaldia del municipio de San José de Cucuta.

» Disefar estrategia para que los responsables de generar informacién financiera para el
proceso contable la alleguen oportunamente.

» Elaborar la Certificacion de la declaracion expresa y breve del contenido de los Estados
Financieros de la Alcaldia de San José de Cucuta, bajo los lineamientos del Manual de
Politicas Contables de la Entidad.

» Realizar el tramite y verificar la respectiva publicacion en la pagina web de la Alcaldia de San
José de Cucuta, de los Estados Financieros de enero, febrero, marzo, julio y agosto de 2022
y que los posteriores se publiquen de manera oportuna.
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» Enviar los estados financieros de segundo trimestre a la alta direccion. Asi mismo enviar
oportunamente los que se vayan generando.

» Realizar un adecuado analisis e interpretacion que acompafie la informacién financiera
suministrada a la alta direccién, donde se analice e informe adecuadamente la situacion,
resultados y tendencias en la gestion de la entidad, para que la informacion sirva para la toma
de decisiones de la alta direccion.

» Hacer las respectivas revelaciones contempladas en la politica de Cuentas por Cobrar, en las
Notas a los estados financieros de la entidad, para dar cumplimiento a la aplicacion del Manual
de Politicas Contables y al Marco normativo para entidades de gobierno, con relacion a las
tasas de interés, plazos, vencimiento y restricciones en la disposicion de cada partida,
Cuentas por cobrar pignoradas como garantia, plazos y condiciones relacionados con su
pignoracién, Revelaciones de las cuentas por cobrar que se encuentran en cobro persuasivo
y las que estan en cobro coactivo.

» Mejorar la presentacién de las notas a los estados financiero, con nitidez, facilitando la lectura
y comprensién de la informacion para los diferentes usuarios.

» Realizar el calculo del deterioro por lo menos al final del periodo contable, dando cumplimiento
con el Manual de Politicas Contables de la Alcaldia de San José de Cucuta, en la Politica de
Cuentas por cobrar en su numeral 4.2.5.6 Medicién Posterior.

» Realizar las bajas en cuentas por cobrar a que haya lugar y revelarlo en los Estados
Financieros.

» Se recomienda realizar Depuracion contable permanente y sostenible, como el caso de las
Cuentas por cobrar y demas partidas que integran los estados financieros. Asi mismo disefiar
un Cronograma de control al avance en la gestion de la depuracién contable.

» Dar cumplimiento con el marco normativo para entidades de gobierno, para disminuir los
requerimientos de la Contaduria General de la Nacion, sobre inconsistencias en la informacién
reportada en el CHIP por la Alcaldia de San José de Cucuta, conciliacion de operaciones
reciprocas y registros que no cumplan con el citado marco normativo de la CGN.

» Gestionar la terminacion del proceso de integracion de los bienes inmuebles en el software
contable con la secretaria de infraestructura y la secretaria de vivienda.

» Hacer seguimiento a la informacion financiera para que se revele en los estados financieros
la informacion conforme a los libros de contabilidad reglamentados en el Régimen de
Contabilidad Publica y que esta sea concordante con las cifras reportadas en el CHIP a la
CGN.
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» Disefiar y socializar Politicas de operacion, teniendo en cuenta el Régimen de Contabilidad
publica y el procedimiento para la evaluacion del control interno contable de la Resolucion 193
de 2016 de la CGN.

» Socializar el Manual de Politicas Contables de la Alcaldia de San José de Cucuta en la
subsecretaria de contaduria para su adecuado manejo y en las demas secretarias que
generan informacién que sirve de insumo al proceso contable.

» Se recomienda por parte de la Oficina de Control Interno de Gestion, en términos de la
autoevaluacién, que los funcionarios que tienen bajo su responsabilidad la ejecucion directa
de las actividades relacionadas con el proceso contable hagan las evaluaciones que
correspondan con el propésito de mejorar la calidad de la informacion financiera publica. Asi
mismo los contadores bajo cuya responsabilidad se procesa la informacién financiera también
podran aplicar el instrumento de evaluacion del control interno contable contenido en el
procedimiento de la resolucion 193 de 2016 emanado de la CGN, con el propdsito de ejecutar
la autoevaluacion, el autocontrol y el mejoramiento continuo del proceso contable.

» Realizar la reexpresion de los estados financieros de la Alcaldia de San José de Cucuta,
teniendo en cuenta la normatividad aplicable para la Correccion de errores contable.

> Realizar mapa de Riesgo de indole Contable, teniendo en cuenta lo establecido en la
Resolucién 193 de 2016 de la CGN, la cual reglamenta el Procedimiento para la evaluacion
del Control Interno Contable- Gestion del Riesgo Contable, divulgarlo y que se identifiquen y
establezcan controles que con su continuo seguimiento permitan mitigar, prevenir o neutralizar
el riesgo ante las posibilidades de materializacion de este.

TABLAS DE RETENCION DOCUMENTAL (TRD)

» Implementar las tablas de retencion documental (TRD) asignadas a la dependencia para la
clasificacion y organizacion del archivo de la subsecretaria.

ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA

» El equipo auditor recomienda dar estricto cumplimiento a la Ley General de Archivo, en todo
lo relacionado con el Proceso de Gestion Documental, Archivo y Correspondencia,
implementacion de las TRD, organizacion, foliacion, clasificacion, implementacion de las
Tablas de Valoracion Documental para los fondos acumulados revisando y estableciendo
cuales documentos ya cumplieron su ciclo vital, asi mismo hacer la correspondiente
transferencia al archivo central del Municipio.

> Se recomienda que el archivo se encuentre debidamente inventariado en el Formato Unico de
Inventario Documental -FUID.

51




Republica de Colombia

i

e ®p

Alcaldia de
San José de Cucuta

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
Y SISTEMA DE CONTROL INTERNO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

Version: 2

Fecha: Febrero 2022

GESTION ESTRATEGICA

EVALUACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LA
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Macroproceso

Proceso

Subproceso

» Se recomienda al lider del proceso de Contabilidad, adelantar las gestiones necesarias para
la transferencia documental del fondo acumulado de archivo.

PLAN DE ACCION

» Solicitar y verificar la publicacion del plan de accion de la vigencia 2022 de la subsecretaria
de contaduria municipal en la pagina web de la Alcaldia de San José de Cucuta.

» Realizar Cronograma de actividades de conformidad con la Caracterizacion de Gestién de

Hacienda en el Ciclo PHVA, etapa de Planeacion F. CONTABILIDAD.

MODELO INTEGRADO DE P

» Solicitar al Departamento Administrativo de Planeacién Municipal capacitacién para los
funcionarios de la subsecretaria en lo relacionado con el modelo integrado de planeacion y

gestion (MIPG).

» Capacitar al personal y elaborar mapa de riesgos de gestiébn de la Subsecretaria de

Contaduria Municipal.

LANEACION Y GESTION

En constancia se firma en San José de Clcuta, a los veintitres (23) dias del mes de noviembre

de dos mil veintidés (2022)

ELABORACION DEL INFORME DE AUDITORIA

Nombres y Apellidos Cargo

Firma

Ana Herlinda Mora Quintero

Profesional

universitario

/4’71& J{m&ndaqvfm @umlw

Karen Paola Soto Arias

Contratista
Adscrita
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