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"POR MEDIC DEL CuAL SE IDENTIFICA, CARACTERIZA Y APOYA A CulDADOR4S _I

CulDADORES DE ANIMALES DONIESTICOS RESCATADOS DEL NluNICIPIO DE SAM
josE DE cucuTA y sE DIG:TAN OTRAs Dispas[cioNEs"

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE SAM JOSE DE CUCUTA

En  Liso de sus atribuciones con5titucionales y legales en especial de lag conferida§ en los amculos
209, 315 de la Constituci6n Politica de Colombia, Ley 84 de 1989, Lay 1774 de 2016{ Ley 1801 de 2016,
2054 de 2020, Acuerdo Municipal 006 de 2024 y las demas normas cQncordantes yfo complementarias.

CONSIDERANDO

Que, la prQtecci6n animal derivada de la lectura consecuente de la Constitu`ci6n Politica de  1991, la cual
con=ag;a qua, "Es obll`gaci6n del estado y de las personas prcteger las riquezas cuiturales y naturales
de la Naci6n".

Que, el numeral 8 del articulo 95 de la constitucidn po!itica de 1991, establece que es mandate,
"Pro{eger los recursos culturales y naturales del pats y velar par la conservaci6n de un ambiente sanof .

Que, e\ aniculo 28] estahiece que, "Las entidades territoriales gozan de autonomia para la gesti¢n de
sus  intereses,  y  dentro  de  los  limites  cle  !a  Constituci6n  y  la  ley.  En  tal virtud  tepdran  los  siguipntes
derechos: 1. Gbbernarse por autoridades propias. 2. Ejeroer las competencias qua les correspondan. 3.
Administrar los recursos y establecer lcls tributos necesarios pare el cumplimiento de sus funciones.  4.
Pariicipar en las rentas nacionales".

Que,  el  articulo  288  de  la  carta  politica  contempla  que,  "La  /ey  organf.ca  de  ordenami.enfo  ten.tort.a/
establecera   la   distribuci6n   de   competent:ias   entre   la   Naci6n   y   las   entidades   territoriales.   Lag
competencias atribuidas a los clistintos niveles territoriales seran ejereidas cclnforme a los princip.los de
coordinaci6n, concurrencia y subsidiariedad en los terminos qua establezca la ley` `

Que,  guardan  especial  relevancia  las  Leyes  84  c!e  1989  -"Esfaft;ta  A/aci.or]a/  cJe  Profeccf'dr  de  /os
Animates"  -v  4T74 de 2Q16 "Pcir Media de la cual  se  Medifican  el C5digo Civil,  la Lay 84 de 1989,  el
C6digo  Perlal,  el  C6digo  de  Procedimiento  Penal  y  se  Dictan  oira3  Disposiciones",  en las  ouales se
establecieron algunos deberes especificos respecto de lo§ animales.

Que,  la Ley 84 de 1989 tiene, entre otros, Ios objetivos de:  "/a/ Proven/.r y trafar e/ do/ory a/ sufr/.in/`ento
de los animales;  (b} Promover la  Salud y el bienestar de los animales`  asegufandoles higiene, sanidad
y condiciones apropjadas de existencia; [y] (c} Erradicar y sanctonar el ma[trato y los actos de crueldad
para co# /os an/.rna/es".  Con base en esos fines,  dicha  Ley consagr6 algunos j`hechos da#/.nos y actos
c!e cme/dad" y sus respectivas sanciones.  Ademas,  en su  articulo 4 estableci6 que toda  persona esta
obligada a respetar y abstenerse de causar dafio o lesibn a cualquier animal.

Que,  los animales dom6sticos rescatados que se encuentra  a  cargo de cuidadoras y cuidadores,  han
sido  protegidos  en  fundamento  a  los  principios  de  prctecci6n,  bienestar  animal  y  solidaridad  social
enmarcados conforme a la ley  1774 de 2016.

Que,  en  el  ejercicio  de  garantias  de  especial  protecci6n  a  estos  seres  indefensos,  se  encuentra  el
i rescate,  atenci6n,  y rehabilitacidn de los mismos,  labor esencial  que permite buscar garantias hacia el
derecho a la vida y bienestar de estos seres,

Que,   en  el  cumplimiento  del  ordenamiento  juridico,   es  priQridad  enfocar  las  ofertas  in§titucionales
existentes para apoyar y fortalecer las actividades qua llevan a cabo lag cujdadoras y cuidadores de
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hogares de paso del Municipio de San Jose, aplicando asi,  Io contemplado dentro del articulQ 4 de la ley
20$4 dp ?Pap "Ap.pyo a entidades sin animo de lucro. Mientras no se disponga de un centro de bienestdr
animal p.tibli.cpj albergu.es mu_nic.ipales para fauna u hogar de paso pbblico, -el dfstrito o municipio debera
appyar las labor_€s de lQs refugios a fundaciones de caracter privado qua reciban animales dom6sticcis
a,lo?. qu? se r?fiere..el, aqu.{culc> 1°.  Este _apoyo se  materializara a traves cle apories directos en especie
destinados al beneficio directo a los anirnales qua se encuentren en el refugio".

Que, en el Plan de Desarrollo Municipal, vigencia 2020 -2023, se inc!uy6 y estructuro clos documentos
de  caracterizacj6n,  los  cuales  identifican  mss  cien  (100)  hogares  de  paso  a  cargo  de  cuidadQras  y
cuidadores de animales rescatados, qujenes dentro de sus activjdades diarias adelantan la manutenci6n,
rehabilitaci6n y el cuidado de los animales,  entre otras  responsabilidades que  conlleva tener un  hogar
de paso.

Que, el cuidado de animales domesticos rescatado§, comprende el conjunto de servicios que se prestan
dentro del propio hogar, dirigidos a proteger y cuidar animales dom6sticos, generalmente gatos y perros,
que  nan  sido  victimas  de  maltrato,  tenencia  irresponsable  y/a  abandono  o  que  se  encuentran  en
condici6n de ex±rema vulnerabilidad, quienes en su gran mayoria no perciben una retribuci6n econ6mica
clirecta.

Que,  siendo asi,  Ias cuidadoras y cuidadores de animales adecuan sus propios hogares como hogares
de paso, albergues y/o refugios,  los cuales mantienen de sus propios y esca§os recursos.

Quet  lag cilicladoras y cuidadores de anima[es domesticos rescatados.  Son personas que dedican una
parts a la totalidad de su tiempo a{ cuidado de animales.

Que,  un  hogar  de  paso,  es  el  servicio  voluntario  mediante  el  cual  una  persona  brinda  protecci6n  y
cuidado integral y provisjorlal, con sus propios medios, a animales dom€sticos rescatados, generalmente
con el pro'p6sito cle darlos en adopci6n posteriormente, tras su recuperaci6n fisica y emocional.

Qua,   es  necesario  que  existan   lineamientos  y  protocolos  t6cnicos  que  guien  a  las  cuidadoras  y
cuidadores   de   an{males   dQmesticos   rescatados   en   cumplimiento   de   los   principios   de   blenestar:
protecci6n y solidaridacl social en el municipio de San Jose de Ctlcuta.

Que,  lo  anterior  permits  que  las  cuidadoras  y  cuidadores  de  animales  domesticos  rescatados  sean
capacitados  y  guiados  para  fortaleeer  sus  capacidades  para  el  digno  y  adecuado  desarrollo  de  sus
labores y asi mejorar las condiciones de aquellos seres sintientes que tienen bajo su cuidado.

Que,  para  el  apoyo  cle  las  cuidadoras y cuidadores  de  animales domesticos  rescatados,  se  parti6  del
principio de bienestar animal sefialado en el literal b) del articulo 3 de la Ley 1774 de 2016, que establece
que  en  el  cuidado  de  los  animales el  re§pon§able  o tenedor de el!os  asegurara  coma  mlnimo:  1,  .'`Qtje
Flo  sufran  de  hambre  ni  Bed.  2.  Qua  no  sufran  injustificadamente  malest5r flsico  ni  dolcir.  3.  Que  no  le
sean provocadas enfermedades par negligencia o descuido. 4.Qua no sean sclmetidcls a conc}iciones de
miedo y estrfes. 5, Que puedan manifestar su comportamiento natural".

Que.  dentrQ del marco del Acuerdo del Concejo Municipal  No 006 de 2024,  indica de forma textual "Par

apedio.del.cual.se ?u!priza al alcalFle p€r? que identifique, caracteric;a y apoye a cuidadoras y cuidadores
qe animales clQmssticos rescatados d©l municipio de  San Jos5 de Ctlc-uta' ,1o cual, se ha.ce necesar.io
implementar por parts del  MunlcipiQ lo mencionado.

Que, teniendo en cuenta 1o anterior. se hace primordial, establecer los lineamientos y protoco!os t6cnicos
para que lag cuidadoras, cuidadores y los hogares de pa§Q que tienen a su cuidado animales domesticos
rescatados en  el  municipio  Sam  Jose de Ctlcuta,  mejoren  las  condiciones de  bienestar y cumplan  con
garantias de especial protecci6n de los animale§ que tengan bajo su cuidado.

Que, en merito de lo expuesto se,
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DECRETA:

RTicuLO  1.  OBJETO:  Crear lQs  lineamientos y  protocolos  para  identificar,  carac{erizar y apoyar a
uidadoras  y  cuidadQres  de  animales  domesticos  rescatado§  del  Municipjo  de  San  Jos6  de  Cd`cuta,
ue  permitan  lncentivar y apoyar a  [as cuidadoras y cuidadores de animales domes{icos rescatedos,
romovjendo las buenas practicas de bienestar, €uidado, seguridad, protecci6n, hacia los animales. En
oncordancia a[ ordenamiento juridico existente.

RTICuLO  2.  INSTITUCIONALIZAC16N.  Se  institucionaliza  la  red  de  cuidadoras  y  cuidadores  de
njmales rescatados que se llamara "profeccl.o#/.gfas de coraz6n en Cdcuta"

RTICULa  3.  CREAC16N  DE  LA  RED  DE  CU!DADORAS  Y  CUIDADORE§.  Se  crea  la  red  de
uidadoras y cuidadores de animales domestlco§ rescatados, el cual estafa conformada par titulares
/o   repre§entantes   de   hogares   de   peso   de   animales   re§catados,   con   el   fin   de   identificarlos.
aracterizar!os y apoyarlos en acciories afine§ a la proteccidri,  bienestar animal y fortalecimiento de sus
ccione§ sociales.

aragrafo.  En  fundamento  a  la  caracterizaci6n  anual  que  adelantara  la  Alcaldia  de  San  JQse  de
dcuta,   la  Administraci6n   Municipal   brindara  apoyo   a   las  personas  pertenecientes   a   la   red   de
uidadores y cuidadores de animale§,  mediante aportes en especie que permitan el apoyo a su labor
oluntaria.  Para recibir dichos aportes,  los  beneficiaries deberfn estar inscritos dentro del documento
e caracterizaci6n y su vez a la Red de cuidadores y cuidadores del Municipio de San jos6 de Cdcuta.
a Secretaria de Gobiemo, verifieara la§ condiciones y necesidades de estas personas y sus hogares
e paso,  recopilara la informaci6n obtenida y gestionara !as entregas.

RTICuLO 4. CAPACITAG16N. La Secretaria de Gobiemo Municipal Gen el apoyo de la Secretaria de
alud  desarrollafan  una  oferta  formativa  Cue  permita  la  capacitaci6n  en  habiljdades  de  bienestar,
roteccidn y defensa animal,. esta se llevara a cabo a trav6s de una convocatoria anual y gratuita.

aragrafo Primero. La Secretaria de Gobierno Municipal calificara par media de un informe anual la
arficipaci6n y asistencia de las cuidadoras y cuidadores de animal6s domesticos rescatados frente a

as convocatorias de formacjdn y a§esoria.

RTICULO 5. ACOMPANAMIENTO Y VERIFICAC16N.  Estara a cargo de la Secretaria de Gobierno
unicipal y la Secretaria de Salud realizar visitas de inspecci6n y vigi[ancia sabre los hQgares de paso

e animales domesticos rescatados con el fin de verificar las coridicrones de bienestar da !os anjn;ales
omesticos rescatados y el uso adecuado de los aportes en especie entregados, de conformidad con
I articulo 4 paragrafo 1  de la Ley 2054 del 2020.

RTICuLO 6. ALCANCE. Ia Secretaria de Gobiemo con el apoyQ de la secretaria de Salud expediran
os  lineamientos  y protocolos  tecnicos que evalden lag  condicio-nes  minima§ de  bienestar,  tan'to para
as  cuidadoras  y  cuidadores  como  para  los  animales  dom6sticos  rescatados  que  se  encuentren  en
ogar de paso.

RTicuLO   7.   DEFINICIONES.   Para  efectos   de!   presents,   se   tendran   en   cuenta   lo   §iguientes
onceptos:

A.   Animal  dom6stico:  Animal  que,  mediante  un  proceso  de  miles  de  afios,  de  cooperaci6n  y
evoluci6n  mutua  con  el  ser  humano€  fundamentado  en  la  necesidad  de  comida,  refugio  y
protecci6n, adquiere patrones de cQmportamiento propios de una vida en comunidad humana,
y que responde a rutinas de su cuidador.

a.   Bienestar animal:  Estado fisico y mental de un animal en relaci6n con lag condiciones en ]as
que vive y muere.  Un animal esta en  buerias  condiciones  de  biene§tar si]  de acuerdo con  lag
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pruebas  cjentificas,   esta  §anQ,   c6modo,   bien  alimentado,   seguro,   puede  expresar  formas
innata§  de  comportamiento  y  si  no  padece  sen§aciones  desagradable§  de  dolor,  miedo  y
desa§osiego.

C.   Bioseguridad: Conjunto de m@didas preventivas destinadas a mantener e! control de factores
de   rie§go   laboralest   procedentes   de   agentes   biol6gicos,   fisicos   a   quimicos   logrando   la
prevencian  de  impactos  nocivos  aseguranclo  que  el  desarro!lo  a  prQducto  final  de  dlchos
procedimiento§ no atenten contra la salud y seguridad de trabajadores de la salud  pacientes,
visitantes y el medic ambiente.

D.   Buenas practicas:'M6todo a t5cnica que generalmente se ha aceptado coma superior a otras
alternativa§ conocidas porque a menudo produce resultados superiQres a los logrados per otros
mediQ§ a pQrque se ha convertido en uns forma estandar de hacer las cosas,  par ejemplo,  una
forma estandar de cumplir con los requisites legales o 6ticos.

E.   Capacidad  de  cuidado:  ldoneidad  para  proporcionar  alojamiento  y.cuidado  a  los  animales
albergados  y  pars suplir sus  neeesidades,'  incluye el  espacio  permitido,  el  personal destinado
pars  su cuid?do,  la dispenibilidad de alimento y bebida y los demas recursos necesarios  para
promover el bienestar de los animales.

F.   Cuidado   de   animales   dom€sticos   rescatado§:   E§   el   conjunto  de   actividades   que   se
desarrollan y per las que no se percibe una retribuci6n econ6mica directs,  dirigidas a proteger
y cuidar animales domesticos qua han side victimas de maltrato, abandono o que se encuentran
en situaci6n de calls o de vulnerabilidad.

G.  Cuidadora a cuidador de animales dom6sticos rescatados: Es la persona natural ojuridica
que dedica una`parte a la totalidad de su tiempo al cuidado de animales domesticos re§catados.

H.   Ectapara§ito:  Parasito que vive en la superficie de otro organismo.

I.     Enfermedad zoon6tica:   Enfermedad a infecci6n que puede ssr tran§mitida naturalmente par
log animales a las personas`

I.    EnriquecimiBnt® ambiental:  E§ un proceso dinamico para mejorar a potenciar los entomo§ y
el cHidado de los animales en el contexto de la biolQgia del ccrmporfamiento y su historia natural
y en el qua la§ cambios en el ambiente fisico y en las practicas tienen cQmo objetivo aLimentar
las  opciones  de  comportamjento y  habilidades  apropiada§  para  la  especle,  mejorando  asi  el
bienestar animal.

K.   Estres t6rmico: Sensacj6n de malestar que experimentan los anjmales cuando la permanencia
en un ambiente determinado exige esfuerzos desmesurados a los mecani§mos de que dispone
el organi§mo para mantener !a temperaiura intema, mjentra§ se efecttla el intercambio de agua
y dem§§ §ustancias del cuerpo.

L.   Hogar ds paso: Es el servicio voluntario mediante el cual, una persona natural a juridica brinda
proteccibn y cuidado provisional,  con sue propio§ medics,  a uno o varjo`s animales dQmasticos
rescatados y sin hogar,  con el  propbsito de recuperarlos .fi§ica  y emocionalmente,  adaptarlos,
darla§ en adopci6n o brindarles refugio.

M.  Palatabilidad: Cualidad de ssr grate al paladar un alimento,

N.   Vectores:   Ssr  vivo   (casi   siempre   un   artr6pcrdo)   capaz   de  transmitir   uns   enfermedad   a
hospedadores vertebrados,  incluido el hombre.

RTICULO  8.   CONI]lctoNE§   GENERALES   MiNIMAS   PARA   LOS   HOGARES   DE   PASO.   Los
ogare§ de pa§o de animales del Municipio de Sam Jos6 de Ctlcuta,  propenderan par el cumplimiento
e los principios de bienestar animal consignados en el articulo 3 de la  Lay  1774 de 2016,  para lo cual
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eberan cumplir !Qs siguientes lineamiento§ minimos generales:

A.   Las cuidadoras y cuidadores debefan asegurar que los animales dom6sticos rescatados en el
hogar de paso gocen de las cinco libertades de bienestar animal.

a.   Las cuidadoras y  cuidadore§ de animales dQmgsticos  rescatados  solo mantendran el ntimero
de   animales   que   puedan   tener  a   su   cuidado   cuidar,   garantizando   su   bienestar,   el   cual
dependera  del  personal  dispon.ible,  el  tiempo  para  su  atenci6n  (alimentaci6n,  paseo,  juego,
sanidad  , entre otro§.),  manteniendo la cantidad de alimento y agua  de calidad necesaria para
suplir sus necesidades basicas ,salubridad correspondiente al lugar donde se van a mantener
los animales y  el espacio pars su alojamiento, , de la di§ponibilidad de otros recursos necesarios
para el cuidado de los animales:  entornos que enrjquezcan el ambiente   ,  insumos,  mobiliariot
atenci6n medico-veterinaria.

C.   El area donde permanecen log anjmales debs ser adecuado segdn con lag nece§idade§ de la
especie  (comportamientQ,  espacio  requerido,  temperatura  bptima,  percepcj6n  sensorial),  la
edad, etapa reproductiva y el estado de salud.

D.   Todas  las  areas dispuestas para  los animales en el  hogar de paso deben ser seguras,  de tal
manera que se eviten lesiones y accidentes en ellos` en las cuidadoras y los cuidadores y para
prevenir fugas o escapes.

E.   Las  cuidadQras,  cuidadores  y  los  hogares  de  paso  deberan  mantener  un  ambiente  limpio,
c6modo, seguro y saludable para cada animal.

F.   Las cuidadoras,  cuidadores y los hogares de paso deberan contar con un programa eficaz de
prevenci6n y tratamiento de enfermedades para log animales que alberguen,

G.   EI ntlmero de cuidadoras y cuidadores en los hogares de paso debera ser suficiente para qua
las necesidades de bienestar de los individuos alojados sean satisfechas,

RTICuLO    9.    INSTALACIONES.    Los    espacios    fisicos   deben    permitir    la    manifestaci6n    del
omportamiento natural de cada especie y raza alojada,  respetando las necesidades de dimensiones
alturas,  edad  y  peso;  En  caso  de  que  el  hogar  de  paso  albergue  varias  e§pecies,  se  deberan

condicionar espacios fi§icos §eparados para cada una, par lo tanto, se debera disponer de lo siguiente:

A.   Un area especifica que permita a los animales resguardarse ants factores c!imatico§ (sol.  Iluvia,
viento,  entre otros) y de los depredadores.

a.   Se   deberan   de§tinar   areas   de   descanso,   alimentaci6n   y   disponer   de   areas   para   sus
necesidades fisiol6gicas tales come orinas y defecar; el area de descanso de cada animal debe
permitirle  acostarse  sin  que  sus  extremidades  extendidas  sean  obstrliidas  par  algtm  objeto,
lograr ponerse de pie sin que su cabeza toque el techo,  poder echarse en un lugar higi6nico y
c6modo, darse la vuelta y acicalarse si asi lo desea.

C.   El hogar de paso contara con un area especifica, separada y con lQs elementos nece§arios para
atencibn de madre§, neonatos y pacientes geriatricos a con alguna incapacidad fisica donde se
pueda asegurar su prQtecci6n especial.

D.   El  hogar de  pa§o  contara  con  una zona  para  la  preparaci6n  de  alimentos  con  lavapiatos,  un
refrigerador, con un area donde lavar, desinfectar los comederos y bebederos y el tipo de diets
que se suministre a lo§ animales.

aragrafo Primero: Disponibilidad,  calidad y limpjeza de la Gama o supehicje de desGanso.

a)   Se  dispondra  de  uns  cama  blanda  a  superficie  de  descanso  para  cada  animal  segdn  sus
condiciones  particulares  que  permita  el  aislamiento  de  los  animales  del  piso,  con  e!  fin  de
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promover su contort.
b}   Para la cama a superficie de de§canso se emplear5 materiales de facil limpieza y desinfecci6n.
c)   Lag camas o supefficies de descanso deberan estar secas, limpias, ljbres de ectoparasitos y se

ubicaran  en  un  sitio tranqui!o  que  permita  el  suefio  de  los  animales,  lejos  de  luces  brillantes,
ruidQs y cambios abruptQs de temperatura.

afagrafo §egundo:  Infraestructura,  conc!ici6n y §eguriclad para los anima!es{

a.    Lag areas donde permanecen los animales deberan tener pisos s6lidos e impermeables (o par
lo meno§ de material no poroso) qua facjlite su limpieza y desinfecci6n, esto evitara el acdmulo
de materia  organica,  No se  deben  emplgar tapetes ya  que no se pueden  limpiar y desinfectar
apropiadamente.

h.    Los   pi§os  deberan   evitar  el   de§lizamiento   de   ios   anjmale§   porque   pueden   estresarse   a
lesionarse si §e resbalan constantemelite.

a.    Se u§ar§n e§tructuras de corltenci6n robustasS de forma y altura segdn la especie alojada.
d.   Lag puertas de acceso al area donde permanecen lQs animales se disefiaran e implementaran

de tal manera que permitan su entrada y sa!ida facil y segura.
e.    Los hogares de paso que alberguen caninos de manejo especial deberan tener paredes y vallas

lo suficjentemente  altas]  consistentes  y estar fijadas a fin  de  soportar el  peso y  la  presi6n  del
animal.  Las  puertas  de  las  insta!aciones  deben  ssr  resistentes  y efectivas,  como  el  resto  del
contorno, con un disefio que evjte que los animales puedan desencajarlas o abrir ellos mismos
1o§ mecanismQs de seguridad.

f.     Los recintos qua alherguen animale§ de manejo e§pecial deberan estar marcados con una serial
de advertencia.

9.   Se deberan revisar peri6dicamenta los espacios donde se alojan los animales buscando bordes
filudos  a  salientes  y  llevar  a  cabo  las  actividades  de  mantenimiento  necesarias  pars  evitar
lesiones en los animales`

h.    LQs  materiales emp]eaclos en  la  infraestructura de  lag zona§ donde permanecen  los  animales
en el hogar de pa§o debefan ser de facil limpieza y desinfecci6n.

aragrafo Tercero: Temperatura,  ililminaci6n, ventilaci6n y ruido.

a.    Las  rec;omendaciones de temperatura y humedad  varian  con  la especie  animal  alojada  y  con
su   estado   de  desarrollo,   pero   es   esencial   que   cada   ambiente   les   permjta   mantener   la
temperatura corporal de forma confortable evitando asi, estr6s termico por calor a par trio.

h.   En  case  de  tener  anima]es  en  areas  extemas,  se  debe  evitar  que  queden  expuestos  a  frio
extremo  y  sumini§trar  protecci6n  a  trav5s  c]e  usa  de  camas  adicionales,  mantas  o  refugios,
particularmente en neonatos, animales j6venes, geriatricos a enfermo§.

€.    Para  permjtir  a  log  animales  controlar el  ambiente  y  minimizar  la  exposici6n  directa  al  sol  en
zones  erierjores,  se  debera  ofrecer sombra  y  refugios  adecuado§,  adgmas  de  ofrecer agua
fresca disponitole permanentemente.

d.   Sg  debera  estar  alerta  a  los  signos  de  incomodidad  t6rmica  en  los  animales  coma  jadeQ,
aglomeracj6n,  hacinamiento,  apifiam{ento  a  temblor,  e  implementar  las  medidas  necesarias
para mitigarlo.

a.    Todos  los animales deben  poder dormir tranquilos par lo que se evitara  la  iluminaci6n  intensa
en la  noche.

f.     Se  debera  a§egurar el  ingresQ y circulaci6n de  aire  natural  a  lag  areas  intemas  del  hogar de
paso a trav6s de ventanas, puertas, claraboyas, ductos de venti!aci6n, entre otros, de tal manera
que se mantenga libre de humedad,  olores nocivos,  microbios que se transmiten par via a5rea
y gases contaminante§ coma mon6xido de carbono y amoniaco,

a.    Log  espacios  fisicos  donde  se  alojen  anima!es  deberan  ssr  libres  de  humo,  quimico§,  gases
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inflamables   y   compuestos   organicos   volatjles   generados   a   partir   de   productos   quimicos
(desinfectantes,  pesticidas,  ambientadores cosmeticos) y libres de emisiones  de combustibles
de biomasa par la quema de ]efia, esti6rcol. carb6n vegetal a desechos.

h.    un aprclpiado ambiente sonoro es e§encial para la buena §alud y bienestar.

aragrafo  Cuarto:   Limpieza{  desinfecci6n  e  higiene  de  lag   in§talaciones.   En   apoyo  con  la
ecretaria de Salud Municipal,  la Secrearia de  Gobiemo verificara qua las cuidadoras,  cuidadores de
nimales  domestico  rescatados,   implement€n   un  plan  de  saneamiento  basico  acorde  a   la   labor
esarrollada  en  proteccidn  y  bieriestar  animal  y  a  lag  normas  vigentes.  Este  incluifa  el  protocolo  de

impieza y desinfecci6n,  el manejo de residuo§ !iquidos,  s6lidos y peligro§os,  de control de vectores y
a abastecimiento de agua.

Paragrafo Quinto: Es importante precisar que los vectores son organismQs vivos que pueden transmitir
nfermedades jnfecciosas entre personasj o de animales a personas, (entre los vectore§ mag comunes
ncontramos roedores, moscas,  mosquitos, pulgas, garrapatas etc.).

aragrafo  Sexto:  En  caso  de  presentarse  un  brute  de  enfermedad  infecciosa,  debera  revisar§e  e[
rQtocolo  y  las  practicas  de  limpieza  y  desinfecci6n  para  determinar  !as  fallas  e  implementar  lag
ejoras.

aragrafo  S€ptimo:  Plan  de  emergencias  y  contingencia  frente  a  de§astre§.  Con  apoyo de  la
ecretaria de Gesti6n de  F{iesgo y Desastres,   las cuidadoras, cuicladores y hogares de paso contaran
on un plan de emergencias y contingencias que incluya como minimo:  ldentificaci6n del rjesgo, censo
e   los  animales,   identjficaci6n  de   los  animales,   definici6n  del   plan,   descripci6n  y  asignacl6n  de
unciones al  personal que trabaja,  estrategias del  plan,  posibles rutas de evacuaci6n de  los animales,
onas que se consideran seguras, botiquines de emergencia y reservas de alimento para los animales.

RTICULO  10.  NUTRIC16N  Y  ALIMENTAC16N.  Las  cuidadoras  y  cuidadores  en  sus  hogares  de
asos deberan contar con provisi6n de agua:  dispclnibilidad,  limpieza y potabilidad,  los cuales deberan
er de la siguiente manera:

A.   Los  hogares de  paso  deberan  contar con  uns fuente de  abastecimiento de  agua  de  calidad
adecuada y qua responda a los requisitos fisiol6gicos de log animales albergados.

a.   Se debera disponer agua limpia, fresca y potable de manera permanente a voluntad y al alcance
de  los  animales,  asegurando  un  ndmero  adecuado de  bebederos de  acuerdo con  la  especie
albergada,  la edad, tamafio y numero de animales.

C.   El agua se cambiarf todos log dias y cads vez clue a la inspecci6n visual se Observe sucia`
D.   LQs bebederos deberan colocarse a una altura y ubicaci6n  adecuada  para  la especie,  edad y

tamafio de los animale§.
E.    El metodo de suministro de agua debera proveer la cantidad, cali'dad y disponibiljdad suficiente

segdn la especie, edad, tamaF`o de log animales albergados.
F.    Los  bebederos se ubicaran  en zonas sombreadas que garanticen  una temperatura  adecuada

para su consumo.

or otra parte, en los hogares de paso tambi6n deberan  implementar uns dieta adecuada en calidad,
antidad y frecuencia para cada animal, esto en atenci6n a la especie,  peso y edad, nivel de actividad
estado de salud, para lo cual deberan tener encuentra:

a)    La dieta ofrecida sera fresca, de alta palatabilidad, libre de contaminaci6n y con valor nutriciQnal
suficiente  para  suplir  los  requerimientos  diarjos  normales  que  lee  permitan  lograr  su  maxima
desempefio y mantener su peso.

b)   Log  comederos. se  ubicaran  a  una  altura  adecuada  segtin  la  e§pecje  a!bergada,  la  edad  y e!
tamafio de los animales.

a)   Cuando los animales se encuentren en zona§ externas, log comederos se deberan disponer en
una zona sombreada y protegida de la lluvia.

d)   Se deberan implementar estrategias para evitar el pisoteo y la contaminacibn del alimento con
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materia fecal u Qtros contaminantes.
a)   Se  debera  establecer una  rutina  para  la  alimentacibn  de  los  animales,  ofreciendo  la  dicta  en

mementos regu!ares evitando cambios frecuentes que inquieten a los animales.
f}    Cuando  se  aloje  mss de  un  animal  en  una zona  del  hogar de  paso,  se  deberan  agrupar de

acuerdo con  §u§  necesidades  nutricionales y  monitorear e! consumo  para  evitar el  monop6lio
del aiimento por paite de poco§ i'ndividuos.

g)   El alimento distribuido y no consumido despu6s de 24 horas clebe ser retirado y descartaclo ya
que puede §er un peligro para la salucl y atraer vectores.

h}   Los  alimentQs  concentrados,  bloques  nutricionales,  §ale§  mineralizadas,  entre  otros,  deberan
contar con registro lcA.

aragrafo Primero.  Limpieza,  aseo y desinfecciSn en bebederos.

a}    Los bebecleros deberan ser de material de facil limpieza[ desinfecci6n y que garantice la calidad
de! ague a bebida ofrecida.

b)   Los bebederos se deber5n lavar y de§infectar diariamente.

aragrafa Segundo. Ljmpieza, aseo y desinfecci6n en comederos.

a.    Se deberan  usar comederos  apropiados  en tamaFlo,  seguros y  de  material  de facil  limpieza  y
desinfecci6n.

b.    Lo§ comederQs se deberan limpiar y desinfectar permanentemente para garantizar la inocuidad
del  alimento.

arfgrafo Tercel.a.  Almacenamiento del alimento.

a)   Log hogares de pa§o contaran con un lugar destinado especificamente para el almacenamiento
del alimento garantizando que permanezca seco y fresco, separado del piso con algun material
sanitariamente adecuado (preferiblemente e§tibas plasticas).

b)   El  alimento  debera  almacenar§e  adecuadamente,  garantizando  que  se  mantenga  sellado  y
herm6tico   y   rotu!ado  evitando   que   entre   en   contacto   directo  o   indirectQ   con   quimico§   o
sustancias que representen algdn rjesgo sanitario para su suministro.

c}   Se debs verificar mensualmente el lugar de almacenamiento del alimento con el fin de descartar
conc]iciones de  humedad  y  crecimiento de  hongos  y  levaduras  que  puedan  afectar la calidad
del   alimento,   Ademfs,   se   verificaran   las  fechas  de  vencimiento  del   alimento   para   evitar
suministrarlos vencidosf

aragrafo Quarto. Plan de contingencia frente a la falta de suministro a con§ecuci6n de alimento
agua,  Los hogares de paso  cQntaran con un  plan  de contingencia para garantizar la disposici6n de

limentQ y agua pare log animales a]ojados frente a situaciQnes de fuerza mayor o case fortuitQ,

RTicuLO i 1. SALUD FisICA. Lag cuidadoras, cuidadores y los hogares de pa§o clispondran de una
ona  de  manejo  para  lQs  animales  reci§n  jngresados,  con  el  objetivo  de  minimizar  el  riesgo  de  la

ntroducci6n de pat6genQs a log otros am.males qua habiten el espacjo, si Yen que algdn animal presenta
lguna sintomatologia de enfermedad que pueda representar un riesgo de contagio a infecci6n a otros
nima!es,  este sera aislado en iin espacio de cuarentena separadc> de ]os dem'as;  para ello se debera
mp[ear medidas de bioseguridad como el u§o del tapabocas, guantes limpios y ropa exclusiva para el
anejo de lCis animales con algdn contagio,

i  en  algdn  case  se  llega  a tener la  presencia  de  un  cadaver en  el  hogar de  paso,  las  cuidadoras y
uidadores  de  los  animales  deberan  cumplir con  la  normativa  sanitaria  y  ambiental` vigente,  y el  plan
e  saneamiento  basico,  ademas  deberan  informar  sabre  las  enfermedades  zoon6ticas  relevantes
egtin lag especies albergadas en el hogar de paso y deberan tomar las medidas necesarias para evitar
u presentaci6n.

arfgrafo Primero.   Acompafiamiento m5dico veterinario.
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a)   Las  cuidadoras,  cuidadores  y  los  hogares  de  paso  deberan  tener  contacto  de  un  medico
veterinario a medico veterinario zootecnista que cuente con  uria tarjeta  profesianal  activo que
pLieda brindar asesoria oportilna en caso de necesitarlo.

b)   Las cujdadoras,  cuidadores y los hclgares de paso consideraran la eutanasia humanitaria coma
una   alternativa  terapeutica   que  sera   sugerida   y   realizada   exclusivamente   par  el   medico
veterinarjo a m€djco veterinario zootecnista a partir del diagn6stico, !a evaluaci6n de alternativas
y la de{ermjnacidn del pron6stico de la condici6n del animal.

aragrafo Segundo. Manejo Sanitario.

a.    Las cuidadoras, cuidadore§ y los hogare§ de paso deberan comar con programas de prevenci6n
y control de enfermedades.

b.    Lag   cuidadoras  y   log  cuidadores   y   lo§   hogares  de   paso   implementaran   el   esquema   de
vacunaci6n anual y control de parasitos externQs a interno§,  segrin la especie,  edad y rie§gQ a
pat6genos.

c.    Los   canines  y  felinos  deberan   ser  vacunados   cQntra   rabja   segLln   los   lineamientos  de   la
Secretaria Municipal de salud.

d.    Se   deberan   cumplir   los   programas   oficiales   de   prevenci6n,   control   y   erradjcaci5n   de
enfermedades establecidos per el Institute Colombiano Agropecuario -lcA cuando .aplique.

e.    Las  cuidadoras,  cuidadores  y  los  hogares  de  paso  identificaran  animale§  con  cambios  en  el
consumo  de  alimento  y  agua,   ralentizaci6n  del   crecimiento,   cambios  de  comportamiento,
aspecto anormal, signos clinicos a heridas,  pars brindarles atenci6n y tratamiento inmediato de
acuerdo con las recomendaciones del medico veterinario a medico veterinario zootecnista.

f.     Los   `tratamientos    que    incluyan    antimicrobianos,    antiparasitarios,    relajantes    musculares,
medicamentos  de  control  especial,   anestesicos  y  hormonales  para  los  animales,   deberan
administrarse  cuando  sea   estrictamente   necesario,   segdn   con   1o   prescrito   par  el   medico
veterinario o medico veterinario zootecnista.

Paragrafo Tercero. Medicamentos e insumos veterinarios.

a.    Las  cuidadoras,  cuidadores  y  los  hogares  de  paso  deberan  utilizar  insumos  veterinarios  con
registro lcA y no los emplearan si estan vencidQs.

b.    Los   medjcamento§   de   u§o   veterinario   deberan   almacenarse   en   un   area   limpia,   fre§ca,
organizada e iden{ificada plenamente.

RTicuLO  12.  SALUD  CONDUCTUAL  Y  BIENESTAR  MENTAL.    Lag cuidadoras,  cuidadores  y  1o
ogares de paso deberan proveer actividade§ que promuevan conduc{as naturales e importantes segu
ada especie e individuo a trav6s de elenientos,  estructuras y juguetes;  par ejemplo:  rascar y perc-ha
n  gatos;  morder y socializar en  perros;  forrajear en  cabal[o§ y perchar en  las  avesf  adema§ debera
isponer  estructuras   que   permitan   a   los   animales   escabullirse,   ocultarse   a  escQnderse  de   otro

ndividuos  a  de  la§  personas  de  acuerdo  con  la  naturalidad  de  la  especie  (ttineles,  repi§as,  cajas
uentes, etc.).

ambi6n deberan proporcionar elememos lddicos que estjmulen lGs sentidos y la mente a los animale
omo por ejemplo alfombras de olores, juguetes interactivos,  bolas kong.  mordedores,  hierba gatera,
emas elementos que consideren y esten acordes a lo§ e§timulos de cada animal; tambien coma part
el   enriquecimiento   social,   es   importante   permitirles   a   los   animales   que  tengan   la   posibilic!ad   d

nteractuar de forma controlada con su misma especie, ya sea en e§pacios abiert6s coma parques a a
spacios cerrados, siempre con la supervision de los cuidadores de cada animal.

aragrafo Primero. Apoyo de profesional.

) En si{uaciones donde se presenten problemas conductuales en log animales de dificil manejo pare s
uidador y que requiera del apoyo de un profesional, se recurrira a un medico veterinario con experienci
n comportamiento animal pare realizar la valoraci6n y prescribir e implementar la terapeutica respectiva
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afagrafo Segundo. Manejo De Animales Y Estados Afectivos.

a.    El manejo de los animales debera ssr siempre suave, controlado y apropiado para el individuo
la situaci6n,  empleando la minima cantidad de restriccibn fisica necesaria para llevar a cabo la
tareas, sin provocar lesiones para lag personas o para ellos, nunca §e golpeafan a castigaran lo
animales causandolfs dolor, dafios a heridas.

h.    Las  cuidadoras,  cuidaclores  y los  hogares de  paso  manipularan  los animales  amigablemente
de  manera  §egura.  No  emplearan  elementos  contundentes,  cortopunzantes  o  el6ctricQs  par
movjlizarlQs a con  ninguln  Qtro  prop6sito.

c.    Lag  cuidadoras,  cuidadores  y  los  hogare§  de  paso  promQveran  Llna  relaci6n  positiva  con  lo
animale§  sin  cau§ar  miedo,  an§iedad  a  estr6s  evitable`  El  contacto  humano  positivo  todo§  lo
dias, facilita su socializacidn, aumentanclo asi sus posibilidades de una adopcj6n exito§a.

a.   Las cuidadoras,  log cuidadores y  los hogares de paso deberan  prestar especial atenci6n  a  lQ
periodos de socializaci6n de los animates §egtin su especie,  manipulandolos y exponi6ndolos
variedad de estimulos nQvedosos para el de§arrollo de su conducta normal.

e.    Segtin  la  especie  alojada  en  el  hogar de  paso,  la  edad  y  estado  fisiol6gico;  las  cuidadoras
cuidadores deberan cQnsiderar la separaci6n de machos y hembras, machos no esterjlizados d
lag hembras y anima!es agresivos de lQs otros animales+

f.     Los   animales   que   estan   estresados   a   que   se   encuentran   recuperandose   de   lesiones
enfermedades deben separarse en un lugar tranquilo para descansar.

9.    Lag   cuidadQras,   cuidadores  y   los  hogares  de   paso  supervisaran   los  animale§   albergado
permanentemente c!urante el dia y la noche, mss ainn cuando se encuentren enfermos.

h.   Se evitara  someter a situacione§ de  miedo intenso o estr6s  prolongado a  los  animales  cuancl
se  puede  recurrir `a  otras  formas  de  manejo,   par  ejemplo,  visitas  a  la  clinica  veterinaria  v
veterlnario a domicilio, guarderias  caninas v§  pa§eador personalizado  a paseos de vacacione
vs dejarlo en casa con un cuidador aiternativo.

i.     Las   cuidadoras,   cuidadores  y   log   hogare§   de   paso   estableceran   y   respetaran   rutinas   d
alimentaci6n,  limpieza  de  log  espacio§  y  para  el  diligenciamiento  de  los  regi§tros;  Io  cual  e
fundamental  para  evitar  errores,  completar  correctamente  las  tareas  basicas  y  conservar  u
sentido de continuidad y habitos en los animales.

i.     NQ se podran atar y mantener sujetos los animales con cuerdas a !azos a menos de que se este
realizando  actividades  de  manejo  temporales  que  par  su  naturaleza  lo  requieran,  coma,  po
ejemplo, durante log paseos caninos.

k.    Las cuidadoras, cuidadores y log hogares de paso realizaran procesos de adopci6n de animals
responsables  que  promueva  el  bienestar  futuro  de  los  animales,  buscando  emparejarlos  co
perscinas  con  las  que  puedan generar§e  vinculQs  de  apego  seguros y  les  promuevan  estado
afectivos positives.

I.     Lag   cujdadora§,   cuidadores   y   log   hogares   de   pa§o   deberan   contar   con   habmdades
conocimientos   §uficientes   para   llevar  a   cabo   las   actividades   y   cumplir   los   requerimiento
dispuestos en este documento en bgneficio c!e log animales.

R"CuLO 13. RESISTRO DOcurmENTAL Crease el Registro Documental para log hogares de pas
e  animale§  en  el  Municipio  de  San  Jos€  de  Cjlcuta;  este  registro  sera  clave  para  el  monitoreo
eguimiento de cacla animal dom6stico rescatado en los hcigares de paso y para que  lag cuidadoras
uidadores  puedan tomar decisiones acertadas  basadas  en  la  evidencia,  coma  cuando  e§  necesari
ambiar  la  canticlad  o  calidacl  clel  alimento  ofrecido,   a  cuando  §e  debe  aplicar  alguna  vacuna  de
§quema vacunal de la especie`

aragrafo Primero:  Este documento estara ccmpuesto par los objetivos,  alcance, definicjones,  mare
ormativot  el  cual  se fundamenta,  asi  coma  los  lineamientos t6cnico§,  las  medidas contra  el  maltrat
nimal e implementaci6n, y una lista de chequeo sugerida para §u verificaci6n;  y debera contar con lo
iguientes  regis{ros:

a)          Registro general de ingreso
ste registro fisico  (cuaderno a bitacora con  hojas numeradas)  a digital  de  animales  atendidos  incluir

a siguiente informacidn discriminada para cada animal:
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