SUB PROCESOS

* Evaluacion de la gestion
* Control disciplinario interno

e ———————————————)

PROCESOS ESTRATEGICOS

PROCESOS
DPE: DIRECCIONAMIENTO Y COl: COMUNICACION
PLANEACION ESTRATEGICA INSTITUCIONAL
SUB PROCESOS SUB PROCESOS
* Gestion de la informacion * Tecnologias de la
estadistica informacién y las

comunicaciones
* Comunicacién interna
+ Comunicacién externa

Planeacién Institucional
Seguimiento a la gestién
Coordinacién Institucional

PROCESOS MISIONALES

PROCESOS
SPS: SALUD Y PROTECCIGN EDU: EDUCACION DSO: DESARROLLO SOCIAL
SOCIAL
SUB PROCESOS SUB PROCESOS SUB PROCESOS
¢ Salud Publica  Planificacion y desarrollo ¢ Artey cultura
¢ Inspeccion y Vigilancia en educativo * Participacion e incidencia
Salud ¢ Investigacién y desarrollo ciudadana
pedagégico + Convivencia y seguridad

Administracién de recursos
financieros educativos
Talento humano educativo

Acceso a la justicia
Atencién a grupos
poblacionales

PROCESOS DE APOYO

PROCESOS
8 GTH: GESTION Y DESARROLLO .
SUB PROCESOS SUB PROCESOS SUB PROCESOS

* Administracion de canales * Gestion y desarrollo * Rentas e impuestos

« Carteray cobro coactivo

- -humano

ALGALDIA

CUCUTA

MAPA DE PROCESOS
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DEC: DESARROLLO
ECONGMICO

SUB PROCESOS

DTE: DESARROLLO
TERRITORIAL

SUB PROCESOS

DOS: DESARROLLO
SOSTENIBLE

SUB PROCESOS

Gestién ambiental

* Empleabilidad y * Ordenamiento territorial
fortalecimiento empresarial * Gestion catastral e Economfa circulary
« Productividad y « Control urbano servicios publicos
competitividad « Instrumentos de gestion y * Gestion del riesgo
+ Ciencia, tecnologia e valorizacién
innovacion * Vivienda digna
* Gestion de la
infraestructura
* Movilidad

GJU: GESTION JURIDICA GDO: GESTION DOCUMENTAL

SUB PROCESOS

+ Conceptos y mejora

GBS: GESTION DE BIENES
SUB PROCESOS

¢ Contratacion
* Administracién de recursos
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