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"POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO INTERNO DE RECAUDO DE
CARTERA DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA, SE REDEFINE LA
CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE CARTERA, Y S5E DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES"

INTRODUCCION

Las normas sefalan que las entidades pablicas que dentro del ejercicio de sus funciones tengan
a su cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro Publico, tienen jurisdiccidn coactiva
para realizar el cobro de las obligaciones que les adeuden, para lo cual, deben aplicar el
procedimiento establecido en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y el Estatuto Tributario Nacional,

El Alcalde Municipal tiene la competencia para el expedir el Decreto propuesto en virtud del
Articulo 314 de la Constitucion Politica de Colombia que establece:

Asticul 314, En cads municipio habré un alcalde, jofe de ia sdmirmtracsn oo ¥ representans legal dal municips, oue
BT @lepde popularments pema pericdos inslilucionales do cuatro (4] afios, ¥ Mo podnd sar reslegico para el paricdo
Biguiente. .. ]

El Alcaide Munipal también tiens la compatencia pars el expodic gl proyees de decrato propusEio an wriud del articulo
A5 de s Constilucitn Politica de Colombla que establocs;

Afliculs 315, Son atibucsones dal alcalde:

1. Cumpiir y hacer cumplir @3 Constiucsin, la ley, ios decretos del pobierra, las ordenanzas, ¥ los acuerdos dal concejo
)

. Dingir la accicn administrativa'del municipis. asegurar sl cumplimisnts de lxs funcicnas ¥ & presiacidn de los sarvicics
A B Cargd, reprasaniano juticial ¥ axtrajudiciaiments; y nomirar y emovera los funcionarios bajo su dapenitencis ¥ B los
geranies o deeciofes do ios eslablecimientos pablicos v lan empresss indisiriales o comercisles de cardicter jocal de
Acuerds con las disprsiclonss pertinontas

Los funcionarios competentes de la Subsecretaria de Recuperacion de Cartera deben adalantar
la actividad de cobro coactiva en relacidn con las deudas fiscales de cualquier naturaleza de
las obligaciones y fuenies de tributo, a favor del Municiplo de San José de Cucuta,

La gestion de cobro de las deudas fiscales de cualquier naturaleza de las obligaciones y fuentes
de tributo, deben orientarse, entre otras funciones, a dirigir, orientar y controlar los procesos
administrativos de cobro, la clasificacion, depuracion y el deterioro de Ja cartera, la gestion del
servicio, las notificaciones de los actos administrativos y la definicion del universo de los
contribuyentes que requieran gestion especializada con base en los principios constitucionales
¥ legales y en concordancia con el Plan de Desarrollo del Municipio de San José de Clcula y
los planes y programas vigentes.

Con la expedicion del Reglamento Intermo del Recaudo de Cartera se busca contar con las
herramientas normativas necesarias que permitan hacer mas eficients la gestién de cobro de
la Secretaria de Hacienda y de la Secretaria de Transito y Transporie a través de la delegacion
de esla competencia y de esta forma robustecer lo relacionado con la efectividad sus Procesos,
eslandarizando los procedimientos que se deben llevar a cabo para mejorar v alcanzar las
metas propuestas frente a la efectiva recuperacion de la cartera de obligaciones representadas
en tituios ejecutivos debidamente ejecutoriados a favor del Municipio de San José de Cicuta.
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"POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO INTERNO DE RECAUDO DE
CARTERA DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA, SE REDEFINE LA
CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE CARTERA, Y SE DICTAN
OTRAS DISPOSICIONES"

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA

En ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, en especial las conferidas por el art. 59
de ia ley 788 de 2002, el numeral 1 del articulo 2 de la Ley 1066 de 2006, el Decreto 4473 de
2008, el articulo 98 de la Ley 1437 de 2011, art. 66 de la ley 1955 de 2019 y ol art. 331 de la ley
2204 de 2023 y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 209 de la Constitucién Politica, establece que «la funcion administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacla, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacitn y la desconcentracion de funcioness.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 211 de la Constitucion Politica, la ley fijara
las condiciones para que las autoridades administrativas puedan delegar funciones en sus
suballernos o en otras autoridades.

Que el Decreto Unico Reglamentario 1625 de 11 de oclubre de 2016, en los articulos 3.1.1 ¥
subsiguentes, establece que el reglamento interno de recaudo de cartera, previsto en el
numeral 1 del ariculo 2 de la Ley 1066, debera ser expedido a través de la normatividad de
caracter general, en el orden nacional y territorial por los representantes legales de cada
enlidad.

Que segun lo previsto en al articulo 9 de la Ley 489 de 1998, las auloridades administrativas,
en virtud de lo dispuesto en la Constitucion Politica y de conformidad con la Lay, pueden
mediante acto de delegacién, transferir el ejercicio de funciones a sus colaboradores o a ofras
autoridades con funciones afines o complementarias, asi como la atencitn y decision de los
asuntos a ellos conferidos por la Ley v los actos orgdnicos respachivos, en los empleados
publicos de los niveles directivo y asesor vinculados al organismo correspondiente.

Que los articulos 10, 11 y 12 de la Ley 489 de 1998, sefialan los requisitos de la delegacion, las
funciones de las autoridades administrativas que son indelegables y el régimen de los actos del
delegatario, especificando que la misma siempre se dara mediante acto escrito, determinando
la autoridad delegataria v las funciones o asuntos especificos cuya atencion y decisidn se
transfieren.

Que de conformidad con el articulo 1 de la Ley 1066 de 2006 “Por la cual se dictan normas para
la normalizacion de la cartera publica y se dictan ofras disposiciones” y de acuerdo con los
principios mencionados, los servidores poblicos que tengan a su cargo el recaudo de
obligaciones a favor del Tesoro Publico deberan realizar su gestion de manera agil, eficaz,
eficiente y oportuna, con el fin de oblener liquidez para el Tesoro Publico.

Que el articulo 59 de la Ley 788 de 2002 sefiald que los Municipios aplicaran los procedimientos
establecidos en el Estatuto Tribularo Nacional, para la administracion, determinacion,
discusion, cobro, devoluciones, régimen sancicnatorio incluida su Imposicidn, a los impuestos
administrados por los entes municipales y asi mismo impuso el deber de aplicar el
procedimiento administrativo de cobro a las multas, derechos y demds recursos del municipio.

Que la Ley 788 de 2002 debe eslar en concordancia con lo establecido en ja Ley 1066 de 2006
y en el articulo 98 de la Ley 1437 de 2011 - Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrative (CPACA), en virtud de ello, las entidades publicas deberan recaudar
las obligaciones creadas en su favor, que consten en documentos que presten mérito ejecutivo,
a efeclos de lo cual estdn revestidas de la prerrogativa de cobro coactivo o podran acudir ante
los jueces competentes.
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Que acorde con lo expuesto, la Honorable Corte Constitucional en sentencla C-666 de 2006,
definid &l cobro coactivo como. “un privilegio exorbitante de la administracidn que consiste en |a
facultad de cobrar directamente, sin que medie intervencidn judicis!, las deudas a su favor, adquiniendo
la doble calidad de juez y parle, cuya justificacion se encuentra en la prevalencia del interds general, an
cuanto dichos recursos se necesitan con urgencia para cumplir eficazmente los fines estatales”.

Que el numeral 1 del articulo 2 de la Ley 1066 de 2006 dispone que, cada una de las entidades
publicas que de manera permanente tengan a su cargo el ejercicio de actividades y funciones
administrativas o la prestacién de servicios del Estado, y que dentro de estas tengan que
recaudar rentas o caudales piblicos deberan, entre ofras responsabilidades: “Establecer
mediante normatividad de cardcter general, por parte de la maxima autoridad o representante
lagal de la entidad plblica, el Reglamento Interno del Recaudo de Cartera, con sujecién a lo
dispuesto en |a presente ley, el cual debera incluir las condiclones relativas a la celebracion de
acuerdos de pago.”

Gue para hacer efectivas las obligaciones exigibles en favor de las entidades publicas, el
articulo 5 de la Ley 1066 de 2006, ordena que se debe seguir el procedimients descrito en el
Estatuto Tributario Macional,

Que la Ley 1066 de 2006 ha sido reglamentada por el Decreto 4473 de 2006 cuyo articulo 2
sefiala que el Reglamento Intemo de Cartera deberd contener como minimo los siguisntes
aspecios: °(._.} 1. Funcionario competente para adelaniar el ramite de recaudo de cartera en la etapa
persuasiva y coactiva, de acuerdo con la estructura funcional intema de |a entidad, 2. Establecimiento de
las etapas del recaudo de carera, persuasiva y coactiva. 3. Delerminacidn de los criterios para |a
clasificacion de la cartera sujeta 8l procedimiento de cobro coactivo, en términos relativas a la cuantia,
antiguedad, natursieza da la obligacion y condiciones parliculares del deudor entre olras”,

Que el articulo 159 de la Ley 769 de 2002, modificado por el articulo 26 de la Ley 1383 de 2010,
modificado por el art. 206 del Decreto Nacional 019 de 2012, indica que la ejecucion de las
sanciones gue se Impongan por violacion de las normas de transito, estard a cargo de las
autoridades de transito de la jurisdiccidn donde se cometid el hecho, quienes estaran investidas
de jurisdiccién coactiva para el cobro, cuando ello fuere necesario y prescribiran en tres afios
contados a parir de la ocurrencia del hecho y se interrumpird con la presentacion de la
demanda.

Que el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995 prescribe el uso de la firma mecanica en los
siguientes términos: “Los jefes de las entidades que integran la Administracisn Poblica podran
hacer uso, bajo su responsabilidad, de la firma que procede de algin medio mecanico,
lratandose de firmas masivas. En tal caso, previamente mediante aclo administrativo de
caracler general, debera informar sobre el particular v sobre las caracteristicas del medio
mecanico”,

Que el articulo T de la Ley 527 de 1999, dispone que: “Cuandoa cualquier norma exija la
presencia de una firma o establezca clertas consecuencias en ausencia de la misma, en
relacion con un mensaje de dalos, se entendera satisiecho dicho requerimiento si:

&) Se ha utilizado un método que permita identificar al iniciador de un mensaje de datos y para
indicar que el contenido cuenta con su aprobacion,

b) Que el método sea tanto confiable como apropiado para el propdsito por el cual el mensaje
fug generado o comunicado.

Lo dispuesto en este articulo se aplicard tanto si el requisito establecido en cualguier norma
constituye una obligacion, como si las normas simplemente prevén consecuencias en el caso
de que no exista una firma.”

Que el marco juridico que regula ia firma electronica permite la existencia de un acuerdo pravio,
eslo es de un aclo juridico, en virtud del cual las partes deciden libremente cual mecanismo o
tecnica de identificacidn personal o autenticacidn electrdnica cumplird los requisitas de firma
electrénica para sus relaciones juridicas. De este modo, es posible gua una entidad estatal
eslablezca por medio de un acto administrativo, es decir per medio de una resolucitn o una
circular interna, cudl serd el método, mecanismo o instrumento que servird como firma
eleciranica para |as comunicaciones o documentos internos que se desarrollen por medios
electronicos, el cual por ende contard con plena validez y efectos juridicos.
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Que la Resolucion 357 del 23 de julio de 2008, "Por 1a cual sa adopia &l procedimiento de control
Intemo contable y de reporte del informe anual de evaluacisn a la Contaduria General de la
Nacién®, expedida por el Contador General de |a Nacian, establece para las entidades publicas
la obligacion de depurar la informacion contable en forma permanente ¥ sostenible,

Que el articulo 86 de Ia Ley 1955 de 2019 "Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrolio
2018-2022" "Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, sefiala que *(...) Respecto de la cartera
de naturaleza coactiva, las entidades de que trata este articulo, al igual gue las de orden territorial, podran
enajenarla a CISA, quien para su recuperacidn podra aplicar sus politicas de descusnto y podra dar
aplicacion al mecanismo de notificacion electrénica de que trata el articulo 566-1 dal Estatuto Tribulario
Nacional, qua tambign aplicard para cualquier acta derivado del procedimiento establecida an al articulo
823 del referido Estatuto y demas normas que lo complementen o modifiqguen, Se entenderd que los
tiulares de datos personales autorizan expresamenta la notificacidn a través de esie medo, do
conformidad con lo previsto en el articulo 56 de la Ley 1437 da 2011(...)"

Que la Ley 2294 de 2023 “Por el Cual se Expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022- 2026
“Colombia Potencia Mundial de la Vida®, en su art. 331 sefald: Adicidnese el inciso sexto W
un paragrafo al articulo 66 de la Ley 1955 de 2019, asi: "ARTICULO 66, MOVILIZACION DE
CARTERA. (...) Las entidades temitoriales y las Empresas Sociales del Estado -ESE- podran enajenar o
entregar an adminisiracion a CISA la cartera corriente y de naturaleza coactiva, incluida agquella por
conceplo de impuestos y servicios de salud, Esle servicio no lendra cosio para los municipios da
calegoria 4, 5y 6.

PARAGRAFO. Se exceptua del presents articulo la cartera provenients de las operacionas de crédito
publico celebradas por la Macién (...)".

Que acorde con lo anterior, en aras de racionalizar las instancias internas del Municipio de San
José de Cucuta, dar cumplimiento a los fines estatales, en espacial el de lograr que la gestion
del recaude de las obligaciones en favor del Municiplo se realice de forma agil, eficaz, eficients
y oportuna, y con el objeto de conseguir liquidez, resulta necesario, actualizar el Reglamento
Interno de Recaudo de Cartera, asi como redefinir la conformacion y funcionamiento del Comité
de Cartera, con sujecion a la Ley 1066 de 2006, el Decreto 4473 de 2006, el procedimiento
adminisirativo de cobro coactivo previsto en el Estatuto Tributario Nacional y en el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, asi como las demdas normas
vigentes sobre la maleria.

Que para efectos de la adopcion del Reglamento Intemo de Recaudo de Cartera el Municipio
adopta y modifica las normas legales para el ejercicic del Cobro Coactivo en el Estaluto
Tributario del Municipio de San José de Cucuta

Que, en mérito de lo expuesto,
DECRETA:

ARTICULD 1. OBJETO. El Reglamento Intermc de Recaudo de Cariera, es el acto
administrativo mediante el cual se regula lo concerniente al ejercicio de las gestiones de cobro
para recaudar las obligaciones en favor del Municipio de San José de Cocuta, que conslen en
documentos que presten mérito ejecutivo.

ARTICULO 2°. ESTRUCTURACION DEL REGLAMENTO INTERNO DE RECAUDO DE
CARTERA DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA. El presente Decreto tiene por objeto
actualizar y adoptar el nuevo Reglamento Interno de Recaudo de Cartera del Municipio de San
Jose de Cucuta, de conformidad con el paragrafo sequndo del articulo 5 de la Ley 1066 de
2006, Decreto 4473 de 2006, Decreto Unico Reglamentario en materia Tributaria 1625 de 2016,
articulo 3.1.2, el procedimients administrativo de cobro coactivo previsto en los articulos 823 ¥
sigulentes del Estatuto Tributario Nacional, en el Cédigo de Procedimiento Administrative y de
lo Contencioso Administrativo y en el Codigo General del Proceso, asi como las demas normas
vigentes sobre la matera, el cual contiens el establecimiento de las elapas persuasiva y
coactiva del recaudo de cartera, el funcionario competente para adelantarlas, los criterios para
la clasificacion de la cartera asociados a la cuantia, antigliedad de la deuda, naturaleza de la
obligacion y las condiciones particulares del deudar, entre ofras, segun el siguients
ordenamiento juridico:
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ACTUALIZACION, DEFINICION, NATURALEZA Y ATRIBUCIONES DEL REGLAMENTO
INTERNO DE RECAUDO DE CARTERA

ARTICULO 3. NATURALEZA. Los procedimientos que se reglamentan mediante el presente
Decrelo son de caracter administrativo. Las actuaciones que se produzcan en el ejercicio del
cobro persuasivo y del cobro coactivo son de tramite y contra ellas no procede recurso alguno,
axcepto los que en forma expresa se sefialen para las actuaciones definitivas en la ley.

ARTICULO 4, DELEGACION, Designese como funcionario competente a quien funja como
Secretario de Hacienda Municipal, y al Subsecretario de Recuperacion de Cartera, quien
actuara como funcionario ejecutor para adelantar el cobro persuasivo, y asi mismo para llevar
a cabo la gestion de los procesos ejecutivos de Cobro Coactivo y el otorgamiento de facilidades
o acuerdos de pago, atendiendo o establecido por este Decreto,

Sin perjuicio de lo anterior, la responsabilidad y competencia para realizar la depuracion, el
casligo de los valores y la exclusidn de la gestion de los valores conlables de cartera recae en
el Representante Legal del Municipio de San José de Cicuta, quien, para tal fin, podra
delegarias en el Secretario de Hacienda Municipal, quienes proferirdn los respectivos actos
adminisirativos, con base en el informe detallado y previa recomendacion del Comité de
Cartera.

La compelencia para adelantar el cobro persuasivo por Cuolas Partes Pensionales, de
conformidad con el Articulo 4* de la Ley 1066 de 2006, estara atribuida a la Oficina de Pensiones
del Municipio de San José de Culcuta, adscrito al Despacho de la Secretaria General, Los
procesos ejeculivos de Cobro Coactivo que se conlraigan por concepto de cuotas partes
pensionales serdn competencia de la Secretaria de Hacienda Municipal.

La competencia para adelantar el cobro persuasivo y coactivo que se contraigan a sanciones,
multas de transito y derechos de transito, de conformidad con lo establecido en articulo 158 de
la Ley 768 de 2002, modificado por el articulo 26 de la Ley 1383 de 2010, modificade por el art.
206 del Decreto Macional 018 de 2012, corresponde al Secretario de Transito y Transporte,
quien, para el efecto, presentara para su adopcion al Alcalde Municipal su propio Reglamento
Interno de Recaudo de Cartera, acorde con las politicas generales adoptadas en el presente
Decrato,

PARAGRAFO. El Subsecretario de Recuperacion de Cartera acorde con lo sefialado en la Ley
489 de 19898 podra mediante acto de delegacidn, aprobado por el Secretario de Hacienda
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Municipal, transferir &l ajercicio de funciones a sus colaboradores o a otras autoridades, con
funciones afines o complementarias.

ARTICULO 5. ATRIBUCIONES Y NORMAS APLICABLES, Para el sjercicio de las facultades
establecidas an el presente Decreto, el funcionario ejecutor tendra todas las atribuciones
necesarias establecidas en la Constlitucion, las leyes y el ordenamiento juridico vigente y, en
especial, agquellas sefaladas an la Ley 1066 de 2006, el Decreto 4473 de 2006, &l procedimiento
administrativo de cobro coactive establecido en el Estatuto Tributario Nacional y las normas a
que eslte remita, y el Cdédigo de Procedimiento Administrative y de lo Contencloso
Administrative. Para suplir los vacios que se presenten en la aplicacion e interpretacion de estas
normas, sa aplicaran las reglas del Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y supletoriamente las del Codigo General del Proceso.

ARTICULO 6. PRINCIPIOS. El reglamento interno de recaudo de cartera se rige por los
siguientes principios:

1. Principio de sconomia. Los funcionarios encargados de la gestion del recaudo buscaran
las diferentes metodologias que permitan optimizar tiempo y recursos, logrando excelencia
en las actuaciones administrativas que se adelanten durante los procesos.

2. Principio de eficacia, Los funcionarios encargados de la gestidn del recaudo de los
diferentes ingresos fiscales del municipio adelantaran procesos simplificados que faciliten a
los deudores de los tributos, el cumplimiento de sus obligaciones.

3. Principio de igualdad. La administracion municipal dard &l mismo tralo para lodos los
contribuyentes que tengan acreencias a favor de! municipio.

4. Principio de imparcialidad. Los funclonanos actuaran de forma objetiva sin vulnerar los
derachos de los diferentes contribuyentas.

5. Principie de publicidad. La administracion municipal deberda difundir mediante los
diferantes medios de comunicacion las actuaciones administrativas de caracler general que
s& adelante en maleria de cobro coactivo, en los términos que exponga la ley,

6. Principio de transparencia. Los funclonaros encargados de llevar los procesos
relacionados con el cobro persuasivo ylo coactivo, brindaran informackan a los inleresados,
de las diferentes acluaciones administrativas que se adelanlen, salve los apartes de los
expedientes que son de reserva legal.

7. Principio de favorabilidad. El principio de favorabilidad de las normas sustantivas en
materia tributaria, referente a impuestos de periodo, se entlende como la aplicacidn de las
normas sustantivas que disminuyen o eliminan las cargas tributarias siendo favorable al
contribuyente, en el mismo periodo fiscal en que entrd en vigor ja norma, y debera ser
atendido por al funcionario ejeculor en cualguier elapa del proceso de cobro coactivo.

CAPITULO Il
DE LA DETERMINACION DE LAS OBLIGACIONES Y TRAMITE DE SOLICITUD DE
COBRO

ARTICULO 7. DETERMINACION DE LAS OBLIGACIONES. Corresponde a las Secretarias,
Oficinas y/lo Subsecretarias del Municipio de San José de Cicuta que tengan a su cargo la
competencia para expedir aclos administrativos susceptibles de ser cobrados, determinar las
obligaciones objelo de cobro y solicitar mediante memorando el inicio del procedimiento de
cobro al funcionario ejecutor,

Recibido el memorando, el cual debera acompanarse de los documentos fisicos y digitales que
sirvan de fundamento al procedimiento de cobro de la obligacidn, el funcionario ejecutor
conformara el expediente y revisard que contenga como minimo los sigulentes soportes:

1. Copia de los documentos que evidencien la obligacién a favor del Municipio de San José
de Cucula y a cargo del deudor.

2. Copia de los documentos mediante los cuales se efectio la notificacidén al deudor, tales
como citacidn, avisa, acta de notificacion, elc., con sus respectivos acuses de recibo.

3. En caso de haberse presentado, copia del recurso de reposicion yio reconsideracion
interpuesta contra los aclos mediante los cuales se impone una obligacién a cargo del
deudor,

4. Copia de la resolucion mediante la cual se resolvieron los recursos y de los documentos a
través de los que se realizo la notificacidn al deudor, segun corresponda.
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5. Certificacién en la que se haga constar que los actos administrativos que conforman el titulo
ejecutivo son copia auténtica del original o corresponden al primer ejemplar, y, por ende,
prestan merilo ejecutivo, asl como que indique la fecha de firmeza o ejecutoria de los
mismos y su fecha de exigibilidad.

6. Certificacion expedida por el Secretario y/o jefe de la dependencia en donde se ongind el
documento contentivo de la obligacion en la que se indique el saldo de la deuda junto con
BUS intareses.

PARAGRAFO. Respecto de Ia notificacion por aviso, se advierts que de acuerda con el articulo
69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo ésta debera
Incluir, entre otros aspectos, los recursos que legalmente proceden frente al acto administrativo
a notificar, las autoridades ante quienes deben interponerse y los plazos respectivos.

ARTICULO 8, TRAMITE DE SOLICITUD DE COBRO, Una vez se reciba la solicitud de inicio
del procedimiento de cobro, con los respectivos documentos y soportes que acrediten la
existencia y exigibilidad de la obligacidn, el funcionario ejecutor debera:

1. Verificar el cumplimiento de los requisitos del tilulo ejecutivo e Identificar plenamente al
deudor con lo cual determinara la procedencia de iniciar la elapa persuasiva,

2. Si la solicitud de cobro remitida por las Secretarias, Oficinas yio Subsecretarias o
dependencias del Municipio de San José de Cdcula no redne los requisitos para la
conformacidn del titulo ejecutivo, el funcionario ejecutor devolvera dichos soportes a la
dependencia de origen, para lo cual informard la causa de la devolucion, y los aspecios a
subsanar, con el fin de evitar gque operen fendmencs como la prescripcion o se presente
insolvencia por parte del deudor.

3. 5 transcurrido un (1) mes, contado desde la devolucidn a las Secretarias, Oficinas yio
Subsecretarias o dependencias del Municipio de San José de Clcuta de la solicitud de
cobro, sin que se haya obtenido la informacidn requerida, se procedera a ladevolucion de
la documentacion remitida por la dependencia encargada para gue se conforme el titulo
ajeculivo en debida forma,

PARAGRAFO. Hasta tanto no se cuente con la documentacion completa v subsanada, en los
casos que aplique, que permila eslablecer la existencia del titulo ejecutivo para el cobro, &l
funcionario ejecutor no iniciara las gestiones de su competencia. En el evento de operar el
fendmeno de la prescripcidn respecto de las obligaciones, la responsabilidad recaerd en el drea
de origen que omitio &l envio de la documentacidn, el cual debera efectuarse por lo menos con
una antelacion de treinta y seis (36) meses a la fecha de su prescripcion,

CAPITULO I
DEL COBRO PERSUASIVD

ARTICULO 9. DEFINICION COBRO PERSUASIVO. El cobro persuasivo es la etapa dentro del
procedimiento de recaudo de cartera del Municipio de San José de Clcuta, que tiene por objeto
lograr que el deudor cumpla de manera voluntaria con las obligaciones adeudadas al Municipio
de San José de Cdcuta, con el proposito de evitar los costos y las implicaciones de un proceso
de cobro coactivo y obtener la recuperacion total e inmediata de la cartera.

El cobro persuasivo se realizard previa liguidacién de la deuda por parte de las Secretarias,
Oficinas yfo Subsecretarias o dependencias del Municipio de San José de Clcuta en donde se
origing &l documento contentivo de la obligacion en la que se indique el saldo de la deuda junto
con sus interaseas,

ARTICULO 10. OBJETIVOS. E! cobro persuasivo tiene como finalidad la recuperacién de la
cariera, incluyendo los factores que la componen (capital, intereses y/o sanciones o multas), o
&l aseguramiento del cumplimiento del pago mediante el olorgamiento de facilidades de pago
con el lleno de los requisitos legales.

ARTICULO 11. TERMINO. L etapa de cobro persuasive tendra una duracion maxima de dos
(2) meses, contados a partir de |a fecha de emisidn del auto por el cual se avocd conocimiento,
En el evento en que no se haya logrado el pago o no se ha suscrito facilidad de pago durants
dicha periodo, se procedera a librar mandamiento de pago en forma inmediata y se dara inicic
al procedimiento de cobro coactivo,
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PARAGRAFO. El procedimiento de cobro persuasivo nio constituye una etapa obligatoria previa
para iniclar el cobro coactivo en los eventos en que esté proximo a operar alguna forma de
extincion de la ejecutoriedad del titulo o cuando se evidencien acciones por parte del deudor
tendientes a insolventarse, situaciones en las cuales, el funclonario ejecutor podra proferir el
mandamiento de pago de forma inmediata a partir de la recepcién del titulo ejecutivo v sus
respectivos soportes,

ARTICULO 12. DESARROLLO DEL COBRO PERSUASIVO. En esta etapa el funcionario
ejacutor, debera:

1. Ewvaluar si cuenta con el tiempo suficiente para realizar el cobro persuasivo o para
interrumpir la prescripcidn de la accién de cobro, debiendo proceder conforme a lo
dispuesto en el pardgrafo del presente articulo,

2. Determinar el domicilio del deudor, direcciones, teiéfonos, correos electrénicos, si se trata
de persona natural o juridica, y en lo posible, la actividad que desarrolla.

Para cumplir con los objetivos de la etapa del cobro persuasivo se podran utilizar todos los
medios necesarios para procurar un acercamiento con el deudor, incluyendo, entre ofros:

Liamadas telefdnicas,
Visilas.
Correos electronicos,
Oficios de cobro persuasivo. Se efectuars por medio del envio de un oficio al deudaor.
recordandole la obligacidn pendiente a su cargo o de la sociedad por él represantada y de
la necesidad de su pronta cancelacién, En este comunicado se ke informara al nombre del
funcionario ejecutor encargado de atenderio, direccion exacta, teléfono y correo electrénico
de contaclo y que el plazo limite para presentarse anta la Subsecretaria de Recuperacion
de Cartera de la Secretaria de Hacienda serd dentro de los diez (10) dias siguienies de
recibida la invitacidn, para aclarar su situacion, so pena de adelantar el cobro administrativo
coaclivo,

5. Entrevista, La enirevista debera llevarse a cabo de manera presencial en la Subsecretaria
de Recuperacion de Cartera de la Secretaria de Haclenda, o por medios virtuales segun s
acuerde con el deudor. La entrevista tendra como objetive brindar informacidn de manera
clara de la obligacion pendiente de pago, las alternativas de pago y las implicaciones de
pasar & la atapa de cobro coactivo.

6. Alternativas de pago. Durante la entrevista, el funcionario efecutor daré a conocer al deudor

las sigulentes alternativas de pago:

B

- Pago inmediato de la obligacion. Se le informara al deudor que, sl llegare a realizar el
pago de la obligacidn, se procedera a archivar el expediente previamente abierto,
adjuntando copia del comprobante que acredite el pago tolal de la obligacion.

- Solicitud de facilidad o acuerdo de pago. Se podra conceder plazos para que &l deudor
realice la cancelacién de su obligacion, mediante acto administrativa motivado
debidamente notificado. El plazo debera ser concedido teniendo an cuanta los factores
como la cuantia, antigliedad y naturaleza de la obligacion, clasificacion del deudor,
garantias que haya lugar, de conformidad con lo establecido en &l reglamenta internc
de recaudo de cartera o normas posteriores que lo adicione y/o modifique.

PARAGRAFO 1. RENUENCIA AL PAGO. Cuando el deudor no se interesa por el pago de su
obligacién a su cargo, a pesar de las alternativas que sa le pueden brindar, la Subsecretaria de
Recuperacion de Cartera de la Secretaria de Hacienda dejara constancia de ello, y procederd
a dar inicio de la investigacion de bienes, para permitir adelantar en forma eficaz v efectiva el
cobro administrativo coactivo.

PARAGRAFO 2. INVESTIGACION DE BIENES. Las entidades publicas, entidades privadas y
demas personas a quienes se solicite informacién respecto de bienes de propiedad de los
deudores contra los cuales la Secretaria de Hacienda Municipal, o la Secretaria de Hacienda
de oftro Municipio con el que la Administracidn haya celebrado una convencion o tratado
tributario que contenga clausulas para la asistencia mutua en materia de administracion
tributaria y el cobro de obligaciones tributarias, adelanten procesos de cobro, deberdn
suministraria en forma gratuita y a mas tardar dentro del mes siguiente a su solicitud.
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Elincumplimiento de esta obligacion dars lugar a la aplicacidn de la sancidn pravista en el literal
a) del articulo 651 del Estatuto Tributario Nacional, con las reducciones sefaladas en el citads
articulo.

El funcionario ejecutor oficiard en cualquier etapa del proceso de cobro a las entidades publicas
© privadas que considere pertinentes a fin de gue informen sobre la existencia de bienas del
deudor como se indica a continuacian, y asi ordenar las medidas cautelares a que haya lugar;

- Para establecer la existencia de bienes muebles & inmuebles, se solicitara informacién al
instituto Geogréfico Agustin Codazzi, a la Subsecrstaria de Gestion Catastral
Multipropasito, a las Oficinas de Instrumentos Publicos, a las Secretarias de Transito y
Transporte y empresas de servicios piblicos domiciliarios.

- Para establecer |a vinculacién laboral se consultard en la pagina www.fosyga.gov.co, con &l
numero de cédula del deudor, donde se obtendra informacidn relativa a la E.P.S. a la cual
se encuentra afiliado. El funcionario ejecutor solicitara informacidn sobre la empresa a la
cual se encuentra vinculado el deudor, con el fin de proceder al embargo del salario, sequn
corresponda,

- Para eslablecer la exislencia de cuentas de ahorro o comiantes del deudor, se solicilara
informacion a la Asociacién Bancaria de Colombia y a centrales de riesgo como Trans-Unién
S.A. y Experian Colombia S.A,, entre otras.

En caso de no recibir respuesta por parte de las entidades a las que se haya oficiado en un
plazo maximo de quince (15) dias, se reiteraran las solicitudes.

ARTICULO 13. MEDIDAS CAUTELARES PREVENTIVAS. Con arreglo a lo dispuesto en el
articulo 837 del Estatuto Tributario Nacional y los articulos 599 y deméas pertinentes dal Cadigo
General del Proceso, en la etapa de cobro persuasivo el funcionario ejecutor podra decretar al
embargo y secuesiro preventivo de los bienes del deudor.

CAPITULO IV
COBRO COACTIVO
REGLAS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO

ARTICULO 14. DEFINICION COBRO COACTIVO. El cobro coactivo es |a etapa dentro del
procedimiento de recaudo de cartera del Municipio de San José de Clcuta, cuyo objeto es
cobrar directamente las deudas en favor del Municipio, con utilizacién de los medios coercitivos
establecidos para eslos efectos en la normativa vigente,

La Ley 1066 de 2006, unifict el procedimiento a sequir por las autoridades administrativas
investidas de jurisdiccion coactiva, incluidos los drganos auténomos y entidades con régimen
especial olorgado por la Constitucion Politica, el cual se rige por las disposiciones contenidas
en el Estatuto Tributario Nacional (articulo B23 ss).

ARTICULO 15. NORMAS APLICABLES. Para el cobro coactive de las obligaciones se utilizard
el procedimiento establecido en el Estatuto Tributario Nacional, conforme al articulo 5 de la Ley
1066 de 2006, reglamentada por el Dacreto 4473 de 2006, asi como, por remisidn del Estatuto,
las disposiciones aplicables del Codigo General del Proceso v e Titulo IV de la Parte Primera
del Codigo de Procedimiento Administrative y de lo Contencioso Administrativo,

Para los aspectos no previstos en estas normas, en cuanto fueren compatibles, se aplicaran las
reglas de procedimiento establecidas en la Parte Primera del Codigo de Procedimiento
Administrative y de lo Contencioso Administrativo y. @n su defecto, el Codigo General del
Proceso, lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 100 del CPACA.

ARTICULO 16. NATURALEZA. El proceso de cobro coaclive no comporta una funcion
jurisdiccional sino administrativa y se trata del privilegic exorbitante olorgado a Ia
Administracion, a fin de que esta misma adelante el cobro de los dineros gue le adeudan.

ARTICULD 17, TITULOS EJECUTIVOS. Conforme al articulo 99 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contenciosa Administrativo, prestan mérito ejecutivo para su cobro
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coactivo, siempre que contengan una obligacion, clara, expresa y exigible, los siguientes
documentos:

1. Todo acto administrativo ejecutoriada que imponga a favor del Municipio de San José de
Cucuta la obligacidn de pagar una suma liquida de dinero, en los casos previstos en ia ley.

2. Las sentencias y demas decisiones lurisdiccionales ejecutoriadas que impongan a favor dei
Municipio de San José de Cucuta la obligacion de pagar una suma liquida de dinero.

3. Los contratos o los documentos en que constan sus garantias. junto con el acto
administrativo que declara el incumplimiento o la caducidad. Igualmente, o serdn las actas
de liquidacion de los contratos o cualquier acto administrative proferido con ocasién de la
actividad contractual,

4. Las demds garantias que a favor del Municipio de San José de Cucuta se presten por
cualquier concepto, las cuales se integraran con el acto administrativo ejecutoriade que
declare la obligacion.

5. Las demas que consten en documentos que provengan del deudor, siempre que sean
claras, expresas y actualments exigibles.

ARTICULO 18. ACTUACIONES. Las aciuaciones de la Administracién en materia de cobro
coactivo se fraducen en actos administrativos que pueden ser Resoluciones o Autos.

ARTICULO 19. NOTIFICACION DE LAS ACTUACIONES. Por regla general, las actuaciones
dictadas dentro de los procesos de cobro administrativo coacliva deben nolificarse en la forma
prevista por el articulo 565 del Estatuto Tributario Nacional, medificado por el articulo 45 de la
Ley 1111 de 2006, salvo en el casa del mandamiento da pago y las resoluciones que resusiven
recursos,

ARTICULO 20. NOTIFICACION ELECTRONICA. De conformidad con lo previsto en el articulo
566-1 del Estatuto Tributario Nacional, modificado por el articulo 105 de la Ley 2010 de 2019,
la notificacion electrdnica es la forma de notificacion a través de la cual la Administracidn pone
en conocimiento de los administrados los actos administrativos producidos dentro del proceso,
por medio de cuentas o direcciones electrénicas.

Fara todos los efectos legales, esta notificacidn se entendera surtida en &l momento en Que 58
produzca el acuse de recibo en la direccidn o sitio electrdnico autorizado por el deudor, que
consiste en el ragistro de la fecha y hora en que tenga lugar la recepcion en la direccion o sitio
electrénico. La hora de la notificacion sera la correspondiente a la hora oficial colomblana, Los
terminos se computardn a partir del dia hébil siguiente a aquel en que gquede notificado el acto
administrativo.

Cuando el interesado, en un término no mayor a tres (3) dias habiles contados desde la fecha
del acuse de recibo electronico, informe a la Administracion la imposibilidad de acceder al
contenido del mensaje de datos por razones inherentes al mismo mensaje, la Administracian,
previa evaluacion del hecho, procederd a efectuar la notificacion a través de las demas formas
de notificacion previstas, segin el tipo de acto de que sa frate.

El procedimiento previsto en este ariculo serd aphcable a la nofificacion de los actos
administrativos que decidan recursos y a las actuaciones que deban nolificarse por comeo o
parsonalments,

ARTICULO 21. NOTIFICACION POR AVISO. De conformidad con el articulo 568 del Estatuto
Tributario Nacional, modificado por el articulo 58 del Decreto 019 de 2012, los aclos
administrativos enviados por correo, que por cualquier razén sean devueltos, seran notificados
mediante aviso, con transcripcion de la parte resolutiva del acto administrativo, en el portal web
del Municipio de San José de Cucuta y, en todo caso, en un lugar de acceso al pablico de la
misma entidad.

En el evento en que no haya sido posible establecer la direccion de notificacion del deudor, y
habiéndose dejado constancia de este hecho en el expediente, los actos de la Administracién
le seran notificados por medio de publicacién en el portal WEB del Municipio de San José de
Cocuta.
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ARTICULO 22. CORRECCION DE LAS NOTIFICACIONES. La falta de notificacion o la
efectuada en forma incorrecta, de las decisiones diferentes al mandamiento de pago, se podra
subsanar en cualquier momento, antes de aprobar el remate y de que se produzca la
prescripcidn.

Cuando la irregularidad fuere de la notificacién del mandamiento de pago, una vez declarada,
toda la actuacion procesal se retrotraera a la diligencia de notificacian inclusive, lo cual significa
que todas las providencias posteriores a ella son nulas. Las (nicas actuaciones que no se
afectan por la irregularidad procesal en cuestién son las medidas cautelares, las cuales se
conservaran, pues se tomaran como previas.

ARTICULO 23. IRREGULARIDADES EN EL PROCESO DE COBRO. Las irregularidades en
el proceso de cobro deberan ser subsanadas de plano, en cualquier tiempo y en todo caso,
antes de que se profiera la actuacién que apruebe el remate de los hienes,

La irregularidad se considerara saneada cuando a pesar de ella el deudor actia en el proceso
y no la alega, y en todo caso cuando el acto cumphio su finalidad y no se viold el derecho de
defensa.

ARTICULO 24, NULIDADES. En el proceso administrativa de cobro coactivo son aplicables las
nulidades previstas en el articulo 133 dal Codigo General del Proceso, las cuales se podran
alegar hasla antes de que se profiera el auto que aprusba el remate.

ARTICULO 25. MANDAMIENTO DE PAGO. Para exigir el pago de las obligaciones adeudadas
al Municipio, el funcionario ejecutor proferira el mandamiento de pago mediante el cual ordenara
el deudor pagar a favor del Municipio de San José de Clcuta, una suma liquida de dinero
contenida en el titulo ejecutivo. El mandamiento de pago debera contener:

El encabezamiento en el cual se precise la autoridad administrativa de la cual surge.

La identificacidn plena del ejecutado, precisando la calidad del mismo {principal, solidario,

subsidiario, garante).

Las facultades mediante las cuales actia.

La identificacidn de cada una de las obligaciones por su cuantia, concepto, periodo y el

documento que la contiene,

9. Una parte resolutiva que contenga la orden de pago de |a obligacion, esto es, la suma liquida
de dinero mas sus obligaciones accesorias,

6. La orden expresa de pagar dentro de los Quince (15) dias siguientes a la notificacion, el

capital de la obligacion, los intereses maratorios y las costas procesales en que se haya

incurmido, al igual que la indicacion de la posibilidad de proponer excepciones dentro del

mismo l&rmino.

Bl

o

ARTICULO 26. NOTIFICACION DEL MANDAMIENTO DE PAGO. De conformidad con el
articulo 826 del Estatuto Tributaro Nacional, el mandamiento de pago se notificars
personalmente, previa citacién al deudor para que comparezca dentro de los diez (10) dias
siguientes. Si se presenla el deudor, se procedera & entregarle una copia del aclo
administrativo, dejando constancia de la fecha de entrega del mismo.

Vencidos los diez (10) dias sin que el deudor s hubiese notificado personalmente, se procederd -

a efeciuar la notificacion por correo, verificando el envio de una copia del mandamiento de pago /

a notificar, En la misma forma se notificara el mandamiento gjecutivo a los heraderos del deudor

¥ a los deudores solidarios.

ARTICULO 27. DESIGNACION DE APODERADO. Suriida la notificacién del mandamiento de
pago, sl el ejecutado otorga poder a un abogado para que lo represente, el funcionario ejecutor
reconocers personeria al abogado para representar al deudor dentro del proceso,

ARTICULD 28. EXCEPCIONES. Las excepciongs son el medio a través del cual el ejecutado
ejerce su derecho de defensa y contradiccidn, frente a |a arden cantenida en el mandamianto

de pago.,

Cuando se le notifique el mandamiento de pago al deudor, este puede optar por realizar el pago
de lodas las obligaciones, caso en el cual se dars por terminado el proceso de cobro, se
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ordenara el levantamiento de las medidas cautelares que se hubieren decretado y el archivo
del expediente, o en caso conlrario, podra proponer las excepciones contempladas en &l articulo
831 del Estatuto Tributario Nacional,

ARTICULO 29. TERMINO PARA PAGAR O PRESENTAR EXCEPCIONES. De conformidad
con el articulo 830 del Estatuto Tributario Nacional, dentro de los quince (15) dias sigulentes a
la notificacion del mandamiento de pago, el deudor deberd cancelar el monto de Ia obligacidn.

Dentro del mismo términe podran proponerse mediante escrito las excepciones contempladas
en el articulo siguiente.

ARTICULO 30, EXCEPCION ES QUE PROCEDEN CONTRA EL MANDAMIENTO DE PAGO.
De conformidad con el articulo 831 del Estatuto Tributario Nacional, contra el mandamiento de
pago proceden las sigulentes excepciones:

El pago efectivo.

La existencia de acuerdo de pago

La falta de ejecutoria del titulo,

La perdida de ejecutoria del titulo por revocacion o suspension provisional del acto

administrativo, hecha por autoridad competents,

3. Lainterposicion de demandas de nulidad y restablecimiento del derecho ante la jurisdiccion
de lo contencioso administrativo,

6. La prescripcion de la accién de cobro.

7. Lafalta de titulo ejecutivo o Incompetencia del funcionaric que lo profirid.

e

PARAGRAFO. De conformidad con el ariculo #4 de la Ley 6° de 1992, que adiciona un
paragrafo en el articulo B30 del Estatuto Tributario Nacional, contra el mandamiento de pago
que vincule los deudores solidarios procederan, ademas las siguientes excapciones:

1. Calidad del deudor solidario.
2. Indebida tasacion dal monto de la deuda,

ARTICULO 31. TERMINO PARA RESOLVER LAS EXCEPCIONES. De conformidad con el
arliculo B32 del Estatuto Tributario Nacional, las excepciones serdn resueltas por parte del
funcionario ejecutor dentro del mes siguiente a la fecha en que se presentd el escrito, previa la
practica de las pruebas requeridas, cuando sea del caso.

ARTICULO 32. RESOLUCION DE LAS EXCEPCIONES. La resolucion que decide las
excepciones puede darse en cuatro (4) sentidos:

1. Si las excepciones propuestas se declaran probadas respecto de todas las obligaciones
contenidas en el mandamiento de pago, el funcionario ejecutor mediante resclucidn debe
declarar probada la excepcion, ordenar la terminacion del proceso, el levantamiento de las
medidas cautelares y ordenar la notificacidn a guien las presenta,

2. Cuando la excepcion probada lo sea respecto de uno o varios de los titulos comprendidos
en el mandamiento de pago, el procedimiento conlinuara en relacion con los demas en las
condiciones que resullen probadas en el proceso.

3. Cuando la excepcién probada, lo sea respecto de uno o varios de los deudores frente a los
Cuales se notifica el mandamiento de pago, el procedimienio continuara en relacion con los
demads.

4. Silas excepciones alegadas no prosperan, se deben declarar no probadas y se ordenara
adelantar la ejecucion,

ARTICULO 33. RECURSO CONTRA LA RESOLUCION QUE DECIDE LAS EXCEPCIONES.
De conformidad con el articulo 834 del Estatuto Tributario Nacional, modificada por el articulo
80 de la Ley 6* de 1992, en la resolucién que rechace las excepciones lotal o parcialmente, se
ordenard adelantar la ejecucidn v remate de los bienes embargados y secuestrados. Contra
dicha resolucién procede Gnicamente el recurso de reposicion ante el funcionario ejecutor,
dentro del mes siguiente a la notificacion de Ia resolucion que decidié sobre las excepciones
propuestas, quien tendrd para resolverio un (1) mes, contado a partir de su interposicion en
debida forma.
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ARTICULO 34. NOTIFICACION DE LAS PROVIDENCIAS QUE DECIDEN RECURSOS. De
conformidad con el articulo 565 del Estatuto Tributario Nacional, las providencias que decidan
recursos se notificaran personalmente. o por adicto, si el ejecutado no compareciere dentro del
término de los diaz {10) dias siguientes, contados & partir de la fecha de introduccion al COMmeon
del aviso de citacién. En este evento tambign procede la notificacién electrdnica conforme al
inciso segundo de diche articulo.,

ARTICULO 35. INTERVENCION DEL CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. De conformidad
con el articulo 101 del Cédigo de Procedimiento  Administrativa ¥ de lo Contencioso
Administrativo, dentro del proceso de cobro administrativo coactivo solo saran demandables
ante la Jurisdiccién Contenciosa Administrativa los actos administrativos que deciden las
excepcicnes a favor del deudor, los que ordenan llevar adelante Ia ejecucion ¥ las que liquiden
& crédito,

La admisidn de la demanda no suspende el proceso de cobro, pero el remate no se realizara
hasta que exista pronunciamiento definitive de dicha jurisdiceian,

PARAGRAFO. Habra lugar a la suspension del procedimiento administrativo de cobro coactivo
an cualquiera de los siguientes eventos:

1. Cuando el acto administrativa que constiluye el litulo ejecutivo haya sido suspendido
provisionalmente por la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo; y

2. A solicitud del ejecutado, cuando proferido el acto que decida las axcepciones o el que
ordene saguir adelante la Bjecucion, segin el caso, esté pendiente &l resullado de un
proceso contencioso administrative de nulidad contra el titulo ejecutivo, salvo lo dispuesto
en leyes especiales. Esta suspension no dard lugar al levantamiento de meadidas cautslares,
ni impide el decreto y practica de medidas cautelaras.

ARTICULO 36, RESOLUCION QUE ORDENA SEGUIR ADELANTE CON LA EJECUCION.
De acuerdo con el articulo 836 del Estatuto Tributario Nacional, si vencido el lérmino para
excepoionar no se hubieren propuesio excepciones, o el deudor no hubiese cancelado el monto
de la deuda, se proferira la resolucidn por la cual se ordena seguir adelante con la BjeCcuUcHin
contra el deudor, por las obligaciones insolutas por las cuales se ls adelante el proceso de cobro
coactivo, mas los intereses moratorios, gasios y costas del procaso.

Cuando previamente a la orden de ejecucion, no se hubieran dispuesto medidas preventivas,
en dicho acto se decretara el embargo, secuestro, avalio v remate de los bienes embargados
0 de los que posteriormente leguen a serlo, igualmente se ordenara aplicar los titulos de
deposito judicial que se hubiesen retenido ¥ practicar la liquidacion del crédito y de las costas
procesales. Contra esta resolucion no procede recurso alguno,

CAPITULO V
MEDIDAS CAUTELARES

ARTICULO 37. MEDIDAS CAUTELARES. Con el fin de garantizar la satisfaccién de las
obligaciones adeudadas, se procedera al embargo y sacuestro de los bienes de propiedad del
deudor, sea este principal, solidario o subsidiario,

De conformidad con el articulo 837 del Estatuto Tributario Nacional, previa o simultaneaments
con &l mandamiento de pago se puede ordenar medida cautelar sobre los bienes del deudor.

ARTICULO 38, EMBARGO. Es la medida Cautelar que excluye del comercio un bien. La forma
como se perfecciona es diferente seqin sa trate de bienes inmuebles o muebles. En el caso de
los bienes cuyo dominio se transfiere can el registro, el embargo se consuma con la inscripeidn
de la providencia que lo decreta. Por oira parte, en relacion con los blenes no sujetos a registro
ni a otras solemnidades, | embargo se consuma con el secuestro.

ARTICULO 39. LIMITE Y REDUCCION DE EMBARGOS. Ds conformidad con el articulo 589
del Codigo General del Proceso, &l valor de los bienes embargados no podra exceder al doble

7
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de la deuda mas los Intereses y las costas razonablemente calculadas, Si el avalio de los
blenes embargados excede la suma anterior deberd reducirse el embargo hasta ese valor, Esto
se hara de oficio o a solicitud del deudor,

ARTICULO 40. BIENES INEMBARGABLES. Son inembargables los blenes sobre los cuales
no es posible librar medidas cautelares, por razones de orden pidblico, utilidad plblica o por su
misma naturaleza, previstos en las leyes, especialmente en el articulo 594 del Cadigo General
del Proceso, en concordancia con el articulo 63 de la Constitucian Politica,

ARTICULO 41, SECUESTRO DE BIENES. Una vez registrada la medida de embargo se
procederd al secuestro de los bienes, el cual se ordenara mediante auto proferido por el
funcionario ejecutor. El secuestro tiene como objetivo excluir los bienes del comercio y siempre
serd posterior o concomitante con el embargo, de acuerdo con si los bienes objeto de la medida
s0n sujetos o no a registro.

PARAGRAFO. El secuestre seré nombrado por el funcionario ejecutor de Ia lista de auxiliares
de la justicia, sagun las reglas establecidas en el numeral 1 del articulo 48 del Codigo General
del Proceso, y las normas que las sustituyan, modifiquen, adicionen o deroguen. La
comunicacion del nombramiento, aceplacidn y relevo del cargo se sujetara a lo dispuesto en el
articulo 49 del Céodigo General del Proceso,

ARTICULO 42. AVALUO. Una vez embargados y secuestrados los blenes se procedera al
avaluo de estos, de conformidad con las reglas establecidas en el paragrafo del articulo 838 del
Estatulo Tributario Macional, modificade por el articulo 264 de la Ley 1819 de 2016. La
oportunidad procesal en que se practica el avallo 8s una vez s& ancuentra an firme la resolucion
que ordena seguir adelants con la ejecucidn

PARAGRAFO 1. Cuando sea necesaria la designacion de peritos, el funcionario ejecutor estard
sujelo a las reglas establecidas en el numeral 2 del articulo 48 del Codigo General del Proceso
¥ las normas que las sustiluyan, modifiguen, adicionen o deroguen, La comunicacion del
nombramiento, aceptacion y relevo del cargo se sujetara a lo dispuesto en el articulo 49 del
Codigo General del Procaso.

PARAGRAFO 2. Los honorarios del perilo los fijara el ejecutor de acuerdo con las tarifas que
la Administracion establezca en uso de las facullades asignadas por &l articulo 843-1 del
Estatuto Tributario Nacional y, en su defecto, teniendo en cuenta la naturaleza del servicio, la
importancia de la tarea, la complejidad del asunto y alendiendo en lo pertinente a lo dispuesto
por &l articulo 157 del Codigo General del Proceso.

ARTICULO 43, TRASLADO DEL AVALUO AL DEUDOR. De los avalios, delerminados de
conformidad con [as reglas establecidas en el pardgrafo del articulo 838 del Estatuto Tributario
MNacional, se comera traslado por diez (10) dias a los interesados mediante auto, con &l fin de
que presenten sus objeciones. Si no estuvieren de acuerdo. podran allegar un avalio diferente,
caso en al cual el funcionario ejecutor resolvera la situacion dentro de los tres (3) dias
siguientes. Contra esta decisidn no procede recurso alguno.

Si 8l sjecutado no presta colaboracidn para el avalio de los bienes, se dara aplicacion a lo
pravisto en el articulo 233 del Cddigo General del Proceso.

Transcurrido el término de los diez (10) dias sin que el deudor haya presentado objecian alguna,
se proferira el respectivo auto gue deja en firme el avalio, y contra aste no procede recursa
algunao,

ARTICULO 44. LIQUIDACION DEL CREDITO Y COSTAS. De conformidad con el articulo 446
del Codigo General del Proceso, la liquidacidn se debe realizar respecio de las obligaciones por
las cuales se ordena seguir adelante con la ejecucion, loda vez que de las indicadas en &l
mandamiento de pago es posible que hubieren prosperado las excepciones o el deudor las

pague.

Dicha liquidacion comprende igualmente lodos los gastos en gue ha incurride &l Municiplo
dentro del proceso de cobro, tales como gastos de suxiliares de 1a justicia (secuestre, perito)
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efc,, ¥ & cuyo pago se condend al ejecutado en la resolucidn que ordend seguir adelante con la
ejecucion.

De la liquidacion se dara traslado al ejecutado por el término de tres {3) dias para que formule
las objeciones que tenga y aporte las pruebas que estime necesarias. Vencido el término del
traslado, el funcionario ejecutor decidira si aprueba o modifica la liquidacién por auto que solo
sera apelable cuando resuelva una objecin o altere de oficio la cuenta respectiva, El recurso,
que se tramitara en el efecto diferido, no impedira efectuar el remate de los bienes, ni la entrega
de dineros al ejecutante en la parte que no es objeto de apelacion.

PARAGRAFO. El funcionario ejecutor y/o quien este delegue realizara la liquidacion de la
obligacién a fin de proceder a efectuar la liquidacion del crédito que incluye el capital de la
obligacién, los intereses moratonios y las costas procesales en que se haya Incurrido,

ARTICULO 45, NOTIFICACION ACREEDORES HIPOTECARIOS O PRENDARIOS. De
conformidad con el articulo 471 del Codigo General del Proceso, si del respectivo certificado de
la Oficina donde se encuentren registrados los bienes resulta que los bienes embargados estan
gravados con prenda o hipoteca, el funcionario ejecutor hara saber al acreedor la existencia del
proceso de cobro coactivo, mediante notificacin personal para que pueda hacer valer su créadito
anta &l juaz compatanta,

ARTICULO 46. REMATE DE BIENES. De conformidad con el articulo 840 del Estaluto
Tributario Macional, modificado por el articulo 266 de la Ley 819 de 2016, en firme el avalio, Ia
Administracion efectuard el remate de los bienes directamente o a través de entidades de
deracho publico o privado y adjudicara los bienes a favor de la Nacidn en caso de declararse
desierto el remate después de la tercera licitacion, en los téminos que establezca el
reglamento.

Los bienes adjudicados a favor del Municipio de San José de Cucuta y aquellos recibidos en
dacitn en pago por las obligaciones adeudadas al Municipio de San José de Clcuta, se podran
eniregar para su administracién o venta a la Central de Inversiones S.A, (CISA) o a cualguier
entidad que establezca &l Ministerio de Hacienda y Crédito Pdblico, en la forma y términos gue
establezca el reglamento.

ARTICULO 47. FIJACION DE FECHA DE REMATE. Mediante auto se fijara fecha para el
remate. Para el efecto, se debe cumplir con los siguientas requisitos:

Cue el bien se encuentre debidamente embargado, secuestrado y avaluado.

CQue estén resueltas las oposiciones o peticiones de levantamiento de medidas caulelares.
Que se encuentren resueltas las peticiones de reduccién de embargos.

Que se hubieren notificado a los terceros acreedores hipotecarios o prendarios, a quienes
debea notificarse personalmenta con el fin de que puedan hacer valer sus cradilos.

Que en el momento de fijarse fecha de remate no cbre dentro del proceso la constancia de
la jurisdiccion de haberse demandado, por parte del deudor ante el contencioso
administrativo las providencias referidas en el articulo 101 del Cédigo de Frocedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. En tal evento, el remate no se realizara
hasta que exista pronunciamiento definitivo de dicha jurisdiccion.

o RWwhk=

ARTICULO 48, AVISO DE REMATE. De conformidad con el articule 450 del Codigo General
del Proceso, el aviso de remate se publicara por una vez, con antelacidn no inferior a diez dias
a la fecha sefialada para al remate, an un periddico de amphia circulacion del lugar y en una
radiodifusora local, Antes de dar Inicio a la subasta, una copia informal de la pagina del diario y
la conslancia de la emisora sobre su transmisidn se agregaran al expediente. Cuando se trate
de bienes sulelos a registro se allegard un ceriificado de tradicion y libertad del inmueble
actualizado, expedido dentro de los cinco (5) dias anteriores a la fecha prevista para la diligencia
de remate.

ARTICULO 49, DILIGENCIA DE REMATE. El remate de bienes se llevard a cabo con sujecion
a los arliculos 448 y siguientes del Codigo General del Proceso, o las normas que los
rodifiquen, adicionen o sustituyan.
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ARTICULO 50. ACTUACIONES POSTERIORES AL REMATE. Luego de la aprobacion del
remate deben realizarse los tramites necesarios para garantizar la satisfaccion de las
obligaciones objeto del proceso y el disfrute del bien al rematante, como a continuaclon se
indica:

1. Ordenar al secuestre que entregue al rematante el bien rematado dentro de los tres {3) dias
siguientes. Si no es posible realizaria, el ejecutor efectuard la entrega. En esta diligencia no
se admitirdn oposiciones.

2. Realizar la liquidacion definitiva del crédito y las costas con el fin de imputar correctamanta
a las obkgaciones los dineros producto del remate,

3. Cuando existiere solicitud de remanentes de otros acreedores, una vez cancelada la
totalidad de la obligacién sobre dineros producto del remate, se procedera a entregarios, de
acuerdo con la prelacion legal.

4. Los titulos producto del remate se deben aplicar al pago de costas y al credito,

5, El funcionario ejecutor expedira auto de terminacion y archivo del expediente, siempre Y
cuando se cancela la totalidad de la obligacidn.

TITULO SEGUNDO
OTRAS DISPOSICIONES DEL REGLAMENTO INTERNO DE CARTERA

CAPITULO |
FACILIDADES DE PAGO

ARTICULO 51. OTORGAMIENTO DE FACILIDADES DE PAGO. En cualquier etapa del
proceso administrativo de cobro y cuando el deudor o un tercero, a nombre de éste, constituya
garantia que respalde suficientemente la deuda a satisfaccion del Municipio y sea faciimente
realizable, el funcionario efeculor podra, mediante resolucion, conceder facilidades para el pago
de las obligaciones que compongan la cartera respectiva hasta por el término de cinco (5) afos.

La faciidad de pago debe comprender el capital, las sanciones e intereses. si a ello hubjere
lugar.

Cuando el deudor haya celebrado un acuerdo de reestructuracidn de su deuda con
establecimientos financieros, de conformidad con la reglamentacion expedida para el efecto por
la Superintendencia Bancaria, v el monio de la deuda reestructurada represente no menos del
cincuenta por ciento (50%) del pasivo del deudor, el Subsecrelario de Recuperacion de Cartera
ylo Secretario de Hacienda, podran mediante Resolucidn conceder facilidades para el pago con
garantias diferentes, tasas de interés inferiores y plazo para el pago superior a los establecidos
en el presente articulo, siempre y cuando se cumplan la tolalidad de las siguientes condiciones:

1. En ningun caso ef plazo para el pago de las obligaciones fiscales podra ser superior al plazo
m#és corto pactado en el acuerdo de reestructuracion con entidades financleras para el pago
de cualquiera de dichos acreedores.

2. Las garantias que se otorguen al Municipio de San José de Cucula seran iguales o
equivalentes a las que se hayan establecido de manera general para los acreedores
financieros en el respectivo acuerdo.

3. <Mumeral modificado por el articulo 97 de la Ley 1943 de 2018.> Los inlereses que se
causen por el plazo otorgado en el acuerdo de pago para las obligaciones fiscales
susceptibles de negociacion, se liquidaran a la tasa que se haya paclado en el acuerdo de
restructuracién con las entidades financieras. Dicha tasa se podra aplicar desde el
vencimiento original de las obligaciones fiscales objeto de la facilidad de pago, cuando
desde el punio de vista de viabilidad financiera de la compafia sea necesarnio reliquidar esle
interés, de conformidad con las siguientes reglas:

a) En ningun caso la tasa de interés efectiva de las obligaciones fiscales podra ser inferior
a la tasa de interés efectiva mas alta pactada a favor de cualguiera de los ofros acreedores,
b} La tasa de interés de las obligaciones fiscales que se pacle en acuerdo de pago, no podra
ser inferior al indice de precios al consumidor certificado por el DANE incrementado en el
cincuanta por cianto (50%).
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4, En aquellos casos en que el respectivo deudor haya celebrado un acuerdo de
restructuracion de su deuda con establecimientos financieros, la Secretaria de Haclenda
podra reliquidar las facilidades de pago que se encuentren vigentes a la fecha de expedicion
del presente Decreto. Lo anterior, con la finalidad de racalcular los intereses a cargo del
contribuyente, aplicando para efectos de este recalculo, la tasa gue se haya pactado en el
acuerdo de restructuracion mencionado a las obligaciones fiscales objeto de la facilidad de
pago, desde la fecha original de vencimiento de estas.

ARTICULO 52. SOLICITUD DE FACILIDADES DE PAGO. El deudor de una acreencia a favor
del Municipio podra solicitar en cualquier etapa del proceso de cobro, facilidades para el pago
de la obligacidn exigible. Dicha solicitud debera contener coma minimo los siguientes requisitos:

a) Fotocopia de la cédula de ciudadania del solicitante y/o del apoderado o autorizado

b) Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal, si el solicitante 25 una
persona juridica

c) Comeo electronico para el reciboe de notificaciones del solicitante (persona natural o juridica)
y/o del apoderado o autorizado

d) Identificacidén del proceso y la cuantia.

&) Folocopia del registro de defuncién, en caso de fallecimiento del deudor.

f) Certificacion expedida por la Contaduria General de la Nacidn en la que conste que nb sa
encuentra reportado como deudor moroso por incumplimiento de acuerdos de pago.

g) Plazo solicitado.

h)} Proyeccion de distribucion de cuotas.

i} La descripcidn de la garantia ofrecida o la denuncia de los blenes de su praopledad o de un
tercero que a su nombre garantice suficientemente la deuda a satisfaccion dl Municipio.

|} Odras Garantias ofrecidas (pdliza de seguros, fideicomiso de garantia, garantia bancaria).
(Cuando apliqua)

k) Cenrificacidén de la calidad de la persona que suscribe el documento represenlativo de la
garantia, cuando se trate de Poliza.

I} Autorizacion para suscribir al acuerdo de pago (Cuando apliqua)

m) Pago de la cuota inicial: El pago de la cuota inicial dependerd de su clasificacion por cuantia.

n} En los casos en que el deudor sea una entidad piblica, se debera anexar igualmente
certificado de disponibilidad presupuestal que garantice el pago de la deuda, junto con el
acuerdo y/o ordenanza mediante |a cual se autorice al ordenador del gasto a comprometer
vigencias futuras, segun cormesponda.

Cuando del anadlisis de la solicitud se concluya que no cumple con los requisitos para su
otorgamianto, se conminara al deudor para que la subsane. En caso de no hacero dentro del
término de diez (10) dias habiles contados a partir de la devolucion de la solicitud, se enteandera
que el deudor desiste de Ia misma y debera continuarse con el proceso de cobra,

ARTICULO 53. ACUERDO DE PAGO POR SOLICITUD DE TERCEROS. Cuando el acuerdo
de pago sea solicitado por un tercero, ademas de los elementos sefialados en el articulo
anterior, en la solicitud debera incluirse compromiso expreso frente al cumplimiento de las
ohligaciones derivadas del acuerdo, asl como de manera solidaria a la obligacion principal
contenida en el titulo ejecutivo en caso de iIncumplimiento de aquél, con indicacion expresa del
deudor o deudores solidarios cuya obligacion asume, quienes deberan acepiar expresamente
la solicitud. Dicho compromiso deberd constar en el acuerdo y referirse al monto tolal de |a
deuda por capital, incluidos los intereses y demas recargos a que hubilere lugar.

El deudor solo podra oponerse a la solicitud de acuerdo de pago presentada por un l@rcero
acreditando el pago total de la obligacidn o mediante la propuesia de un acuerdo de pago en
mejores condiciones de recaudo o con mejores garantias que las ofrecidas por el tercero,

El acuerdo de pago celsbrado con un tercero no libera al deudor principal del pago de la
obligacion ni impide la accion de cobro contra él, en caso de incumplimiento.

Celebrado el acuerdo de pago con un tercero, el funcionario ejecutor debera nolificar de ello
personalmente al deudor, quien soclamente podra oponerse acreditando el pago lotal de la
obligacion.




.““,.‘1--‘1:-[ ue%“ COORMMACEON IMSTITUCIONSL Codigo; PE-01-02-P2-F |
i _,!‘_
= i DE DE Vergaan 02 :
Em DECRETD {
Fecha: 08/07/ 2022 |

oecrerde [ © 0 Y FECHA 4 0 Dic 2024 PAGINA | 18de32

PARAGRAFO. Sin perjuicio de lo anterior, el acuerdo de pago podra ser suscrito por el tercero
y el deudor principal.

ARTICULO 54. CONDICIONES PARA EL OTORGAMIENTO, El Comité de Cartera debera
abstenerse de recomendar celebrar acuerdos de pago con deudores que aparezcan reportados
&n &l boletin de deudores morosos por @ incumplimiento de facilidades de pago, salvo que sa
subsane el incumplimiento y la Contaduria General de la Nacidn expida la correspondiente
certificacion,

La faciidad de pago debera comprender el capital, [as sancionas y los interesas a que haya
lugar.

ARTICULO 55. RESOLUCION DE OTORGAMIENTO DE LA FACILIDAD DE PAGO. En
cualquiera de los situaciones sefialadas en el articulo 51 de este Decreto, el funcionario ejecutor
proferira la resolucion que otorga ia facilldad de pago, ordenando notificar al deudor, garante
y/o al tercero que la haya solicitado a nombre del primero, estableciendo las condiciones para
su olorgamiento, las cuales deberan incluir: la identificacion plena del deudor, la discriminacion
de las obligaciones y su cuantia, la descripcion de las garantias, el plazo concedido, la
modalidad y fecha de pago de las cuotas y las causales de incumplimiento, y atendiendo cuando
s&a necesario, las recomendaciones favorables frente a la solicitud por parte del Comité de
Cartara,

PARAGRAFO. Podran concederse facilidades de pago sin garantia, cuando su plazo no sea
superior a un (1) afio. En todo caso, en este evento se exigird al deudor una relacidn detallada
de los bienes de su propledad, o de un tercero que a su nombre garantice suficientementa la
deuda a satisfaccidn del Municipio, con el compromiso expreso de no enajenarios ni afectar su
dominio en cualquier forma, durante el iempo de vigencia de la facilidad de pago.

ARTICULO 56. GARANTIAS ADMISIBLES. Para conceder facilidades de pago serdn
admisibles, de parle del deudor principal o de un tercero a nombre de aste, las garantias
previstas en la legislacion colombiana, previo cumplimiento de los requisitos de ley, y siempre
y cuando a juicio del funcionario ejecutor respalden en forma suficiente, idénea y eficaz, las
obligaciones objeto del acuerdo, que a continuacion se relacionan:

Garantla bancaria o de compafiia de seguros;
Garantias reales: hipolecas y prendas;
Fiducia en garantia;

Libranza;

Garantias personalas

Tanom

Se exigira la constitucidn previa de garantias personales o reales a favor del Municipio de San
José de Cdcuta, cuando el término del acuerdo de pago sea superior a doce (12) meses.

PARAGRAFO 1. Se podra aceplar garantias personales cuando la cuantia de la obligacién no
sea mayor de 3.000 UVT, para lo cual el funcionario ejecutor a su criterio las aceptard,
analizando la solvencia economica del deudor mediante conslancia detallada de la relacion de
sus bienes o del garante o solidario.

PARAGRAFO 2. Se aceplara garantias reales cuando la deuda sea superior de 3.000 UVT,
como: hipoteca, prenda, garantias bancarias o pdlizas de cumplimiento de companias da
seguro o instituciones financieras, libranzas, anire olras.

ARTICULO 57. COBERTURA DE LA GARANTIA. La garantia debera cubrir la totalidad de la
obligacion principal mas los intereses y sanciones en los casos a que haya lugar, y debera estar
vigania por lodo el tiempo del acuerdo de pago y un afioc mas, para casos diferentes al
fideicomiso y el embargo.

ARTICULO 58. COSTOS DE LA GARANTIA. Los costos yio gastos gue represente el
olorgamiento de la garantia para la suscripcion de la facilidad de pago, deben ser cubiertos por
el deudor o el tercero que suscriba el acuerdo en su nombre, tal como lo sefala el paragrafo 2
del articulo 3.1.4 del Decreto Unico Reglamentario 1625 de 2016.
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ARTICULO 59. INCUMPLIMIENTO DE LAS FACILIDADES DE PAGO. Cuando el deudor
incumpla el incumpla las condiciones y término de la facilidad de pago, el funcionano ejecutor
declarara mediante acto administrativo el incumplimiento, el cual deja sin efectos |a facilidad de
pago y sin vigencia el plazo concedido, En el evento en que se hayan otorgado garantias, el
funcionario ejecutor ordenara hacerlas efectivas hasta la concurrencia del saldo insoluto o, para
el caso de aqueflas facilidades de pago que se olorgaron con base en una relacion detallada
de bienes, se ordenard el embargo, secuestro y avallo de los bienes denunclados por el deudor,
para su posterior remate,

La resolucion que declara incumplida la facilidad de pago y sin vigencia el plazo concedido se
notificara tal y como ko establece el articulo 565 del Estatuto Tributario Nacional, y contra esta
providencia procede el recurso de reposicidn ante el mismo funcionario que la profirid, dentro
de los cinco (5) dias siguientes a su nofificacidn, de conformidad con el articulo 814-3 del
Estatuto Tributario Nacional. El funcionario ejecutor debera resolver el recurso dentro del mes
siguiente a su interposicidn en debida forma y notificara esta decision tal y como lo sefiala el
inciso 2 del anticulo 585 del Estatuto Tributanio Nacional.

Si la garantia o los bienes del deudor no fueren suficientes para cubnr la obligacion, se
continuara con el proceso de cobro an los términos previstos en el presaente Reglamento,

ARTICULO 60. COBRO DE GARANTIAS. Una vez se ordene hacer efectiva la garantia, el
garante tendra diez (10) dias siguientes a la orden, para realizar la consignacion del valor que
garantiza al pago de la deuda.

PARAGRAFOQ. En caso de incumplimiento del plazo para hacer efectiva la garantia, se
procaderd a librar mandamiento de pago contra el garante en los términos sefialados en el
articulo 814-2 del Estatulo Tributario Nacional.

ARTICULO 61. TERMINOS Y CONDICIONES. Los acuerdos de pago deberén suscribirse con
una cuota inicial, de acuerdo con la clasificacion de las obligacionas, asi:

CUANTIA m o b GARANTIA FIANCUCION

Signilicativa 60 manes % Ruquiem Aphin
Hasin A5 mases 0% Raguinm Apaca
Mirrra 12 Mases 15% No Na apica

requar

PARAGRAFO 1. Se podré aceptar la garantia cuando el total de la deuda incluidos los intereses
y la financiacion del plazo a conceder se encuenira en la clasificacion por cuantia minima o
menor, para lo cual el funcionario ejecutor a su criterio las aceptard, analizando la solvencia
economica del deudor mediante constancia detallada da la relacidn de sus bienes o del garante
o solidario. En caso de que el deudor no tenga [a solvencia economica suficiente para respaldar
la deuda, se aceptaran garantias personales de un codeudor solvente que posea finca raiz y/o
certificado laboral,

PARAGRAFO 2. Se establecera interés de financiacién, cuando el acuerdo de pago sea mayor
a doce (12) meses, y eslos se causaran por el plazo otorgado en el acuerdo de pago, la que
comesponderd a la Tasa de Interés Bancario Corriente para las modalidades de crédito de
consumo y ordinario certificada por la Superintendencia Financiera para el mes en curso.

Mo se estableceran intereses de financlacion cuando el plazo que se conceda sea hasta por 12
masas.

cAPITULO N
CLASIFICACION DE LA CARTERA

ARTICULO 62. CLASIFICACION DE LA CARTERA. Con el objeto de garantizar la oportunidad
en al proceso de cobro, la Subsecrelaria de Recuperacion de Cartera podra clasificar |la cartera
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pendiente de cobro en prioritaria y no prioritaria teniendo en cuenta criterios tales como cuantia
de la obligacion, solvencia de los contribuyentes, periodos gravables y antigliedad de la deuda,

La clasificacidn de la cartera del Municipio de San José de Cilcuta contempla los parametros
necesarnos para tener conocimiento real y actualizado del estado de las obligaciones objeto de
gestion de cobro persuasivo o coaclivo. En este sentido, se tienen en cuenta los sigulentes
criterios:

1.

o o m »

O m x>

3.

Antigliedad: Son los vencimientos que superan un tiempo determinado v que, pese a las
gestiones adelantadas de Indole persuasiva y coactiva, no ha sido posible obtener &l
recaudo; por lo tanto, puede admitirse la eventualidad de pérdida por incobrabilidad del
valor. Para estos efectos la obligacidn se clasificara en alguna de las siguientes categorias:

Obligaciones en las que no ha transcurrido mas de la tercera parte (20 mesaes) del término de
prescripcidn de la accidn de cobro o de su interrupcidn,

Obligaciones en las que ha transcurridc mas de |a tercera parte (20 meses) del término de
prascripcion de la accion de cobro,

Obligaciones frente a las cuales se haya configurado la prescripcion de la accion de cobro,
conforme al articulo B17 del Estatuto Tributario Nacional.

Obligaciones frente a las cuales se haya configurado la prescripcion de la accién de cobro,
conforme a las Sentencia 20537 del 2 de marzo de 2017, Sentencia 2015-00376 de 15 de
Noviembre de 2018 y Sentencia 23552 del 15 de noviembre de 2018,

Por cuantia de la obligacion. Se identifica la obligacién, teniendo en cuenta las
diferentes cuantias, de acuerde con lo previsto en el articulo 25 del Cédigo General
del Proceso, a saber:

. Minima cuantia: Menor o igual a 1,105 UVT
. Menor cuantia: Superior a 1.105 UVT y hasta 4. 144 UVT
. Mayor cuantia: Superior a 4,144 UVT

Condiciones particulares del deudor. Estos criterios estan referidos a la naturaleza
juridica del deudor y al comportamiento del deudor frente a la obligacidn, de la
siguiente forma:

Debide a su naturaleza juridica:

A,

B.
c.
o,

Entidades publicas del orden nacional del seclor central v del sector descentralizado por
servicios.

Entidades territoriales.

Personas juridicas de naturaleza privada.

Personas naturales,

En razén al comportamiento del deudor;

A,
B.
C.

Moroso: Deudor que se encuentra en estado de incumplimiento frente a las obligaciones de
pago asumidas con el Municipio da San José de Clcuta.

Renuente: Aquel deudor que leniendo cenocimiento de su obligacidn manifiesta claramente
su voluntad de No Pago.

Voluntad de pago: Manifestacion por parte del deudor solicitando facilidades de pago y
ofreciendo las garantias necesarias que satisfagan el pago para el cumplimiento de la
obligacidn,

Reportados: Corresponde al deudor que se encuentra reportado en el Boletinde Deudores
Morosos da la Contaduria General de la Nacidn,

En razén a su ubicacidn: La localizacion del deudor se podra realizar a través de |a
disponibliidad de datos como direccion, teléfono, comeo elecirdnico, v todos aquellos que
permitan contactar al deudor vy se clasificara en:

A

B.

Mo localizable; Cuando no se conoce su domicilio ni ubicacion fisica, vy no se ha logrado
glgun tipo de contacto que pamita dar a conocer la obligacion pendiente por pagar.
Localizable: De quien s& cuenta con la informacion necesaria para lograr contactario y
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notificario.

Identificado y/o ubicado: Cuando el deudor se encuentra plenamente identificado yio ha
sido localizado en su domicilio, ublcacién fisica y se ha logrado algin tipo de contacto en el
cual se dio o podria darse a conocer la obligacion pendiente por pagar.

No Identificado y/o No ubicade: Cuando el deudor no se encuentra plenamente identificado
ylo no ha sido localizado en su domicilio, ubicacién fisica y tampoco se ha logrado algun tipo
de contacto en el cual pueda darse aconocer la obligacidn pendiente por pagar.

. Por la naturaleza de la obligacién. Se identifica la obligacion segun corresponda a

alguno de los siguientes conceptos:

Las que resulten de las gestiones de las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del
Municipio de San José de Clcula.

Cuotas partes pensionales;

Sanciones disciplinarias;

Coslas procesales;

Resoluciones de cieme de provecios;

Derechos econdmicos a favor del Municipio;

Regalias;

Reintegros;

Mullas;

Sentencias a favor del Municipio;

Acreencias derivadas de la gestion de reconocimientos economicos por incapacidades y
licencias da maternidad o paternidad;

Acreencias derivadas de la Gestion Contractual del Municipio de San José de Cocuta;

. Multas impuestas por el Fondo Nacional de Regalias, entidad liquidada;

Otras obligaciones provenientes de Titulos Ejecutivos, o doocumentos que provengan
directamante dal deudor,

Estos criterios permitiran clasificar la cartera en probable recaudo, dificil recaudo e imposible
recaudo (obligaciones inexigibles y/o susceptibles de depuracian), los cuales para efeclos de
la geslidon de cobro se tendran cumplides con la observancia de dos 0 mas de los critenos
definidos en &l siguienta cuadro, sin ambargo, el término de la prescoripcion deber tenerse en

cuania al momenio de la valoracidn aen la clasificacian:

Dificit Becmudo

Caairviio @i rulRzidn Com o phkgaesis
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TITULO TERCERO
CAPITULD I
DEL COMITE DE CARTERA DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA

ARTICULO 63. CONFORMACION DEL COMITE DE CARTERA. Confirmese el Comité de
Cartera del Municipio de San José de Clcuta como un drgano consultivo, técnico v de apoyo
al Reprasentante Legal, cuya funcidén principal es establecer politicas para la clasificacion y
normalizacion de cartera, asi como analizar, estudiar, verificar y hacer seguimiento a su
manejo, y orientar sobre la depuracion de esta, con el propdsito de que los estados financleros
revelen en forma fidedigna la realidad econdmica, financiera y patrimonial del Municipio.

ARTICULO 64. INTEGRACION. El Comité de Cartera del Municipio de San José de Cucuta
estara conformado por los siguientes integrantes, quienes contarén con voz y voto:

1. El Secretario de Hacienda del Municipio de San José de Clcuta o quien haga sus veces,
quien lo presidira.

El Secretario de Gobiemo Municipal,

El Secretario de Valorizacion y Plusvalla del Municipio.

El Jefe de la Oficina Asesora Juridica o quien haga sus veces,

La Tesoreria Municipal

El Secretario de Transilo y Transporte

El Subsecretario de Recuperacion de Cartera

El Subsecretario de Renlas e Impuestos

. El Subsecretario Financiero

10, El Subsecretario de Contaduria Municipal

11. El Jefe Oficina de Pensiones del Municipio de San José de Clcuta.

rb.J

100 N tn o G

PARAGRAFO. Cuando el Comité de Cariera lo estime necesario, podré invitar a sus sesiones
a funcionarios o contralistas, con voz, pero sin volo, para que emitan sus conceplos técnicos o
profesionales, en relacidn con los asuntos que se consideren en cada sesidn.

ARTICULO 65. FUNCIONES. El Comité de Cartera del Municipio de San José de Culcuta,
lendra las siguienles funciones:;

1. Formular directrices, politicas, estrategias y procedimientos para el otorgamiento de las
facilidades de pago y las garantias ofrecidas por los deudores, asi como orientar la
depuracion de cartera, con &l fin de presentar informacion financiera y patrimanial real y
fidedigna.

2. Valorar la cartera del Municiplo con el propdsito de seleccionar aquella que sea susceptible
de estudio, para aplicar las causales de depuracion contempladas en el presente Decreto,
en & Manual de Cobro Administrativo Coactivo y en el marco normativo contable vigente.

3. Consignar las recomendaciones que se llevaran al Comité Técnico de Sostenibilidad
Contable para aplicar o no, de acuerdo con el anglisis realizado y la documentacién
presentada por la Subsecrelaria de Recuperacion de Cartera y/o las Secretarias con
delegaciones especiales, la depuracién o saneamiento de la cartera y la remision de las
obligaciones estudiadas en el mismo,

4, Proponer la elaboracidn yio actualizacion de los manuales de funciones y procedimientos
para el desarrollo de la administracion y gestion de la cartera, por parte de los servidores
publicos que ejecutan estas aclividades directamente, de conformidad con lo ordenado en
&l presente Reglamento,

5. Realizar el analisis y evaluacion de los diferentes tipos de cartera a cargo del Municipio de
San José de Cdcuta, identificando su estado actual, monto y trazabilidad, con el propdsito
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de identificar y proponer las medidas necesarias para garantizar una eficiente gestion y
normalizacion,

6. Estudiar las facilidades de pago solicitadas y recomendar al funcionario ejecutor sobre su
otorgamiento.

7. Estudiar las garantias ofrecidas por los deudores de las obligaciones que componen la
cartera del Municipio,

B. Recibir informe sobre las acciones de cobro persuasivo de las Secretarias, Oficinas yio
Subsecretarias del Municipio de San José de Clcula que tengan a su cargo la competencia
para expedir actos administrativos susceplibles de ser cobrados y sobre el estado yio
avance de los procesos coactivos y facilidades de pago suscritas por parte del funcionario
ejecutor de la Secretaria de Hacienda y del que designe en su Reglamento Intermo de
recaudo de cartera la Secretaria de Transito y Transparte,

9. Velar porque la cartera esté debidamente clasificada, calificada e identificada por su
deteriorn, de acuerdo con la normativa aplicable.

10. Evaluar el calculo del deterioro mediante la cual el Municipio efectud la estimacion de las
perdidas crediticias esperadas de las cuentas por cobrar de manera colectiva o individual,
coma minimo, al final del pariodo contable,

La estimacion del deterioro se realiza de manera colectiva cuando las cuentas por cobrar
comparten caracteristicas similares que pueden influir en su nesgo credilicio. Para tal fin, el
Municipio ha establecido que la caracteristica que mejor agrupa las cuentas por cobrar segln su
riesgo crediticio es la naturaleza del ingreso qgue las origina (tributario o no tributario). A su vez,
las cuentas por cobrar onginadas de ingresos iributarios se clasifican en predial, industria y
comercio, vehiculos, espectaculos plblicos, delineacion, sobretasa y RETEICA. En el caso de
las cuentas por cobrar de ingresos no tributanios se clasifican en contribucionas, tasas, y otras
cuanias por cobrar,

En el caso de las cuentas por cobrar del impuesto predial, estas se clasifican de acuerdo con el
destino hacendario, asi:

Agrupacién de la cartera por impuesto predial para la estimacidn del deterioro

_Residencisl satraio 1 Residencial esirato 2 Residencial estrato 3 Residoncial eatraio 4
Residencisl estrato 8 Amsidenciod asraio § Corarriad Financism

Lolms urbanizables o
industrial Deposio vy parqueatars Dolacin Uhasizados
e _ Pequefia propedad rural Arean protegicas

Fara |la estimacion del deterioro de manera colectiva, se emplea una matriz de deterioro para
cada grupo. Esta matriz se construye con base en &l analisis histdrico de lendencias de pago y
de recuperabilidad de [a cartera durante |os diez afios anteriores al periodo contable en &l que se
raaliza la estimacion para establecer los porcentajes de incumplimiento promedio por edad de la
cartera,

Las pérdidas credilicias esperadas corresponden al valor resultante de! producto de las lasas de
daterioro esperadas determinadas en la matriz de deterioro por &l valor de |a transaccion (neto
de cualquier pago parcial, cuando a ello haya lugar) de las cuentas por cobrar. El valor del
deterioro estimado a partir de las pérdidas crediticias esperadas se reconoce de manara global
sin hacer una distribucidn por terceros.

La clasificacion por edad de la cartera que el Municipio utiliza en la matriz de deterioro para todos
Ios grupos as |a siguiente:

LDAD 0 LA CANTERA (en afics de vencida)
Al dha

Mennr a1 afio

Entw 1y 2 ahm

| Erbre 3 i 3 ey
Epbre 3 5 4 afos
Erilre & i 5 afin
Mayor & 5 ahos

Por su parte, la estimacidn del deterioro se realiza de manera individual para las cuentas por
cobrar por olros ingresos no tributanios cuando la cuenlta por cobrar no comparte, con las demas
cuentas por cobrar, caracteristicas similares que puedan influir en el riesgo crediticio del deudor
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por situaciones tales como, insalvencia, reestructuracion o liquidacidn,

Baja en cuentas: se deja de reconocer, total o parcialmente, una cuenta por cobrar cuando
prescriban los derechos sobre los flujos financieros, no se tiene probabilidad de recuperar dichos
flujos, se renuncie a elios o cuando se transfieren los riesgos y ventajas inherentes a las mismas.

Fara el efecto se requiere de la emision de los actos administrativos para dar de baja las cuentas
por cobrar, de conformidad con los manuales y procedimientos de administracion y cobro de
cartera, dada algunas de las sigulentes situaciones:

a) La extincidn de los derechos por la ocurrencia de alguna situacion juridica como prescripcion,
perdida de fuerza ejecutoria o Inexistencia de titulo ejecutivo;
b) La renuncia a los derechos, y

¢} La transferencia de los riesgos y ventajas inherentes a las cuentas por cobrar,

El cobro coactive de las obligaciones contenidas en actos administrativos que prestan miérito
ejecutivo depende de sl han perdido la fuerza ejecutoria o aln la conservan. La figura de la
prescripcion extintiva prevista en arliculo 2536 del Codigo Civil, modificado por el arliculo 8° de
la Ley 791 de 2002, es aplicable en los casos en que la obligacion de cobrar no iene como fuente
un acto adminisirativa,

A partir de la vigencia de la Ley 1066 de 2006, los representantes de las entidades plblicas estan
facultados para decretar de oficio la prescripcion de un derecho que no estd contenido en un acto
administrativo, asi comao, para declarar la extincidn del cobro coactivo cuando opere 1a figura de
la remizion de obligaciones. Adicionalmente, estos servidores estan facultados para declarar la
extincion del cobro coactivo cuando adviertan que los actos administrativos en que se pretenden
hacer efectivos perdieron su fuerza ejeculornia.

1. Esludiar y evaluar si se cumple alguna o algunas de |as siguienies causales, para
considerar si una acreencia a favor del Municipio constituye cartera de imposible recaudo,
de todo lo cual se dejara constancia en acla:

Prescripcion,

Caducidad de la accidn.

Perdida de ejecutoriedad del acto administrativo gue |e dic origen.

Inexistencia probada del deudor o su insolvencia demostrada, que impidaejercer o continuar
ejerclendo los derechos de cobro,

Cuando la relacion costo - beneficio al realizar su cobro no resulia eficiente.

m Dowm>»

. Suscribir las actas, informes, pronunciamientos y, en general, los documentos emanados
del Comite.

3. Realizar recomendaciones respecio de la aplicacién de la remisidn de las obligaciones
objeto de recobro, en esiricta observancia de lo sefialado en el articulo 820 del Estatuto
Tributario Nacional.

4. Recomendar al Alcalde Municipal de San José de Cucuta que se declare madiante acto
administrativo una acreencia como cartera de imposible recaudo, lo cual serd fundamento
para casligar la carlera de la contabilidad y para dar por terminados los procesos de cobro
coactivo que se hubieren iniciado.

5. Verificar que las recomendaciones tomadas por & Comité sean de conocimiento de la
Subsecretaria Contaduria Municipal o quien haga sus veces y sa adelanlen los respectivos
ajustes en cada proceso de depuracion, de conformidad con las normas vigentes.

6. Proponer, segun el marco de sus competencias, acciones de capacitacion, actualizacion o
reinduccién para las personas encargadas de la administracién y gestién de la cartera dal
Municipio.

7. Proponer Indicadores estralégicos, tacticos y operativos para el lablero de control,
relacionados con la gestidn de |a carlera por parte de las dependencias responsables.

8. Las demas funciones que le sean asignadas por el Representante Legal del Municipio de
San José de Cicuta.

PARAGRAFO. Para efectos de la determinacion de la relacion costo — beneficio del cobro de
las obligaciones de que trata el literal E del numeral @ del presante articulo, &l Comité de Canera
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tendrd en cuenta los siguientes valores de referencia de los costos de los procesos de cobro
coactiva:

A. Minima cuantia: cartera igual o inferior a 143,25 Unidades de Valor Tributario (UVT).
B. Mayor cuantia: cartera superior a 143,25 Unidades de Valor Tributario (UVT).

Los valores se actualizaran anualmenta conforme a la Resolucion que expida la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, en la que define el valor de la UVT. Esto es, no se
raquerira la modificacion anual del presante acto administrativo.

Para determinar la relacién costo — beneficio se tomard el imporie dado al cobro, sin incluir
otros conceptos como intereses, actualizaciones y costas del procesa,

ARTICULO 66. SECRETARIA TECNICA DEL COMITE. El Subsecretario de Recuperacion de
Cartera o quien haga sus veces actuara como Secretario Técnico del Comité de Cartera del
Municipio de San José de Clcuta,

ARTICULD 67. FUNCIONES DE LA SECRETARIA TECNICA. Son funciones de la Secretaria
Técnica:

1. Convocar de oficic o a solicitud del Presidente del Comité o del Subsecretario de
Contaduria Municipal a los integrantes del Comilé a las sesiones que sean necesanas,
suministrandoles los documentos e informacidn necesaria para su participacion.

2. Preparar e indicar los temas del orden del dia que seran presentados por los participantes
én las sesionas del Comité de Cartera.

3. Proyectar los informes que deban presentarse al Comité de Carlera y, en caso de
considerarse necesario, solicitar para estos fines el apoyo de la Subsecrelaria de
Contaduria Municipal y del Jele de la Oficina Asesora Juridica o quien haga sus veces. La
Secretaria de Transito y Transporte proyectara los informes correspondientes a la cartera
gue se contraigan a sanciones, multas de transito y derechos de transito,

4. Elaborar las actas de cada sesion del Comité, las cuales seran remitidas a los integrantes
del Comité, mediante correo electronico, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a
la respectiva sesion para sus comentarios ylo sugerencias. En caso de no recibir
comentarios dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al envio a los integrantes, la
misma sera remilida para firma del presidente del Comité, previa suscripcién por parte del
Secretario Tecnico.

5. Archivar y custodiar las actas y demas documentos soporte relacionados con el Comité de
Cartera.

6. Realizar seguimiento de las recomendaciones adoptadas por &l Comité,

7. Las demas que le sean asignadas por el Comité de Carera.

ARTICULO 68, SESIONES Y QUORUM. E! Comité de Cartera del Municipio de San José de
Cucuta se reunird una vez cada tres (3) mases o cuando las circunstancias lo exijan, previa
solicitud dal Presidente del Comité o de cualguiera de sus miembros. Las sesiones del Comité
podran ser virtuales.

Las citaciones se realizardn mediante comunicacion escrita o via comeo electronico dingido a
cada uno de sus integrantes, incluyendo el orden del dia respectivo, con una antelacion de por
lo menos dos (2) dias de la sesion.

El Comité de Carlera sesionard con todos sus miembros permanentes minimos para que exista
gudrum y adoptara recomendaciones con la asistencia de por lo menos cuatro (4) de sus
integrantes, s decir por mayoria simple.

PARAGRAFO 1. De las sesiones llevadas a cabo por el Comité de Carlera se elaboraran las
respactivas actas, que serdn suscritas por &l Presidente y &l Secretano Técnico, las cuales
serviran de soporte para la expedicion de los actos, el olorgamiento de facilidades de paga v,
en general, la ejecucion de las actuaciones administrativas a que haya lugar.

PARAGRAFO 2. Cuando alguno de los integrantes del Comite no pusada asislir a una sesion,
debersd comunicario a la Secretaria Técnica antes de la sesion, indicando las razones soportan
la inasistencia.
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PARAGRAFO 3. Si por alguna circunstancia fuere necesario suspender la sesion, la misma
debera continuarse a mas lardar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, a efectos de lo
cual se tendra como valida la citacion efectuada dentro de la misma sesion.

ARTICULO 69. SOPORTES DEL REGISTRO CONTABLE. Para realizar los registros
contables derivados de las recomendacionas adoptadas por el Comité de Cartera, se requerira
de los siguientes documentos:

1. Acta del Comité en la cual constan las recomendaciones respecto de los procesos de cobro
coactivo, normalizacion de cartera y depuracidn contable; documento que serd soporte para
realizar los registros contables.

Z. Acto administrativo mediante el cual el funcionario competente acoge la recomendacion del
Comité y en el que se determinen o se hagan constar las decisiones de registro o
depuracién contable adoptadas.

3. Losdemas soportes que a juicio de la Subsecretaria de Contaduria Municipal se consideren
pertinentes para justificar los registros contables comespondientes.

TITULO CUARTO
CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 70. Disponer la adopcidn de la firma mecanica del Secretario de Haclenda y del
Subsecretario de Recuperacidn de Cartera, para la suscripcion de las circulares, informes,
oficlos o memorandos de respuesta a derechos de peticion o consultas, y de los actos
administrativos derivados de las actuaciones administrativas que deban ser suscritos por la
Secretaria de Hacienda en ejercicio de sus funciones de cobro coactivo.

Ninguna utilizacion de la firma mecanica en actos administrativos distinios de los sefialados en
&l presente articulo tendrd validez, estard autorizada, o surtira efectos. Cualguier uso posterior
de la firma mecanica del Secretario de Hacienda y del Subsecretario de Recuperacion de
Cartera, requerira reglamentacion particular y posterior,

PARAGRAFO 1. Las caracteristicas de la firma mecanica seran las contenidas en el original
de la Resofucidn firmada por el Secretario de Haclenda adopiando este mecanismo, la cual
reposard en el Despacho, que comespondera a la reproduccidn fiel mediante medios
compularizados de la firma manuscrita en ese documento, adicionada con la identificacian de
la cédula de ciudadania, a la cual se acompanard el nombre y respectivo cargo.

PARAGRAFO 2. Los servidores aulorizados en virtud del presente Decreto harén uso de la
firma mecanica bajo su responsabilidad.

ARTICULO 71. DETERMINACION DE LA TASA DE INTERES. La Ley 1066 ds 2008, unificd
el procedimiento a seguir por las autoridades administrativas investidas de junisdiccion coactiva,
el cual se rige por las disposiciones contenidas en el Estatuto Tributario Nacional (articulo 823
5s). El objetivo de unificacidn no se extendid a aspectos de caracter susiancial.

No es dable al intérprete extender la remision al Estatuto Tributario contenida en el articulo 5°
de la Ley 1066 de 2006 a este lipo de aspectos sustanciales para concluir que esta Ley reguld
de manera uniforme la tasa de inlerés moralono aplicable a las obligaciones a favor del Tesom
Piblico. Tampoco es viable con fundamento en los articulos 3° y 4° ibidem, afirmar que la Ley
1066 de 2006 unificd la tasa de Interés moratorio de todas las cbligaciones a favor de las
enlidades publicas.

1. Los ingresos tributarios (Impuestos), las contribuciones, tasas, multas y otros ingresos de
origen no tributario administradas por la Secretaria de Hacienda, el interés moratorio se
hquidara diariamente a la tasa de interés diario que sea equivalente a la tasa de usura
vigente determinada por la Superintendencia Financiera de Colombila para las modalidades
de crédilo de consumo, menos dos (2) puntos.

Z. Para efectos de las obligaciones administradas por la Secretarfa de Haclenda, se
establecera interés de financiacion, cuando el acuerdo de pago sea mayor a doce (12)
meses, y estos se causaran por el plazo otorgado en el acuerdo de pago
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Las obligaciones diferentes a impuestos, tasas y contribuciones fiscales y parafiscales
continuaran aplicando las tasas de interds especiales previstas en el ordenamiento.

3. De acuerdo con lo previsto en el articulo 62 de la Ley 633 de 2000, el incumplimiento en el
pago de muitas Impuestas por las autoridades judiciales una vez sean exigibles, causa
intereses de mora a la tasa efectiva de usura certificada por la Superintendencia Financiera.

4. El relardo en el pago de las sanciones pecuniarias impuestas en un proceso disciplinario, la
nomma especial debe aplicarse en forma preferente a la que tenga cardcler general, los
servidores publicos investidos de jurisdiccidn coactiva deben proceder en los precisos
terminos del articulo 173 de la Ley 734 de 2002 y liquidar los intereses moratorios a la tasa
de interés comercial,

Existiendo norma especial que regule el interés moratorio aplicable en los dos casos anteriores,
no es procedente aplicar las normas generales del Cadigo Civil,

5. El pago de cuotas paries pensionales causaran un interés del DTF entre Ia fecha de pago
de la mesada pensional y la fecha de reembolso por pane de la entidad concurrente. La
liquidacion se efectuara con la DTF aplicable para cada mes de mora,

6. En los acuerdos de pago que versen sobre multas de cardcter penal y disciplinario, deben
cobrarse los inlereses de mora a la tasa prevista por el legislador en cada caso.

7. Enmateria contractual y a falta de estipulacian, el interés moratorio se rige por lo dispuesto
en el numeral 8° del articulo 4 de la Ley 80 de 1993, Estatuto General de Contratacidn de la
Administracion Pablica, establece en el numeral 8° del articulo 4°, |a tasa de interés de mora
aplicable, a falla de pacto entre las partes, a las obligaciones contractuales, asi; "B.
Adoplaran las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecucion del
contralo las condiciones técnicas, econdmicas y financieras existentes al momento de
proponer en los casos en que se hubiere realizado licitacidn o concurso, o de contratar en
los casos de contratacion directa. Para ello ulilizardn los mecanismos de ajuste y revisidn
de precios, acudiran a los procedimientos de revision y correccidn de lales mecanismos si
fracasan los supuestos o hipdtesis para la ejecucion y pactardn intereses moratorios,

B. Sin perjuicio de la actualizacion o revision de precios, en caso de no haberse pactado
intereses moratorios, se aplicara la tasa equivalente al doble del interés legal civil sobre el
valor historico actualizado.

9. Laley 68 de 1923, sefiala "los créditos a favor del Tesoro Piblico devengan intereses a la
rata del doce (12%) por clento anual, desde el dia en que se hagan exigibles hasta aguél en
que se verifique el page”, norma que no brinda movilidad de la tasa congruentemente con
las condiciones de la economia colombiana.

Para efectos de las obligaciones administradas por la Secretarfa de Hacienda Municipal, y para
las delegadas, se establecera inlerés de financiacion, cuando el acuerdo de pago sea mayor a
doce (12) meses, y estos se causaran por el plazo otorgado en el acuerdo de pago, la que
correspondera a la Tasa de Interés Bancario Comriente para las modalidades de crédito de
consumo y ordinano cerlificada por la Superintendencia Financlera para el mes en curso.

El articulo 634 del Estatuto Tributario establece la obligacion a cargo de los contribuyentes,
agentes retenadores y responsables de los impuestos de liquidar y pagar intereses moratorios
por cada dia calendario de relardo en el pago.

Por su parte, &l articulo 814 ibidem establece, a favor de la Administracion Tributara del
Municipio de San José de Clcuta, la faculiad de celebrar acuerdos o facilidades para el pago
de los impuestos, asi como de los inlereses causados en relacidn con éstos, entre otros
conceptos. En primer lugar, la norma objelo de estudio, expone:;

ARTICULD 814, FACILIDADES PARA EL PAGD. <Articulo modificado por el articulo 91 de la Ley
6 de 19282, El nuevo taxto as el sigulente:>

=Inciso modificado por el arliculo B1 de la Ley 2277 de 2022, El nuevo texto &5 el siguiente:> E
Subdirector de Cobranzas y Control Extensivo, el Subdirector Operativo de Servicio, Recaudo,
Cobro y Devoluciones de la Direccidn Operativa de Grandes Contribuyentes y los Directores
Seccionales de Impuestos Nacionales y/o de Impuestos y Aduanas Nacionales, o qulenes hagan
SUS veces, podrin mediante resolucidn conceder facilidades para el pago al deudor o & un tercero
a su nombre, hasta por cinco (5) afios, para el pago de los impuestos de limbre, de renta y
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complementarios, sobra las ventas y Ia retencidn en la fuente, o de cualguier otro impuesio
administrado por la Unidad Administrativa Especial Direccidn de Impusstos y Aduanas Nacionales
(DIAN), asi como para la cancelacidn de los inlereses y demas sanciones a gue haya lugar {...)
{...) (subrayado fuera de texto)

El articulo 814 no prevé que la celebracidn de un acuerdo o facilidad para el pago conlleve
descuentos o rebajas sobre los intereses moratorios causados o su suspension durante el
termino concedido para el pago.

Esto, sin desconocer que las facilidades para el pago concedidas en los términos del paragrafo
del mismo articulo 814 cuentan con reglas propias, tal y como se destaca a continuacién:

PARAGRAFO. <Paragrafo adicionado por el articulo 48 de la Ley 633 de 2000. El nuevo texio es
# sigulante:> Cuando el respectivo deudor hayva celebrado un scuerdo de reestructuracian de su
deuda con establecimientos financieros, de conformidad con la reglamentacidn expedida para «l
electo por la Superintendencia Bancaria®, y el monto de la deuda reestructurada representa no
menos del cincuanta por ciento (50%) del pasive del deudor, 8l Subdirector de Colwanzas y hos
Administradores de Impuestos Nacionales, podran mediante Resolucién conceder faclidades
para el pago con garantias diferantes, tasas de interés inferiores vy plazo para el pago superior &
los establecidos en el presente articulo, slempre y cuando se cumplan ka totalidad de las siguientes
condichones:

{:..) [subrayado fuera de texta)

Asl las cosas, en lo que a la causacién de intereses de mora se refiere, habra de atenderse,
ademas de lo consagrado en el articulo 634 del Estatuto Tributanio, lo establecido en
disposiciones como los articulos 590 (paragrafo) y 635 Ibidem:

ARTICULO 580. CORRECCIONES PROVOCADAS POR LA ADMINISTRACION. (...}

(e

Para liquidar los intereses moratonos de que trata esle pardgrafo, o el articulo 635 del Estatuto
Tributario, el coniribuyente, responsable, agente retenedor, declarante o la Administracidn
Tribularia segin sea el caso, aphcara la siguiente formula de interés simple, asi;

KxTxt)
Donde:
K: valor insoluto de la obligacion

T: factor da la tasa de interés (comesponde a la lasa de interds establecida en el pardgrafo del
articulo 590, o articulo 835 del Estatuto Tributario, segun coresponda dividida en 365, o 386 dias
segun &l caso),

t: numerc de dias calendario de mora desde la fecha en que se debid realizar &l pago.
{.c)

ARTICULO 635. DETERMINACION DE LA TASA DE INTERES MORATORIO. <Ariculo
madificado por el articulo 141 de la Ley 1607 de 2012, El nuevo texlo as el sigulents.>

<Ver Notas de Vigencia> <Inciso modificado por &l articulo 279 de la Ley 1819 de 20186, El nuevo
texto es o siguienie:> Para efectos de las obligaciones administradas por la Direccitn de
Impuestos y Aduanas Naclonales, el interés moratorio se liquidara diariamante a la tasa de (nerés
diario gue sea equivalente a |a tasa de usura vigente delerminada por la Superintendencia
Financiera de Colombla para las modalidades de crédito de consumo, menos dos (2} puntos. La
Direccion de Impuestos y Aduanas Macionales publicard la tasa correspondisnta én su pagina
whal,

[}

<Inciso adicionado por el articulo 49 del Decreto Ley 2106 de 2019. El nuevo texto es el siguisnte:>
Fara liguidar los inlereses moratorios de gue trata este articulo aplicars la fdrmula establecida en
@l paragrafo del articulo 580 del Estatuto Tributario. (subrayado fuera da texio)

Lo antepuesto, sin perjuicio de los tratamientos excepcionales o temporales expresamente
eslablecidos por el legislador, como seria el caso de la tasa de interés de mora transitoria de
gue trata &l articulo 81 de la Ley 2277 de 2022,

1
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En segundo lugar, se hace necesario precisar que el articulo 814 del Estatuto Tributario (ET)
se refiere a una forma de extinguir las obligaciones tributarias, mas exactamente a la figura del
“Acuerdo de pago”, el cual conforme lo expone la Superintendencia financiera mediante
concepto No, 2007003438-002 del 13 de febrero de 2007, se conoce como:

“.. refinanciacion yo reestrucluracidn de la obligacidn, definida como cualquier mecanismo,
nstrumentadc medante la celebracién de cualquier negocio juridico, que tenga por objelo
madificar las condiciones originalmente pactadas con el fin de permitide al deudor la atencidn
adecuada de su obligaciin, surgido como producto de un acuerdo entre las partes, en virtud del
cual el deudor, en cualquier momento durante la vida del crédito puede pactar con la entidad
financiera acreedora 8 modificacidn de una o algunas de las condiciones iniciales, pacto que se
regird segin los términos y condiclones acordadas por el deudor v la entidad financiera
acreadora”,

Con lo citado, resulta posible afirmar que el articulo 814 del Estatuto Tributario (ET), al referirse
a la celebracion de acuerdo de pago de obligaciones tributarias, se funda en la preexistencia
de una obligacidn tributaria previamente incumplida, es decir, de una deuda. Por lo tanto, sl
acusrdo de pago eslablecido en la norma tiene por objeto modificar las condiciones
originaimente pactadas con el fin de permitirle al deudor la atencidn adecuada de su obligacidn,
concediendo facilidades para el pago, enire ellas, tasas de interés inferiores. Todos ellos,
beneficios sujetos a una serie de condiciones legalmente establecidas.

En este sentido, tenemas en tercer lugar que el acuerdo de pago requiere para su celebracidn
la liquidacion de la deuda que lo lleva a existir, esto es, la determinacidn del valor de la
obligacion tributaria principal incumplida. Obligacion que generd intereses pactados fijados
desde su causacion yfo desde su incumplimiento, los cuales no pueden ser modificados por un
acto juridico posterior, como lo es el acuerdo de pago -el cual no tiene efectos retroactivos-, ello
en razon a que los intereses fueron causados previamenie a la celebracion del acuerdo,
alendiendo a las normas gue regulan la obligacidn principal y hacen parte de la obligacion
incumplida que pretende ser reestruclurada.

Es asi, como el Consejo de Estado ha sido enfalico en expresar, respecto a la generacion de
intereses que: °.Ja deuda dineraria —par regla— sigue aferrada al principio nominalistion, y los indices
de correccion se aplican por via reflafa, en sfuaciones parficulares, una de cuyas principales expre siones
@5 a [asa e inferes que incluye ia inflacidn (componente inflacionano) ¥ que, por ende, “confleva e/
reajuste indirecto de la presiacion dineraria”, evento en el cual resulta innegable que elfa, ademds de
rednbuir y, en el caso de la moraloria, resarcir al acreedor, cumple con la funcidn de compensario par la
erogitn que, ex ante, haya experimentado la moneda (funcidn lipicamente dual)”. (Sentencia. Seccidn
Cuarfa, Radicado interno: 12324 del 14 de agosio de 2003).

Motivos por los cuales se concluye que la tasa de interés especial de que trata el paragrafo del
articulo 814 del ET, es generada para el acuerdo de pago, es decir aplica desde su celebracidn
y durante su existencia, hasta la extincidn de la obligacion tributaria restructurada. No siendo
dable su aplicacion retroactiva al momento en el que se origing la deuda, situacion pasada
cuyos efectos consolidados son inmodificables, como es el caso de la causacion de intereses
corrientes y moratorios, los cuales integran la obligacién incumplida, y por ende, se deben
liquidar dentro da |a totalidad de la deuda a refinanciar.

La Subsecretaria de Recuperacion de Cartera, con fundamento en los articulos 634, 835 y el
arficulo 814, preverad que la celebracion de un acuerdo o facilidad para el pago conlieva el
calculo de los intereses moratorios causados y los proyectados al interés bancario corriente
para la modalidad de credito de consumo y ordinario al momanto de la firma del acuerdo de
pago, hasta la Gitima cuola del plazo concedido para el pago, cuando el plazo pactado se
supenor a doce (12) mases.

El acuerdo o facilidad para el pago celebrado con la Administracion Tributaria del Municipio de
San José de Cucuta si tiene la virtud de: (i) interrumpir el término de caducidad de la accidn de
cobro (cfr. articulo 818 del Estatuto Tributario y sentencia del Consejo de Estado del 22 de
agosto de 2013, Radicacidn No. 73001-23-31-000-2010- 00632-01(0349-12)) v (i) suspender
el procedimiento administrativo coactivo si éste ya se venia adelantando (cfr, articulo B41 dal
Estatuto Tributario).
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ARTICULO 72, PROCESOS ESPECIALES. La Subsecretaria de Recuperacion de Cartera
cbservara los procedimientos administrativos especiales para la cartera morosa de los
contribuyentes que se encuentren en esas situaciones, procesos de cobro que tlenen una
tramitacion diferente al procedimiento general, debido a que responden & una necesidad
particular, y son sumarios en la medida que los pasos que lo integran se reducen, garantizando
&l debido pracedimiento.

a. Proceso de Incautacién y extincién de dominio

La extincién de dominio es un proceso que se encuentra regulado por la Ley 1708 del 20 de
enero de 2014, que derogd la Ley TB5 de 2002, ¥y que es una consecuencia patrimonial de
actividades llicitas o que deterioran gravemente la moral social, consistente en la declaracion
de titularidad a favor del Estado de los bienes a que se refiere esta ley, por sentencia, sin
contraprestacitn ni compensacion de naturaleza alguna para &l afectado.

b. Intervencién Administrativa

Tiene su origen legal en &l numeral cuaro de la Ley 222 de 1995 articulo 85 que dispone que
se podra ordenar la remocion de administradores, revisores fiscales e incluso empleados
cuando se constaten o presenten irregularidades que asi lo ameriten,

El Estado debe velar por la eficiente, segura y economica preslacion de los saervicios publicos
esenciales en beneficio de los usuarios que demandan de estos, y se realiza cuando se
evidencian siluaciones criticas de orden contable, juridico, administrativo y financiero, y son
intervenidas por las Superintendencias a que corresponda su vigilancia, tratando de encontrar
formulas de salvamento que permita garantizar la continuidad de la empresa y la prestacion
misma del servicio, La intervencion administrativa se caracleriza por tener limites an el tiempo,
esta siempre supervisada por funcionarios del Municipio, que, bajo un Plan de Recuperacion y
Mejoramiento, efectian seguimiento permanente a fin de verificar el avance y superacion de
los lemas que hubiesen resultado criticos y cuyo objelo final es el salvameanto de la empresa,
y en dltima instancia su iquidacion o reorganizacion empresarial.

c. Acuerdos de reestructuracion regidos por la ley 550 de 1.999

Un acuerdo de reestructuracion consiste en una negociacion que se celebra entre una ampresa
y sus acreedores, y liene como finalidad corregir las deficiencias que se presenten en su
operacion y en el cumplimiento de sus obligaciones dinerarias logrando integralmente una
formula de pago, mediante la intervencion de un promolor con funciones de amigable
componedor,

Pueden ser objato del acuerdo de reestructuracion:

- Las sociedades comerciales,

- Las sucursales de socledades extranjeras.

- Las entidades sin animo de lucro.

— Las ampresas unipersonales,

- Las entidades de caracter pablico v las socledades de economia mixta.
- Las entidades territoriales.

Mo pueden ser objeto del acuardo de reestructuracion:

- Las parsonas naturales.

—  Los palrimonios autdnomos constituidos en desarrolio de contratos fiducianos.

— Las personas juridicas vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidaria que
#jerzan actividad financiera, de ahorro y crédito.

- Las personas juridicas vigiladas por Superintendencia Bancaria,

— Las bolsas de valores, los intermediarios de valores inscritos en el Registro Nacional de
Valores y los intarmediarios vigilados por la Superintendencia de \Valores.

d. Procesos Concursales

d
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Se conoce como régimen de insolvencia, el procedimiento por el cual una persona natural
comerciante o una empresa, pueden acordar con sus acreedores formas de pago de sus
obligaciones atrasadas, protegiendo de esta manera sus negocios v fuentes de ingreso; o
pueden liquidar su negocio o socledad mediante un proceso judicial.

La Superintendencia de Socledades, mediante Concepto 220-116067, del pasado 13 de agosto
da 2021 recordd el procedimiento que deben llevar a cabo las personas naturales que se
encuentren en estado de insolvencia y deseen acceder a un proceso concursal para regular su
situacidn patrimonial.

La competencia para conocer de estos procesos esta definida en el Articulo 6 de la Ley 1116
del 2006 que astablece que sera competente la Superintendencia de Sociedades para conocer
de los procesos de insolvencia de lodas las sociedades, empresas unipersonales y sucursales
de sociedades exitranjeras y, en prevencién, de deudores personas naturales comerciantes,

También sera competente el Juez Civil del Circuito del domicilio principal del deudor en los
demas casos. Las personas naturales comerciantes podran decidir si adelantan el proceso de
insolvencia ante la Superinlendencia de Sociedades o ante &l Juez Civil del Circuito de su
domicilio principal, y quien conozea del asunto lo tramitard hasta su finalizacidn.

Para que una persona natural pueda acceder a un proceso concursal en términos de la Ley
1116 de 2006 debe acreditar su calidad de comerciante v la calidad de comercial de las
actividades que desempefa en l&rminos del articulo 10, 13 (calidad de comerciante), 20, 21 y
22 (criterios de mercantilizad de los actos juridicos) del Cadigo de Comercio.

&, Liquidacion judicial de sociedades

La liguidacion judicial &s un proceso medlante el cual se pretende poner fin a la actividad
comercial de una sociedad y a la personalidad juridica de la misma. Esta puede ser adelantada
ante un Juez Civil del Circuito o ante la Superintendencia de Sociedades, si es el caso. En
términos generales, la liquidacion judicial produce una liquidacion pronta y ordenada vy,
ademas, el aprovechamiento de los bienes del deudor.

La Superintendencia de Sociedades realizard el estudio y evaluacion de la solicitud v, si resulta
procedente, emitira la providencia de apertura.

Con & inicio del proceso de liquidacion judicial se disueive la persona juridica v en adelante se
nombra como “en liquidacion judicial®, se despide y se indemniza a los trabajadores, se
adelanta la finalizacion de pleno derecho de los encargos fiduciarios y los contratos de fiducia
mercantil celebrados por el deudor y todos los administradores son separados de sus cargos.

f. La liquidacién obligatoria

La ley 222 de 1995 establece el procedimiento de liquidacion obhgatoria el cual pretende la
enajenacion de los bienes del deudor, con el propdsito de proceder con brevedad a pagar los
pasivos de la entidad deudora, con rigurosa observancia del orden de prelacion legal de pagos.
Esle es un proceso con un objetive muy diferente al del concordato de recuperacian, aqui lo
que se busca es |a realizacidn de los activos del deudor en aras de satisfacer la tolalidad de
los pasivos, ¥ por ultimo repartir entre los soclos los remanentes resultantes del proceso.

Los liquidadores o quienes hagan sus veces deberan procurar el pago de las deudas de |a
socledad, respetando la prelacidn de los créditos fiscales.

Los representantes legales que omitan dar el aviso oportuno a la Administracion y los
lkquidadores que desconozcan la prelacidn de los créditos fiscales, seran solidariamente
responsables por las deudas insolutas que sean delerminadas por la Administracion, sin
parjuicio de la sefalada en el arliculo 794 del Estatuto Tributario Nacional, entre los socios y
accionistas y la sociedad.

Para la intervencion de la Adminisiracion en los casos sefalados, sera suficiente que los
funcionarios competentes acrediten su personeria mediante la exhibicidn del Auto Comisorio
profendo por el superior respectivo.
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En todos los casos contemplados, la Administracién debera presentar o remitir la liguidacién
de los impuestos, anticipos, retenciones, sanciones e intereses a cargo del deudor, dentro de
los veinte (20) dias siguientes al recibo de la respectiva comunicacion o aviso, Si vencido este
término no lo hiciere, el juez, funcionario o liquidador podra continuar el proceso o diligencia,
sin perjuicio de hacer valer las deudas fiscales u obligaciones tributarias pendientes, que se
conozcan o deriven de dicho proceso y de las que se hagan valer antes de la respectiva
seniencia, aprobacion, liquidacion u homologacion.

La intervencicn de la Administracién en los procesos de sucesion, concurso de acreedores y
liquidaciones, se hara sin perjuicio de la accidn de cobro coactivo administrativo.

9. Insolvencia de persona natural no comerciante

En general, la insolvencia se entiende como la imposibilidad de una persona natural de cumplir
con determinadas obligaciones contraidas, en su mayoria credilicias, con instituciones
financieras, ofras personas naturales. etc.

La insolvencia es una situacion juridica en la que se encuentra una persona cuando no puede
esiar al dia con el pago de sus deudas. A esta figura pueden acudir las personas naturales no
comerciantes para celebrar un acuerdo con el gue puedan ponerse al dia con sus obligaciones
crediticias.

El proceso permite la negociacidn de deudas mediante la celebracidn de un acuerdo de pago
con los acreedores. Ademas, es un mecanismo que protege al deudor qQue s& encusnira an
una situacion financiera dificil para que se ponga en regla con sus abligaciones, y se avita, a
sU vez, un detrimento de su patrimonio.

ARTICULO 73, El Secretario de Hacienda propondra la proyeccion ylo aclualizacion de los
manuales de funciones de los servidores publicos que ejecutan directamente las competencias
y funciones de cobro persuasivo y coactivo, los procesos ¥y procedimientos para el desarrollo
de la administracion y gestion de la carlera que la compete a la Secretaria de Hacienda
Municipal, sujeto a la normatividad legal y constitucional, de conformidad con lo ordenado en
el presente Reglamento.

ARTICULD 74. VIGENCIA. El presente Decrelo rige a pariir de Ja fecha de su publicacion y
deroga el Decreto No. 063 del 2004, la Resolucidn No. 065 del 2007, la Resalucidn No. 066 de
2007, la Resolucion 054 de 2010, la Resolucién 062 de 2018 y el contenido total del numeral
4.2.5 CUENTAS POR COBRAR del definitivc MANUAL DE POUITICA CONTABLES
Resolucion 285 de 2023 las demas disposiciones que le sean contrarias.
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