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Fecha de Emisién del Informe [Dia: | 04 |Mes | 06 | Afio: | 2024
Macroproceso: Misionales
Proceso: Desarrollo Territorial / Desarrollo sostenible

Lider de Proceso / Jefe(s)
Dependencia(s):

Cesar Camilo Rojas Cruz
Secretario de Infraestructura

José Sebastian Ruiz Lara
Subsecretario de Infraestructura

Edwin Jhovanny Cardona Escobar
Subsecretario del Medio Ambiente

Objetivo de la Auditoria:

Realizar seguimiento, control y cumplimiento de los
diferentes procedimientos establecidos en el modelo
operacional por procesos de la Alcaldia de San José
de Cdcuta, confirmando que se encuentran
documentados, actualizados e implementados de
conformidad con la normatividad vigente y aplicable a
cada procedimiento revision del procedimiento interno

Alcance de la Auditoria:

Procedimientos  establecidos en el modelo
operacional por procesos de la Alcaldia de San José
de Cdcuta para la Secretaria Infraestructura,
Subsecretaria de Infraestructura y Subsecretaria de
Medio  Ambiente , seguimiento a Procesos Yy
procedimientos, plan de accion e indicadores de
Gestion, MIPG, Sistema de Gestion de Calidad,
Administracion de PQRSDF, procesos de
contratacion, Talento  Humano, Planes de
Mejoramiento a entes de Control, seguimiento
plataforma SIRECI obras inconclusas, archivo y
correspondencia (Aplicaciéon de la Ley 594 de 2000),
y control interno fiscal.

Criterios de la Auditoria:

La documentacion generada y establecida por la
Alcaldia. Los requisitos legales aplicables para el
cumplimiento de la Mision de la Alcaldia.

Metodologia:

1. Entendimiento y recorrido de:

a) Proceso y flujo de informacion
b) Areas involucradas en el proceso
c) Actividades de control a nivel entidad

2. ldentificacién y valoracion de riesgos y controles
clave del proceso.

3. Planeacion y ejecucion de pruebas a controles
(disefio, efectividad, detalle).

4. Identificacién de posibles brechas de control y
oportunidades de mejoramiento.
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Cada etapa de auditoria (entendimiento del proceso,
evaluacién del riesgo y evaluacion y prueba de
controles) sera desarrollada mediante:

1. Lectura de la documentacién vigente del
proceso;

2. Entrevistas con el responsable del proceso y el
personal involucrado en el mismo;

3. Inspeccién de documentos relacionados con la
ejecucion del proceso;

4. Solicitud de informacion adicional, requerida
dentro del analisis del proceso.

Reunién de Apertura Ejecucion de la Reunién de Cierre
Auditoria
18 de abril de 2024 Del 24 de abril hasta el 5 de junio de 2024
14 de mayo de 2024
Representante Alta Jefe oficina de Control Auditor Lider
Direccion Interno de Gestién

Bierman Suarez Martinez/Freddy Alfonso Martinez Martinez/ Scarlett Valero Delgado

EQUIPO AUDITOR

Ana Herlinda Quintero Mora Sandra Adela Duran Elisa Méndez Guerrero
Carrillo
Kerling Sidney Nifio Rodriguez Nelson Gregorio Maria Vargas Ortega
Ramirez
Nelson Osorio Pefia Jessica Albarracin Scarlett Valero Delgado
Reyes
Giovanny Mufioz Lopez Kevin Jesid Duran Ortiz

RESUMEN EJECUTIVO

El proceso auditor inicia con el envio de la carta de compromiso con Radicado No.
2024100200082873, dirigida al Lider de la Secretaria de Infraestructura, Subsecretaria
de Infraestructura y Subsecretaria del Medio Ambiente, se envia memorando de auditoria
No. 025/ 2024 con Radicado No. 2024100200081303, informando y presentando al
equipo auditor asignado para ejecutar la auditoria, asi mismo, se informa la fecha, lugar
y hora de instalacion de la Auditoria Interna al Subproceso Gestion de la Infraestructura
y Subproceso Gestion Ambiental.

El 12 de abril de 2024 se recibe comunicacion por parte del lider del subproceso auditado
solicitando cambio de fecha de reunidn de instalacion de la auditoria, se da respuesta el
dia 15 de abril del 2024 con radicado interno No0.202410020-009343-3 aceptando el
cambio de fecha de la instalacion de la auditoria fijando fecha para el jueves 18 de abril
alas 3:00 pm, se le notifica al auditado por el sistema SIEP DOC y por correo electronico.

A raiz de la solicitud presentada por el subproceso auditado solicitando el cambio de
fecha de la reunién de instalacion de la auditoria inicialmente programada para el martes
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16 de abril de 2024 a las 9:00 a.m. se procedié hacer la reprogramacién de la fecha de
Instalacion para el jueves 18 de abril a las 3:00 p.m.

Con base a lo anterior, se hace necesario hacer el cambio de fechas en el cronograma
para dar cumplimiento al desarrollo de la auditoria, quedando de la siguiente manera:

Actividad Fecha inicio
Reunion de Instalacion de la Auditoria 18 de abril de 2024
Planeacion 19 al 23 de abril de 2024
Ejecucion 24 de abril al 14 de mayo de 2024
Elaboracién informe preliminar 15 al 20 de mayo de 2024
Aprobacion del informe preliminar 21y 22 de mayo de 2024
:83:;;3{) y enviar informe preliminar al 23 de mayo 2024
Revision de observaciones por el auditado | 24 al 28 de mayo de 2024
Respuesta a controversias 29 y 30 de mayo del 2024
Elaboracion Informe Final 31 de mayo y 4 de junio del 2024
Reunion de Cierre de la Auditoria 5 de junio del 2024

Entrega de Plan de Mejoramiento (suscrito) | 14 de junio del 2024

El dia 18 de abril de 2024, siendo las 03:00 p.m., se inicia la instalacién del proceso
Auditor con la participacion del equipo auditor en cabeza del Dr. Freddy Alfonso Martinez
Martinez, jefe de la Oficina de Control Interno de Gestidn y los auditores: Sandra Adela
Duran Carrillo, Elisa Méndez Guerrero, Nelson Osorio Pefia, Jessica Albarracin Reyes,
Scarlett Valero Delgado, Giovanny Mufioz Lopez. De parte del subproceso a auditar
participan el Dr. Cesar Camilo Rojas Cruz secretario de Infraestructura, El Dr. José
Sebastian Ruiz Lara Subsecretario de Infraestructura, Dr. Edwin Jhovanny Cardona
Escobar subsecretario del Medio Ambiente, los contratistas Juan David Martinez, Enrique
Grimaldo, Ronal Ballesteros, los lideres de los subprocesos designan el equipo que
atendera la auditoria: los contratistas Juan Carlos Arias e Isaura Mendoza. En la reunién
de apertura se suscribe por parte de los lideres del subproceso Gestibn de la
Infraestructura y Gestion Ambiental la carta de Representacion de auditoria (Codigo P:
PV-01-01-P1-F11).

En el desarrollo de la etapa de planeacion se solicitd informacion a la Secretaria General
radicado N0.2024100200104143 y Oficina TIC por mesa de ayuda con caso Numero
13803.

Mediante memorando No. 027 del 23 de abrii de 2024, con radicado No.
202410020010223-3, se comunica al lider del subproceso Gestion de la Infraestructura y
Gestion Ambiental, el inicio de la etapa de ejecucion de la auditoria para el miércoles 24
de abril de 2024 a las 8:00 a.m.

En desarrollo de la etapa de ejecucion de la auditoria interna se realizaron visitas de
auditoria desde el miércoles 24 de abril de 2024 al 14 de mayo de 2024 en las
instalaciones de la Secretaria de Infraestructura, con el fin de recopilar informacién y de




¢ EVALUACION DE LA GESTION | Codigo: P\01-01-P1-F13
ALCALDIA ]

DESANIOSEDE | |\ cOR\ME DE AUDITORWIEGRAL DE Version:01
CUCUTA GESTION Fecha17/11/2022
Paginad de 232

aplicar la lista de verificacion (Cédigo PV-01-01-P1-F5) al personal asignado en cada uno
de los temas a auditar.

De estas visitas realizadas se elaboraron once (11) actas de visitas, en las cuales se
plasmé el objeto, desarrollo y solicitudes de la visita respecto de cada uno de los temas
a evaluar mediante el diligenciamiento de la lista de verificacion y la entrega de evidencias
mediante el siguiente link de drive:

https://drive.google.com/drive/folders/100Yrc1E5dFJuGpbalfXihPgTgfWNKvx2  creado
por el equipo auditor de la Oficina de Control Interno de Gestion. Durante el desarrollo de
la auditoria se cont6 con la participacion de los funcionarios y contratistas asignados para
la atencidn de la auditoria interna.

Se remite informe preliminar de Auditoria Interna del Subproceso Gestién de la
Infraestructura y Gestibn Ambiental mediante comunicacion interna radicado No.
2024100200136403 del 23 de mayo de 2024, en el cual se dieron a conocer las
principales situaciones detectadas, observaciones y recomendaciones, con el fin de que
se presenten controversias y/o replicas, si es el caso.

Se recibe controversias, mediante comunicacion interna Rad. 2024119000141223 del 28
de mayo de 2024, por parte del subproceso auditado, de las observaciones generadas
por el equipo auditor en el informe preliminar de auditoria.

El equipo Auditor realiza la evaluacion de los Procesos y procedimientos (Caracterizacion
del Subproceso actualizada), evidencias de procedimientos del Subproceso, Archivo y
correspondencia, Plan de Accién, Gestion de PQRSDF, Talento Humano, Contratacion,
MIPG (PAAC, mapas de riesgos, Seguridad y privacidad de la informacion, PETI), Control
Interno Fiscal (Presupuesto), Sistema de gestion de calidad y planes de mejoramiento a
entes de control, seguimiento plataforma SIRECI obras inconclusas del subproceso
gestion de la Infraestructura y Subproceso Gestibn Ambiental, presentando el resumen
ejecutivo, resultados de la auditoria y recomendaciones a partir de lo siguiente:

PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

En desarrollo de la auditoria interna del subproceso Gestién de la Infraestructura y
Gestién Ambiental y de conformidad con lo establecido en los procesos y procedimientos
de la Oficina de Control Interno, el equipo auditor, mediante lista de verificacion aplicada
al tema revision de las Caracterizaciones se realiza la evaluacion de las evidencias
presentadas por el auditado, en la cual se obtuvieron los siguientes resultados:

Cédigo: PE-01-03-P1-CTR1 CARACTERIZACION SUBPROCESO GESTION DE LA
INFRAESTRUCTURA

1. Se pregunta al auditado si conocen la caracterizacién del Subproceso Gestién de la
Infraestructura, a lo que responden que si la conocen.

El equipo auditor revisa la evidencia recopilada en el proceso de ejecucion de la auditoria
y se evidencia la caracterizacién del subproceso Gestién de la Infraestructura, la cual
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tiene descrito el objetivo del subproceso, el alcance, asi mismo, la descripcion del Ciclo
PHVA.

Estrnagica
=

2. Se indaga si identifican claramente el ciclo PHVA del subproceso, manifiestan que si
lo identifican.

Se evidencia que a pesar de que el auditado manifiesta conocer la caracterizaciéon del
subproceso e identificar el ciclo PHVA, no tienen claro las actividades a ejecutar en cada
ciclo.

3.A la pregunta cudl es el objetivo de subproceso Gestién de la Infraestructura, responden
gue es formular, implementar y evaluar politicas, planes y programas relacionados a la
construccion, supervision, mantenimiento y administracion de la Infraestructura de los
bienes de uso publico del municipio Infraestructura vial, de servicios, equipamientos y
espacio publico) y de aquellas que soportan la prestacion de los servicios de la
Administracion Municipal.

El equipo auditor a través del método de observacion, evidencia que describen el objetivo
del subproceso de manera deletreada tal y como esta descrito en el documento.

4.A la pregunta si conocen el alcance del subproceso, describirlo brevemente, responden
que, si lo conocen: Inicia formulacién de proyectos, interventoria hasta el cierre del
expediente

5.A la pregunta Cuales son las entradas, grupos de valor y proveedores del subproceso,
Responde el auditado que las entradas provienen de los entes de control, de las
dependencias, de los contratistas y de la ciudadania.

Se compara con la descripcion documentada en la caracterizacion y se evidencia que las
entradas corresponden a:
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Entradas

Grupos de valor o interés

Insumo
Proveedores

Entes de Control v/o Supervision.|Plan de Desarrcllo Municipal.
Despacho del alcalde. Mormatividad aplicable al proceso.
Directrices normativas internas emitidas por la Alcaldia.

Usuarios Analisis del entorno
Entidades piblicas y privadas MNecesidades y ewxpectativas de los usdarios ¥ partes
Subprocesco atencidn al ciudadano interesadas

Subproceso Gestidn de la infraestructura |Plan de Accidn
Necesidades de recursos

Subproceso Ordenamiento territorial POT , PDM wigente, Decreto de concejo municipal anual de
Concejo DNP-DAMP, Presidencia. presupuesto municipal,

Ministerio de transporte. Ciudadania Formato para wiabilizarian de proyecto (DAMP, CONFIS),
Juzrgados, comisarias. Entes de control Fallos de juzgados

Obras en cumplimiento al PDM, fallos judiciales (tutelas vy
acciones populares), requerimientos de los entes de
control y las comunidades.

Dependencias de la alcaldia, comunidad,
entes de control y juzgados

Al realizar el andlisis de la respuesta, se evidencia que no tienen claridad de cuéles son
las entradas, grupos de valor y proveedores del subproceso auditado.

6.Se pregunta sobre los insumos con los que se realizan las actividades del subproceso,
responden que el presupuesto, el plan de desarrollo, plan de accién, el plan de
ordenamiento territorial y los entes de control.

7.A la pregunta cuales son los productos o salidas del subproceso gestion de la
infraestructura, responden el auditado que son las salidas, contratos de interventoria de
obra, rendicién de cuentas, proyectos, plan de adquisiciones, plan de accion, matriz de
gestion, riesgos de corrupcion.

Se revisa la respuesta y se analiza con la informacion descrita en la caracterizacion y se
evidencia que nombran algunas de las salidas del subproceso de acuerdo con la
imagen.

8.Se solicita que Mencione los grupos de valor o interés y proveedores a los cuales van
dirigidos los productos de salida del subproceso, a lo que responden, Plan de accion i
planeacion, PQRSDF, entes de control, programas y proyectos a planeacion, SIRECI
a los entes de control.

Salidas

Grupos de valor o interés

Producto )
Proveedores Clientes

Grupos de Valor beneficiados de las
Plan de Accién Socializado vy publicado. actividades realizadas por la
Dependencia.

Proceso de direccionamiento ¥
MNegesidades de recursos planeacidn estratégica
Proceso Gestidn de hacienda

Proceso de gestion de bienes y servicios

;|Necesidad de Contraccidn de personal, bienes y .
Proceso Gestidgn y desarrollo del talento|

senditio

humanao
PAS Plan de accion, POAI vigencia anual. Subproceso Gestion de la
Documentos SIEP de delegacidn. Informe de|infraestructura
lecciones aprendidas Proceso de gestidn de bienes y servicios

Proyecto de inversion a ejecutar La comunidad
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De acuerdo con la imagen anterior, se evidencia un desconocimiento de cuéles son los
grupos de valor o proveedores del subproceso.

9.Se solicita que mencione los indicadores del subproceso gestion de la infraestructura,
a lo que responden que tienen indicadores de eficacia, ejecucién contractual de
proyectos de infraestructura, cumplimiento de metas.

Medicion

Indicador indice Frecuencia

Ejecucidéng@ontractualde proyvectose % contractual ejecutado/ 2%

- Mensual
Tnfraestructura contractual planeado

presupuesto

Mensual
ejecutado/presupuesto delegado

Ejecucidn financiera de los recursos delegados

{metas ejecutados/metas

Anual
establecidas en el PDM)*100

Cumplimiento de metas de PDM

{plan de accidn ejecutado/plan de

Anual
accién aprobado)*100

Cumplimiento del plan de accion

{numero visitas de seguimiento de
obras publicas realizadas/
numero visitas de seguimiento de
obras pablicas planeadas)*100

imiento de visitas de seguimiento a obras puablicas red Anual

Se analiza la informacion y se evidencia que tienen documentados en la caracterizacion
5 indicadores, a los cuales les establecen el indice y la frecuencia con la que
deben monitorear esos indicadores.

Cédigo: PM-05-06-P1 PROCEDIMIENTO DE DECLARACION DE ESPACIO PUBLICO

El equipo auditor de la Oficina de Control Interno de Gestibn, mediante lista de
verificacion aplicada a la Secretaria de Infraestructura, en el tema procedimiento de
Declaracién de Espacio Publico con coédigo: PM-05-06-P1, version 1, de fecha
02/11/2023, el cual tiene como documentos relacionados 5 formatos para su desarrollo,
donde se realiza la evaluacion de la informacion y de las evidencias presentadas por el
auditado, obteniendo los siguientes resultados:

10. A la pregunta ¢Cual es el objetivo y el alcance del procedimiento del cual es
responsable? El auditado manifiesta que se ejecuta la Ley 2044/20 para el saneamiento
de la propiedad puablica inmobiliaria (andenes, vias, parques, zonas verdes,
equipamientos, entre otros).

11. A la pregunta ¢ Cuales normas regulan este procedimiento? Endncielas. El auditado
expresa que es la Ley 2044 del 2020, la Resolucion 9176 del 2020 que pertenece a la
Oficina de Registro de Instrumentos Publicos, el Acuerdo 022 del 2019, la Resolucién
0639 del 2022 de la Contaduria Municipal y el Decreto 0724 del 2018 Manual de
Funciones del Municipio de San José de Cucuta.

El equipo auditor observa que el subproceso auditado tiene conocimiento del
procedimiento y las normas aplicables para el desarrollo de este.
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12. A la pregunta ¢ En quién recae la responsabilidad del presente procedimiento? El
auditado indica que es el Decreto 724/18 que corresponde al Manual de Funciones del
Municipio de San José de Cucuta, en este la Secretaria de Infraestructura tiene una de
las funciones que es relacionar y detallan los bienes de uso publico de propiedad del
Municipio.

Asi mismo, informa el auditado que interviene la Secretaria de Infraestructura el
Departamento Administrativo de Planeacion Municipal -DAPM y la Subsecretaria de
Gestion Catastral Multipropésito.

Revisado el procedimiento y de conformidad con lo manifestado por el auditado, las
competencias dentro de este procedimiento se establecieron teniendo en cuenta el
Decreto 0724 del 2018 Manual de Funciones del Municipio de San José de Cucuta.

13. A la pregunta ¢ Como es el procedimiento implementado para la titulacién de predios
de uso publico a favor de entidades territoriales ubicados en zonas legalizadas
urbanisticamente para la Declaratoria de Espacio Publico? El auditado responde que se
realiza de conformidad con el articulo 20 y 21 Ley 2044 del 2020 en virtud del Decreto
Nacional 149 del 2020 que es la legalizacion de Asentamiento, donde el espacio publico
se identifica y se realiza la Resolucién de Declaratoria de Espacio Publico.

14. A la pregunta ¢ Cudles son los documentos requeridos frente a predios ubicados en
zonas legalizadas urbanisticamente para el procedimiento de Declaratoria de Espacio
Publico? El auditado responde que es la Resoluciéon de legalizacion de Asentamiento
Humano emitida por el Departamento Administrativo de Planeacién DAPM, la matricula
inmobiliaria para identificar el bien o los bienes de predio de mayor extension sobre el
cual esta los espacios publicos, se realiza el levantamiento topografico detallado de todos
los espacios publicos, el informe técnico que es emitido por la Secretaria de
Infraestructura, el acta de posesion que aplica a los predios privados, la minuta de la
Resolucion de la Declaracién de espacio publico y el concepto juridico de la Oficina
Juridica, por ejemplo: (Proyecto de la Av. del Rio).

Se verifica que los documentos requeridos por la Secretaria de Infraestructura para el
procedimiento de declaratoria de espacio publico, va de acuerdo con lo establecido en la
Ley 2044 del 2020ylaRes ol uci -n 9176 de 2020 APor
los articulos 20 y 21 de la Ley 2044 de 2020,

15. Ala pregunta ¢ La Secretaria de Infraestructura Municipal como realiza la Solicitud de
documentos requeridos frente a predios ubicados en zonas legalizadas urbanisticamente
para el procedimiento de Declaratoria de Espacio Publico y a quienes les hace
mencionado requerimiento? Anexar Evidencias de la Solicitud.

El auditado manifiesta que cuando es un bien privado se le solicita la Resolucion de
legalizacion al Departamento Administrativo de Planeacion -DAPM vy si se conoce el
propietario del predio de mayor extensién sobre el cual esta el bien legalizado se le
informa. Esta solicitud de la resolucion de legalizacion la realiza personalmente en las
instalaciones del DAPM, asi mismo, indica que falta articulacién por parte de planeacion
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e infraestructura, no estan enviando la resolucion de la legalizacién por parte del DAPM,
para que la secretaria de Infraestructura inicie con el tramite de espacios publicos.
Informa que no tiene evidencias.

El equipo auditor observa que las solicitudes de informacion internas para el desarrollo
del procedimiento de espacio publico, no se esta realizando por escrito a través del
sistema de Gestion documental, por lo cual, no se deja una trazabilidad de registro de
todas las actuaciones realizadas dentro del expediente.

16. A la pregunta la Secretaria de Infraestructura ¢ Como es el tramite de la realizacion
del acta de recibo y/o posesion del inmueble objeto de declaratoria de Espacio Publico
para las zonas legalizadas urbanisticamente y que registros se generan en esta
actividad? Describa la actividad que realiza y Anexar evidencia de un acta diligenciada.

El auditado informa que se realiza teniendo en cuenta el formato aprobado, este se aplica
sobre predios privados, de los cuatro (4) predios que se han realizado la Declaratoria de
Espacio Publico la propietaria estuvo de acuerdo, es por ello, que se procedié a elaborar
el acta de recibo de inmueble.

Asi mismo, indica que se realiza el acta de posesion si es legalizado o no legalizado que
esta sobre un bien privado de mayor extension donde no haya un interés de voluntad del
propietario de entregarle al municipio los bienes de uso publico, aqui pueden intervenir
los de la junta de accién comunal, donde firma el Alcalde o autoridad competente o a
quien este delegue y cuando hay voluntad de entregar se realiza el acta de recibo de
inmueble e interviene el propietario del terreno mayor extension y el Alcalde.

L e
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ACTA DE RECIBO DE INMUEBLE OBJETO DE
DECLARATORIA DE ESPACIO PUBLICO

lmw‘ GESTION DE L TURA «
-ﬂl DE | ACTA DE RECIBO DE INMUEBLE OBJETO DE Versién:01

DECLARATORIA DE ESPACIO PUBLICO Facha: 21/12/2022

Pigina7de7
ACTA N° 001
B v i g 11. RECOMENDACION
1. ASISTENTES: Por lo anteriormente mencionado, y dado que sobre una franja del predio con Numero Predial
010503140057000 y matricula inmobiliaria 260-229816, se encuentra construida la Avenida del
; m:; ?gngvi:Eglmtﬁé\?:;:cﬁ:uunmp.n e ol i o rio, una ciclorruta y los andenes hacia el lindero Este de la calzada; asi como el Parque Playa.
Se recomienda en virtud de los articulos 7 y 21 de la Ley 2044 de 2020 y el Articulo 41 e Ia Ley
Nombre de quien entrega: MARY DOLORES DE PALLOTINI, identificada con la 2079 de 2021; DECLARAR ESPACIO PUBLICO una franja del predio con Namero Predial
cedula de ciudadania N° 27.562.273 010503140057000 y matricula inmobiliaria 260-229816, franja equivalente a 1.154,74 Mt2.
Representacion: Propietaria del predio con Numero Predial  010503140057000 y matricula Se firma en el MufiGiBio dé San Jasé de Clcuta, en dos originales, uno para cada una de las
Jciain<eD2 40610 partes, a los‘Gatorce/(14) dias del me% de febrero del afio 2023.
Nombre de quien recibe: JAIRO TOMAS YAREZ RODRIGUEZ, mayor de edad, vecino de esta
localidad, identificado con la cédula de ciudadania No. 6.753.316, expedida en Tunja, quien obra /, /
en nombre y representacion legal del Municipio de San José de Cucuta, Departamento de Norte /
de Santander, identificado con NIT: 890,501.434-2, / /
Representacién: En condicién de alcalde del municipio de San José de Cicuta, de acuerdo con \ Y/
el Acta de Posesion del No, 001 del 30 de diciembre de 2019 S:!LEI:GR SUIED':EENTRE AM/& -
iombre iz <7 (Lo
JAIRO TO! MARY DOI,&ES [ERNANDEZ DE PALLOTINI
C.C. No. C.C.N* 27.562.273
2. MOTIVO ENTREGA INMUEBLE Alcalde Muhicipio San José de Cicuta Propletario

Inmueble con Nimero Predial 010503140057000 y matricula inmobiliaria 260-229816, fue
afectado por la construccion de la Avenida del Rio, ciclorruta y andenes; segin los siguientes
contratos de obra pablica e Interventoria

«  Contrato de Obra Publica No 1734 de 2001 cuyo objeto fue "Construccién avenida del
rio primera etapa”

+ Contrato de Interventoria No 2075 de 2001 cuyo objeto fue “Interventorla construccion
avenida del rio primera etapa”

+ Adicional COP No 1734 de 2001 *Construccién avenida del rio primera etapa”

«  Adicional CI No 2075 de 2001 "Interventoria construccién avenida del rio primera etapa”

«  Contrato de Obra Pdblica No 1168 de 2002 cuyo objeto fue *Construccion Avenida del Rio
Segunda Etapa, CONV-129-02

« Contrato de Obra Publica No 1168 de 2002 cuyo objeto fue “Construccion Avenida del Rio

Verificada la informacion entregada por el auditado, el equipo auditor evidencio el acta
de recibo de inmueble objeto de declaratoria de espacio publico, firmada por quien recibe
el Alcalde del Municipio de San José de Cucuta y quien entrega el propietario del bien
inmueble de mayor extension, de fecha del 14 de febrero de 2023.
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El equipo auditor observé que revisado el procedimiento Declaracién de Espacio Publico
Caddigo: PM-05-06-P1, version 1, de Fecha: 02/11/2023, en el punto 7 de documentos
relacionados, no esta relacionada el acta de recibo de inmueble objeto de Declaratoria
de espacio publico, la cual hace parte integral como registro en el desarrollo de este
procedimiento como lo establece la actividad No. 2 del 6.1.

7. Documentos relacionados

Codigo Nombre del Documento
PM-05-06-P1-F1 Acta de toma de posesion de inmueble objeto de declaratoria de espacio publico
PM-05-06-P1-F2 Informe técnico para la declaratoria de espacio publico
PM-05-06-P1-F3 Constancia de notificacién
PM-05-06-P1-F4 Constancia ejecutoria
PM-05-06-P1-F5 Acta de entrega y recibo de inmuebles

17. A la pregunta ¢Como realiza la Solicitud de documentacién de predio de mayor
extension, que registro se genera en esta actividad? El auditado manifiesta que se realiza
la solicitud al propietario de mayor extension la entrega de la documentacion, asi mismo,
expresa que esta solicitud de documentacién de predio de mayor extension esta en el
procedimiento, pero no se ha implementado, los cuatro (4) procesos que ya se realizaron
durante la vigencia 2023 fue por voluntad y solicitud de la propietaria.

Revisado el expediente en fisico durante la ejecucién de auditoria se observo que estos
procedimientos de Declaratoria de espacio publico que se realizaron en la vigencia 2023,
fue por solicitud de la propietaria.

18. Ala pregunta ¢Quién es el responsable de la realizacion del informe técnico para la
declaratoria de espacio publico y qué formato se tiene implementado para la realizacion
de este? El auditado manifiesta que lo realiza la Secretaria de Infraestructura a través del
profesional universitario encargado de desarrollarlo.
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LOTE MATRIZ

Ane o reRRENG Teassomz
COORDENADAS | LINDEROS TERRENO

T | A T Dist m.
L] I 21,53
c | 82.95
o | 21,03

Nodo Norte Esto Do
A 1367662.4
13676455

B
c 1367622,1
o

844754,91
844768,17

olnla|>|

84460858

13676395 84467671

Secretaria de Infrasstructura Municipal
Caile 10 # 0816 Edificia Empresarial Tonchats,
bioque B - piso .

Www.cucuta.gov.co
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Revida la evidencia adjunta por el auditado, se observa el informe técnico de los cuatro
(4) procesos que se realizaron en la vigencia 2023, el cual se realizé en una plantilla de
la alcaldia de san José de Cucuta.

El equipo auditor evidencia que el formato de informe técnico para la declaratoria de
espacio publico ya se documentd y aprobé con cédigo: Cédigo: PM-05-06-P1-F2, version
1, sin embargo, no se observa fecha de aprobacion.

; nlcnu"n GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA

3 |DESANJOSE BE INFORME TECNICO PARA LA DECLARATORIA

[:UGUTA DE ESPACIO PUBLICO

IDENTIFICACION GEOGRAFICA DEL PREDIO MATRIZ, EL LOTE DECLARADO ESPACIO
PUBLICO A SEGREGAR Y DEL LOTE RESERVA; MEDIANTE COORDENADAS, PUNTOS DE
REFERENCIA Y AREAS

1. REPRESENTACION GRAFICA DEL PREDIO

Numero predial:

Matricula Inmobiliaria:

1.1 COORDENADAS PREDIO, CABIDA Y LINDEROS PREDIO MATRIZ

2. REPRESENTACION GRAFICA PREDIO MATRIZ CON AFECTACIONES
3. REPRESENTACION GRAFICA LOTE A SEGREGAR POR AFECTACIONES
3.1 TIPO DE AFECTACIONES

3.2 COORDENADAS CABIDA Y LINDEROS - LOTE A SEGREGAR

4, REPRESENTACION GRAFICA LOTE RESERVA

4.1 COORDENADAS CABIDA Y LINDEROS - LOTE RESERVA

NOMBRE
CARGO
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

Elabord |

Los amba firmantes expresamos que hemos preparado y examinado este documento y lo encontramos preciso a las
disposiciones legales y/o técnicas aplicables vigentes; por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos a fa firma
del profesional universitario de la secretaria de infraestructura en virtud de la delegacion efectuada segun oficios Radicado
20221230004195813 de 04-10-2022 de la Secretaria General

Por otra parte, el equipo auditor procede a verificar los otros formatos relacionados dentro
del procedimiento, donde se observa que todos se encuentran adoptados y aprobados
con codigo, sin embargo, no tiene relacionado la fecha de aprobacion, como se describe
a continuacion:

i ACTA DE TOMA DE POSESION DE INMUEBLE OBJETO DE DECLARATORIA
DE ESPACIO PUBLICO, con Cdédigo: PM-05-06-P1-F1, Version 1, sin fecha de
aprobacion.

U CONSTANCIA DE NOTIFICSCION, CON Cadigo: PM-05-06-P1-F3, version 1, sin
fecha de aprobacion.

i CONSTANCIA EJECUTORIA, con Caédigo: PM-05-06-P1-F4 version 1, sin fecha
de aprobacion.
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U ACTA DE ENTREGA Y RECIBO DE INMUEBLE BIEN DE USO PUBLICO, con
Cddigo: PM-05-06-P1-F5, Version 1, sin fecha de aprobacion.

19. Ala pregunta ¢ Como es el procedimiento de elaboracién y aprobacién de Resolucion
de declaratoria de espacio publico? El auditado informa que el documento lo elabora el
mismo el Dr. José Edgar Caicedo, Profesional Universitario de la Secretaria de
Infraestructura, se guia sobre la planilla de Resolucidon establecida por la Alcaldia.

El concepto juridico lo realiza juridica de infraestructura con apoyo del profesional
universitario encargado del proceso, se remite a la oficina juridica de la entidad para su
aprobacién y emisién del concepto juridico, posteriormente se envia al Alcalde para su
firma.

p“ | e
& S COORDMNACION ISTITUCONAL | cswroann
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el"l | Versién: 01 — DE -
RESOLUCION i m Vensién: 01
Fecha: 16/06/2022
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“POR LA CUAL SE DECLARA ESPACIO PUBLICO UNA FRANJA DE UN PREDIO
AFECTADO POR LA CONSTRUCCION DE LA AVENIDA DEL RIO (CALZADA, CICLORUTA
Y ANDENES) Y LA RONDA HIDRICA DEL RIO PAMPLONITA; FRANJA QUE SE SEGREGA

DEL PREDIO DE MAYOR EXTENSION IDENTIFICADO CON EL NUMERO PREDIAL
010503140057000 Y MATRICULA INMOBILIARIA 260-229816; PREDIO UBICADO EN LA
URBANIZACION NIZA, AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA,
DEPARTAMENTO NORTE DE SANTANDER"

con la cabida y linderos ya identificado los cuales conforman la RONDA HIDRICA DEL RIO
PAMPLONITA como elemento constitutivo natural y la AVENIDA DEL RIO, LA CICLORUTA y
LOS ANDENES como elementos constitutivos artificiales o construidos integrantes de los
sistemas de circulacion peatonal y vehicular.

PARAGRAFO: EJ Municipio de San José de Clcuta se uwg- @ mantener el bien de uso

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA piblica y sus elementos constitutivos naturales y artficiales o con

En ejercicio de las facultades conferidas por los Articulo 2, 209, 287 y 315 de la Constitucion
Politica de Colombia; los Articulos 7 y 20 e la Ley 2044 de 2020 el Articulo 41 de la Ley 2079
de 2021; la Resolucién 09176 de 2020 (SNR)y el Acuerdo 005 del 2020 *Plan de Desafrolio
Municipal - Cicuta 2050 Estrategia de Todos”, y

CCONSIDERANDO:

ARTICULO QUINTO: Notifiquese personaimente la sefiora MARY DOLORES HERNANDEZ
DE PALLOTTINI. identificada cm In Cedula de Cnudadanla 27.562.273 o a quien autorice
legalmente para elio, calidad de del predio
identificado con el Nimero Pmdlal 010503140057000 y mmwla inmobikiaria 260-229816;
localizado en ia direccidn Calle 17AN 18E -149 (Manzana L1 - Lote 2) de la Urbanizacién Niza,
area urbana del Municipio de San José de Cucuta. De conformidad con las previsiones legales

ARTICULO SEXTO: Contra la presente resolcion procede el recurso de rej de
conformidad con el articulo 74 y 76 de la Ley 1437 de 2011 CPACA, dentro de los 10 dias

Que, el Articulo 2° de la Constitucién Politica de Colombia, “son fines esenciales del Estado: siguientes a su notificacion

servir a la comunidad, promover Ia prosperidad general y garantizar la efectividad de los
principios, derechos y deberes enla G : faciltar la de todos
en las decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa y cultural de la
Nacién; defender Ia independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la
convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo. Las autoridades de la Repibiica estén
instituidas para proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes,
creenciasy Ibertades,

dol sty 06 los paniourss”, : NopIFiQues

ARTICULO SEPTIMO: Una vez notificado el
Ia Secretaria Infraestructura para lo de su car

veido, remitir el expediente a

A su vez el articulo 209 de la constitucién Politica de Colombia, sefiala que "la funcion
administrativa est al servicio de los intereses generales y se desarrolia con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad,

la delegaciény funciones. Las autoridades
sdmmlslranvas deben coordinar sus actuaciones para el admﬂn cumplimiento de los ﬁnm del JAIRO T¢
Estado. piblica, en tod tendra que se ej ALCALDE DEL M Jose DE CcUCUTA

& s que sefale la ley".

Que, Articulo 287 de la constitucién Politica de Colombia, sefiala que ‘Las entidades
territoriales gozan de autonomia para la gestion de sus intereses, y dentro de los limites de la
Constitucion y Ia ley. En tal virtud tendran los siguientes derechos:

1. Gobernarse por autoridades propias.
2. Ejercer las competencias que les correspondan.
(e3¢

Rewiso Jurkdica: Francisco Ovales. Jofo Ofican Asescra Jurdica
Reviso Juridica Martha Elens Cadera. Asesora Juridica - SM
Propecto. José Edgar Caxcedo Fonseca. Profosional Unverséaro - S

v Rodrigusz Guarrero. Secretanc de DOWZ SMSAS

Compartidos conmigo > = > PM-05-06-P1PROCES.. > 19.Anexar evidenciadel.. ~

Tipo = ( Personas = Madificado =

& Actualizaciones de las combinaciones de teclas Bl jueves, 1de agosto de 2024, se actualizarén las combinaciones de teclas de Drive para que puedas navegar con las primeras letras. Mas informacidn

Ver combinaciones de teclas

Nombre 4 Propietario Ultima modificacion v Tamario deli
B RESOLUCION 069 Y ACTA DE ENTREGA.pdf &% ‘4 etaria infre 29 mar 2023 secretariainfr.. 14.5MB

[ RESOLUCION 070 Y ACTA DE ENTREGApdf 22

29 mar 2023 secretariainfr,

B RESOLUCION 071 ACTA DE ENTREGApdf 2%

44uB

B RESOLUCION 072 Y ACTA DE ENTREGA.pdf 21

9 mar 2023

44uB
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Revisadas las evidencias adjuntas por el auditado, se observo las 4 resoluciones de
Declaracién de espacio publico que se realizaron en la vigencia 2023, las cuales fueron
elaboradas en el formato de Resolucién con codigo: PE-01-02. P2-F1 establecido por la
entidad.

20. A la pregunta ¢Qué procedimiento realiza la Secretaria de Infraestructura Municipal
para remitir a la Oficina Asesora Juridica del Municipio, para la revisién de la resolucion
de declaratoria de espacio publico y qué registros se generan en esta actividad? El
auditado manifiesta que este procedimiento se realiza mediante oficio y se envia a la
Oficina asesoria juridica para su respectiva revision, aprobacién y emision del concepto
juridico.

RIS

MEN b

obt

A A

Al contestar por favor cite estos datos:
2023119000053483

07 de Marzo de 2023

COMUNICACION INTERNA SIM- 2023-0104
FECHA: 07 MARZO 2023
DE: SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

ARQ. JORGE IVAN RODRIGUEZ GUERRERO
Secretario de Despacho

PARA: OFICINA ASESORA JURIDICA
Dr. FRANCISCO OVALLEZ
Jefe Oficina Asesora Juridica

ASUNTO: Remisién resoluciones de Declaratoria de Espacio Publico,
corregidas para revision y emision de concepto juridico

Cordial saludo:

La presente con el fin de remitir las minutas de resoluciones de DECLARATORIA
DE ESPACIO PUBLICO ajustadas y demas documentos relacionados con los
predios propiedad de la sefiora MARY DOLORES HERNANDEZ DE
PALLOTTINI, identificada con la Cedula de Ciudadania 27.562.273. Predios que
fueron afectados por la AVENIDA DEL RIO, LA CICLORUTA, LOS ANDENES Y
LA RONDA HIDRICA DEL RIO PAMPLONITA

Anexo a la presente en medio fisico, una carpeta por cada predio afectado que
contiene la siguiente informacién

e Tres arymal% de resolucién de declaratoria de especio pablico por cada
predio

e Certificado plano predial catastral

« Certificado de tradicion -~

* Acta de recibo de inmueble objeto de declaratoria de espacio publico

« [dentificacion geogréfica del predio matriz, el lote declarado espacio publico

a segregar y del lote reserva; mediante coordenadas, puntos de referencia

y areas s L S
« Minuta de resolucion ¢ Qecbo A St
* Escrituras publicas de cada predio ’//< y.

| de J o4
| calle 10 # 0E16 Editicio Empresarial Tonchals, erleslec? 3
bloque B - piso 4. o0s 34 1
www.cucuta.gov.co

Revisada la evidencia adjunta por el auditado se observa que la secretaria de
Infraestructura mediante comunicacion interna dirigida a la Oficina Asesora Juridica
realiza la remision de la resolucién de Declaratoria de Espacio Publico para su remision
y emisién del concepto juridico.

21. A la pregunta ¢Cémo es el procedimiento para la revision y firma del Alcalde de la
resolucion de declaratoria de espacio publico? El auditado manifiesta que, se envia a la
secretaria general para la revision y firma del sefior Alcalde, una vez firmado por el
Alcalde el profesional de infraestructura lo reclama y elabora el oficio para la oficina de
instrumentos publicos con la respectiva firma del Secretario de Infraestructura.
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Al contestar por favor cite estos datos:
2023119000062753
15 de Marzo de 2023

SIM-2023-0130

COMUNICACION INTERNA

FECHA: MARZO 2023
DE: SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

ARQ. JORGE IVAN RODRIGUEZ GUERRERO
Secretario de Despacho

PARA: SECRETARIA GENERAL
MARIA LEONOR VILLAMIZAR G

Secretaria de Despacho

ASUNTO: Remision resoluciones de Declaratoria de Espacio Publico,
para firma sefior alcalde

Cordial saludo:

La presente con el fin de remitir las minutas de resoluciones de DECLARATORIA
DE ESPACIO PUBLICO, y demas documentos relacionados con los predios
propiedad de la seflora MARY DOLORES HERNANDEZ DE PALLOTTINI,
identificada con la Cedula de Ciudadania 27.562.273. Predios que fueron
afectados por la AVENIDA DEL RIO, LA CICLORUTA, LOS ANDENES Y LA
RONDA HIDRICA DEL RIO PAMPLONITA

Anexo a la presente en medio fisico, una carpeta por cada predio afectado que
contiene la siguiente informacion

e Tres originales de resolucién de declaratoria de espacio publico por cada
predio

« Certificado plano predial catastral

e Certificado de tradicion

« Acta de recibo de inmueble objeto de declaratoria de espacio pablico

« Identificacion geogréfica del predio matriz, el lote declarado espacio publico
a segregar y del lote reserva; mediante coordenadas, puntos de referencia
y areas

Revisada la informacion adjunta por el auditado se observa que se realiza la
comunicacion interna dirigida a la Secretaria General de la remision de las Resoluciones
de Espacio Publico para la firma del alcalde,

22. ;Cémo es el procedimiento de notificacién y elaboracién de constancia ejecutoria de
la resoluciéon de declaratoria de espacio publico, que formatos se tienen implementados
para la realizacion de este? El auditado manifiesta que se le realiza la notificacion al titular
del Derecho del Dominio en caso de que el predio de mayor extension sea de propiedad
privada, una vez notificado se le entrega copia de la Resolucién segun el CPACA, se le
dan 10 dias habiles o si la persona quiere renunciar a términos, se levanta el oficio de
renuncia a términos de ejecutoria.

Revisada la informacion suministrada por el subproceso auditado se observa la
notificacion al titular del derecho de dominio, donde se deja constancia de los 10 dias
hébiles para presentar recurso de reposicion de conformidad con el CPACA, asi mismo,
se evidencia la renuncia a términos para la interposicion de recursos en contra de las
resoluciones.

23. A la pregunta ¢,cémo es el tramite que realiza el subproceso auditado para solicitar la
expedicion de certificado de tradicion ante la oficina de registros e instrumentos publicos
del circulo de Cucuta? El auditado informa que se realiza oficio firmado del secretario de
Infraestructura, anexando Resolucion y todo el expediente digital y en fisico con dos
copias.
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Al contestar por favor cite estos datos:
2023119000307601
30 de Marzo de 2023
SIM-2023-0170
San José de Cucuta;

Sefiores

OFICINA DE REGISTRO DE INSTRUMENTOS PUBLICOS

CIRCULO DE CUCUTA

MARTHA ELIANA PEREZ TORRENEGRA

martha.perez@supernotariado.gov.co

ofiregiscucuta@supernotariado.gov.co

Ciudad

ASUNTO.: Solicitud expedicién acto administrativo mediante el cual se
decide la titulacién de un predio afecto a uso pablico a favor
del Municipio de San José de Cicuta. Conforme lo establece
la Resolucién 09176 de 30-10-2020 de la SNR, en
aplicabilidad de la Ley 2044 de 2020

Cordial saludo;

Sefiores ORIP Circulo de Cucuta, la presente con el fin de remitir para los fines

pertinentes conforme se enuncia en la solicitud del asunto, la Resolucion N° 0072

“POR LA CUAL SE DECLARA ESPACIO PUBLICO UNA FRANJA DE UN

PREDIO AFECTADO POR LA CONSTRUCCION DE LA AVENIDA DEL RIO

(CALZADA, CICLORUTA Y ANDENES) Y LA RONDA HIDRICA DEL RIO

PAMPLONITA; FRANJA QUE SE SEGREGA DEL PREDIO DE MAYOR

EXTENSION IDENTIFICADO CON EL NUMERO PREDIAL 010503140003000 Y

MATRICULA INMOBILIARIA 260-230067; PREDIO UBICADO EN LA

URBANIZACION NIZA, AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE

CUCUTA, NORTE DE SANTANDER", resolucién expedida por la Alcaldia de San

José de Cucuta el dia 28 de marzo de 2023.

Anexo a la presente se remiten los siguientes documentos, los cuales seran
allegados en medio impreso

1. Resolucién N° 0072 del 28 de marzo de 2023

Revisada la informacién suministrada por el auditado, se evidencia el oficio dirigido a la
oficina de Registro de Instrumentos publicos de la solicitud para el tramite y expedicion
del certificado de tradicion firmada por el secretario de Infraestructura, asi mismo, el
auditado adjunta los cuatro (4) certificados de tradicién de la oficina de Registro de
Instrumentos publicos.

24. A la pregunta, ¢,como es el tramite que realiza el subproceso auditado para solicitar
la Expedicién del certificado plano predial catastral del(los) predio(s) declarados espacios
publico ante la Subsecretaria de Gestidon Catastral Multipropésito? El auditado informa
gue se solicita por escrito a Catastro Multipropésito el Certificado del Plano Predial
Catastral, indicando el nimero predial catastral, del predio objeto de declaratoria parcial
de espacio publico y se realiz6 por escrito.

Revisada la informacién suministrada por el auditado, adjuntan evidencia de los 4
certificados del plano predial catastral, sin embargo, no deja trazabilidad dentro del
procedimiento de la solicitud realizada a la subsecretaria Gestion Catastral
Multipropdsito.

25. A la pregunta ¢ El subproceso auditado como realiza el Diligenciamiento del acta de
entrega y recibo de inmuebles y cuando aplica? Anexar evidencia (Acta de entrega
diligenciada) El auditado informa que se realiza aplicando el formato de acta de entrega
y recibo de inmuebles para predios privados. Asi mismo, indica que esta acta de recibo
y entrega de inmueble va a ser entregado para administracion, operacion y
mantenimiento a otra Secretaria, ente descentralizado, contratos o convenios de
administraciéon de espacio publico.
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26. A la pregunta ¢ Cudl es el procedimiento implementado para la titulacion de predios
de uso publico a favor de entidades territoriales ubicados en zonas sin proceso de
legalizacion urbanistica para la Declaratoria de Espacio Publico? Expliquelo. El auditado
manifiesta que el procedimiento es el mismo de predios legalizados, pero existe una
diferencia que hay una resolucion topogréafica de espacio publico el cual esta definido
para emitir la resolucion de declaratoria de espacio publico en el municipio, se debe
solicitar a Planeacién que remita a la Secretaria de Infraestructura con su respectiva
cartografia y el estudio del titulo del bien

Por otro lado, informa que casi el 50% de los terrenos no es del municipio, solo el 70%
son invasiones de bien fiscal o privado, como en la comuna 8.

El equipo auditor comprob6 que los auditados aplican el Decreto Nacional 149/20 como
lo establece Art. 21 del Asentamiento de Origen Informal para los predios que se
encuentran en zonas no debidamente legalizadas, ademas, informan que hace falta una
Resolucion de legalizacion y el levantamiento de espacio publico que no estan
declarados.

27.A la pregunta ¢Cual es el procedimiento de la realizaciéon del acta de posesion de
objeto de declaratoria de espacio publico para las zonas sin proceso de legalizacion
urbanistica y qué registros se generan en esta actividad? El auditado expresa que, si se
realiza el acta de posesion sobre los bienes privados, pero en los publicos no se
necesitan que estén legalizados en el asentamiento.

El equipo auditor comprob6 que no se necesita un acta de posesion para los bienes
publicos que se encuentran legalizados en el asentamiento.

28. A la pregunta ¢ Existe un formato implementado y qué informacién se requiere para
la elaboracion del concepto juridico, es propia de la secretaria o es transversal? El
auditado informa que no existe un modelo establecido para el concepto juridico en la
entidad, se realiza una plantilla de comunicacion interna y se ajusta al concepto juridico.

Revisada la evidencia adjunta por el auditado, se observé que en los cuatro (4) procesos
desarrollados en la vigencia 2023 se les realizo su concepto juridico y se envié a la Oficina
Asesora de la Entidad junto con la Resolucién de Declaratoria publica.

29. A la pregunta ¢ Cuantos procesos de declaracion de espacio publico se presentaron
en la vigencia 2023 y lo transcurrido de 2024 con corte a 31 de marzo? EIl auditado
informa que se desarrollaron cuatro (4) procesos durante la vigencia 2023 y en lo corrido
de la vigencia 2024 no se ha aplicado este procedimiento por que no cuenta con personal,
necesita abogados y tecnologos, se tiene todos los equipos para realizarlo, pero no se
cuenta con personal idéneo para seguir con el trabajo.

30. A la pregunta ¢ Dentro del proceso de Declaracion de espacio publico en la vigencia
2023, cuantos llegaron hasta su etapa final, cuantos iniciaron y hasta qué etapa llegaron
con corte a 31 de marzo de 20247 El auditado Informa que se iniciaron 4 y todos ya se
encuentran finalizados.
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Revisada la informacién suministrada por el auditado, se observa que los procesos
desarrollados durante la vigencia 2023 todos se encuentran finalizados.

31. A la pregunta ¢En la vigencia 2023 se realizdé algin proceso de que requiriera
notificacion, por ser de propiedad privada? El auditado manifiesta que, si se realizé el
proceso, se hicieron 4 y dentro de un urbanismo de Niza.

El equipo auditor evidencio que las 4 Declaratorias de Espacio Publico que se
desarrollaron se realizo la notificacion por que pertenecian a una propiedad privada.

PM-05-06-M1 MANUAL SEGUIMIENTO SOCIAL AMBIENTAL DE SST PARA EL
DESARROLLO DE PROYECTOS, OBRAS O ACTIVIDADES DE INFRAESTRUCTURA

32. Ala pregunta ¢ Como se socializa y se hace entrega de los requisitos y formatos para
darle cumplimiento al seguimiento social ambiental de SST a los contratistas e
interventores en el desarrollo de proyectos, obras o actividades a cargo de la secretaria
de infraestructura? Frente a la pregunta el auditado menciona que, se hacen las
capacitaciones, a los contratistas, interventores y personas que son apoyo ambiental
social y SST, que citan por oficio y convocan por correo o plataforma para que hagan
presencia para socializacion de los diversos formatos, posteriormente se realiza el
seguimiento, mediante actas de recibo parcial, avances de obra, esos formatos
diligenciados se presentan y radican para verificacion del interventor y supervisor de
contrato segun el corte de obra.

El equipo auditor comprob6 que, de acuerdo a las evidencias anexadas como registro
fotografico, listados de asistencia a capacitaciones, para la presente pregunta los
auditados si bien es cierto, hace la entrega de los formatos a los contratistas, al ser
recibidos se proyectan los planes de capacitacion, socializacion de lo concernientes a los
documentos que deben diligenciar durante el transcurso de la obra, es asi como se allega
una muestra del cumplimiento frente lo requerido con documentos del CONTRATO 2008
DE 2022 Al NFORME FI NAL PARA LA OBRA
REHABILITACION DEL ESPACIO PUBLICO PARA MEJORAR LA MOVILIDAD
PEATONAL Y VIAL EN EL MUNICIPIO DESANJOSE DE CBCUTAO. d
DE ACCION DEL COMPONENTE DE GESTION AMBIENTAL DE OBRA vy del
CONTRATO DE OBRA 4301 - CONSORCIO VIAS COL2 0 2 3NTERVENTORIA,
TECNICA ADMINISTRATIVA JURIDICA FINANCIERA SOCIAL AMBIENTAL Y DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO AL CONTRATO CUYO OBJETO ES
DIAGNOSTICO CONSTRUCCION Y/O REHABILITACION Y MANTENIMIENTO DE LA
MALLA VI AL URBANA DEL MUNICI PI O DE SAN J
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33. A la pregunta ¢ Cuenta el subproceso auditado con un profesional de apoyo en
materia ambiental encargado de verificar el cumplimiento del formato de requerimientos
ambientales preliminares? Aportar 2 formatos diligenciados de dos obras realizadas.

El Auditado menciona frente a la pregunta, que al dia de hoy no han sido contratadas
para la vigencia 2024 y por tanto la funcion recae actualmente en los interventores y
supervisores de los contratos, quienes estan realizando la revision de formatos e informes
gue se presentan en las obras que se llevan a cabo, pero en la vigencia 2023, si contaba
con SST ambiental y social, ambas eran especialistas y estaban contratadas por OPS,
ademas debe existir un profesional sic, pendiente anexar formatos vigencia 2023-2024.

La mayoria de los documentos y formatos en material son diligenciados por personal
contratista de obra, las capacitaciones corresponden a los mismos y solo la secretaria de
infraestructura se encarga del recibido final previa revision del interventor y supervisor de
la obra, quien avala con la firma del acta de pago.

El equipo auditor comprobé que, vista en fecha de la visita del 03 de mayo de 2024 donde
se solicitd evidencia para la presente pregunta y teniéndose ademas el termino por parte
de equipo auditor para ser cargadas en el drive correspondiente, no se allegaron tampoco
frente a lo expuesto por el auditado, es de mencionar que se hicieron requerimientos a
través de coordinadora de la auditoria pero tampoco fue posible se soportaran con
pruebas lo que se manifestd en la contestacion frente a dichos formatos solicitados
desconociendo el motivo, se anexar documentos del acta de visita y pantallazo de
ubicacion de drive sin elementos aportados.
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34. A la pregunta ¢ Existe en la actualidad algun requerimiento por parte de la entidad
ambiental en raz6n a medidas correctivas en contrato que se estén ejecutando en la
actualidad? El Auditado, frente a la pregunta refiere que no han sido objeto de ningun
requerimiento y si lo hubieran realizado generalmente se haria frente a los contratistas
ya que los permisos estan a su nombre, puesto que la gestion y procesos de permisos
ambientales del contrato de obra, es el contratista quien los solicita ante CORPONOR

El equipo auditor comprobdé que los auditados exponen que no hay ningun requerimiento
0 medidas correctivas en temas ambientales.

35. A la pregunta ¢Como socializan los requisitos, informacion y formatos que deben
diligenciarse respecto a la conformacion de las brigadas de orden, limpieza y aseo con
los contratistas de obra y que mecanismos de seguimiento y control se hacen
mensualmente? EIl Auditado contesta a la pregunta, que si, en lo posible se hace una
charla inicial a los que participan en la obra, las capacitaciones y socializacion debe ser
la segunda semana posterior al acta de inicio, aunque muchas veces, se hace luego de
la suscripcion del contrato por parte del contratista

El equipo auditor comprobd que, vista el archivo presentado como evidencia sobre el
CONTRATO DE OBRA 4301 - CONSORCI O VEAS (COL2023

TECNICA ADMINISTRATIVA JURIDICA FINANCIERA SOCIAL AMBIENTAL Y DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO AL CONTRATO CUYO OBJETO ES
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DIAGNOSTICO CONSTRUCCION Y/O REHABILITACION Y MANTENIMIENTO DE LA

MALLA VI AL URBANA DEL MUNICI PI O DE SAN
de la auditoria, se refleja el cumplimiento del diligenciamiento de los formatos de ley

conforme a brigadas de orden, limpieza y aseo por parte de contratista y revision por

parte de la interventoria de la obra dentro de sus funciones contractuales asi como las

capacitaciones a personal de obra mediante seguimientos y control a los mismos.
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36. A la pregunta ¢, Como hace el profesional ambiental el proceso de socializacion de los
requisitos y formatos que deben diligenciar los contratistas encargados de darle
cumplimiento a la disposicion final y si allegan los permisos de escombrera municipal
mensualmente? La auditada contesta a la pregunta que, si se allegan, relacionando los
topes de disposicion final, previa revision del interventor y supervisor de lo contrario no
se generan los pago por avances de obra.

Por parte del equipo auditor comprob6 que con documentos del CONTRATO 2008 DE
2022 Al NFORME FI NAL PARA LA OBRA DE REC|
DEL ESPACIO PUBLICO PARA MEJORAR LA MOVILIDAD PEATONAL Y VIAL EN EL
MUNI CI PI O DE SAN JOSE DE e PLBN DE AAGCION dDED
COMPONENTE DE GESTION AMBIENTAL DE OBRA en su 9.6 PROGRAMA DE
MANEJO Y DISPOSICION FINAL DE ESCOMBROS Y LODOS, asi como los recibos
correspondientes al pago de escombrera municipal junto a la relacion de DISPOSICION
FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS.
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RELACION FINAL DE SOLIDOS
MES DISPOSICION FINAL
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10672022 AL 30/1212022 35%G VEOLIA QUE PASA POR EL
SECTOR

INDICADOR 1: (Volumen de residuos sékdos D residuos. ~100%
INDICADOR 1: 5.5 KG/ 5.5KG * 100%
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Mas sin embargo es importante precisar que si bien se aport6 este documento de PLAN
DE ACCION DEL COMPONENTE DE GESTION AMBIENTAL DE OBRA-ACTA FINAL
AMBIENTAL, donde se absuelve algunas preguntas de la lista de verificacion dicho
documento no se encuentra en el repositorio del drive aportado por el auditado, asi como
haciendo extensiva dicha revision a otros contratos de obra e interventoria de diversos
contratos de los PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS PM-05-06-M1 MANUAL
SEGUIMIENTO SOCIAL AMBIENTAL DE SST PARA EL DESARROLLO DE
PROYECTOS, OBRAS O ACTIVIDADES DE INFRAESTRUCTURA, teniendo la
responsabilidad de ser cargados desde el inicio de su ejecucion, informe de avances de
obra, junto a la presentacién de formato por parte del contratista, la mayoria solo
registran documentos precontractuales o contractuales como CDP, CONTRATOS, RP,
ACTA DE INICIO, APROBACION DE POLIZAS, ACTA DE SUSPENSION, finamente se
verifica en link de contrato en Secop 2
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticeManagement/Index?cu
rrentLanguage=es-CO&Page=login&Country=CO&SkinName=CCE y tampoco refiere
dicha acta en mencion.
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Informacion link de Secop bajo busqueda del proceso SIM-LP-003-2021.
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Revisién de contrato C4142 CMA-008-MAPG INGENIERIA CIVIL SAS, don no registran
documento aportados por interventoria, contrista sobre avances de obras, ni cuenta de
cobro radicadas donde se debiera anexar dichos soportes de cumplimiento.
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37. Ala pregunta ¢ Existen procesos de investigacién, requerimientos, multas o sanciones
por parte de la entidad ambiental a contratistas o interventoria en la actualidad y si se ha
vinculado al auditado en estos procesos administrativos, menciones el estado de dichas
actuaciones? El Auditado, frente a la pregunta manifesté que no han sido notificados
hasta el momento de ningun requerimiento de investigacion, multas o sanciones.

El equipo auditor comprobé que los auditados exponen que no hay ningun requerimiento
0 medidas correctivas en temas ambientales.

38. A la pregunta ¢ Se tiene seguimiento y Control de documentos y registros A&SST
aportados por contratistas en relacion con los vehiculos que son utilizados en las obras
con su respectivo archivo fotogréfico, a su vez la copia de Plan de Manejo de Transito,
vias de acceso y vias alternas expedido por la autoridad correspondiente? EIl auditado
responde, que lo remite el contratista o la interventoria, junto a los temas seguridad social,
gue todo estén al dia parafiscales, plan manejo transito, hojas de vida de los
profesionales y demés personal de la obra, también el registro fotografico de vehiculos,
sefializaciones que sé que se van a utilizar, también se reportan las actualizaciones con
los informes mensuales.

Por parte del equipo auditor comprob6 que con documentos del CONTRATO 2008 DE
2022 Al NFORME FI NAL PARA LA OBRA DE REC|
DEL ESPACIO PUBLICO PARA MEJORAR LA MOVILIDAD PEATONAL Y VIAL EN EL
MUNI CI PI O DE SAN JOSE DE e PLBNK WDE AAECIONdJDED
COMPONENTE DE GESTION AMBIENTAL DE OBRA se encuentra los documentos de
ley de los vehiculos utilizados en la ejecucién del objeto contractual por parte de
contratista.

REPUBLICA DE COLOMBIA @
MINTITERIO DE TRAMNSPORTE
10018374114

10

39. A la pregunta ¢ Existen quejas o requerimientos por parte de la entidad ambiental
sobre manejos inadecuados en zonas verdes que fueron objeto de intervencion? El
Auditado responde, que No se tiene requerimiento ni multas ni sanciones ambientales, si
algunas quejas por parte de las personales se hacen verbales y se les da manejo
directamente con el contratista quien soluciona lo antes posible.
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El equipo auditor comprob6 que los auditados exponen que no hay ningin requerimiento
o0 medidas correctivas en temas ambientales

40. A la pregunta ¢ Como se verifica por parte de la secretaria de infraestructura que se
dé cumplimiento al proceso de mantenimiento de individuos vegetales y con qué
frecuencia? Anexar evidencia. Frente a la pregunta el Auditado responde que el
Mantenimiento se hace con permiso de poda o Resolucién de aprovechamiento forestal,
pero que todo lo presentan con informe y los permisos los solicita el contratista ante la
autoridad ambiental allegando para su revision y aprobacion cuando se hace el reporte
de avance de obra

El equipo auditor comprob6 que los auditados allegan los documentos del CONTRATO
2008 DE 2022 Al NFORME FI NAL PARA LA
REHABILITACION DEL ESPACIO PUBLICO PARA MEJORAR LA MOVILIDAD
PEATONAL Y VIAL EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA0 . dent r g
DE ACCION DEL COMPONENTE DE GESTION AMBIENTAL DE OBRA y logra
evidenciar las acciones correspondientes en torno a la conservacion de los individuos
vegetales.
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41. A la pregunta de Cémo se socializan los requisitos y formatos de Entrega de
Elementos de Proteccion Personal - EPP por parte de secretaria de infraestructura
Municipal al contratista e interventor, El auditado informa que se realiza una capacitacion
general, pero se capacita especificamente con cada uno de los sectores involucrados, se
anexan evidencia de las capacitaciones. Anexan evidencias

Revisando la evidencia el equipo auditor pudo observar dentro del informe mensual que
envia el contratista de obra CONSORCIO VIAS COL2023 los requisitos del componente
SST entregados en medio magnético. a la secretaria de infraestructura, Manteniendo al
personal en obra con los EPP y dotacién pertinentes en la ejecucién de sus actividades.
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Esto permite cumplir con los requisitos en seguridad y salud en el trabajo por parte del
contratista y la interventoria permite controlar y minimizar los riesgos existen en obra,
importante para proteger el bienestar de todo el personal que realiza actividades en obra.

=

< ENTREGA DE ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL
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42. A la pregunta ¢Cual es el procedimiento que tiene la secretaria para hacer
seguimiento y control para que los contratistas e interventores de las obras le den
cumplimiento a la participacion ciudadana y de veedurias dentro de la dimensién social?
Anexar evidencia. El auditado expresa que se va a realizar en el Manual Especifico para
apoyar al interventor con la junta de accion comunal y poder socializar sobre las obras a
ejecutar.

Revisada la evidencia adjuntada por el equipo auditado, se concluye que no se logra
establecer que la secretaria lleve a cabo el seguimiento para que se dé cumplimiento a
la participacion ciudadana y de veedurias, se allega un formato de acta de vecindad
visitando predios cercados de donde se realiz6 la obra.

43. A la pregunta ¢, De qué manera la Secretaria de Infraestructura realiza el seguimiento
y el control de las actividades en los informes de preobra, durante la obra y posterior a la
obra? Anexar evidencia. El auditado informa: el que realiza la obra social es el que se
encarga y colabora que efectivamente entreguen los documentos diligenciados y que
gueden caracterizados y de la comunidad por parte del interventor.
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El equipo auditor pudo verificar que no se esta realizando el seguimiento y el control por
parte de la Secretaria Ejecutora como se puede evidenciar en laimagen, estas funciones
solo estan quedando a cargo del contratista o interventor y no hay un apoyo o un
acompafamiento por parte de la Secretaria de Infraestructura para la ejecucion de las
actividades en los informes sociales.

44. A la pregunta ¢ Como verifica la Secretaria de Infraestructura las responsabilidades
del contratista e interventores sobre los informes de gestion social? El auditado manifiesta
gue cuando emiten el informe mensual que cumple con los requisitos que se habian
elegidos al pliego de condiciones cuando aceptaron la minuta del contrato.
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Revisada la informacién suministrada por el auditado, se observa la entrega del informe
social por parte del interventor o contratista para la revision de la secretaria de
infraestructura, sin embargo se evidencia que el formato aplicado no corresponde al
documentado y aprobado por la entidad, el cual es el PM-05-06-M1-F2 Formato Acta de
vecindad, version 2, fecha 17/11/2022 no se ve la participacion y de qué manera actla
para realizar el control y seguimiento por parte de la secretaria de Infraestructura .

45. A la pregunta ¢Como verifica la Secretaria de Infraestructura que por parte del
contratista e interventor se les dé cumplimiento a las actividades posteriores a la obra en
materia de gestion social y las actividades externas? El auditado expresa que para eso
se corrobora que efectivamente se esté dando cumplimiento a lo que se habia realizado,
se hace una socializacién con la comunidad y un informe social, todo va documentado y
se entrega a la Secretaria o Interventoria, se revisa, se corrobora y se da cumplimiento
al caso o contrato que se presentd un incumplimiento y se aplican las sanciones y multas.

Revisada la evidencia adjunta, se observa que a al subproceso auditado se le hace
entrega de un informe social por parte del interventor o contratista.

46. Teniendo en cuenta el Manual Seguimiento Social, Ambiental, De Seguridad y Salud
en el Trabajo para el desarrollo de Proyectos, Obras o Actividades de Infraestructura, el
personal adscrito a esta dependencia ha recibido capacitacién sobre la contratacion de
Administracién Publica, ¢en la contratacidn con recursos publicos y en la eficiencia y la
transparencia? El auditado manifiesta que no han recibido capacitaciones, solo se
realizan para Talento Humano, hacen falta para los de planta y SST, para la supervision
y presupuestal ordenador de gasto, gestion del documento debe mejorarse, pero si han
hecho capacitaciones de SST locativas o de oficina, pero especifica de obras, de
contratacion o presupuesto, no se han realizado.

El equipo auditor observo y de acuerdo con lo manifestado por el auditado que el personal
adscrito a la dependencia no tiene capacitacion sobre la contratacion de Administracion
Publica.

47. De acuerdo con la pregunta, si la secretaria de infraestructura conoce la ruta de
reporte de incidentes y accidentes de trabajo reportados a través del formato Unico de
Reporte de Accidentes de Trabajo FURAT, el auditado responde Si, ellos realizan el
reporte del riesgo a talento humano, es una persona enlace de S.S.T donde llena un
formato. Aunque nosotros solo conocemos politicas de compra y contratacion ya que ese
formato llega a Planeacion y no tenemos soporte.

El equipo auditor observo que la secretaria de infraestructura no realizo la capacitacion y
socializacion la ruta de reporte de incidentes y accidentes de trabajo reportados a través
del formato Unico de Reporte de Accidentes de Trabajo FURAT,

48.A la pregunta, qué seguimiento realiza la secretaria de Infraestructura, sobre la
interventoria en un proyecto de consultoria respecto a aspectos ambientales y de
seguridad y salud en el trabajo, El auditado manifiesta que se hace la socializacién, es
un equipo interdisciplinario ellos deben enviar informes mensuales de como se estan
llevando a cabo estos temas. Se anexa evidencia.
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Verificada la evidencia que se habia solicitado por parte del equipo auditor se observa
gue no hicieron allegar dicha informacion incumpliendo con la evidencia a la pregunta 48
de la lista de verificacion, por lo tanto, no es posible verificar la respuesta que compartié
el auditado.

49. Cémo la secretaria de Infraestructura realiza el control y seguimiento del Informe
Inicial De Seguridad Y Salud en el Trabajo, que remite el Contratista, El auditado expresa
gue se hace revisidbn con unos documentos del informe inicial que se radica en la
plataforma del Orfeo, para su posterior aprobacion o devolucién. Se anexa evidencia

Verificada la evidencia que se habia solicitado por parte del equipo auditor se observa
gue no envian la informacién solicitada, envian es un informe final del componente
social de la obra en ejecucion del contrato 4200 del 2022, y la pregunta es clara al
solicitar el informe inicial de seguridad y salud en el trabajo para saber qué control y
seguimiento se realiza informe anteriormente mencionado. No obstante, se hace revision
del informe que enviaron como evidencia adjunta y se puede observar que no hay una
relacion directa con la informacioén solicitada.

50. A la pregunta, si la Secretaria de Infraestructura municipal que control y seguimiento
realiza, referente al contenido de los Informes Mensuales que envia la Interventoria de la
obra, El auditado manifiesta que se realiza un control y seguimiento se anexa informe
mensual para su aprobacion. Se anexa evidencia

Verificada la evidencia allegada por el auditado, se puede observar que la secretaria de
infraestructura ejerce control y seguimiento a dichos informes mensuales, ya que estos
garantizan el desarrollo y el avance de las obras ejecutadas o por ejecutar. Dentro de la
evidencia envian los siguientes informes mensuales de las siguientes obras:

Referencia: contrato de obra no. 3442, obj et o es: i nLampiéza,
recuperacion y adecuacion de sectores criticos del sistema Pluvial del municipio de san
Jos® de CY¥Wcut ao.

-

Contrato de interventoria no. 3461 cuyo objeto e s : Técriica, I
administrativa, juridica, financiera, social, ambiental y de Seguridad y salud en el trabajo
para el mantenimiento, limpieza, Recuperacion y adecuacion de sectores criticos del
sistema pluvialdelMuni ci pi o de san Jos® de C¥cut a

De los meses de septiembre, octubre y noviembre.

CONTRATO DE OBRA No 3022 de 2022fiDi agn-stico y/ o man
vial urbana del municipio de san José de Cucutafase | | | 0 . Délastmeses2octubre,
noviembre y diciembre,

El presente informe tiene como objetivo detallar exhaustivamente el progreso de
las actividades sociales realizadas en el marco del Contrato No. 3022 de 2022, ejecutado
por el Consorcio HADES, para mejorar la infraestructura vial del municipio de San José
de Cucuta.
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PM-05-06-M2 MANUAL SEGUIMIENTO A OBRAS PUBLICAS CON POLIZA DE
ESTABILIDAD Y CALIDAD VIGENTE

51. A la pregunta ¢Conoce cudl es el objetivo y alcance del manual de seguimiento a
obras publicas con pdliza de estabilidad y calidad vigente? El auditado manifiesta
Aplicacion de la Ley 80 que indica que se debe adelantar visita eventual semestral a
contratos recibidos y con pdliza de estabilidad y calidad vigente.

El equipo auditor analiza la respuesta y se concluye que la Secretaria de Infraestructura
aplica el procedimiento del Manual de Seguimiento a obras publicas con Pdliza de
Estabilidad y calidad Vigente, de acuerdo con la Ley 80 de 1993 de contratacién Publica,
y de la normatividad vigente en materia de contratacién publica, en lo relacionado con las
garantias de pdlizas de acuerdo con la modalidad del contrato.

52. A la pregunta ¢ Describa el proceso PHVA de seguimiento a obras publicas con
garantias y polizas vigentes? El auditado informa que Anteriormente no se hacia un
seguimiento, solo cuando un ente de control hace un requerimiento de ley 80, después
se hace una por semestre dos al afo, se disefia el manual basado en este se implementa
en las vigencias a partir del 2016 hasta el 2020, para darle aplicacién al Manual, la
falencia del recibo de las obras se recibe en plano récord, se debe tener en plano récord.

El equipo auditor analiza la respuesta y se concluye que la Secretaria de Infraestructura
una vez disefiado y aprobado el Manual se seguimiento a obras publicas con Pdliza de
estabilidad y calidad vigente, inicia el proceso de implementacion a partir de la vigencia
del afio 2016 hasta el 2020, debido a que se encontraban vigente las pélizas de
estabilidad y calidad vigente con el fin de revisar cuales eran objeto de novedades y/o
imperfecciones de obra ya sea por materiales, cantidad de obra, entre otros, y asi requerir
al contratista a que hubiere lugar segun la circunstancia.

53. A la pregunta ¢Como esta integrado el Equipo de visitas Técnicas y qué tipo de
vinculacién tienen con la entidad? Anexar evidencia, El auditado responde desde los
compromisos que se generan es el personal de planta el encargado del procedimiento
seguimiento de pdélizas.

| EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE—————————— |
SIG-INFRAESTRUCTURA

PLANTA. PROFESIONAL UNIVERSITARIO / JOSE EDGAR CAICEDO FONSECA

JURIDICA
ABOGADA / JESSICA PAOLA GARCIA CARDENAS

SEGUIMIENTO A OBRAS PUBLICAS CON POLIZA DE ESTABILIDAD Y CALIDAD VIGENTE
EQUIPO ADMINISTRATIVO

ARQUITECTA / INGRID LISBETH HIGUERA DUARTE
ING. CIVIL / JULIAN EDUARDO RAMIREZ

EQUIPO DE VISITAS TECNICAS

ING. CIVIL / LAURA VIVIANA HERNANDEZ ROSAS
ING. CIVIL / ELSY YOSELIN MENDOZA MENDOZA
ING. CIVIL / JEFFERSON ANDRES DUARTE

ING. CIVIL / LUIS RAUL VERA GUTIERREZ

ING. CIVIL / ANGIE MAYERLY SEPULVEDA RAMIREZ
ING. CIVIL / PEDRO PABLO VEJAR CALDERON

ING. CIVIL / FABIAN ALEXANDER MARQUEZ BERBESI

El equipo auditor analiza la respuesta y se concluye que la Secretaria de Infraestructura
cuenta con un personal calificado, profesional e idéneo, en cabeza del profesional
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universitario de Planta José Edgar Caicedo, y la Juridica Jessica Paola Garcia Cardenas,
mas 9 profesionales de apoyo contratistas, perfiles arquitectura e ingenieria civil.

54. Ala pregunta ¢ A través de qué medios o canales se reciben las alertas de evidencias
gue afectan la estabilidad en calidad de las obras ejecutadas y en ejecucion? El auditado
indica que son los mismos canales de recepcion que tiene la Secretaria de
Infraestructura.

El equipo auditor analiza la respuesta y se concluye que la Secretaria de Infraestructura
recibe las alertas por los canales establecidos para las radicaciones de las
comunicaciones y requerimientos de la secretaria, y las que trasladan las Interventorias
gue por su objeto contractual son el soporte de seguimiento a las obras ejecutadas por
la secretaria.

55. A la pregunta ¢,Cual procedimiento tiene la secretaria de Infraestructura para recibir
una obra y dar concepto de cumplimient
Responde el Auditado, se solicita planos récord, registros fotograficos, cumplimiento de
retilap (alumbrado publico) retitier (reglamento centrales ellos avalan), ras 2000 (agua
potable saneamiento basico)
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COMPLEMENTACIONES AL DISERO Y MEJORAMIENTO Y/O MANTENIMIENTO DEL
PARC g
SUPERVISOR O I pagine 1 /. 20 88271980
SUPERVISOR A
INTERVENTORIA

ALCALDIA DE GESTION ADMINISTRATIVA €O0IGO

e I

oy |

k‘.ﬁ,flsm_los( DE } VERSION: 1.1 FECHA: 23/05/2022
| ~cra ot secia ‘ 2| e

DEPENDENCIA CONTRATANTE SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA acTa No. s

o 2022540010036




‘ ¢ EVALUACION DE LA GESTION | Codigo: P\D1-01-P1-FL3
: JALCALDIR g e et
DESANIOSEDE | |\ - ORME DE AUDITORWTEGRAL DE ersion:
'ICUCUTA GESTION Fecha17/11/2022

Pagina31 de 232

M .ﬁ n( VISITA DE SEGUIMIENTO A VERIFICACION DE REPARACION DE %
n curn DANOS | e oo

1.DATOS DE VISITA DE SEGUIMIENTO.

Visita de seguimionto No. 1 Fecha da visita: 07 de diciembra de 2023

L GEERALIG ADES DEL CONTRATS
SroRrTARA O WPRAGSTRUCTURA | Depancencs jevrs, | SURCRITARIA B8 mAmATSTRGETURA

comratode [ menacsmucrumavat | me. | ases | oo | s | Ties [ oo |

secor

Objeta del contrata

ot | _sessasnasaco valorfinal | sess.a39.993,00

El equipo auditor analiza la respuesta, las evidencias allegadas en la etapa de ejecucion,
se concluye que la Secretaria de Infraestructura realiza los protocolos y etapas para
recibir una obra, informes de la interventoria, en los formatos establecidos, como se
observa en las evidencias, pero por lo analizado se requiere para un eficaz control y evitar
el riesgo, que la Secretaria de Infraestructura, mediante la Interventoria, al final de
recibido de obra, solicite al contratista un Manual de Mantenimiento, Limpieza,
manipulacién y debido uso de las obras, ya sea en caso de colegios los rectores, en caso
de escenarios a los que se les vaya entregar el manejo, entre otros y asi tener mas
soportes y claridad en cuanto al seguimiento de la estabilidad y calidad de las pdlizas, en
cuanto a su vigencia y cobertura en casos eventuales que se presenten imperfecciones,
o falta de calidad o estabilidad de las obras.

56. A la pregunta ¢Cudl procedimiento tiene la Secretaria para validar y dar orden de
pago, sobre un acta parcial de obra de avance, qué controles se tienen, y qué funcionario
o servidor publico tiene ese Rol y tipo de vinculacién con la secretaria? El auditado
Responde, en la vigencia 2023 el profesional universitario José Edgar Caicedo y estan
las evidencias que van a anexar y actualmente no tienen definido bien ese rol en cabeza
de quien estard, estan actualmente aun exigiendo el certificado SIG y esta derogado por
el acuerdo 025 de 2018.
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NOMBRE DEL ELEMENTO PISOS Y CONCRETOS
DESCRIPCION
ESTADO DEL ELEMENTO EN BUEN ESTADO
ZEL CONTRATISTA TIENE ITEMS DE ESTE ELEMENTO PENDIENTES POR ENTREGAR? | No

B.1 ELEMENTO No.23
REGISTRO FOTOGRAFICO DEL ESPACIO A INVENTARIAR
FOTOGRAFIA

NOMBRE DEL ELEMENTO MANTENIMIENTO DE LA ESTRUCTURA DE LA CUBIERTA CONTIENE: (
FABRICACION Y MONTAJE DE SOBRETECHO, FABRICACION Y MONTAJE DE
CULATAS, ALARGUES DE CORREAS DE CULATA, DINTEL DE CIERRE DE
CORREAS DE CULATA, REFORZAMIENTO DE SOLDADURAS DE CONEXIONES
Y PLATINAS, CAMBIO DE GUAYAS, LIMPIEZA CON GRATA MECANICA DE
TODA LA ESTRUCTUARA Y CANALES DE DESAGUE EN LAMINA
GALVANIZADA)

DESCRIPCION
ESTADO DEL ELEMENTO BUEN ESTADO
¢EL CONTRATISTA TIENE ITEMS DE ESTE ELEMENTO PENDIENTES POR ENTREGAR? | No

EN CASO DE SER AFIRMATIVQ D

FECHA ENTREGA
N/A e sy

e LELCONTRATISTA ENTREGO TODOS LOS ITEMS PENDIENTES? N.A

El equipo auditor analiza la respuesta, la evidencia allegada en el proceso de ejecucion
y se concluye que la Secretaria de Infraestructura, realiza un control previo al recibo
parcial de un avance de obra, que recibe a través de la Interventoria y asi validar los
soportes para el pago correspondiente, pero como tal una persona encargada en la
vigencia 2023 estuvo a cargo del profesional Universitario José Edgar Caicedo, pero que
actualmente no han definido como tal un funcionario con este Rol en lo que va
transcurrido de la vigencia 2024.
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57. A la pregunta ¢Qué procedimiento y etapas debe cumplir la modificacién de la
vigencia de una Garantia Contractual y/o Péliza, que medio de control se lleva y que
funcionario tiene ese Rol y tipo de Vinculacion con la Entidad? Responde el Auditado que
informar al interventor para suspender el contrato, se debe argumentar vy justificar la
causal, y eso conlleva a modificar el plazo y por las garantias (anexar evidencias de caso

del 2023

i

0001 Mﬁ

ADICIONAL No. 01 AL CONTRATO No. 3545 DE 2023 SUSCRITO ENTRE EL MUNICIPIO
DE SAN JOSE DE CUCUTA'Y CONSORCIO BACHEQ CUCUTAZ3.

N4

oDt

Entelos susceios MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA, con NIT 8905014342, bicado en a Cale
11 # 549 Palacio Municipal, en la cudad de San José de Cicuta, con nimero teléfono (7) 5784949 y
pagna web hitp:/www.cucuta-nortedesantander.gov.co legalmente representado por JORGE IVAN
RODRIGUEZ GUERRERO, mayor de edad. identficado con Cédula e Ciudadania nimero 13491.013
expedida en fa ciudad de Ciicuta, obrando en calidad de SECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA, segin
consta en el Decreto No. 0387 del 28 de diciembre de 2022 y Acta de Posesion No. 003 del 03 de enero
de 2023, debidamente facutado para firmar ¢ presente documento de conformidad con el Decreto
Municipal 002 def 11 de enero de 2023, por el cual se efectian unas delegaciones en materiacontraciual y
de ordenacion del gasto pblico para Ia vigencia fiscal 2023, Decreto 27 de! 08 de febrero de 2023, Decrefo
30 del 13 de febrero, Decreto 60 del 30 de marzo del 2023, por lo cuales se modfica el decreto No. 02 del
11 de enero del 2023, que efectian unas delegaciones en materia contractual y de ordenacion del gasto
pibico para ta vigenci fiscal 2023 y Decreto 61 del 30 de marzo del 2023, quien para todos los efectos
se denominaré ¢l MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA Y CONSORCIO BACHEQ CUCUTAZ3,
idenificado con NIT. 9017461808, representada legaimente por LILIANA PAOLA MENDOZA
SARMIENTO, identificado con cédula de ciudadania No. 60.390.847 de Cicuta, con comeo de
notificaciones: suinconorte@gmail.com, quien para fodos los efecios se denominard EL

Q Ennabiidad e incompatibiidad

&n caso de sobrevenir aiguna,
manfiesta que o informars inmediatamente al munciio de San José de Cicuta, hemos acordado suscrbir

N4

L&Ll
Dim s

lem =

PRORROGA No. 01 DEL CONTRATO No. 3335 DE 2023 SUSCRITO ENTRE EL MUNICIPIO DE SAN
JOSE DE CUCUTAY SOLUCIONES CIVILES DEL NORTE SASS.

Entrelos suscrtos MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA. con NIT 890501434-2, ubcado en 2 Call
11# 549 Palacio Municipal, en la ciudad de San José de Cicuta, con nimero tekéfono (7) 5784949 y
pagina web hitp:/www.cucutz-nortedesantander.gov.co legaimente representado por el Arg. JORGE
IVAN RODRIGUEZ GUERREROQ, mayor de edad, identficado con Cédula de Ciudadania nimero
13.491.013 expedida en Clicuta, obrando en calidad de SECRETARIO DE INFRAESTRUCTURA, segin
consta en el Decreto No. 0387 del 28 de dicembre de 2022 y Acta de Posesion No. 003 del 03 de enero
de 2023, debidamente facultado para firmar el presente documento de conformidad con el Decrefo
Municipal 002 del 11 de enero de 2023, y modificado por los decretos 0027 del 08 de febrero de 2023 y
0030 del 13 de febrero de 2023, Por ¢l cual se efectiian unas delegaciones en materia confractual y de
ordenacion de gasto publico para la vigencia fiscal 2023", decreto 060 del 30 de marzo del 2023, Por el
cual se efectian unas delegaciones en materia contractual y de ordenacidn de gasto pdblico para la
vigencia fiscal 2023," decreto 061 del 30 de marzo del 2023, Decreto 111 de! 5 de juio de 2023, Por el
cual se efeciian unas delegaciones en materia contractual y de ordenacidn de gasto pibico para la

fiscal 2023 qlmparalodoskssefewssederm»naraelIUNICIPlODESANJOSEDE
CUCUTA Y SOLUCIONES AS, ideniificado con NIT. 9005624919,
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ACTA No. 5~ ACTA DE REINICIO No.1

DATOS BASICOS DEL CONTRATO

Tipo de solicitud: Reinicio No. 1
Dependencia ejecutora; Subsecretarfa de Infraestructura -Secretaria de Infraestructura
Ordenador del gasto: Secretaria General

BPIN: 2020540010051

Contrato N°: 3742., del 28 de septiembre del 2023.

N° proceso en SECOP II: SIM-CMA-004-2023. Link para acceso:

CdQGZERE&\sFromPuhI Pgina 1 1 6

Nombre del contratista: M.A.P.G INGENIERIA CIVIL SAS

Codigo: PA-04-01-M1-F3

CONTRATACION
iy DESANOSE DE Versindl
c“cm‘“ SOLICITUD SUSPENSION, AMPLIACION DE LA Fecha: 21/1/2022
SUSPENSION O REINICIO pigina1ded

ACTA No. 3 - ACTA DE SUSPENSIGN No.1

DATOS BASICOS DEL CONTRATO

Tipo de solicitud: Suspensién No. 1
Dependencia ejecutora: Subsecretaria de Infraestructura -Secretaria de Infraestructura
Ordenador del gasto: Arg. JORGE IVAN RODRIGUEZ GUERRERQ

BPIN: 2020540010051

Contrato N°: 3742., del 28 de septiembre del 2023.

N proceso en SECOP II: SIM-CMA-004-2023. Link para acceso:

C 4902636&\5Fr0mPub\ Pégina

Nombre del contratista: M.A.P.G INGENIERIA CIVIL S.AS
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Versign:01
APROBACION DE GARANTIAS Feche 211212027
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APROBACION DE GARANTIAS

DATOS GENERALES DEL CONTRATO

N°® CONTRATO 3335-2023

“OBRAS DE MANTENIMIENTO, ADECUACION,
RECUPERACION ¥ CONSTRUCCION PARCIAL DE LA
OBJETO DEL CONTRATO: INFRAESTRUCTURA DEL ALCANTARILLADO PLUVIAL CANAL

QUEBRADA LA CARADA, BARRIO PALMERAS, MUNICIPIO DE
SAN JOSE DE CUCUTA”.

PROCESO SIM-LP-001-2023.

EL PLAZO DE EJECUCION DEL PRESENTE CONTRATO SERA
HASTA EL 15 DE DICIEMBRE DE 2023 A PARTIR DE LA
SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO

PLAZO DE EJECUCION DEL
CONTRATO:

FECHA DE INICIACION DEL

CONTRATO: 11 DE SEPTIEMEBRE DE 2023

FECHA DE TERMINACION DEL 31 DE DICIEMBRE DE 2023
CONTRATO:

ILLONES SEISCIENTOS

VALOR INICIAL DEL CON TOS TREINTA ¥ NUEVE

Pagina 1 / 25 e U

El equipo auditor analiza la respuesta, la evidencia allegada en la ejecucion de la
auditoria y se concluye que la Secretaria de Infraestructura, realiza en control y
seguimiento a las novedades y modificaciones de las garantias contractuales, y dando
uso a los formatos y guias de seguimiento a las obras publicas con pélizas de estabilidad
y calidad vigente, y realizando la gestidn contractual pertinente para garantizar la vigencia
y a cobertura de las garantias contractuales.

58. A la pregunta ¢ La secretaria de Infraestructura cuenta con procedimientos, medios
de control y etapas para el recibo Final de las obras terminadas, quienes intervienen en
la misma, describir el Rol de la Interventoria y del Equipo Encargado por parte de la
secretaria? Anexar evidencias. Respuesta del Auditado: Si porque la obra termina y se
debe entregar unos documentos que se les esta exigiendo a los contratos de obra, de
acuerdo con el manual de operacion y mantenimiento mediante un Comité y lo desarrolla
la secretaria general y no hay un manual como tal.

PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO!

FITTi | ALCALDIA DE GESTIGN ADMINISTRATIVA COIGD:
% SAN JOSE DE OM: 1.1 FECHA: 23/05/2022
1 ACTA DE RECIBO FINAL
CUCUTA PAGINA 1 DE 6
DEPENDENCIA CONTRATANTE SECRETAR(A DE INFRAESTRUCTURA ACTA No. 5
DEPENDENCIA EJECUTORA SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA BPIN 2022540010036
CONTRATO N° 3202 o
DATOS GENERALES DEL CONTRATO
OBIETO DEL CONTRATO
"CONSTRUCCION ¥/0 REHABILITACION DEL MURD DE CERRAMIENTO EN EL CEMENTERIO CENTRAL DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUOCUTA™
MODALIDAD DE SELECCION MINIMA CUANTIA

FECHA DE INICIACKIN DEL CONTRATO 24

FECHA DE TERMINACION INICIAL DEL CONTRATO ;3 SEPTIEMBRE DE 2023

FECHA DE TERMINACION FIAL x noviemase__ pe 2073

lincluye suspensisn y prorrogas) ==

VALOR INICIAL DEL CONTRATO OCHENTE Y THES MILLONES SEICIENTOS CINCUENTA ¥ DOS WiL DOSCIENTOS CINCUENTA ¥
CUATRO PESOS MCTE e $ B3.652.254,00

e _ .
(seleccione el upo de centratista) P :
agina 1 /6 =
CONTRATO DE INTERVENTORIA ASOCIADO DE A
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GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA Cédigo: PM-05-06-M2-F5

7777 |meninia
@ -ﬁ. - VISITA DE SEGUIMIENTO A VERIFICACION DE 16N DE version:02
**|cUCUTA DAROS

Fecha: 26/06/7023
Fagina i de &

I.DATOS DE VISITA DE SEGUIMIENTO

WVisita de seguimiento No. 1 Fecha de visita: 07 de dicembre de 2023
1I.GENERALIDADES DEL CONTRATO
Depandencla contratante: DE INF sctuma | Dependencia ejecutora: SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

A P A s oaar ame | s | sowsaonioons

Objeta dal cantrats

ON, ADECUACION, PAN ] ERDES, PARGIUES, PLAZAS, PLAZOLETAS ¥ BIENES DE USQ PUBLICO
(MONUMENTO COLUMMNA PADILLA ¥ VIAS DE ACCESO PEATONALES COMPRENDIDOS ENTRE LA AVENIDA 12 ¥ AVENIDA 11 CON CALLE 18) EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE
DE CUCUTA NORTE DE SANTAMDER.

rechaduinide | serossaess | warizrzans | Fhe A e Wi de | Layaziina | miesa deeiecuctén fnal] _asacacs
e | seovsessuson | | o | valorfinal | 5699.999.999,00

9013069956

) 1093385969-7

€.C. MY 1.093.885.469

CARLOS ALBERTO CONTRERAS VARGAS
<. .229.065

El equipo auditor analiza la respuesta, la evidencia allegada en el proceso de ejecucion
y se concluye que la Secretaria de Infraestructura, que una vez terminada una obra se
exigen la entrega de soportes documentales fisicos y digitales para que se revisen en un
Comité, y se proceda a por parte de la Secretaria General a ordenar el pago que
corresponda, previo recibido del informe técnico de la Interventoria, pero Manual como
tal no se tiene un manual y Guia especifico, siendo este una falta de control y evitar
riesgos parte de la secretaria de infraestructura municipal.

59. A la pregunta ¢, Como se identifican, clasifican los dafios, imperfecciones de obras y
cudl es el procedimiento y control para identificar el Actor a quien debe atribuirse la
reparacion y subsanar el dafio, que tipos de actores tiene caracterizado dentro del Manual
y que tipo de Garantia ampara estos dafios dentro del contrato de obra? Anexar
Evidencia. Respuesta del Auditado: Cuando el profesional arquitecto o ingeniero visita el
sitio objeto de seguimiento a la pdéliza de calidad y cumplimiento de la obra, debe
identificar los dafios, esos dafios deben ser identificados y especificados y asi definir si
son atribuidos al Contratista (deficiencia de materiales, deficiencia constructiva, 0 no
cumplimiento de las especificaciones técnicas, dafios atribuibles a terceros (empresas de
servicios publicos, rectora de colegios, etc.).

= :u,j" § lll.cll!lilll GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA Codigo: PM-05-06-M2-FS
T W 6n:02
E"H eli“.ﬂ VISITA DE SEGUIMIENTO A VERIFICACION DE REPARACION DE Fochar 2;:;‘6"‘}:023

— panos Paginalde 6

1.LDATOS DE VISITA DE SEGUIMIENTO

Visita de seguimiento No. 1 Fecha de visita: 07 de diciembre de 2023

IL.GENERALIDADES DEL CONTRATO

A DE CTURA SUBSECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA

Proceso

roeess | smwsamcosaraois | srm | sesesecoioors

e T

Objeto del contrato

CONSTRUCCION, ADECUACION, MANTENIMIENTO, MEJORAMIENTO Y EMBELLECIMIENTO DE ZONAS VERDES, PARQUES, PLAZAS, PLAZOLETAS Y BIENES DE USO PUBLICO
(MONUMENTO COLUMNA PADILLA ¥ VIAS DE ACCESO PEATONALES COMPRENDIDOS ENTRE LA AVENIDA 12 ¥ AVENIDA 11 CON CALLE 18) EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE
DE CUCUTA NORTE DE SANTANDER.

Fecha de inicio 4 MESES

Fecha de Fecha de recibo final de
terminacién obra
Valor Valor de otra

modifi

oo | — e Cem—

Valor

T | ez |

UNION TEMPORAL COLUMNA DE PADILLA
Calle 14 N® 4-59 Barrio Garcia Herreros
Teléfonos: 3144103132 y 5492460
R/L ING. DAVID FERNANDO LEAL MARTINEZ 10938854697 dafelemas21 @email.com
C.C. N® 1.093.885.469
CARLOS ALBERTO CONTRERAS VARGAS
C.C. N# 88 229 065
Teléfono: 3115783841

901306995-6

882290653
Correo | carlosalb
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11l. GARANTIAS A REALIZAR SEGUIMIENTO
POLIZA CONTRATO DE OBRA

Vigencia
Compaia de seguros Amparo No. de poliza Valor asegurado
Desde | Hasta

COMPANIA  ASEGURADORA  DE
FIANZAS

Estabilidad y Calidad de la obra 33 GU032947 14/08/2019 | 14/08/2024 $69.999.999,90
POLIZA DE

Vigencia
Compaiiia de seguros Amparo No. de péliza Valor asegurado
Desde Hasta

NO APLICA | | | |

11l. VERIFICACION DE REPARACION DE DANOS
DANOS ATRIBUIBLES AL CONTRATISTA
COMPONENTE 1: MUROS EN BLOQUE CONCRETO PARA ENCI DE

El equipo auditor analiza la respuesta, la evidencia allegada en la ejecucion de la
auditoria y se concluye que la Secretaria de Infraestructura, realiza las visitas técnicas
de reparaciones, por dafios, y mediante analisis técnico con la interventoria, se determina
si es atribuible al contratista o son por asuntos ajenos que no deben atribuirse al
contratista, y se levanta un informe técnico que describe, mediante la recopilacion de
evidencias los dafios a reparar, y se hace el procedimiento en compafia de la firma
contratista que ejecuté la obra.

PM-05-06-M3 MANUAL DE APLICACION DE LA GARANTIA UNICA EN SU AMPARO
DE ESTABILIDAD Y CALIDAD DE CONTRATOS DE OBRA EN SEGUIMIENTO

60. A la pregunta ¢, Conoce cudl es el objetivo y el alcance del manual de la aplicacion la
garantia Unica en su amparo de estabilidad y calidad de contrato con obra en seguimiento
gue tiene la secretaria de Infraestructura Municipal? El auditado responde que se hace
la exigencia de la garantia a través de las aseguradoras y la responsabilidad con respecto
al cumplimiento en la reparacion de los dafios a raiz del servicio.

Se observa que el equipo auditado conoce el manual y su alcance, las exigencias que se
hacen por garantia y la responsabilidad al cumplimiento de la reparacién y dafios.

61.A la pregunta ¢, Describa el proceso PHVA de aplicacion a la garantia Unica de amparo
y estabilidad y calidad de obra que tiene la secretaria de Infraestructura Municipal, en su
etapa inicial y final del procedimiento? Anexar evidencia.

El auditado responde a la pregunta, que una vez se le hace el seguimiento a los contratos
con poliza de calidad y estabilidad y se le hacen los requerimientos tanto el contratista
de obra como al interventor y aseguradoras, si estas atienden los requerimientos y la
reparacion de los dafos atribuibles al contratista , el proceso sigue hasta que se venza
dicha pdliza y los dafios hayan sido reparados, no obstante en caso de que el contratista
no proceda a reparar dafos; es facultad de la secretaria de infraestructura dar
aplicabilidad a la guia y seguir el procedimiento.
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Revisada las evidencias presentadas por el equipo auditado, se puede observar que se
hace el proceso del ciclo PHVA para la aplicacion a la garantia Unica de amparo y
estabilidad y calidad de obra con el manual que se ha disefiado para dicho proceso.

62. A la pregunta ¢, Conforme al manual de la aplicacién a la garantia Unica en su amparo
de estabilidad y calidad de contrato con seguimiento de obra, conoce el proceso de
aplicacion de las novedades en las obras ya entregadas a la Secretaria de Infraestructura
Municipal para el cumplimiento de las garantias y pélizas? El auditado responde que uno
de los casos en el que hay nhovedades es con unidn temporal San Bartolomé, han surgido
inconvenientes no con la obra o contratistas, mas bien, por cuestién de gustos de la
Sefiora Rectora del colegio, que nada tiene que ver con las poélizas de cumplimiento a la
garantia.

Para el equipo auditado, esta es una de las novedades presentadas para la aplicacion
del manual. Por tal motivo, se les exige a los contratistas la garantia para la calidad del
contrato con obra en seguimiento donde se hacen las reparaciones y arreglos pertinentes
a la obra conforme a las necesidades y dafios presentados que van desde muros con
grietas, piso partido, filtraciones de la placa y reparaciones en la cancha; salvo por dafios
ocasionados por vandalos o por falta de mantenimiento preventivo.

Evidencia de arreglo de cancha de la institucion educativa.

63. A la pregunta ¢ Segun el manual PM-05-06-M3 de la aplicacion a la garantia Unica en
su amparo de estabilidad y calidad de contrato con obra en seguimiento, indique en la
vigencia 2023 dentro de los contratos ejecutados, si la secretaria de Infraestructura
Municipal se vio avocada a iniciar el proceso de aplicacion de garantias contractuales? El
auditado responde que hasta el momento los requerimientos que se han hecho a los
contratistas han cumplido.

Al revisar las evidencias presentadas por el auditado podemos observar el cumplimiento
de los contratistas para los pertinentes arreglos conforme al contrato para garantizar la
calidad y la estabilidad de la obra.
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UNION TEMPORAL SAN BARTOLOME

Ban Josd de Clhcula, 30 de sepliembre de 2023

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
MUNIICIMO DE SAN JOSE DE CUCUTA

ASUNTO: INFORMACION REPARACIONES REALIZADAS ¥ SOLICITUD DE TIEMPD,
REPUESTA RADICADO 20231 18000558501

Yo FABIAN ALBERTO PRATO DUARTE con CC: 88.241.027, siendo representante legal de la
UNION TEMPORAL SAN BARTOLOME, me permilo comunicar lo siguienie

En slencidn ol ofico del asunto, me pemils informar que se estin realizando los areglos
pertingntes y Necesanas on |a Insttuciin educative segin ko requendo por 13 Secretana de
infrasesiructura. Nuesiras reparaciones no incluyen mreglos debido a robos, ni tampoco
Suminisig de aparaios sanilanos. equipos y mobilano gue fuson sustreidos debido &
wandalisma

Anexp regisiro blografico da 1as reparaciones realizadas:

+ ARREGLO DE TABLETAS DE GRES EN LAS AULAS EN 5 SALONES DEL SEGUNDD
PIZ0 ¥ 2 SALOWES DEL PRIMER PIS0, DE IGUAL MANERA 3E VERIFICARON
TODOS LOS SALONES ¥ 5E REALIZARDN LOS ARREGLOS NECESARIDS,

UNION TEMPORAL SAN BARTOLOME

Se realzd manienimiento a las baterias sanitarias (nifios y nifas § en el primer piso y nifios
¥ nifias en el segundo piso, para un lolal de 4 balerfas sanilarias), se revisaron lodos los
aparatos sanitarios y se desinstalaron los que se enconiraban mal instalados o los que tenian
averias en sus accesorios (lener en cuenta que los aparatos sanitarios fueron manipulados
por unos lerceros debido a ordenes directivas de la inslitucion educativa y fueron mal
instalados, tambsén tener en cuenia |as intervenciones realizadas dentro del contrato 3377
de 2021 suscrito par el municipio de San José de Cucuta), también se encontraron Utiles
escolares como ldpices y colores dentro de los lavamanos. Se repusiercn 2 llaves de
[avamanos, s& instalaron 20 acoples nuevos, se instald 2 griferias completas de tanques
sanilanos y sa inslalo 1 luberia desagle de lavamanos. Se armegld [ pared del bafo del
primer piso que presantaba fisuras en acabado de pasta y pintura, se pintd placa del bafio de
discapacitados del segundo piso y se pintd la placa del bafio de nifios del segundo piso y s¢
armeglo la columna del bafio de discapacitados cel primer piso. Se dejaron lodos los aparalos
sanitanios funconando.

64. A la pregunta ¢ De acuerdo con el manual de la aplicacion a la garantia Unica en su
amparo de estabilidad y calidad de contrato con obra en seguimiento, recibid
comunicacion la secretaria de Infraestructura Municipal por parte de beneficiarios,
actores sociales, civicos o veedurias ciudadanas. quejas sobre novedades de estabilidad

y calidad de obras? Anexar informacion.

Contesta el auditado que, si reciben constantes comunicaciones, sobre todo rectores de
colegios y juntas de accién comunal por espacios y vias. Llegan los oficios y nosotros
verificamos si hay que hacer requerimiento al contratista cuando tenemos la certeza del

dafio.

Al analizar la informacion suministrada por el subproceso y pude evidenciar el
seguimiento que se realiza a la aplicacion a la garantia Unica en su amparo de estabilidad
y calidad de contrato en seguimiento de obra y la respuesta a sus reclamaciones.

@

Sefior
LUIS EDUARDO ROYERO LOPEZ
Sacretario

de Educackon Municipal (SEM)

Cicuta, Norte do Santandar

Seficr

hmu EDUARDO RAMIREZ GALVIS
de Planescion Educativa - SEM

Subsecretanio
Cicuta, Nore de Santander

Safer

JORGE VAN RODRIGUEZ
Secretano de infraestructurs
Clouta, Norte de Santander

INSTITUCION EDUCATIVA SANTO ANGEL
heconociments OFcisl 001772 -+ 1 de noviembe de 2006
Cleuta - Colomise

0D 15323
San José de Cocuta, 18 ge octutve de 2023

Asunto: Derecho de peticién

MAGOLA BERMUDEZ PENARANOA, ot 3nco 0 calcad te Rectn de @ restodn Fducatva Sarme
Angal. an apricio ox DERECHO DE PETICION, Consagracs como prncoo Lndamenial on o avaso
23 0e la Consanunion Poiica de Colombaa. 1a Ley 1755 ce 2015 y 1os arvoulos 11 y demas concondantes
Onl COBPO 08 POCRdnsanis ADTINATAUVD. Sv0 8 SONCRLCNS SUe SCOlDe SANHAN. Jrevios e

siguientes

HECHOS

1. L0 Congregaoon o Henmanas ou Ange 00 B Guards y of MAGHO o0 OO, Sulcritindon
contrato No 0026 de 16 de enero e 2023, con & cbymio de 2 prestactn Cel senico eACINVG e o

ASALOMENO #0ICaL
upar de ejecuciin del

5 Rants Angel eied

S0 Angel, oeineeno como
covo es

rnanis trarta 3 Aaiawata
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65. A la pregunta ¢La Secretaria de infraestructura realiza seguimiento al cargue de
informacion con relacion a la garantia Unica en su amparo de estabilidad y calidad de
contrato con obra en seguimiento, en la plataforma del SECOP? El auditado informa que
no se ha presentado el caso hasta el momento, debido que solo se sube la informacion
en caso tal que haya incumplimiento del contratista.

Para la aplicabilidad a la péliza se hace por medio de una resolucién y la firma del Alcalde
con previa audiencia con todos los actores del proyecto. Cosa que no les conviene a los
contratistas para futuras obras.

PM-05-06-M4 MANUAL INTERVENCION DE URBANIZADORES Y/O TERCEROS

De conformidad con lo establecido en el Resolucion No. 0347 del 2022, APor |
actualiza el sistema integrado de gestion de la Alcaldia de San José de Cucutay se dictan
otras di s pengeésarpllodedasauditoria interna de los subprocesos gestion de
la infraestructura y gestiobn ambiental, el equipo auditor de la oficina de control interno de
gestion, mediante lista de verificacion aplicada al PM-05-06-M4 MANUAL
INTERVENCION DE URBANIZADORES Y/O TERCEROS, realiza la evaluacion de la
informacion y de las evidencias presentadas por el auditado junto con las consultas
realizadas en las plataformas de comunicacion del Municipio, obteniendo los siguientes
resultados:

66. A la pregunta si la secretaria de infraestructura conoce cudl es el objetivo y alcance
del Manual de Intervencion de urbanizadores y/o terceros, el auditado manifiesta que el
objetivo y alcance del manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros es llevar el
seguimiento y control, dado que los espacios publicos existentes o aquellos que se
generen en espacios urbanisticos no tienen a la fecha controles por parte de la secretaria
de infraestructura, asi mismo expone gue un desarrollo urbanistico legal genera unos
espacios publicos de cesion obligatoria que tienen que ser entregadas a titulo gratuito y
adecuadas al Municipio. (andenes, servicios publicos, vias), asi mismo este manual
ayuda al seguimiento al privado en desarrollo de las obras urbanisticas desde la
competencia del uso publico, revisando las garantias conforme lo establece la norma.

Verificada la informacién entregada por el auditado, el equipo auditor observo que el
auditado construy6 el manual intervencién de urbanizadores y/o terceros y por lo tanto
conoce el objetivo y alcance de este con respecto a las responsabilidades de la secretaria
de infraestructura y demas involucrados en el procedimiento.

67. A la pregunta si conoce las normas que regulan este procedimiento, el auditado
manifiesta que el Decreto 1077 del 26 de mayo de 2015 y Acuerdo Municipal 022 del 19
de diciembre de 2020 y demas normas que se encuentran plasmadas en la seccion de
normatividad del manual.

68. A la pregunta, ¢ Como se define el ciclo PHVA de este manual, ¢ cuales son los puntos
de control del mismo?, el auditado responde que el manual contiene unas
responsabilidades para la coordinacion, participacion e intervencion de urbanizadores
gue se puede observar en el documento.
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69. A la pregunta ¢ Cudles son las responsabilidades de la secretaria de infraestructura
municipal en las intervenciones de urbanizadores y/o terceros? Anexar evidencia, el
auditado responde que se encuentra en el procedimiento las responsabilidades de
infraestructura. El Auditado responde que el Departamento Administrativo de Planeacion
Municipal manifestd en reunién con la secretaria de infraestructura que no se puede
aplicar el Manual dado que no se puede pedir mas de lo que pide la norma, sin embargo,
infraestructura manifiesta que ya con tema de cartografia con las guias nacionales y
demas normas es lo que se esta implementando en el manual que se haga como deberia
ser el procedimiento y que se de aplicacion al manual.
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Verificada la evidencia aportada por la secretaria de infraestructura, el equipo auditor no
observa documento que soporte lo manifestado por el auditado respecto a las reuniones
adelantadas con el Departamento Administrativo de Planeacién Municipal ni la
justificacion del porque no se esta implementando el Manual intervencién de
urbanizadores y/o terceros PM-05-06-M4, version 1, del 21 de diciembre de 2022.

70. A la pregunta ¢ Conoce el personal del subproceso el reglamento para el manejo y
uso del espacio publico? Mediante qué acto administrativo fue adoptado. Anexar
evidencia, el auditado responde que si lo conoce, que el reglamento para el manejo y uso
del espacio publico fue implementado sacado por Decretos. Asi mismo informé al equipo
auditor que desde infraestructura se generaron las observaciones de la elaboracion del
manual del espacio publico manifestando que no generaron un capitulo en el cual se
establezca como va a entregar a terceros el espacio publico, temporalidad,
responsabilidad, respecto el manual de espacio publico no se conoce y que planeacion
si lo tiene lo socialice que fue el producto del convenio con el area metropolitana para la
formulacion del manual del espacio publico.

En cuanto al reglamento para el manejo y uso del espacio publico, el equipo auditor
observa de evidencia el Decreto No. 0054 del 04 de marzo de 2022, el cual en su articulo
20 determina que la coordinacién de la implementacion y evaluacion del marco
regulatorio del aprovechamiento econémico del espacio publico estard a cargo de la
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entidad que ejerza como secretaria técnica del Comité Asesor de Manejo del Espacio
Publico.

71. A la pregunta ¢En cuantos comités participa la Secretaria de Infraestructura para
temas de viabilidad y revision del articulado de los decretos de adopcion de los planes
de intervencion de infraestructura vial y espacio puablico en cumplimiento de obligaciones
urbanisticas y de movilidad? Mencidnelos y cada cuanto se reunieron en la vigencia 2023
y al 30 de marzo de 2024, el auditado responde que ha participado en el 2023 en el
comité de espacio publico, en promedio dos veces.

Verificada la informacion entregada por el auditado, el equipo auditor observé que las
evidencias aportadas hacen referencia al Decreto N0.0053 del 04 de marzo de 2022 fi P ¢
medio de la cual se crea un comité asesor para el manejo y uso del espacio publico del
Municipio de San José de Cucuta y se dictan otras disposicionesd0 y que en
integracion, se encuentra como miembro la secretaria de infraestructura. Sin embargo,
no se observan las actas de reunion donde figure la participacién de la secretaria de
infraestructura, como tampoco los aportes realizados en el desarrollo de sus
competencias como miembro integrante del mencionado comité.

72. A la pregunta, en cuanto al seguimiento y el recibo final de los proyectos de
infraestructura vial y espacio publico que son construidos por los Urbanizadores y/o
Terceros (publico o privado), la secretaria de infraestructura ¢ qué actividades realiza y
bajo qué actos administrativos se rigen sus obligaciones?, el auditado responde que se
cred el manual para iniciar con el seguimiento por parte de infraestructura y al momento
de planeacion es el que recibe los proyectos de infraestructura vial y espacio publico. No
esta articulado con el DAPM.

El equipo auditor observé que de acuerdo a lo manifestado por el auditado mediante la
visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024, se
construy6 el manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros y consultando la
normativa vigente de la Alcaldia de San José de Cucuta, que dicho procedimiento hace
parte del Sistema Integrado de Gestion del Municipio adoptado y actualizado mediante
la Resolucién 0347 del 13 de septiembre de 2022, codificado bajo el PM-05-06-M4,
version 1, del 21 de diciembre de 2022, sin embargo no se refleja la ejecuciéon del
seguimiento y el recibo final de los proyectos de infraestructura vial y espacio publico que
son construidos por los Urbanizadores y/o Terceros (publico o privado) por parte de la
secretaria de infraestructura, lo que denota que las actividades y responsabilidades
definidas en dicho manual no se han implementado en la secretaria de infraestructura
generando deficiencias en el seguimiento y control del procedimiento de intervencion de
urbanizadores y/o terceros.

73. A la pregunta ¢Qué requisitos verifica la secretaria de infraestructura para que al
urbanizador y/o tercero se le expida la constancia de cumplimiento de las obligaciones
urbanisticas o de movilidad? Y bajo qué formato se deja documentado la revision. Anexar
evidencia, el auditado responde que a la fecha no se expide constancia de cumplimiento
de las obligaciones urbanisticas por parte de la secretaria de infraestructura, se construy6
el manual de intervencion de urbanizadores para iniciar el control y seguimiento a los
mismos pero a la fecha dicho manual que describe estas actividades No esta
implementado, y manifiesta que no se ha podido obtener articulaciéon y aprobacién de
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planeacion para el uso del mismo, ademas recalca que el manual esta basado en la
normativa nacional y como referencia lo aplicado desde el Instituto de Desarrollo Urbano-
IDU.

El equipo auditor observé que de acuerdo a lo manifestado por el auditado mediante la
visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024, se
construy6 el manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros y consultando la
normativa vigente de la Alcaldia de San José de Cucuta, que dicho procedimiento hace
parte del Sistema Integrado de Gestion del Municipio adoptado y actualizado mediante
la Resolucion 0347 del 13 de septiembre de 2022, codificado bajo el PM-05-06-M4,
version 1, del 21 de diciembre de 2022, sin embargo no se observa que se realice la
verificacion de requisitos para que al urbanizador y/o tercero se le expida la constancia
de cumplimiento de las obligaciones urbanisticas o de movilidad por parte de la secretaria
de infraestructura, lo que denota que las actividades y responsabilidades definidas en
dicho manual no se han implementado en la secretaria de infraestructura generando
deficiencias en el seguimiento y control del procedimiento de intervencion de
urbanizadores y/o terceros.

74. A la pregunta, La secretaria de infraestructura ¢ participa en las visitas de campo y
reuniones de seguimiento al urbanizador y/o tercero? Cada cuanto y qué formato utiliza
para documentar la visita, el auditado manifiesta que se construyé el manual para hacer
seguimiento, mas no se aplica por la secretaria de infraestructura por esto no se han
realizado ni hacen seguimiento. No se implementan formatos.

El equipo auditor observé que de acuerdo a lo manifestado por el auditado mediante la
visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024, se
construy6 el manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros y consultando la
normativa vigente de la Alcaldia de San José de Cucuta, que dicho procedimiento hace
parte del Sistema Integrado de Gestion del Municipio adoptado y actualizado mediante
la Resolucién 0347 del 13 de septiembre de 2022, codificado bajo el PM-05-06-M4,
version 1, del 21 de diciembre de 2022, sin embargo no se observa que se participe en
las visitas de campo y reuniones de seguimiento al urbanizador y/o tercero por parte de
la secretaria de infraestructura, lo que denota que las actividades y responsabilidades
definidas en dicho manual no se han implementado en la secretaria de infraestructura
generando deficiencias en el seguimiento y control del procedimiento de intervencion de
urbanizadores y/o terceros.

75. A la pregunta, En caso de demoras o retrasos por caso fortuito o fuerza mayor en la
ejecucion de las obras, ¢ que se exige al urbanizador y/o tercero por parte de la secretaria
de infraestructura para asegurar la continuidad y cumplimiento de la misma? Anexar
evidencia, el auditado informa que no se tiene conocimiento previo a la licencia ya se
debe tener la viabilidad del Municipio a través de la secretaria de infraestructura, el cual
no tiene solicitudes de ningun tipo relacionado con la intervencion del urbanizador y/o
terceros.

No se observa que se exija el plan de contingencia plasmado en el manual para las
demoras en las ejecuciones de las obras, lo que denota que las actividades y
responsabilidades definidas en dicho manual no se han implementado en la secretaria
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de infraestructura generando deficiencias en el seguimiento y control del procedimiento
de intervencion de urbanizadores y/o terceros.

76. A la pregunta, la secretaria de infraestructura, a quién, y de qué manera informa el
resultado de la consulta realizada por el Urbanizador y/o Tercero, relacionada con la
situacion de la infraestructura vial, movilidad y de servicios publicos a intervenir en el
marco de sus obligaciones urbanisticas y de movilidad, el auditado informa que no se
tiene conocimiento previo a la licencia ya se debe tener la viabilidad del Municipio a través
del infraestructura, el cual no tiene solicitudes de ningun tipo relacionado con la
intervencion del urbanizador y/o terceros.

El equipo auditor observé que de acuerdo con lo manifestado por el auditado mediante
la visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024,
se construyo el manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros, sin embargo, la
secretaria de infraestructura no ha implementado las actividades de seguimiento y control
dada la escaza gestion en la articulacion con los demas actores involucrados en el
procedimiento.

77. A la pregunta, ¢Qué lineamientos se tienen establecidos por parte de la secretaria de
infraestructura, a los urbanizadores y/o terceros, para el inicio de la ejecucion de obras y
la finalizacién de las mismas?, el auditado informa que no se tiene conocimiento previo a
la licencia ya se debe tener la viabilidad del Municipio a través de la secretaria de
infraestructura, el cual no tiene solicitudes de ningun tipo relacionado con la intervencion
del urbanizador y/o terceros.

El equipo auditor observo que de acuerdo a lo manifestado por el auditado mediante la
visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024, se
construy6 el manual de intervencién de urbanizadores y/o terceros, sin embargo la
secretaria de infraestructura no ha implementado las actividades de seguimiento y control
para el inicio de la ejecucion de obras y la finalizacién de las mismas dada la escaza
gestion en la articulacién con los demas actores involucrados en el procedimiento.

78. A la pregunta ¢,Con qué documentos debe contar el urbanizador y/o tercero para que
pueda iniciar la obra? ¢ Tiene la secretaria de infraestructura personal encargado para la
revision de este requisito?, el auditado informa que no se tiene conocimiento previo a la
licencia ya se debe tener la viabilidad del Municipio a través de la secretaria de
infraestructura, el cual no tiene solicitudes de ningun tipo relacionado con la intervencion
del urbanizador y/o terceros. Después de que ya esta ejecutada es que se conoce en
infraestructura para intervenir el espacio publico ya que no tienen la facilidad para el
seguimiento y control preventivos en los proyectos. Por estos motivos se elaboraron los
manuales a ser implementados en el Municipio, pero hasta el momento no se ha podido
articular con el DAPM.

El equipo auditor observo que de acuerdo con lo manifestado por el auditado mediante
la visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024,
se construyo el manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros, sin embargo, la
secretaria de infraestructura no ha implementado las actividades de seguimiento y control
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dada la escaza gestion en la articulacion con los demas actores involucrados en el
procedimiento.

79. A la pregunta, la secretaria de infraestructura, dentro de la visita de campo que realiza
a la obra, ¢ verifica que el urbanizador y/o tercero mantenga debidamente sefalizada la
obra y cumplir con cada una de las disposiciones contenidas en el Plan de Manejo de
Trafico, aprobado por la secretaria de Transito Municipal? ¢Mediante qué documento
soporta dicha verificacion?, el auditado informa que no se tiene conocimiento previo a la
licencia ya se debe tener la viabilidad del Municipio a través de la secretaria de
infraestructura, el cual no tiene solicitudes de ningun tipo relacionado con la intervencion
del urbanizador y/o terceros. Después de que ya esta ejecutada es que se conoce en
infraestructura para intervenir el espacio publico ya que no tienen la facilidad para el
seguimiento y control preventivos en los proyectos. Por estos motivos se elaboraron los
manuales a ser implementados en el Municipio, pero hasta el momento no se ha podido
articular con el DAPM.

El equipo auditor observo que de acuerdo con lo manifestado por el auditado mediante
la visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024,
se construyé el manual de intervencién de urbanizadores y/o terceros, sin embargo, la
secretaria de infraestructura no ha implementado las actividades de seguimiento y control
dada la escaza gestion en la articulacion con los demas actores involucrados en el
procedimiento.

80. A la pregunta, ¢Cuales son las tres etapas de vida del proyecto para los cuales el
Urbanizador y/o Tercero debe efectuar la entrega de los productos y que requerimientos
debe cumplir en cada una de estas?, el auditado responde que se encuentra en el manual
sin embargo no se ha dado aplicacion del mismo.

81. A la pregunta, ¢Qué documentos debe entregar el urbanizador y/o tercero para la
radicacion de la solicitud y bajo qué formato? ¢Qué personal se tiene asignado para la
revision del mismo?, el auditado manifiesta que No se reciben solicitudes, que por estos
motivos se elaboraron los manuales a ser implementados en el Municipio, pero hasta el
momento no se ha podido articular con el DAPM.

El equipo auditor observé que de acuerdo con lo manifestado por el auditado mediante
la visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024,
se construyo el manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros, sin embargo, la
secretaria de infraestructura no ha implementado las actividades de seguimiento y control
dada la escaza gestion en la articulacion con los demas actores involucrados en el
procedimiento.

82. A la pregunta, ¢ En qué casos se da por suspendida la solicitud para instrumentos de
planeacién o de movilidad y/o licencias de urbanismo solicitado por el urbanizador y/o
tercero? ¢,Quién es el encargado de notificar al solicitante?, el auditado manifiesta que
No se reciben solicitudes, que por estos motivos se elaboraron los manuales a ser
implementados en el Municipio, pero hasta el momento no se ha podido articular con el
DAPM.




¢ EVALUACION DE LA GESTION | Codigo: P\01-01-P1-F13
ALCALDIA ]

DESANIOSEDE | |\ cOR\ME DE AUDITORWIEGRAL DE Version:01
CUCUTA GESTION Fecha17/11/2022
Pagina45 de 232

El equipo auditor observé que de acuerdo con lo manifestado por el auditado mediante
la visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024,
se construyo el manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros, sin embargo, la
secretaria de infraestructura no ha implementado las actividades de seguimiento y control
dada la escaza gestion en la articulacion con los demas actores involucrados en el
procedimiento.

83. A la pregunta ¢En qué casos se da por archivada la solicitud para instrumentos de
planeacion o de movilidad y/o licencias de urbanismo solicitado por el urbanizador y/o
tercero? ¢Quién es el encargado de notificar al solicitante? y ¢ Cuéntas solicitudes se
dieron por archivadas en la vigencia 2023? anexar evidencias, el auditado manifiesta que
No se reciben solicitudes, que por estos motivos se elaboraron los manuales a ser
implementados en el Municipio, pero hasta el momento no se ha podido articular con el
DAPM.

El equipo auditor observo que de acuerdo con lo manifestado por el auditado mediante
la visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024,
se construy6 el manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros, sin embargo, la
secretaria de infraestructura no ha implementado las actividades de seguimiento y control
dada la escaza gestién en la articulacion con los demas actores involucrados en el
procedimiento.

84. A la pregunta, en caso de que, al momento de iniciar la construccion de las obras, los
estudios y disefios que fueron aceptados previamente hayan perdido vigencia, y/o por
cambio de normatividad técnica o legal, ¢se continla con la obra o que accién toma la
secretaria de infraestructura para la actualizaciéon de los mismos?, el auditado informa
gue no se tiene conocimiento previo a la licencia ya se debe tener la viabilidad del
Municipio a través de la secretaria de infraestructura, el cual no tiene solicitudes de
ningun tipo relacionado con la intervencion del urbanizador y/o terceros. Después de que
ya esta ejecutada es que se conoce en infraestructura para intervenir el espacio publico
ya que no tienen la facilidad para el seguimiento y control preventivos en los proyectos.
Por estos motivos se elaboraron los manuales a ser implementados en el Municipio, pero
hasta el momento no se ha podido articular con el DAPM.

El equipo auditor observé que de acuerdo con lo manifestado por el auditado mediante
la visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024,
se construyo el manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros, sin embargo, la
secretaria de infraestructura no ha implementado las actividades de seguimiento y control
dada la escaza gestion en la articulacion con los deméas actores involucrados en el
procedimiento.

85. A la pregunta, ¢Qué actividades realiza la secretaria de infraestructura en la etapa
de recibo de las obras y qué formatos utiliza para el registro de las mismas?, el auditado
informa que no se tiene conocimiento previo a la licencia ya se debe tener la viabilidad
del Municipio a través de la secretaria de infraestructura, el cual no tiene solicitudes de
ningun tipo relacionado con la intervencion del urbanizador y/o terceros. Después de que
ya esta ejecutada es que se conoce en infraestructura para intervenir el espacio publico
ya que no tienen la facilidad para el seguimiento y control preventivos en los proyectos.
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Por estos motivos se elaboraron los manuales a ser implementados en el Municipio, pero
hasta el momento no se ha podido articular con el DAPM.

El equipo auditor observo que de acuerdo con lo manifestado por el auditado mediante
la visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024,
se construyo el manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros, sin embargo, la
secretaria de infraestructura no ha implementado las actividades de seguimiento y control
dada la escaza gestion en la articulacion con los demas actores involucrados en el
procedimiento.

86. A la pregunta ¢La secretaria de infraestructura, como realiza el proceso de
verificacion en cuanto a que el Urbanizador y/o tercero destine el area de cesion,
equipamiento y vias de uso publico obligatorio dentro del proyecto urbanistico? Anexar
evidencia, el auditado informa que no se tiene conocimiento previo a la licencia ya se
debe tener la viabilidad del Municipio a través de la secretaria de infraestructura, el cual
no tiene solicitudes de ningun tipo relacionado con la intervencion del urbanizador y/o
terceros. Después de que ya esta ejecutada es que se conoce en infraestructura para
intervenir el espacio publico ya que no tienen la facilidad para el seguimiento y control
preventivos en los proyectos. Por estos motivos se elaboraron los manuales a ser
implementados en el Municipio, pero hasta el momento no se ha podido articular con el
DAPM. El auditado responde se esta realizando por parte del DAPM.

El equipo auditor observo que de acuerdo a lo manifestado por el auditado mediante la
visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024, se
construy6 el manual de intervencién de urbanizadores y/o terceros, sin embargo, la
secretaria de infraestructura no ha implementado las actividades de verificacion en
cuanto a que el Urbanizador y/o tercero destine el area de cesion, equipamiento y vias
de uso publico obligatorio dentro del proyecto urbanistico, dada la escaza gestion en la
articulacion con los demas actores involucrados en el procedimiento.

87. A la pregunta ¢ Cuantas solicitudes de intervencién de urbanizadores y/o terceros se
recibieron por parte de la secretaria de infraestructura durante la vigencia 2023 y cual es
el estado de las solicitudes a corte 31 de marzo de 2024. Anexar muestra de expediente
2023, el auditado informa que no se tiene conocimiento previo a la licencia ya se debe
tener la viabilidad del Municipio a través de la secretaria de infraestructura, el cual no
tiene solicitudes de ningun tipo relacionado con la intervencién del urbanizador y/o
terceros. Después de que ya esta ejecutada es que se conoce en infraestructura para
intervenir el espacio publico ya que no tienen la facilidad para el seguimiento y control
preventivos en los proyectos. Por estos motivos se elaboraron los manuales a ser
implementados en el Municipio, pero hasta el momento no se ha podido articular con el
DAPM.

Asi mimo el auditado responde que no existen solicitudes recibidas por la secretaria de
infraestructura ya que esta actividad solo se estipulo en el manual para empezar a ser
implementado, pero debido a la falta de articulacion y aprobacién por parte de planeacion
no se ha llevado a cabo, como propuesta del auditado manifiesta que el documento del
manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros debe ser parte integral del manual
de espacio publico documento que debe presentarse aprobacién al concejo municipal.
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El equipo auditor observé que de acuerdo con lo manifestado por el auditado mediante
la visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024,
se construyo el manual de intervencion de urbanizadores y/o terceros, sin embargo, la
secretaria de infraestructura no ha implementado las actividades de seguimiento y control
dada la escaza gestion en la articulacion con los demas actores involucrados en el
procedimiento.

PM-05-06-M4-G1 GUIA TECNICA DE INTERVENCION DE INFRAESTRUCTURA VIAL
Y ESPACIO PUBLICO POR PARTE DE URBANIZADORES Y/O TERCEROS

PM-05-06-G1 GUIA ALCANCE DE LOS ENTREGABLES EN LA ETAPA DE DISENO

PM-05-06-G2 GUIA ENTREGA DE PRODUCTOS EN FORMA DIGITAL DE
PROYECTOS REALIZADOS EN LA INFRAESTRUCTURA DE LOS SISTEMAS DE
MOVILIDAD Y ESPACIO PUBLICO

PM-05-06-G3 GUIA ELABORACION DE ESTUDIOS TOPOGRAFICOS
PM-05-06-G4 GUIA DE ALCANCE DE LOS ENTREGABLES DE FACTIBILIDAD

88-120. A las preguntas realizadas por el equipo auditor de la numero 88 a la 120, con
relacién a las guias PM-05-06-M4-G1Tecnica de Intervencion de Infraestructura Vial y
Espacio publico por parte de urbanizadores y/o Terceros, PM-05-06-G1 alcance de los
entregables en la etapa de disefio, PM-05-06-G2 entrega de productos en forma digital
de proyectos realizados en la infraestructura de los sistemas de movilidad y espacio
publico y M-05-06-G3 elaboracion de estudios topogréaficos y PM-05-06-G4 alcance de
los entregables de factibilidad, El auditado manifiesta que se elaboraron las guias pero
no se estan implementando.

El equipo auditor observo que de acuerdo a lo manifestado por el auditado mediante la
visita de auditoria realizada a la secretaria de infraestructura el 02 de mayo de 2024, se
construyeron las guias en mencidn pero no se estan aplicando, consultando la normativa
vigente de la Alcaldia de San José de Cucuta, que dichos procedimientos hace parte del
Sistema Integrado de Gestion del Municipio adoptado y actualizado mediante la
Resolucion 0347 del 13 de septiembre de 2022, sin embargo no se observa el uso de las
guias por parte de la secretaria de infraestructura, lo que denota que las actividades y
responsabilidades definidas en dichos no se han implementado en la secretaria de
infraestructura generando deficiencias en el seguimiento y control de los procedimientos.

PM-05-06-G5 GUIA GESTION SOCIAL Y PARTICIPACION SOCIAL

121. A la pregunta ¢ La Secretaria de Infraestructura que seguimiento y control realiza a
los contratistas e interventores en cuanto a la metodologia que se deben aplicar la guia
de gestidn y participacion social, en los entornos donde se realiza una obra? Anexar
evidencia. El auditado informa que esta guia va alineada al Manual de Gestién Social y
Participacién Social cuando se va a iniciar una obra, se cita al contratista y se realiza la
entrega de que se debe tener en cuenta a la guia y los formatos como los informes de
preobra, durante la obra y post obra y la formacién de las obras de las juntas de accion
comunal y lideres comunales.
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El equipo auditor comprob6 que los auditados realizan el seguimiento y control a los
contratistas e interventores que aplican la metodologia de la guia de gestion vy
participacién social en los entornos donde se realiza la obra, previo al inicio de ejecucion
de esta.

122. A la pregunta ¢ La Secretaria de Infraestructura que seguimiento y control realiza
para identificar en los contratistas e interventores los riesgos y oportunidades que se
pueden presentar durante el desarrollo de la gestion social y cultural en las instituciones?
El auditado manifiesta que los formatos que acompafan la guia y periddicamente los
contratistas radican a la entidad, se le asigna al profesional encargado como un
Trabajador Social, quién va a estar encargado de eso, llega a mirar las observaciones,
se notifica al supervisor y a través de oficio se notifique que no se estd dando
cumplimiento y que eso esta establecido en los manuales.

€ CeMA S
CONTRATO DE OBRA No. 2453 - 2022
OBJETO: "ESTUDIOS Y DISEROS, MANTENIMIENTO Y/O 2. ACDMPANAMIENTU SOCIAL
CONSTRUCCION DE SENALIZACION O DEMARCACION DE
INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE EN EL MUNICIPIO DE SAN
JOSE DE CUCUTA FASE |
« Vinculacion:
CONTRATISTA: FEYMA INGENIERIA SAS
R/L: MAGDA LUCERO MEDINA LARA . . e
Se vincula al desarrollo del proyecto, mano de obra no calificada para tareas especificas
y en tiempo definido, por parte del contratista. Para ello se vincula al Sr Anderson Diaz
INFORME FINAL SOCIAL L
Pérez hijo de las Sefiora Magda Rosa Pérez Trigos quien figura en el Registro Unico de
ENTIDAD CONTRATANTE: SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA Victimas por Desplazamiento Forzoso, hecho ocurrido en el municipio de Hacarf; el

MUNICIPAL

mismo reside actualmente en la ciudad de Cacuta y adjunta los documentos

DEPARTAMENTO DE NORTE DE SANTANDER

correspondientes para comprobar dicha informacién.

OCTUBRE, 2023

El equipo auditor comprobd que los auditados realizan el seguimiento y control, de
acuerdo, como se encuentra establecido en la guia PM-05-06-G5 Guia Gestion Social y
Participacion Social.

123. A la pregunta ¢,Cudles son los canales de atencion implementados por la Secretaria
de Infraestructura para atender los requerimientos de los ciudadanos con relacion al
impacto social en la ejecucion de obras? El auditado expresa que los oficios que radican
a través de las quejas son los canales directos y ventanilla Unica por ORFEO y SIEP y
las auto respuestas cuando escriben al correo, no es un canal autorizado segun la
Resolucion 0179/22. Anexan un formato de satisfaccion del cliente.
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El equipo auditor comprob6 que los auditados tienen conocimiento sobre los canales de
atencion al cliente que son implementados por la Administracion Municipal.

124. A la pregunta ¢Cual es el acompafiamiento que brinda la Secretaria de
Infraestructura y qué actividades ejecutan para la participacion social de los entornos
escolares? Anexe evidencia. El auditado expone la socializacion de obra de visita y se
establecen segun el Manual a unos padrinos y madrinas de la ejecucion de la obra que
toda la comunidad esté atenta y se promuevan socializaciones pequefias a través de la
obra que se va a ejecutar, por ejemplo: una via.

Analizada la respuesta y confrontada con la evidencia, el equipo auditor observé no son
los argumentos que permitan soportar que se haya realizado participacion social en los
entornos escolares, sino que hace referencia a los entornos a comunidades y viviendas,
faltando control y seguimiento por parte de la Secretaria de Infraestructura a estas
instituciones.

Caédigo: PE-01-03-01-CTR1 CARACTERIZACION GESTION AMBIENTAL

En desarrollo de la auditoria interna del subproceso Gestién Ambiental, de conformidad
con lo establecido en los procesos y procedimientos de la Oficina De Control Interno, el
equipo auditor, mediante lista de verificacion aplicada al tema revision de las
Caracterizaciones se , realiza la evaluacion de las evidencias presentadas por el
auditado, en la cual se obtuvieron los siguientes resultados

125.Se pregunta al auditado si conocen la caracterizacion del Subproceso Gestion
Ambiental, a lo que responden que si la conocen

126. Identifican claramente el ciclo PHVA del subproceso, manifiestan que si lo
identifican Si lo identifica en el planear estan las actividades que se
planifican en el hacer las que se ejecutan, en el verificar cuando se revisa que
se hagan, en el actuar cuando se toman acciones a cumplir como en
el plan de mejora.

127.A la pregunta Cual es el objetivo y alcance del subproceso Gestibon Ambiental,
responden que va desde la formulacion de proyectos hasta la toma de acciones para
la mejora del proceso.

128.A la pregunta Cuales son la entradas, grupos de valor y proveedores del subproceso,
anexar evidencias, Responde el auditado que las entradas provienen de los entes
de control, dependencias, ciudadania y partes interesadas.

Se realiza el andlisis y se verifica con la caracterizacion del subproceso y se
evidencia que faltaron muchos grupos de valor por mencionar por parte del
auditado.
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129.Mencione insumos con los que se realizan las actividades del subproceso,

Evidencias, responden

el plan de desarrollo, normatividad vigentes, necesidades de

la ciudadania, partes interesadas, grupos de valor

130.A la pregunta Cuales son los productos o saldas del subproceso Gestion Ambiental
responden que son plan de accion, proyectos a ejecutar, planes de trabajo, contratacion,
disefios, estudios, documentos técnicos, acuerdos municipales, plan de movilidad.

Se realiza el andlisis y se evidencia que nombran algunos productos o salidas pero no

tienen clara la informacién documentada

Salidas

Producto

Grupos de walor o interes
Prowveedores Clientes

Plan de Accidn Socializado v publicado.

Grupos de Walor beneficados de las
actividades realizadas [=S=14 1=

Dependencia. Procesos

MNecesidades de recursos

estrategicas die Ia Alcsldis.
Procesos de Apoyo de la Alcaldia.
Oficina de Control Interno.

Procesoc de direccionamisnto v

planescion estratéegica.
Proceso Gestion de hacienda

Riesgos v oportunidades del
identificados, valoradeos vy evaluados

proceso

Proceso de direccionamiento W
planescion estratesica

Subproceso gsestidgn ambiental

Flan de trabajo

Mecesidades de comunicacidan

Subproceso gsestidgn ambiental
Proceso de comunicacicn
imstitucional

servicios

Mecesidad de Contracidn de personal. bienesw

Proceso de sestion de  Bienes v
servicios

Proceso Gestidn w desarrcllc del

PAas, Plan de asccidn, POAI vizencia anual.

Subprocesc sestidn ambiental

131.Se solicita que Mencione los grupos de valor o interés y proveedores a los cuales
van dirigidos los productos de salida del subproceso, a lo que responden que Planes

de accidn proyectos a ejecutar

planes de

trabajo contratacion diselos estudios

documentos técnicos acuerdos municipales plan de movilidad.
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132.Mencione los indicadores del subproceso Gestion Ambiental, ¢ cudles fueron los
resultados de los indicadores de gestién para la vigencia 20237, a lo que responde que
Bienes de uso publico intervenidos por afios, adquisicion de areas estratégicas 1
Responsable es Isaura Mendoza de las caracterizaciones

Se revisa y se evidencia que solo cuentan con 2 indicadores de eficacia alos cuales
les hacen seguimiento de manera anual, como se refleja en la imagen tomada de
la caracterizacion del subproceso gestion ambiental.

Medicién
Tipo Indicador indice SlIEER
ncia
Bienes de uspublicointervenidos /
BIENES DE uUso PUBI _. P
EFICACIA INTERVENIDO POR AROS Bienes de Us@ubllcoPrograma_d‘os ANUAL
en el Plan de Desarrollo Municipg
- Numero de hectareas adquirida)
EFICACIA ADQUISICION DE ARI Numero de hectareas programad| ANUAL
ESTRATEGICAS -
en el Plan de desarrollo Municipal

PM-06-01. P1 ADQUISICION DE AREAS ESTRATEGICAS

En desarrollo de la auditoria interna del subproceso Gestién de la Infraestructura y
Gestion Ambiental. y de conformidad con lo establecido en Procedimiento para la
Adquisicion de Areas Estratégicas el equipo auditor de la oficina de control interno de
gestién, mediante lista de verificacion aplicada realiza la evaluacién de las evidencias
presentadas por el auditado, en la cual se obtuvieron los siguientes resultados:

133. Ala pregunta cudl es el objetivo y el alcance del procedimiento Adquisicion de areas
estratégicas, el auditado manifiesta que el objetivo es dar cumplimiento a la normativa
ambiental decreto 953 del 2013 del Ministerio de Ambiente el cual establece en uno
de sus parametros que el municipio debe invertir el uno por ciento de sus recursos
en la adquisicion y compra de areas protegidas , a su vez otro de sus objetivos es
garantizar la seguridad hidrica del Municipio.

El equipo auditor evidencio que el auditado hace referencia al decreto 0953 del 2013,
el cual establece en su articulo 1 que el presente decreto tiene por objeto reglamentar
el articulo 111 de la Ley 99 de 1993 modificado por el articulo 210 de la Ley 1450 de
2011, con fin promover la conservacion y recuperaciéon de las areas de importancia
estratégica para la conservacion de recursos hidricos que surten de agua a los
acueductos municipales, distritales y regionales, mediante la adquisicion y mantenimiento
de dichas areas y la financiacion de los esquemas de pago por servicios ambientales.

134. De acuerdo a la pregunta quién es el responsable de este procedimiento, el auditado
indica que el responsable es la Subsecretaria de Medio Ambiente en cabeza del lider
Subsecretario de medio ambiente el doctor Edwin Jhovanny Cardona Escobar

135. A la pregunta si el auditado conoce la normatividad que regula este procedimiento
si se encuentra actualizada y vigente, acorde a las Leyes Vigentes Nacionales en esta
materia, tanto Departamentales, de la Corporacion Autonoma de Norte de Santander y
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Decretos Municipales Vigentes, el auditado manifiesta que si conoce la normatividad y
gue esta actualizada, a continuacion las enuncia.

T DECRETO 2372 DEL 1 DE JULI O 2010 A PRleyr
2811 de 1974, la Ley 99 de 1993, la Ley 165 de 1994 y el Decreto-ley 216 de
2003, en relacion con el Sistema Nacional de Areas Protegidas, las categorias de
manej o que | o conforman y se dictan (

17 DE MAYO 2013 #dPo

1 DECRETO 0953 DEL
99 de 1993 modi ficado

111 de |l a Ley

f RESOLUCIEN 1125 DEL 11 MAYO DEL 2015
|l a declaratoria de 8reas protegidas. (

f LEY 2173 DEL 30 DE DI CI EMBRE 2021 AP
restauracion ecolégica a través de la siembra de arboles y creacion de bosques
en el territorio nacional, estimulando conciencia ambiental al ciudadano,
responsabilidad civil ambiental de las empresas y compromiso ambiental a los
entes territoriales; se crean las areas de vida y se establecen otras disposiciones.

1 Ley 2320 de 2023"por medio de la cual se modifica la ley 99 de 1993 y se dictan
otras disposiciones"

136. A la pregunta la priorizacion de Areas estratégicas con que periodicidad debe
realizarse, y enuncie la gestion realizada en la vigencia 2023 y lo planeado con corte a
31 de marzo de 2024.

El auditado responde que la priorizacién de Areas estratégicas debe ser anual, a su vez
manifiesta que si no se alcanza a realizar la gestion de compra del area estratégica
el recurso como es destinacion especifica queda acumulado para la siguiente vigencia.

A su vez el auditado manifiesta que para el afio 2023 se adquiri6é un predio en el municipio
de | Arboledas, Vereda cinera cuyo nombre del predio es ARMENIA y consta de 990
hectareas.

Para el afio 2024 conforme a las metas del plan de Desarrollo en el cuatrienio se tiene
planeado la compra de 1.600 hectareas divididas en 400 hectareas por afio. A si mismo
el auditado manifiesta ya se tienen dos ofertas para la compra de predios para el afio
2024

El equipo auditor analiza las evidencias aportadas por el auditado donde se constata la
oferta del 25 de octubre del 2023 de 2 fincas en el Paramo de Saturan denominadas
carrizal quebrada grande y la convencién en Cucutilla.



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=297#099
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137 y 141 A las preguntas cudl es el trdmite de estudio de titulos y que personal debe
realizarlo, y cémo se realiza el procedimiento para solicitar el avalto del predio El
auditado indica que se realiza a través de un estudio de consultoria que incluya todos
los componentes entre ellos esta el componente juridico estudio de titulos el cual
nos establece el estado actual del predio si es viable, este componente se debe
trabajar de la mano con los componentes ambientales para la adquisicion del area
estratégica.

El equipo auditor evidencio que para el afio 2023 se realiz6 una consultoria contrato
1645 del 2023 cuyo objeto eral a: Afel ab
priorizados como areas estratégicas para la preservacion del recurso hidrico que surten
de agua al municipio de san José de Cucuta fase 110

138. A la pregunta si se realiz6 solicitud de uso de suelos a Planeacién Municipal, dentro
de la vigencia 2023, El auditado manifiesta que depende de doénde se va a comprar el
predioi siel predio esde Cdlcuta se realiza con la respectiva alcaldia de forma interna,
cuando el predio es fuera del municipio realiza con la oficina de planeacién de dicha
alcaldia el estudio de uso suelos

Se e videncia que para el predio Armenia la Secretaria de planeacion de la alcaldia de
arboledas realizo el estudio de uso de suelos.

S Arboledos EyREsEE RS

EL SECRETARIO DE FLANEACION DEL MUNICIFIO DE ARBOLEDAS NORTE
DE SANTANDER

HOCRUCESITAS ARMERNIA™
ada en la fraccién de bague.
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139 A la pregunta existe personal asignado para solicitar la creacion del expediente
documental, el auditado manifiesta que si, que las personas que estan asignadas y
gue manejan los usuarios de los secretarios y subsecretarios son las encargadas
del drive se sube la informacion por tipo de contrato y afio enla secretaria de
infraestructura

Revisadas y analizadas las evidencias aportadas por el subproceso auditado se pudo
observar que existe un expediente documental en el drive pero que no esta debidamente
organizado, y asi mismo no se evidencia la creacion de la carpeta en el siguiente formato
11920-Areas-Estratégicas-AAAA-P1- AX como esta establecido en el procedimiento
para la adquisicion de areas estratégicas .

140. Se indaga si se ha socializado el formato PM-06-01-P1-F1 Lista de Priorizacion de
Areas Estratégicas, el auditado responde que este formato es socializado con el
subsecretario, igualmente que en la etapa de empalme fue sociabilizado por el secretario
saliente. El auditado describe el formato PM-06-01-P1-F1 Lista de Priorizacion de Areas
y establece que este formato contiene los criterios de evaluacibn como cuanta poblacion
se va a beneficiar en el tema de recurso hidrico al proteger esa area, nimero de
poblacion que sera abastecida, la presencia del predio de fuentes hidricas cuantos
nacientes rios o riachuelos tiene .

Se observa que el auditado adjunta como evidencia la lista de priorizacion de areas
estratégicas del predio Armenia el cual contiene las observaciones generadas, los
criterios de evaluacién y las a reas de estrategia priorizadas

.Il.ﬂllllﬁlﬂ GESTION AMBIENTAL codigo: P m.\:u \‘; .:
Eiﬂli‘:"’lﬁ LISTA DE PRIORIZACION DE AREAS. L

Feche 7371277022
ESTRATEGICAS Figine s te T

Fecha: Marzo de 2023

Lista inicial
No. | Nombra dal predic de Estad

dres estratégicas
1 Predio La Armenia

ramientos y humedales.

eros o suministro hidrico

de nacientes de agua y material vegetal, ubicado Dentro del Parque

142. A la pregunta dentro del empalme realizado en este procedimiento, se logré
establecer si la administracién del cuatrienio inicio tramites de adquisicién de areas
estratégicas, y en qué estado se recibieron con corte a 31 de diciembre y fecha de
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recibido por parte del lider del proceso, el auditado manifiesta que si se ha realizo en
un informe de gestion y empalme y envia como evidencia.

Analizado el informe de gestion y empalme -P|l an De Desarrol |
2050, Estrat egi & 20R3se Judocestablecer2jeddra el cuatrienio se
tenia como meta la adquisicion  de 1600 hectareas de Areas protegidas para la
conservacion hidrica del municipio de San José de Cucuta, pero la meta ejecutada fue
de 1236 hectareas con un porcentaje de ejecucion de la meta del 77%.

Igualmente se evidencio que en los afios 2020 no fueron asignados recursos para este
proyecto, parala vigencia 2021 y 2022 la secretaria de Infraestructura Municipal inici6 la
estructuracion de un proceso de contratacion de Avallios Comerciales de predios para
dar cumplimiento con la ejecucion de la Adquisicion de 1600 Hectareas , adquiriendo el
area estratégica del Predio "El Mortifio" (253 Hectareas), predio ubicado en el area rural
del municipio de arboledas , también se adquirié el area estratégic a Pr edi o A
Hectareas), predio ubicado en el &rea rural del municipio de Cucuta (Vereda Monte Verde
i Corregimiento Palmario)

Para la vigencia 2023 se adquirié el predio la Armenia de 950 hectareas ubicado en el
area rural del municipio de Arboledas (Vereda Cinera).

Asi mismo, se evidencia en este informe de gestién que las areas estratégicas con las
gue cuenta el municipio y las que aun son de propiedad de las comunidades, se propone
la creacién de un programa integral de pago por servicios ambientales que promueva la
conservacion de las areas estratégicas.

143. A la pregunta dentro del componente de adquisicién de areas estratégicas de la
vigencia 2024 con corte a 31 de marzo, se tiene estudios, planeacion, necesidades y
justificacion de posibles areas para adquisicion de areas estratégicas, el auditado
manifiesta que no se tiene estudios, planeacién, necesidades y justificacién de posibles
areas para adquisicion y que a la fecha solo cuenta con la solicitud de oferta del
predio por parte del vendedor enviando los datos basicos como son la escritura del
predio y a la espera de una respuesta por parte de la subsecretaria. El auditado
manifiesta que estas ofertas son realizadas por cuenta propia del vendedor , el cual es
el que preguntaa CORPONOR si esas zonas estan priorizadas para hacer adquiridas
como area protegida.

144. A la pregunta si Existe el comité Equipo del Areas estratégicas y como funciona, el
auditado responde que si existe un equipo de areas estratégicas para el afio 2023, pero
actualmente no se ha contratado para dar cumplimiento. Este equipo esta en cargado
para hacer seguimiento a la compra de nuevas areas estratégicas y la restauracion y
conservacion de las areas ya adquiridas y cumplir las metas del area estratégica

Revisada la evidencia suministrada por el auditado se pudo corroborar que para el afo
2023 la subsecretaria de Medio Ambiente contaba con un comité de seguimiento para
conocer avances y desarrollo de cada convenio y proyecto a intervenir.
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ACTA DE COMITE DE SEGUIMIENTO
SUBSECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE

FECHA: 10 febrero 2023 HORA DE INICIO: 07:30 am
LUGAR: Oficina Subsecretaria de Medio Ambiente (Edificio Tonchala 4° Piso)

OBJETIVO GENERAL
-~ Reunion con el equipo de medio ambiente de la subsecretaria de medio ambiente para
conocer avances y desarrollo de cada convenio y proyecto a intervenir.

r

Observacion: |Se revisaron avances y
establecimiento  de  nuevos

compromisos

Ausentes:

Edgardo Pajaro ‘

ACTIVIDADES - COMPROMISOS

PROGRAMA Y/O PROYECTO: AREAS ESTRATEGICAS

Fecha
Solicitud

Responsable Estado

N

Gestionar reunion con el CENIT para el recibo
de la minuta y acta de inicio del Convenio

PARTICIPANTES

NOMBRE

Aura cristina 03-02-2023 P

Villalobos

ANGEL ANDREY BOHORQUEZ

0
SUBSECRETARIO DE MEDIO AMBIENTE

JUAN DAVID MARTINEZ

AURA CRISTINA VILLALOBOS

CONTRATISTA PROFESIONAL

CONTRATISTA PROFESIONAL

EDISABELL VILLAN
EDGARDO PAJARO
INGRID XIOMARA LINARES

JORGE ALVEIRO COMBARIZA

" CONTRATISTA PROFESIONAL

CONTRATISTA PROFESIONAL

CONTRATISTA PROFESIONAL

TeRo lwades
CONTRATISTA PROFESIONAL

CARINA BARRERA

CONTRATISTA PROFESIONAL

CARMEN YALITZA MENDOZA

CONTRATISTA PROFESIONAL " 1

LILIANA VASQUEZ

CONTRATISTA PROFESIONAL 2 7.
) il 24 §

DOUGLAS CIPAGAUTA HERNANDEZ

@

Solicitar_a_forestal consuliores SA.S los
poligonos  sembrados por el cenit y
entregarlos al 4rea de SIG con el Ing. José

Aura cristina 03-02-2023 oK

Villalobos

Edgar
7 |Preguntar a Jennifer cuando llegan los | Juan David 03-02-2023 OK
recursos del balance para areas estratégicas. | Martinez
9 | Realizar la revision del componente Aura Cristina— 10-02-2023 P
ambiental de la obra Acueducto Carme Yalitza
Metropolitana.
enviar la proyeccion del poder ya con el vista | Aura Cristina—Ing | 10-02-2023 P

=N

bueno de la abogada Martha Cadena y
firmado por el Ing Angel y enviar a secretaria
privada para posterior fima del Alcalde y
proceder a autenticar en Notaria

Angel

Hacer gestioén y presién con el encargade del
andlisis del sector de Secretaria General (Sr.
Juan Carlos) para la entrega del andlisis del
proceso de avaltios fase Il

Aura cristina
Villalobos

10-02-2023 P

LIZETH EUGENIO VARGAS

CONTRATISTA PROFESIONAL
CONTRATISTA PROFESIONAL

ULTIMA REUNION DE SEGUIMIENTO
Viernes 03 de febrero de 2023 | Lugar:

REALIZADA
Oficina Medio Ambiente

i |

145 En qué comités de Orden Municipal, Departamental participa la Subsecretaria de
Medio Ambiente, ¢en asuntos de su competencia en vigencia 2023 y 2024 (corte 31 de
marzo)? Anexar evidencia, el auditado responde que la subsecretaria de medio ambiente
participa en el comité de educacion ambiental (C.E.A.M ) en el Municipio de san José
de Cucuta, y que asistido a las socializaciones de Propuestas de delimitaciéon de
paramos invitados por CORPONOR, y a la mesa técnica de célida del agua invitados
por la gobernacién de Norte de Santander.

Fecha: OBSERVACIONES Y/O NUEVOS COMPROMISOS:

- El acuerdo de voluntades de la inversion del 1% en preservacion, restauracion de areas estratégicas
de agua clara, esté a la espera de la firma del director de la corporacion auténoma regional de la
frontera (CORPONOR) donde corresponde un 60% de participacion y Ia firma del acalde que cuenta
con un 40% de participacién.

Secretaria de Infrasstructura Municipal
Calle 10 # OF-16 Edificio Empresarial Tonchals,
bioque

WWW.CUCULa.gOV.CO

El equipo auditor evidencia el comité 0198 del 9 agosto del 2022 el cual establece que
se crea el comité de educacion ambiental en el municipio de san José de Culcuta
como organismo encargado de impulsar y fortalecer las estrategias de la politica
Nacional en el area de educacién ambiental municipal en el cual en su articulo 3
paragrafo primero estable que la presidencia esta a cargo de la subsecretaria de medio
Ambiente .

146. A la pregunta qué areas estratégicas tiene adquiridas actualmente el Municipio el
auditado informa que tienen 37 predios adquiridos, y adjunta relacion con corte de 31 de
marzo de 2024.
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AREAS ESTRATEGICAS

Extenslon del Predlo
< vereda del predio N Reglstro Catastral
ne msdm mz
cucuta Palmanto —Paraje Cerro Mono Lagunitas 17s s00 2750 00-03-0002-0027-000
1
cucuta Palmanto — v Cerro Mono mraflores B s00 1250 00-03-0002-0120-000
=
Palmarito v lasal -
Cucuta almariza Agualasal El Suspiro o7 1s0 1775 D0-03-0002-0234-000
s cumana
Cucuta Palmarito. Vereda El Suspiro La CaRiada 20 200 2078 00-03-0002-0141-000
a
i Palmarito - Puerto reyes-
Cucuta Los Laureles so 350 3784 00-03-0002-0026-000
s vereda cerrn Gonzales
o| =ocuta  |Palmante veredacerrs mono Los Laureles s0 250 1054 00-03-0002-0220-000
icuta Palmarito—La silla LaReforma 1s0 a00 a7s0 00-03-0002-0101-000
=
Cucuta palmarito- La silla Las Camellias so aso 1438 00-03-0004-0001-000
=
of coeuts Palmarito- Paraje El Suspiro La Esperanza 22 250 a3s 00-03-0DD02-0002-D00
Cucuta Palmarita —Paraje Cerro Mano El Brasil 75 =50 1152 00-03-0002-0227-000
10
4a| cwcuma |aguaciara—veredacaro mono Buenavista 120 2750 00-02-00CB-0050-000
14
1o| cgcuma |aguaciara—wveredacafia Meno Parvenir 100 2250 00-02-DD0S-0050-D00
|  coeum Aguaciara Rancho Grande 2 34 120 638 00-02-0002-0526-000
i Banco de Arena.Versda Puarto
cucuta Costarica 120 s00 1088 00-03-0005-0139-000
1a Ledn
Cicuta Palmarita- el suspira Camelias =0 az0 2893 00-03-0002-0159-000
1s
Cicuta Palmarito— vereda el Suspira Rinconada ss 1s0 738 00-03-0002-0025-000
15
: Banco de Arena Paraje
cucuta Campo Cedro 1 as 110 s95 00-03-0005-0036-000
Eancalitos
17
Cucuta Banco de Arena Campo Cadrall 33 110 a3s 00-03-DD03-0036-000
1s
cucuta Banco de Arena Bellavista s3 120 612 00-03-0005-0055-000
L]
cucuta Banco de Arena —veredael 25 El amparo s8 s00 923 00-03-0002-0050-000
20
cucuta Ricaurte-Arrayan santaana e ss0 331 00-01-0005-0154-000
=1
Cicuta Rlcaurte-Arrayan El Magro | 23 400 235 00-01-000S-0156-D00
2z
oy| cucum Ricaurte-Arrayan El Magro i1 18 350 245 00-01-00C8-0157-000
cucuta Ricaurte-Arrayan willa naaria 37 500 276 00-01-0008-0219-000
2a
Cicuta Rlcaurte-Arrayan El Silencia 1z s70 205 00-01-000S-0175-D00
2s
i Buena Esperanza- Patlllales
cucuta Bellavista 1l 1s9 aso 1179 00-02-0005-0096-000
== Cerro Tasajero (ELSalada)
- Tibu Carboneras Tesonto 35 s00 00-02-0008-0110-000
25| Tbu Barco-CaserioLasilla Corralitos s0 250 221 00-03-0005-0111-000
salazar vereda Campo Nuevo Laguna Blanca =0 2100 193s 00-00-0017-0056-000
29
| seazar veredala amarilla Lanadas 119 2900 1432 00-00-0015-0035-000
salazar veredala amarilla LaReforma 159 1750 1837 00-00-0015-0032-000
=1
Salazar veredala Amarilla La Pradera 171 2300 EERES 00-00-0015-0036-000
32
Eachalema vereda laCalania LaCalanlaLote 1 171 1500 2a72 00-05-0002-00259-000
33
sa| cueumiia Vereda Carrizal Poveda aso 3200 as7z 00-03-0005-0077-000
- Vereda Mante verde
Cicuta El Japén az 320 9339 00-03-0002-0200-D00
ss Palmarito
Arboledas TR EA R S S Martifio 251 245 2522 00-01-0003-0011-000
35
veredacCinera
37| arboledas Armenia 950 o o 54051000100030000000

El equipo auditor pudo observar que, de los 37 predios adquiridos, 28 son de la cuenca
hidrografica del Rio Zulia'y 9 de la cuenca hidrografica del Rio Pamplonita
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147 a la pregunta qué gestién debe realizar la subsecretaria de medio ambiente en las
areas adquiridas propiedad del Municipio, el auditado manifiesta que se debe realizar el
seguimiento y el cuidado de las areas adquiridas principalmente es que no haya invasion
o actividades ilegales como la mineria y los cultivos ilicitos, que no se realice tala de
arboles, y que se verifiqgue el a aislamiento perimetral que se tenga valla informativa y
sefializacion. Para el mantenimiento de las mismas &reas se debe forestar que haya
una cobertura vegetal de la zona, asi mismo que tengan cercas vivas y jornadas de
limpieza.

Para el aflo 2023 el auditado manifiesta que no realizo seguimiento a las areas
estratégicas adquiridas ya que la meta era la compra de nuevas areasy cumplir con
el Plan de desatrrollo.

El equipo auditor analiza lo manifestado por el auditado y se pudo corroborar que no se
estd cumpliendo con la normatividad vigente decreto 0953 del 17 de mayo 2013 el cual
establece en su Articulo 7°. Mantenimiento de las areas de importancia estratégica. Se
refiere a aquellas actividades directamente desarrolladas en los predios adquiridos por
las entidades territoriales para la conservacion y recuperacion de los ecosistemas
presentes en los mismos.

148. Dentro de la responsabilidad que tiene la subsecretaria de medio ambiente, que
gestion se realiz6 y metas proyectadas planteadas dentro del Plan de Desarrollo 2024-
20277 El auditado manifiesto una de las metas proyectadas en el plan de desarrollo es
la compra y adquisicion de 1600 hectareas nuevas para el cuatrienio. Y en cuanto a la
restauracion o conservacion se tiene como meta restaurar 1000 hectareas realizando
reforestacion, cercas vivas y jornadas de limpieza.

El equipo auditor pudo evidenciar en el proyecto de acuerdo del plan de desarrollo
2024 -2027 Cdacuta perseverante y segura, que en el 8.3.3 Programa 3. Gesti6on del
recurso hidrico y los servicios eco sistémicos establece que:

El programa busca conservar los predios adquiridos para la conservacion del recurso hidrico por el
Municipio de San José de Cdcuta e incentivar la compra de otros predios priorizados para el mismo
fin.

Administracién y preservacion de los predios adquiridos como areas estratégicas por parte del
municipio, Corponor y Departamento Norte de Santander; en cumplimiento al articulo 111 de la ley
99 de 1993, Decreto 1076 de 2015 y articulo 210 de la Ley 1450 de 2011, o norma que lo modifique
o lo sustituya.

Adquisicion de predios para la conservacion del recurso hidrico, segln el estudio Priorizacion de
dreas para la conservacion de fuentes abastecedoras del rio Pamplonita y Zulia realizado por la

autoridad ambiental competente

Recuperacion de los humedales y rondas hidricas del municipio de San José de Clcuta.

149. A la pregunta cuenta el municipio, a través de la Subsecretaria de medio ambiente
con un registro actualizado de Banco de datos de potenciales areas estratégicas no
adquiridas identificadas por la Subsecretaria de medio ambiente El auditado manifiesta
gue tienen una base de datos de las potenciales zonas adquirir.

Revisada la evidencia suministrada por el auditado se pudo corroborar que el auditado
no adjunto una base de datos de las potenciales zonas adquirir, se adjunta como
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evidencia el acta de reunibon de CORPONOR del dia 11 de septiembre donde se
presentan las 4 propuestas de ofertas de fincas ubicadas en el Parque Natural Regional
Sisavita y Parque Natural Regional Santurban Arboledas.

~2

300051.36

Corponor mipj:

San José de Cicuta ~>
Corponor

Ingenier
JAIRO TOMAS YAREZ ROORIGUEZ
Alcaide de San José de Cocuta

yenlan
San José de Cocuta
Asunto: Remitir acta de reunion y oferts de predios para a conservacién

Cordind Saluxdo,

Los datos de los predios se presentan a continuacién

* PREDIO LA COMVENCION, IDENTIFICADD CON CODI00 PREDIAL: $42220000000010000 ¥ MATRICULA!
INMOBILIARIA 260-180511- CUENTA CON RADICADO DE LA ALCALDIA DE CUCUTA: 20231020007

+ /PREDIO CARRAL WENTIFICAGG 00N COOKIO PREDIAL: 8472500080000008000 Y MATRICILA
INMOBILIARIA 260-180003- CUENTA CON RADICADO DE LA ALCALDIA DE CUCUTA: 20231020007

e 3' PREDIO HURUMAL IDENTIFICADO CON CODIGO PREDIAL: 54223000300030051000 ¥ MATRICULA
INMOBILIARIA 260-86341

DI0 PERA NEGRA, IDENTIFICADO CON CODIGO PREDIAL: 54051000200020168000 ¥ MATRICULA
INMOBILIARIA 276000287

Sin otro parsaular nos suscribimos

Atertamente.

SANDRA MILENA GOMEZ PERARANDA
Subdirectora de Recursos Naturales

SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL Y CAMBIO CLIMATICO

08 POR EL AGUA!

AW COIDONOE gOY Co
EPDOCPORIbqr_corpanar 2/

Cédigo: PM-06-01-P2 PROCEDIMIENTO MEDICION Y ANALISIS DE RUIDO
AMBIENTAL

El equipo auditor de la Oficina de Control Interno de Gestibn, mediante lista de
verificacion aplicada a la Subsecretaria del Medio Ambiente, en el tema procedimiento de
medicién de analisis del ruido ambiental con cédigo: PM-06-01-P2, version 1, de fecha
02/11/2023, el cual tiene como documento relacionado PM-06-01-P2-F1 Informe visita
técnica i analisis y medicién de ruido ambiental, realiza la evaluacion de la informacién
y de las evidencias presentadas por el auditado, obteniendo los siguientes resultados:

150. A la pregunta ¢ Cudl es el objetivo y el alcance del procedimiento Medicion y analisis
del ruido ambiental? El auditado responde que el objetivo es identificar zonas y
establecimientos publicos y privados que generan contaminacion por ruido y posterior a
ello realizar las acciones pertinentes para reduccion de emisiones de decibeles que
sobrepasen los valores maximos permisibles en articulacion con la autoridad ambiental
CORPONOR y el alcance del procedimiento inicia desde la recepcion de la solicitud por
exceso de ruido ambiental hasta la remisién del informe a las entidades de vigilancia y
control pertinentes.
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Por otro lado, indica el subproceso auditado que la necesidad de crear este procedimiento
surgié en atencién a los requerimientos presentados por la ciudadania relacionados con
el tema de contaminacioén por ruido, llegaban a la subsecretaria del medio ambiente por
que se relacion con el tema de contaminacion ambiental, después de creado el
procedimiento identificaron que hay ciertas facultades y competencias corresponden a la
secretaria de gobierno por el tema del control y regulacion del espacio publico y como
entidad externa CORPONOR.

El equipo auditor revisando el procedimiento, se observa que no se dejo claro el tema de
las competencias que le corresponde a la Subsecretaria del Medio Ambiente, Secretaria
de Gobierno y Corporacion autbnoma regional de la Frontera Nororiental CORPONOR,
teniendo en cuenta el Manual de Funciones de la Alcaldia de San José de Clcuta y la
Resolucion No. 627 del 2006 del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.

De conformidad con lo manifestado por el auditado y lo establecido en el procedimiento
con c6digo:PM.06-01-P2, se verifica que se tiene conocimiento del objetivo y alcance de
este.

151. Ala pregunta ¢ Cudntas solicitudes o PQRS se han recepcionado de manera verbal
0 escrita para el procedimiento medicion andlisis de ruido ambiental durante la vigencia
2023 y 2024 con corte a 31 de marzo?, el auditado manifiesta que no se lleva una
Relacién de las PQRS que se han recepcionado de manera verbal o escrita para el
procedimiento medicion andlisis de ruido ambiental, indicando que a la fecha se han
realizado tres (3) procesos durante la vigencia 2023, en lo corrido de la vigencia 2024
no se han realizado por que no se cuentan con el personal. asi mismo Indica que, No hay
profesionales en la subsecretaria del medio ambiente capacitados para el manejo de los
mecanismos para la medicion del ruido que garantice la operacion del equipo en futuras
vigencias.

Se observa que la subsecretaria del medio ambiente no lleva una relacién para su
seguimiento y control de las PQRS que se han recepcionado de manera verbal o escrita
para el procedimiento medicién andlisis de ruido ambiental.

Por otro lado, revisada la evidencia aportada por el auditado, se evidencia que la
subsecretaria del Medio Ambiente ha realizado tres procedimientos de la vigencia 2023,
sin embargo, después de aprobado el procedimiento Medicién y Analisis del Ruido
Ambiental con cédigo PM-06-01-P2, version 1, de fecha 02/11/2023, no se ha
implementado.

152. A la pregunta ¢ La Subsecretaria del Medio Ambiente cada vez que se ejecuta este
procedimiento hace la creacion del expediente documental en el drive de despacho?
Anexar evidencia, El auditado responde que no sé ha creado el expediente documental
en el drive del despacho.

El equipo auditor evidencio que no se esta dando cumplimiento a esta actividad, en
atencion que, para la ejecucion de este procedimiento, se establece que, se debe tener
en cuenta lo siguiente: fiCada vez que se ejecute este procedimiento se debe solicitar
creacion de expediente documental al encargado de drive de despachoo .
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153. A la pregunta ¢ EIl equipo sonémetro que se utiliza para la medicion de ruido cuenta
con el certificado de calibracién vigente? Anexar evidencia. El auditado indica que
adjuntada su ultimo certificado de calibracién como evidencia.

Verificada la informacién entregada por el auditado, el equipo auditor observo que el
certificado de calibracion del sonémetro tiene fecha del 02 de marzo de 2022, sin
embargo, el procedimiento establece que el equipo sonémetro a utilizarse para la
medicion de ruido debe tener vigente su certificado de calibracién (Es importante que el
equipo se calibre cada afo).

154. A la pregunta ¢La Subsecretaria del Medio Ambiente antes de realizar cualquier
visita técnica informa a profesional SST de la Secretaria de Infraestructura, para que
notifiqgue a la ARL de la entidad? Anexar evidencia. El auditado responde que por escrito
no se deja, pero se le informaba al jefe inmediato y a la de SST de la programacion,
indicando fecha y hora.

155. A la pregunta ¢ Cémo es el procedimiento de asignacion de la solicitud al Técnico o
Profesional ambiental y programaciéon de la visita de inspeccién? Anexar evidencia, el
auditado refiere que se asigna por correo electrénico al profesional ambiental.

Verificada la informacion entregada por el auditado, se observa que se esta realizando la
asignacion por el correo institucional de la subsecretaria del medio ambiente al
profesional y/o contratista para el tramite pertinente.

156. A la pregunta la Subsecretaria del Medio Ambiente ¢ Como realiza el procedimiento
de visita de inspeccion y que registros se generan en esta actividad? Anexar evidencia,
el auditado responde que primero se hace una visita técnica solo el personal de la
subsecretaria solo para percibir si hay posible contaminacion por ruido, de verificarse que
si por parte de la comunidad, se coordina con el peticionario, fecha y hora que este el
solicitante para hacer medicion se busca que sea una hora en el que se perciba el nivel
mas alto de ruido.

La visita de inspeccion se realiza con total confidencialidad siendo conocimiento de esta
solo entre el peticionario y personal de la subsecretaria dado que si se puede filtrar la
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informacion la fuente emisora de ruido puede llegar a bajar sus volimenes de decibeles
durante la medicion programada.

Durante la visita Se toma registro fotografico de la instalacién del equipo y su
funcionamiento, Se realiza la mediciéon dependiendo el tipo de caso que puede durar
entre 15 minutos o dos horas por intervalos de tiempo, posterior a ello, se realiza la
tabulacion de los datos en el software del equipo y a partir de los resultados se elabora
el informe técnico de la medicion, Después de tomados los datos se procede analizar y
realizar informe.

El equipo auditor verifica que el subproceso auditado tiene conocimiento de la actividad
establecida en el procedimiento Medicion y andlisis del Ruido Ambiental.

157. A la pregunta ¢Como es el procedimiento de elaboracion del informe de visita
técnica y a quienes se les notifica? Indica el auditado que, Después de revisada la visita
de inspeccion, para realizar el informe técnico, se conecta el equipo sonémetro mediante
dispositivo USB al computador y se utiliza el software SVAN para la tabulacién de datos
posteriormente se aplica las formulas que establece el manual del equipo para los
resultados promedios y definitivos de la medicion. Finalmente, si sobrepasa o no los
valores maximos permisibles de decibeles establecidos en la norma vigente resolucion
0627 del 2006 ministerio de ambiente, se deja constancia en el informe de los resultados,
se le notifica a la autoridad ambiental y al peticionario.

Verificada la informacién aportada por el auditado, el equipo auditor observé que el
informe técnico se realizé teniendo en cuenta la informaciéon que establece resolucion
0627 del 2006, procedimiento realizado en julio del 2023.

158. ¢ Como es el procedimiento para dar respuesta al peticionario y que registro se
genera en esta actividad? Anexar evidencia. El auditado responde que se realiza Oficio
dirigido a CORPONOR con copia al peticionario sobre los resultados de la medicion.

verificada la informacion aportada por el auditado, el equipo auditor observé que se envié
a CORPONOR el Informe de resultados Medicién de ruido y la respuesta al peticionario.

Por otro lado, se indago con el subproceso auditado que otras actividades realizaba la
subsecretaria del medio ambiente, el auditado responde que el fuerte y lo que mas llega
por requerimientos de los ciudadanos o por fallo judicial es el tema de Alcantarillado,
mantenimiento del sistema fluvial del manejo de aguas lluvias en el area urbana, el cual
es radicado por el sistema de gestion documental como una PQRSDF y se le da el tramite
correspondiente.

El equipo auditor observo que el tema que mas llega a la subsecretaria del Medio
Ambiente es el de Alcantarillado, mantenimiento del sistema fluvial del manejo de aguas
lluvias en el area urbana, el cual, no se encuentra documentado y aprobado por el
Sistema de Gestion de Calidad de la Alcaldia.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD INFRAESTRUCTURA

159.El subproceso Gestion de la Infraestructura cuenta con sus procesos Yy
procedimientos actualizados? solicitarlos como evidencia. EL Auditado manifiesta que
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existen algunos procesos gue requieren actualizacién y algunos formatos que estan
pendientes por estandarizar documentar e implementar dentro del procesos.

Se realiza el andlisis de la informacion y se evidencia que en los procesos Yy
procedimientos subidos a la intranet de la entidad se reflejan solo 1 procedimiento
de Gestion de la Infraestructuray 1 de Gestion Ambiental, lo demas son guias y
manuales.

160.A la pregunta ¢ Cuantos procedimientos se ejecutan en el Subproceso Gestion de
la Infraestructura?, El auditado responde que 1 solo procedimiento.

161. A la pregunta ¢Conoce el Acto Administrativo de Adopcién de los Procesos y
Procedimientos, Mapa de Procesos de la Alcaldia San José de Cucuta?, manifiestan que,
si lo conoce, se pregunta que diga cual es y no responde.

Se analiza la informacion aportada por el auditado y se evidencia que envian la
Resolucion No. 0347 del 13/09/2022 por el cual se actualiza el Sistema Integrado
de Gestidén en la Alcaldia San José de Cucuta y se dictan otras disposiciones.

- . - —— - !
o= | COORDINACION INSTITUCIONAL cédigo: PE-01-02-P2-F1
S ALCALBIA !
b Version: 01
‘ DE SAN JOSE DE con 1
i CUCUTA RS Fecne: 16/00/2022 |

027 | cAema | 1w |

sou . ecHA cEp 2022
mesowaons [0 4 7, | Fecn 43 SEP 2022

Por el cual se actualiza el Sistema integrado de Gestion en la Alcaldia de San José de
Cacuta y se dictan otras disposiciones.

EL ALCALDE MUNICIPAL DE SAN JOSE DE CUCUTA

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, en especial lasrconfendas en el
numeral 3) articulo 315 de la Constitucion Politica de 1991, en concorqancla con lo dispuesto
en el literal d). numeral 1, del articulo 91 de la Ley 136 de 1994, modificado por el articulo 29

de la Ley 1551 de 2012

CONSIDERANDO

Que, dentro de los fines esenciales del Estado se tiene garantizar a efgqtnv|qed de_ principios,
derechos y deberes consagrados en la constitucion, facilitar la participacion ciudadana y
asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares, conforme el
articulo 2 Superior

Que, para el cumplimiento de dichos fines, corresponde al Alcalde como mammq aulonq_aq eln
el orden territorial, acorde al numeral 3) del articulo 315 de la Consu(um_on Politica, dmg«r' a
accitn administrativa del Municipio, asegurando el cumplimiento de las funciones y'|a prestacion
de los servicios a su cargo. en el marco de los principios de eficacia, economia, celeridad,
publicidad y sometido a un control interno, al tenor del articulo 209 ibidem

Que, a efecto de promover la eficiencia y calidad en la gestion puablica, rned-an!el Resqluc-(‘)n
0412 del 29 de octubre de 2008, la Alcaldia de San José de Cuacuta establecio el Sistema
aea —— SRS ~S LR craan Ao v _reclamentando para el efecto, grupos de

162.A la pregunta ¢, Cual es el acto administrativo por medio del cual se documenta, crea,
actualiza o elimina un formato, guia, plan o procedimiento? lo han utilizado? Anexar
evidencia. Manifiesta el auditado que no lo conoce.

Se realiza el andlisis de la informacion aportada por el auditado y se evidencia que
aportan el procedimiento para control de la informacion documentada, el cual esta
incluido en el subproceso Seguimiento a la Gestién de acuerdo al Nuevo Modelo
de Procesos, con version 04, fecha de actualizacién del 05/04/2024, la cual esta
vigente.




‘ q EVALUACION DE LA GESTION | Codigo: P\01-01-P1-F13
: |ALCALDIA ]

 DESANJOSEDE | |\ - o\ iE DE AUDITORWIEGRAL DE Version:01

P+ , Fecha17/11/2022
CUCUTA GESTION Paginab4 de 232

Proceso Direccionamients y Planeacén Estratégica Cédigo: DPE -PR -01
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m_ CUCuUTA Procedimienta para Contral de la Informacién

Documentada

Pdgina 1 de 17

1. Objetivo

Establecer los lineamientos para la creacidn, actualizacidn, control y eliminacién de la
informacidn documentada del Sistema de Gestidn de la Alcaldia Municipal de San losé de
Cacuta

2. Alcance

Aplica desde la identificacidn de necesidades de creacidn, actualizacidn o eliminacidn de
documentos del Sistema de Gestion de la Alcaldia Municipal de San losé de Clcuta,
incluyendo la aprobacidn y ejecucion de cada solicitud, hasta la publicacion y/fo
comunicacién de novedades.

3. Términos y Definiciones

Los términos y definiciones utilizados en el presente procedimiento se mencionan a
continuacidn

= Aprobacién: Etapa que determina la adecuacidn y la aceptacidn del documento.

= Documento: Infarmacitn y su medio de soporte (por ejernplo, papel o electrénico).

= Documentos externos: Son aguellos documentos generados po+” v fuentes externas a
la entidad.

= Documento cbsoleto: Es un documento gue ha perdido su wvigencia en fecha o
contenido.

= Informacion documentada: informacidn que wna organizacidn tiene gue controlar y

163. A la pregunta ¢Qué criterios utilizaron para documentar manuales y guias y no
procedimientos? Manifiestan que no se tiene criterios para todos por igual Por qué
no todas las obras que se ejecutan tienen la misma indole, porque cada uno tienen
una particularidad diferente y no pueden ser utilizado en un mismo procedimiento.
164. A la pregunta ¢ existen formatos pendientes por estandarizar y formatos pendientes
por eliminar?, manifiesta que Si actualmente estan en proceso de revision

165. ¢ Conoce Usted el Listado Maestro de Documentos de los subprocesos Gestion de
la Infraestructura y Gestion Ambiental, solicitar evidencia si la tienen? El auditado
Manifiesta que no lo conoce.

166. A la pregunta ¢, Conoce el Manual del Sistema de Gestion de Calidad implementado
en la Alcaldia?, Alo que responden que no lo conoce.

Al revisar la informacién aportada por el Auditado, se evidencia que allegaron el
Manual del Sistema Integrado de Gestion de la Alcaldia, el cual corresponde al
cbdigo . Codigo: PE-01-03-M1, del 19 de Julio de 2023, versiéon 1

NMAMNUAL DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTIOMN DE LA ALCALDIA DE SAMN JOSE
DE CcUCUTA
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167. A la pregunta ¢Durante la vigencia 2024, han actualizado los procesos y
procedimientos de Infraestructura?, manifiestan que no se han actualizado

168.A la pregunta ¢El personal adscrito a la secretaria de infraestructura ha sido
capacitada en el SGC de la entidad?, solicitar evidencia. EI auditado manifiesta que
no tienen conocimiento, no se realizo la difusion atodos los funcionarios

169.A la pregunta ¢ Se tienen definidos y conocidos los controles establecidos para la
implementacién de los procesos y procedimientos del SGC? El auditado manifiesta que
si Tienen definidos los controles pero no todos los controles son conocidos por
el equipo de trabajo

170. ¢Conoce el Organigrama de la Alcaldia San José de Cucuta?, identifica el
subproceso en el organigrama?, el auditado manifiesta que si lo conoce.

171. ¢Conoce el Ciclo PHVA de los procesos y procedimientos del
subproceso establecidos en la caracterizacion? Defina los conceptos?, El auditado
manifiesta que si lo conoce.

El equipo auditor realiza el analisis de las preguntas / versus las respuestas,
comparandolas con las evidencias aportadas por el auditado y se evidencia lo
siguiente:

1 Envian el Mapa de Procesos y Procedimientos version 2.
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La Secretaria de Infraestructura se encuentra ubicada en los procesos Misionales en

el proceso Desarrollo Territorial
mismo en el proceso Desarrollo Sostenible se encuentra el

Ambiental

subproceso Gestién de

la Infraestructura. Asi
subproceso Gestion

MAPA DE PROCESOS

PROCESOS ESTRATEGICOS ‘ CESDS

LES

| PROCESOS DE APOYO I PROCESOS DE EVALUACION Y CONTROL

Desarrollo

sosteni

socia

Asi mismo, se realiza el analisis de la informacion documentada en la Intranet de
la entidad y se observa la siguiente informaciébn que conforma el subproceso
Gestion de la Infraestructura

e
PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS QUE LA CONFORMAN
PROCESO|SUBPROCESQ TOTAL | FORMATOS | OBSERVACIONES
o CARACTERIZACION 1
£ G PROCEDIMIENTOS 1 5
s g MANUALES
PM-05-06-M1 MARUAL SEGUIMENTO SOCIAL,
A T AMBIENTAL DE SSTPARA EL DESARROLLO OE 1 0 CDFrfI'_ﬁ.iU;'_\"D
R o PROVECTOS, OBRAS O ACTIWVIDADES OE FORMATO S
R L INFRAESTRUCUTURA
o PM-05-06-MZ MANUAL SEGUIMENTO & DBRAS 1 - Falta conzecutivo =l
L o PUBLICAS COM POLIZA DE ESTAEILIDAD v formatodyu T
E GARANTIA UMICA EM SU AMPARD DE ESTAEILIDAD MO TIEME
L “ CALIDAD DE CONTRATOS DE OERA EM 1 FORMATOS
o SEGUIMIENTO ASIGMNADDS
_',; PIM-05-06-Md MANUAL INTERVENCION OE 1 -
UREANIZADORES vI0 TERCERDS
T GUIAS
E ':I PM-05-06-G1. GUIA ALCAMNCE OE LOS 1 R
R o ENTREGAELES EM LA ETAPA DE DISERD
R FORMATO OIGITAL OE PROVECTOS REALIZADOS
R A EM LA INFRAESTRUCTURA OE LOS SISTEMAS DE 1 z
1 E MOWILIDAD v ESPACIO PLUBLICO
T 5 TN TTENE
T PIM-05-06-G3. ELABORACION DE ESTUDIOS 1 FORMATOS
o R TOPOGRAFICOS ASIGNANOS
R g PIM-05-06-Gd, GUIA DE ALCANCE OE LOS 1 FORMATOS
| C ENTREGABLES OE FACTIEILIDAD P
A u PM-05-06-G5, GUUIA GESTION SOCIAL Y 4 4
L R PARTICIPACION CIUDADAMNS
A TOTALES 42
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De acuerdo al andlisis realizado al subproceso Gestibn de la Infraestructura se
evidencia que tienen la caracterizacion, 1 procedimiento, 5 guias, 4 manuales y 42
formatos documentados dentro del sistema de Gestion de calidad de la entidad.

770 ¢ ALCALDIA
4 DESAN

TT7 cocuTA = < &

MAPA DE PROCESOS

PROCESOS ESTRATEGICOS || PROCESOS DE APOYOD | PROCESOS DE EVALUACION Y CONTROL ‘

Salud y proteccion Desarrollo
social Educacion social

Desarrollo Desarrollo Desarrollo
econdomico Territorial sostenible

El Subproceso Gestion Ambiental se encuentra en el proceso Desarrollo Sostenible
y posee 1 procedimiento

PLAN DE ACCION

172. A la pregunta si el Subproceso auditado cuenta con el procedimiento para la
elaboracion y monitoreo de los planes de accion y qué formatos utiliza para la elaboracién
del plan y presentacion de avances, anexar evidencia. El auditado manifiesta que para la
elaboracion del plan de accién se realiza teniendo en cuenta los formatos y lineamientos
que envia el DAPM. Anexa como evidencia el formato del Plan de accion.

Verificado por el equipo auditor, se observa la evidencia aportada de Formato Plan de
accion y la CIRCULAR No. 002 del 09 de enero de 2024: SOLICITUD INFORMACION




