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Nombre del informe: INFORME DE SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA Il CUATRIMESTRE
2025.

Objetivo del Informe

Realizar seguimiento al cumplimiento de la normatividad vigente ley 1474 de 2011, Ley 2195 de
2022 y Decreto 1122 de 2024 seguimiento al avance de las actividades definidas en el Programa
de Transparencia y Etica Publica en la Alcaldia de San José de Cucuta, mapa de riesgos de
corrupcién y demas estrategias para la lucha contra la corrupcién.

Objetivos Especificos

Evaluar el cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica Publica

o Evidenciar el grado de avance en las actividades proyectadas a realizar por cada uno de los
componentes del plan de implementacion del PTEP vigencia 2025.

e Seguimiento a los controles establecidos en los mapas de riesgos de corrupcién vigencia 2025.
Revision de las demas estrategias para la lucha contra la corrupcioén.
Generar observaciones y recomendaciones a la alta direccion y lideres de los procesos en
materia de control del riesgo de corrupcion.

Alcance del Informe

Inicia con la planeacion, revision de la informacidn reportada por cada una de las dependencias,
continua con el seguimiento y analisis de evidencias aportadas y termina con la ejecucion
del informe de seguimiento del PTEP segundo cuatrimestre 2025.

Marco Legal

Constitucién Politica de la Republica de Colombia 1991

Ley 87 de 1993

Ley 1474 de 2011. Estatuto Anticorrupcion.

Ley 1712 de 2014

Decreto 1083 de 2015

Decreto 1499 de 2017

Ley 2052 de 2020

Ley 2195 de 2022

Decreto 1122 de 2024

Anexo técnico PTEP de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.
Circular CIR25-00000026 / GFPU 13130000 del 06 de junio de 2025 de la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica.
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Metodologia

o Consulta en la pagina web institucional del Municipio para verificar la publicacion del PTEP,
mapas de riesgos y demas estrategias de lucha contra la corrupcion.

e Revisién del Plan de transicién del Programa de Transparencia y Etica Publica para la
vigencia 2025, publicado en la pagina web de la Alcaldia municipal de San José de Cucuta.

¢ Verificaciéon del cumplimiento de acuerdo con lo establecido en la norma aplicable.
o Evaluacién de los controles disenados para los riesgos de corrupcion.

¢ Consolidacion del Informe de seguimiento y presentacion al jefe de oficina para su
Aprobacion.

e Envio del informe al Alcalde y a los responsables del proceso.

1. INFORME

La Oficina de Control Interno de Gestién, en cumplimiento del Plan Anual de Auditoria vigencia
2025, aprobado por el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, realiza el
seguimiento al Programa de Transparencia y ética Publica — PTEP de conformidad con lo
establecido en la Ley 1474 de 2011, Ley 2195 de 2022, Decreto 1122 de 2024 y los lineamientos
de la Presidencia de la Republica y el Departamento Administrativo de la Funcion Publica |,
correspondiente al periodo comprendido entre el 01 de mayo de 2025 al 31 de agosto de 2025,
con el proposito de evaluar el cumplimiento de la normativa vigente en materia del PTEP e
identificar oportunidades de mejora que fortalezcan el programa como herramienta en la
promocion de la legalidad, integridad y transparencia de la gestion en el Municipio de San José
de Cucuta.

Conforme lo anterior, esta Oficina de Control interno solicité informacion del PTEP y monitoreo a
los mapas de riesgos a la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial mediante
comunicacion interna con radicado No. 2025100200261633 del 01 de septiembre de 2025, de la
cual se obtuvo respuesta a través de comunicacidbn enviada con radicado No.
2025104000261533 del 01 de septiembre de 2025 y No. 2025104300268773 del 08 de
septiembre de 2025, asi mismo se participd de las mesas de trabajo programadas por la
subsecretaria de proyeccién socioecondmico los dias 04 de junio de 2025, 05 de agosto y 19 de
agosto de 2025 realizando el seguimiento a las actividades programadas en el plan de transicion
para la implementacion del PTEP publicado en la pagina web institucional mediante el siguiente
link: https://cucuta.gov.co/plan-de-transicion-al-programa-de-transparencia-y-etica-publica-
2025/ .

Con base en la informacién suministrada, consulta de la pagina web institucional del Municipio y
la plataforma SUIT del Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la Oficina de Control
Interno de Gestion realizé la evaluacion y seguimiento al cumplimiento de la normativa vigente
para el PTEP, mapas de riesgos y estrategia de racionalizacion de tramites correspondiente al
segundo cuatrimestre de la vigencia 2025, observando lo siguiente:
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Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)

Para el desarrollo del seguimiento al PTEP de la vigencia 2025, se tuvo en cuenta lo establecido
en la Ley 1474 de 2011, Ley 2195 de 2022, Decreto 1122 de 2024 y su anexo técnico de la
secretaria de transparencia de la presidencia de la republica, referenciando que el programa de
transparencia y ética publica debera tener dos componentes uno transversal y otro programatico,
en el cual se deben establecer una serie de acciones encaminadas a la lucha contra la corrupcion
(gestion del riesgo, redes y articulacion, cultura de la legalidad y estado abierto, iniciativas
adicionales) aunadas a la declaracion, objetivos, alcance, planeacion, monitoreo, administracion
y supervisién, reportes, formacion, comunicacién, auditoria y mejora. Finalmente el plazo de su
implementacion del PTEP se tendra para las entidades de orden territorial hasta 2 afios entrada
en vigencia la norma.

Conforme lo anterior, esta Oficina de Control realizé la consulta en la pagina web institucional del
Municipio, encontrando en el siguiente link: https://cucuta.gov.co/plan-de-transicion-al-programa-
de-transparencia-y-etica-publica-2025/ la publicacion del plan de transicion al programa de
transparencia y ética publica, consolidado por el Departamento Administrativo de Planeacion
Municipal.

Inicio » PLAN DE TRANSICION AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA 2025

PLAN DE TRANSICION AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA
PUBLICA 2025

enero 28, 2025 200 pm

PLAN DE TRANSICION AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIAY ETICA PUBLICA 2025

PLAN DE TRANSICION AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA 2025 -

El Plan de transicion al PTEP, esta integrado por 3 componentes y bajo los ciclos de
implementacién tales como formulacion, validacion, consolidacién, aprobacion, y publicacion:

1. Componente transversal
2. Componente programatico
3. Iniciativas adicionales.


https://cucuta.gov.co/plan-de-transicion-al-programa-de-transparencia-y-etica-publica-2025/
https://cucuta.gov.co/plan-de-transicion-al-programa-de-transparencia-y-etica-publica-2025/

EVALUACION DE LA GESTION

Cédigo: PV-01-01-P3-F5

clcuta

INFORME DE SEGUIMIENTO

Version:01

Fecha: 04/05/2023

Pagina 4 de 15

P

UBLICA

PLAN DE TRANSICION AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA

OBIETIVO DE LA INICIATIVA: Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 2185 de 2022. Articulo 31, y, al Decreto 1122 del 30 de

agosto de 2024

ACCION

CICLO RESPONSABLE PLAZO
Asignar el administrador del Programa de
Transparencia v Etica Piblica que sera el L. _—
. - Cornité Institucional de
encargado de liderar |as etapas del ciclow oy - 30 de enera de 2025
" ; Gestidn v Desempefio
de rendir cuentas sobre el cumplimienta del
FORMULACION contenido programatico
El administrador convocara internamente a
log irwolucrados con el fin de iniciar mesas
de trabajo para la conastruccion del Adrinistrador 30 de Octubre de 2025
docurnenta Pragrara de Transparencia v
Etica Publica
Finalizada la construccidn del docurnenta
s zometerd a consulta piblica para que los
VALIDACION involucrados puedan aportar ala Adrninistrador 31 de Octubre de 2025
construceidn del misrno (funcionarios,
contratistas v ciudadania)
Deterrninar cuales opiniones derivadas de la| Administrador v equipo
CONSOLIDACION conzulta publica serdn incorporadas en el de invalucrados 17 de Noviernbre de 2025
docurnenta final. internos
Sormeter a aprobacidn el docurnenta final v | Comité Institucional de
APROBACION solicitar |a respectiva codificacion dentro del | Gestidn v Desempefio | 28 de Movierbre de 2025
SGEC
Solicitar a la Oficina TIC |a publicacidn del
PUBLICACION docurmenta en la sede electrdnica de la Adrninistrador 1" de Diciernbre de 2025
ehtidad
COMPONENTES ACCION RESPONSABLE PLAZO
Declaracidn. Construir |a declaracidn del . .
plan dejando para ello un mensaje clarow Administrador y equipo .
. de involucrados 30 de abril de 2025
contundente del cornpromisa de la entidad .
- internos
en =u lucha contra |3 corrupcidn
Objetivo. Def!nlr |EDS 0b|e}|v_ns del Plan de Administrador v equipo 0 de abril de 2025
Transparencia v Etica Publica de involucrados
Aleance. Definir el alcance del Plan de Adrministrador y equipo .
. e de involucrados 30 de abril de 2025
Transparencia v Etica Poblica .
internos
Supervizidn, monitoreo v admini stracion. Administradar v equipo
Deterrninar al interior de la entidad u de involucrados
organizacion las responsabilidades de internos Enero de 2026
rnonitorear, administrar v supervizar el Carnité Institucional de
Programa de Transparencia y Etica Prblica. | Gestish v Desernpefio
Elaborar el plan de gjecucion v monitoreo
donde =& idertifiquen las acciones, Administradar v equipo
achividades, herrarnientas & instrumnentos de involucrados 3 de diciernbre de 2025
gue deben desarrollarse durante el afio o ser internos
objeto de manitorea.
Reportes. |dentificar loz reportes internos v
externos, asi como el contenido, gue debe L .
- T Administradar v equipo
TRANSVERSAL generar la entidad u organizacién para

hacer zeguimienta u evaluar el desarrolla
de los contenidos del Programa de
Transparencia ¥ Etica Puiblica.

de involucrados
internos

30 de abril de 2025

Forrnacion. Formar a todos los responsables
del Programa de Transparencia v Etica
Fuiblica enlos contenidos, promnoviendo una
apropiacidn de las acciones que hacen

Administradar v equipo
de involucrados

30 de junio de 2025

informacidn sobre el dezarrollo de los
contenidos del Prograrna de Transparencia
v Etica Piblica

internos
parte de los cornponentes transversales v
programéticos.
Cornunicacidn. Difundir ertre los grupos de
valaor externos ala entidad w organizacidn Oficina TIC

Secretaria de Prenzau
Cornunicaciones

158 de diciernbre de 2025

Aditoria v mejora. Auditar de Forma
constante el desarrollo de los contenidos del

Programa de Transparencia v Etica Piblica,

MFirina de Contral
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Mediante comunicacion interna de radicado No. 2025104300099973 del 22 de abril de 2025, la
subsecretaria de proyeccion socioecondémica informd que la metodologia utilizada por la
SECRETARIA DE PLANEACION Y DESARROLLO TERRITORIAL para el Programa de
Transparencia y Etica Publica se basé en establecer un plan de transicién para la elaboracion
del mismo, en el cual se definieron actividades y mesas de trabajo para dar cumplimiento a la
normativa vigente.

En cuanto a las actividades programadas para el segundo cuatrimestre de la presente vigencia
se evidencid que se vienen desarrollando actividades que permitieron la construccién dentro del
PTEP en cuanto a la definicidn de la estrategia institucional para la lucha contra la corrupcion
programada para el mes de mayo, en la cual se observa en el documento un capitulo para la
administracion de los riesgos y canales de denuncia, sin embargo se encuentra pendiente por
actualizar la politica de administracion del riesgo, conforme los nuevos lineamientos de la
Funcion Publica, instrumento esencial para el PTEP del Municipio de San José de Cucuta.

BAEISEIIAIEQIIIIAE PLAN DE TRANSICION AL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y

CUCUTA ETICA PUBLICA

OBJETIVO DE LA INICIATIVA: Dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 2195 de 2022. Articulo 31, y, al Decreto 1122 del 30 de agosto
de 2024

COMPONENTES ACCION RESPONSABLE PLAZO

Formacién. Formar a todos los responsables
del Programa de Transparencia y Etica

Publica en los contenidos, promoviendo una| Administrador y equipo de

TRANSVERSAL 30 de junio de 2025

apropiacion de las acciones que hacen parte involucrados internos
de los componentes transversales y
programaticos.
Definir la estrategia institucional de lucha
; contra la corrupcién mediante: Administrador y equipo de
PROGRAMATICO 30 de mayo de 2025

- L . involucrados internos
- Administracién de riesgos y

- Canales de denuncia

Asi mismo, como avances generales de la construccion del PTEP de enero al mes de agosto de
2025, la secretaria de planeacion y desarrollo territorial, a través de la subsecretaria de
proyeccion socioeconémica informo que se han llevado a cabo las siguientes acciones:

- Mesas de trabajo para la construccion del documento.

- Definicion de la declaracion, los objetivos, el alcance, y el capitulo de reportes del PTEP.

- Referente al componente programatico, se han construido los capitulos de planeacién,
plan de ejecucion y monitoreo, estrategia institucional de lucha contra la corrupcion,
canales de denuncia, redes y articulacion, modelo de estado abierto.

Mapa de Riesgos de Corrupcién

La Oficina de Control Interno de Gestion realiza el seguimiento a la identificacion y valoracién de
los riesgos de corrupcion del Municipio de San José de Cucuta, publicados mediante en la pagina
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web institucional a través del siguiente link: hitps://cucuta.gov.co/mapas-de-riesgos-de-
corrupcion-v1-2025/. De acuerdo al seguimiento realizado se observa lo siguiente:

» De acuerdo a lo publicado, se observa que el mapa de riesgos de corrupcién se encuentra
conformado por las siguientes dependencias de la Administracion Municipal:

Oficina Control Interno de Gestion

Oficina Control Interno Disciplinario.

Oficina de caracterizacion socioeconémico
Oficina TIC

Oficina de Prensa, Comunicaciones y protocolo.
Secretaria de Salud

Secretaria de Educacion

Secretaria de Cultura y Patrimonio

Secretaria Seguridad Ciudadana

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Equidad, Genero y Mujer.
Secretaria de emprendimiento y acceso al crédito- Banco del Progreso
Secretaria de Desarrollo Social

Subsecretaria de Catastro Multipropésito - Hacienda
Subsecretaria de Rentas e Impuestos
Subsecretaria de Cobro coactivo

Subsecretaria Financiera

Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial.
Secretaria de Habitat

Secretaria de Valorizacion y Plusvalia
Secretaria de Infraestructura.

Secretaria de Transito y Transporte.
Secretaria Gestion de Riesgos y Desastres
Secretaria General.

Oficina de Talento Humano

Oficina del Tesoro

Oficina de Contabilidad

Oficina Asesora Juridica.

O 0O OO O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOoOOoOOoOOoOOoOOoOoOoo

Adicional a lo anterior se contd con una segunda version del mapa de riesgos de corrupcion en
el cual se observaron las dependencias anteriormente mencionadas las cuales realizaron
cambios en la gestion de los riesgos.

Revisada la respuesta del SECRETARIA DE PLANEACION Y DESARROLLO TERRITORIAL
enviada mediante comunicacion interna de radicado No. 2025104000261533 del 01 de
septiembre de 2025, se adjunté el reporte de las dependencias que presentaron monitoreo a los
riesgos y link de publicacion del mapa de riesgos de corrupcion vigencia 2025.

» Conforme la comunicacién interna enviada por la Secretaria de Planeacién y Desarrollo
Territorial, se pudo observar que quince (15) de las veintinueve (29) dependencias que
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identificaron riesgos de corrupcion, presentaron el informe de monitoreo a la
implementacién de los controles, siendo las siguientes:

Secretaria de Hacienda

Secretaria de Victimas, Paz y Posconflicto.
Oficina Control Interno Disciplinario.

Oficina Control Interno de Gestién

Oficina de prensa, comunicaciones y protocolo
Secretaria de riesgos y desastres.

Secretaria General

Secretaria de Bienestar Social

Secretaria de Salud.

Secretaria de Valorizacion

Secretaria de medio ambiente y sostenibilidad
Oficina de Talento Humano

Secretaria de Gobierno

Secretaria de Infraestructura

Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial

O 00O O0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0oOO0oOOoOO0

Asi mismo, la Oficina Tic mediante correo electrénico dirigido a esta Oficina de Control
realizo el envio del Monitoreo a los mapas de riesgos.

» Revisados la definicion de controles, se pudo observar que se presentan algunas
debilidades en cuanto a la descripcion de los mismos, donde se pueda evidenciar las
variables minimas para el adecuado disefio del control tales como responsable especifico,
periodicidad de su ejecucion, propdsito del control, establecimiento de como se realiza la
actividad del control, indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes
de ejecutar el control.

» Por otra parte, la estructura administrativa del Municipio de San José de Cucuta presenté
cambios a nivel general mediante el Decreto No.0172 del 10 de junio de 2025, el cual
presenta la estructura administrativa en tres niveles: 1.despacho del alcalde,
2.secretarias, subsecretarias, oficinas y direcciones técnicas y financieras y 3. Areas de
trabajo, dichas modificaciones no se vieron reflejados en la actualizacién de los mapas
de riesgos de la vigencia 2025.

Estrategia de Racionalizacion de tramites

De acuerdo a lo observado e informado por el SECRETARIA DE PLANEACION Y
DESARROLLO TERRITORIAL, el Programa de Transparencia y Etica Publica se encuentra bajo
un plan de transicion durante la vigencia 2025, con el fin de construir un PTEP ajustado a los
lineamientos de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica, no obstante
el Municipio debe contar con una estrategia de racionalizacion de tramites a realizar durante la
vigencia 2025.

En cumplimiento de lo anterior, la entidad debe realizar la preparacién y recopilaciéon de la
informacion para la elaboracion del inventario de tramites y otros procedimientos administrativos
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(OPAS), los cuales deberan ser registrados en el Sistema Unico de Informacién de tramites SUIT,
para posteriormente definir aquellos que deben ser objeto de racionalizacién.

Por lo cual, la oficina de control interno de gestion a corte del 31 de agosto de 2025 realizo el
seguimiento a la estrategia de racionalizacion de tramites incluida en el documento publicado del
plan de transicién del Programa de Transparencia y Etica Publica y la verificacion de lo registrado
en el SUIT, encontrando lo siguiente:

» Respecto a la estrategia de racionalizacion de tramites la Secretaria de Planeacion y
Desarrollo Territorial informé mediante comunicacion interna de radicado No.
2025104000261533 del 01 de septiembre de 2025, que se tienen inscritos en la
plataforma SUIT, se informo el registro del monitoreo para el tramite contribucion por
valorizacion y certificado de riesgo de predios, el cual ya fue racionalizado y reportado en
el primer monitoreo del presente ano.

Conforme a lo anterior, esta Oficina de Control realizé la revisidon de los tramites
priorizados para la estrategia de racionalizacion en la plataforma SUIT de la Funcion
Publica, en la cual observé que para este segundo informe de seguimiento de la vigencia
2025 se encuentran registrados los dos tramites priorizados contribucion por valorizacion
y certificado de riesgo de predios, del cual se registré el monitoreo por parte de la
Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial, tal como se muestra a continuacion:

Funcic’:?}ﬁblica S\."t

MUNICIPIO DE CUCUTA FREDDY ALFONSO MARTINEZ MARTINEZ (FMARTINEZ303) Cerrar sesién
we Administracion [2 Racionalizacion off Cadenas de Tramites Mi cuenta
Opciones de menu Priorizacidn Estrategia Seguimients  Racionalizados ’
Gestidn de racionalizacién

Verifique y seleccione de las opciones habilitadas para su entidad, cudl(es) de las variables externas y/o internas debe contemplar para priorizar cada
uno de los tramites u ofros procedimientos administrativos, que le permiten establecer criterios de racionalizacidn, de aguellos que son de mayor
impacto para |a dudadania y |a gestign de su entidad. De dlic en el botdn "Calcular” y solamente seleccione los que va a incluir en la estrategia de
racionalizacién (se recomienda sean los de mayor puntaje).

Histdrico

Periodo: | 2025

(] Planes de O O () Analisis () otros O

desarrollo Ciudadania Institucion  Entidad Li

-

Ver » @ Exportar a Excel ,ﬁ‘ Separar

Datos del tramite Priorizacién
j Tramites a
Resultado | T@cionalizar
Tipo | Nimero Nombre Estado priorizaciorn
C 20791 Impuesto de industria y comercio y su complementario de Inserito 18 -~
avisos y tableros.
[I» 33533 certificado de residencia Inscrito 18 .
i) 33647 Certificado de estratificacion socioecondmica Inscrito 18
[ HT 9262  Impuesto predial unificado Inscrito 18
(HT 33582 Concepto sanitario Inscrito 15
Ci» 27761 certificado de riesgo de predios Inscrito 13
(HT ] 33362 Contribucidn por valorizacién Inscrito 13
[CL» 87302 Pensidn de retiro per vejez para docentes oficiales Inscrito 13
(HM 87304 Cesantias definitivas a beneficiarios de un docente fallecido  Inscrito 13
[} 87305 Cesantfas parciales para docentes oficiales Inscrito 13 v
Total registros: 112
d v

Funcién Publica Carrera 6 # 12 - 62 Bogotd D.C. | Soporte: Mesa de servicio Correo: soportesuit@funcionpublica.gov.co | Teléfone: (57)(601) 7395656 | 2017
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MUNICIPIO DE CUCUTA FREDDY ALFONSO MARTINEZ MARTINEZ (FMARTINEZ303)

Opciones de mend

Gestidn de racionalizacién \

Ve \
Historico ]

Funcién_F-‘liinca S\."t

Cerrar sesion

ion

w1 4

'[: Cadenas de Tramites Mi cuenta

Gestién de Racionalizacid

Plan de Racionalizaciéon de tramite(s)/Otros Pr

ativos:

‘ Prin-i.:niin Estrategia Seguimients  Racionalizados

Tramites y Otros Procedimientos Administrativos - Priorizados:

Los siguientes tramites son les que usted priorizé en |a etapa anterior y hardn parte de su estrategia antitramites para la presente vigencia.:

Tipo | Nimero \ Nombre | Acciones
[HT ] 33362 Contribucién por valorizacién ® |:|
[HT ] 27761 Certificado de riesgo de predios @ |:|

Ca_

Ver Consolidado
Siguiente Volver

Q

¥ |

Funcién Publica Carrera 6 # 12 - 62 Bogotd D.C. | Mesa de servicio Correo:
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MUNICIPIO DE CUCUTA FREDDY ALFONSO MARTINEZ MARTINEZ (FMARTINEZ303)
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ublica.gov.co | Teléfono: (57)(601) 7395656 | 2017

Cerrar sesién

*f} Cadenas de Tramites

Mi cuenta

'Opciones de menad Gestién de Racionalizacién - Seguimiento del avance a la estrategia de racionalizacién

Gestién de racionalizacion )

‘ Priorizacidn Estrategia Seguimienta naciunalizadns’

Histérico )

Trémites y Otros

con plan de de raci lizacio

Los siguientes trmites son los que usted selecciond e incorpord a su plan de estrategia de racionalizacidn en la etapa anterior y son parte de su
estrategia anti trémites para la presente vigencia.

ver v | L4 separar
‘ Tipo Accion ‘Fecha final| Acciones
Tipo Nimero Nombre Estado ionali ionalizacion Fecha inicio |racionali | seg.. |
ﬂﬁb 33362 Contribucién por valorizacion Inscrito ADMINISTRAT... ELIMINACION 3/02/2025 31/12/2025 @ ‘,D
(HT] 27761 Certificado de riesgo de predios  Inscrito  ADMINISTRAT... AUMENTO DE.. 3/02/2025 31/12/2025 (B @[]

Pagina 1 de Total registros:
1 2

Ver Consolidado
Siguiente |  Wolver

Q

4
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Por otra parte, la Oficina de Control Interno de gestion observé que, a pesar que ya se
realizaron las acciones de mejora para la racionalizacion de los tramites, de la totalidad
de las etapas de la estrategia de racionalizacion para el tramite certificado de riesgos de
predios y contribucion por valorizacion, no se tiene en cuenta la elaboracion del plan de
trabajo para la implementaciéon la propuesta de mejora del tramite, socializacién de la
mejora del tramite y mecanismos para medir los beneficios que recibira el usuario por la
mejora del tramite.
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|2 conirol CbsenaconesFecomendadonss
Rspondio Pregunta Cosanactn |
2 CRcna 02 Lol IEme O& LeE00n Mediae & Segunod SeguimienD e 13
igencia 2023, no obsaned un plan de frabajo con actividades detaladas paa la
- . ¢ CUSNt3 con & pian 02 Tahap pars IMpIementar |3 DIOpUSSta de Mejora del Iramite? |mpementacion oel tramite con Sempos y responsabiss 0=Snioos, qUE Demmitan 13
Mmejora ol ramine en 2 Municipio.
[ Cnena 02 Lol FIEm 08 =000 medas o segunog sequiniens oe 13 I
gencia
2|:25 obsanvi |3 Implemeniasion de [a mejor el tramite cerifcada de fiesgos, Inserin)
sl £ ;Se implamend |a mejora del tramite en 3 entdad?

a piataromma SUIT, &l cud 52 pUSts acoeder 3 traves 08 (@ DagnG WeD 0e Municpic:
https:fucuta gov.co/consuita-concepio-de-riesgos!

= NG 02 Coniol IEma OF 00 Menas o segunog sequimienD oe & I

=
gencia
=l sl . 256 actualtzn e tramile en el SUIT Incluyendo la mejora® bzs, msevnlaactﬂzaumdelampmm trarmite certificato de fiesgos Insoriio en
2 piatarorma su.
o k. ;Se ha realizado 3 soclallzasion de (2 mejora fario en la entigad como con o -2 011213 = Conral Intema de Gestion medants & ssgundo ssquimlenta e @
|suanos? bizs, MO observt 13 sociaizacion de la mejora del framite.
|5 Onicina 02 Control INtemo e GeE00n Medai & Seguna0 seguimient e 13
cla
=1 E. ;1 ustsana esta reciblento o5 benafiios da 1a meon del framite? 025, observ que & cusSdanc ya pusde acoe0sr 3 s DENefos e 13 mejor dal
ramite Inscrto 2n & SUIT.
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X - - - - igencla
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Jisuania por I mejor del trRmite? hus recibira & sudacans con [a radonalizacion o los Tamites Inserine.

Respondio Preguitz (Cbservaditn

|2 Oficina de Conrol Intema de Gesion medans & sequnoo saquimien e 13
. -pigencia 20es, mmmmmrmmomnam;mmlmmla

. . ¢ Cuenta con & pian de Fabalo para Implementar [a propuesta de mejora del frmite i con § ¥ s oetricios, qus B
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¥icinG Ge Coninol INemo de Gesion medamnes & equnio seguimieno gela |

lrgencia
= b ;5e Implementd la mejora del tramite en 3 enfidad™ 25, chsent Ia Implementacion de [ mejor del tramite Contribucion por valorzaclon
Fon 13 creacion de 105 TomMatos estableciis en 13 acsn e mejorm
/e, qocdle Com oS OHEREHI0ACTSLWY cd enUMOBISY
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5 TRcia 02 Lol e de (esitn medans o segunon Saguimiens e 13 I
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0 02 |3 melora dal tramite Inscrito an & SUIT.
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Asi mismo, se procedid a consultar en la pagina web institucional del Municipio y se observo en
la seccion de tramites y servicios la opcion concepto de riesgos en la cual se puede consultar
por el numero de predio el certificado de riesgos de predios a cero costos mediante el siguiente
link: https://cucuta.gov.co/consulta-concepto-de-riesgos/ .
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Con base en la informacion recolectada a través de la Secretaria de Planeacion y Desarrollo
Territorial y las consultas en pagina web esta Oficina realiza el registro del seguimiento al tramite
priorizado a racionalizar para el periodo agosto 2025 en la plataforma SUIT:

Funciéﬁlﬁblica S‘-"t

MUNICIPIO DE CUCUTA FREDDY ALFONSO MARTINEZ MARTINEZ (FMARTINEZ303) Cerrar sesion
: Administracion [Z Racionalizacion 'E Cadenas de Tramites Mi cuenta
5 - . - - .. P z 5 5 o -~
Opciones de menti Gestion de Racionalizacion - Seguimiento estrategia de racionalizacion

Gestidn de racionalizacién

( Priorizacion Estrategia Seguimiento Ra:ionalizados’
.histéri(c . .

Seguimiento y Evaluacion al avance de la estrategia de racionalizacion de tramite(s) u OPA(s)

[ HT ] '_l'lpo form?ln Pl_anhlla Lok Nombre: Contflbu_c!un por Nimero: 33362 Estado: Inscrito
integrado: Hijo valorizacién

Tipo de racionalizacién: Administrativa Accidn de racionalizacién: Eliminacidn de requisitos (verificaciones)

Fecha de inicio: 2025-02-03 Fecha de finalizacion: 2025-12-31

Fecha de Seguimiento: 2025-09-11 Periodo Seguimiento

j]Etapas - Seguimiento de la estrategia de racionalizacién

Seguimiento Jefe
Monitoreo Jefe de Control
Etapa Pl io| Puntaje Interno Accidn
1. éCuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de 20 0
mejora del tramite? o
2. éSe implementd la mejora del tramite en la entidad? 35
3. éSe actualizo el tramite en el SUIT incluyendo la mejora? 10

4. ¢Se ha realizado la sodalizacién de la mejora tanto en la entidad
como con los usuarios?

5. ¢El usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del

{ij [ i [

tramite? 15

6. £La entidad ya cuenta con i para medir los 10

aue recibira el usuario por la meiora del tramite?
Niumero de dias estimados para la ejecucion de las etapas de monitoreo 32745
Niumero de dias transcurridos para la ejecucidén de las etapas de monitoreo 217.97
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Funciéﬁﬁblica Sj't

MUNICIPIO DE CUCUTA FREDDY ALFONSO MARTINEZ MARTINEZ (FMARTINEZ303) Cerrar sesi6n
: Administracion 2 Racionalizacion '[: Cadenas de Tramites Mi cuenta
5 - . - - - o 5 = = =9 -
Opciones de menu Gestion de Racionalizacion - Seguimiento estrategia de racionalizacion

Gestion de racionalizacion

‘Prinri.za::inn Estrategia  Sequimientn Racionalizados>

Seguimiento y Evaluacion al avance de la estrategia de racionalizacion de tramite(s) u OPA(s)

" Histérico

C '_I'lpo formato Plranhlla Unico - Nombre: Certlﬁcado de riesgo de Nimero: 27761 Estado: Inscrito
integrado: Hijo predios

Tipo de Accion de racionalizacion: Aumento de canales yfo puntos de atencidn - unidades

racionalizacién: Administrativa méviles

Fecha de inicio: 2025-02-03 Fecha de finalizacién: 2025-12-31

4 Fecha de Seguimiento: 2025-09-11 Periodo Seguimiento
Etapas - Seguimiento de la estrategia de racionalizacion

Seguimiento Jefe

Monitoreo Jefe de Control

Etapa Planeacién Puntaje Interno Accion
1. éCuenta con el plan de trabajo para implementar la propuesta de 20 [— D
mejora del tramite? &
2. éSe implementd la mejora del tramite en la entidad? 35 D
3. éSe actualizé el tramite en el SUTT incluyendo la mejora? 10 D
4. ¢Se ha realizado la sodalizacion de la mejora tanto en la entidad 10 D
«como con los usuarios?
5. éEl usuario esta recibiendo los beneficios de la mejora del 15 D
tramite?
6. éLa entidad ya cuenta con mecanismos para medir los beneficios 10 D
qque recibira el usuario por la mejora del tramite?
Niimero de dias estimados para la ejecucion de las etapas de monitoreo 327.45 —
4 d
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Rendicion de Cuentas

De acuerdo con la informacion solicitada a la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial y
con base en la respuesta emitida mediante radicado No. 2025104300268773 del 08 de
septiembre de 2025, se observé que se realizd publicacién de la estrategia para rendicion de
cuentas para las vigencias 2024-2027, en la pagina web institucional a través del siguiente link:
https://cucuta.gov.co/estrategia-de-rendicion-de-cuentas-2024-2027/ , sin embargo no se
presentaron evidencias del monitoreo a las actividades programadas para el segundo
cuatrimestre de la presente vigencia.

Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

De acuerdo con la informacién solicitada a la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial y
con base en la respuesta emitida mediante radicado No. 2025104300268773 del 08 de
septiembre de 2025, se cuenta con el monitoreo a las acciones realizadas a fecha de 30 de
agosto con evidencia en el siguiente link de drive:
https://drive.google.com/file/u/0/d/1ZVV1aDZBzKD-
eDwk3IpJ1u6eSweF2TCo/view?usp=sharing
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Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacidn

De acuerdo con la informacion solicitada a la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial y
con base en la respuesta emitida mediante radicado No. 2025104300268773 del 08 de
septiembre de 2025, no se observaron actividades programadas para la transparencia y acceso
a la informacion de la vigencia 2025, a lo cual solo se informé lo siguiente: “‘Referente a los
mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién: Es uno de los capitulos que se viene
desarrollando dentro del PTEP.”

1. CONCLUSIONES

» La Alcaldia San José de Cucuta, se encuentra en un plan de transicion al Programa de
Transparencia y Etica publica para la vigencia 2025, el cual comprende un componente
transversal, programatico y de iniciativas adicionales, publicado en la pagina web institucional.

» Se observo que la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial, a través de la subsecretaria
de proyeccion socioecondmica realizdé el monitoreo del segundo cuatrimestre a los mapas de
riesgos y al plan de transicion del PTEP.

» Se observo que, a pesar que ya se realizaron las acciones de mejora para la racionalizacion de
los tramites, de la totalidad de las etapas de la estrategia de racionalizacion para el tramite
certificado de riesgos de predios y contribucion por valorizacién, no se tiene en cuenta la
elaboracion del plan de trabajo para la implementacién la propuesta de mejora del tramite,
socializacion de la mejora del tramite y mecanismos para medir los beneficios que recibira el
usuario por la mejora del tramite.

» No se observé avances en el cumplimiento de las actividades programadas y/o demas
estrategias implementadas para fortalecer la lucha contra la corrupcion tales como mejora en la
atencioén al ciudadano y rendicidon de cuentas.

3 RECOMENDACIONES

» Se recomienda dar cumplimiento a las acciones programadas en el Plan de Transicion del
Programa de Transparencia y Etica Publica, elaborando y socializando el PTEP en los términos
establecidos en el Decreto 1122 de 2024.

» Se recomienda que para la gestion de los riesgos materializados se cuente con una base de datos
histérica de los eventos, con el fin de que no se vuelvan a presentar tal como lo indica la guia de
administracion del riesgo y disefio de controles en entidades publicas, versién 6 de la Funcion
Pdblica, ademas se continue con el respectivo monitoreo por parte del Departamento
Administrativo de Planeacion Municipal de manera cuatrimestral, como segunda linea de defensa
con el fin de asegurar el cumplimiento de las actividades y controles establecidos para la
prevencion de los riesgos.
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Se recomienda realizar la gestién correspondiente a los tramites y OPAS inscritos en la plataforma

del SUIT de la Funcion Publica, documentando todas las etapas que se requieren para la
racionalizacion de los tramites establecidos por el Municipio para la presente vigencia.

Se recomienda programar actividades y/o demas estrategias para fortalecer la lucha contra la

corrupcion tales como mejora en la atencién al ciudadano, mecanismos de transparencia y acceso
a la informacion, rendicion de cuentas para la vigencia 2025.
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