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Fecha de Emision del Dia: 30 Mes: 09 Aio: 2025
Informe

Macroproceso: Desarrollo Social

Proceso: Gestion De La Inclusién Social

Lider de Proceso / Jefe(s) | Patricia Rios Cuellar / secretaria de Despacho -
Dependencia(s): Secretaria de Equidad, Genero y Mujer.

Objetivo de la Auditoria: Realizar seguimiento, control y cumplimiento de los

diferentes procedimientos establecidos en el modelo
operacional por procesos de la Alcaldia de San José de
Cucuta, confirmando que se encuentran documentados,
actualizados e implementados de conformidad con la
normatividad vigente y aplicable a cada procedimiento
revisién del procedimiento interno.

Alcance de la Auditoria: Procedimientos establecidos en el modelo operacional
por procesos de la Alcaldia de San José de Cucuta para
la Secretaria Equidad, Genero y Mujer, seguimiento al
archivo y correspondencia (Aplicacion de la Ley 594 de
2000), Procesos y procedimientos, Plan de Accion,
gestion de PQRSDF, talento humano, contratacion, MIPG
y control interno fiscal.

Criterios de la Auditoria: La documentacion generada y establecida por la Alcaldia.
Los requisitos legales aplicables para el cumplimiento de
la Misioén de la Alcaldia.

Metodologia: 1. Entendimiento y recorrido de:
a) Proceso y flujo de informacion
b) Areas involucradas en el proceso
c) Actividades de control a nivel entidad
2. Identificacion y valoracién de riesgos y controles
clave del proceso.
3. Planeacion y ejecucion de pruebas a controles
(disefio, efectividad, detalle).
4. Identificacion de posibles brechas de control y

oportunidades de mejoramiento.

Cada etapa de auditoria (entendimiento del proceso,
evaluacion del riesgo y evaluacion y prueba de controles)
sera desarrollada mediante:

1. Lectura de la documentacion vigente del proceso;
2. Entrevistas con el responsable del proceso y el
personal involucrado en el mismo;

3. Inspeccion de documentos relacionados con la

ejecuciéon del proceso;
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4. Solicitud de informacion adicional, requerida
dentro del analisis del proceso.
Reunién de Apertura Ejecucion de la Reunion de Cierre
Auditoria
_ | 202 01/0 09/09/ -
pia | 2 | Me | O AR} "5 Desd | g5 | Has | 5005 | Dia |30 | Me |1 | AR | o005
6 s 8 o e o5 ta s 0 o
Representante Alta Direccid| Jefe oficina de Control Interno] Auditor Lider

Patricia Rios Cuellar /Freddy Alfonso Martinez Martinez/ Nelson Osorio Pefia

EQUIPO AUDITOR

Nelson Osorio Pefia Nelson Gregorio Ramirez | Maria Vargas Ortega

Giovanny Mufoz Lopez Freymar Garcia Carrillo

RESUMEN EJECUTIVO

El proceso auditor inicia con el envio de la carta de compromiso con Radicado No.
2025100200244753 del 19 de agosto de 2025, dirigida a la Lider de la Secretaria de
Equidad, género y mujer. El 20 de agosto de 2025, se envia memorando de auditoria
No.062/ 2025 con Radicado No. 2025100200245683, informando y presentando al
equipo auditor asignado para ejecutar la auditoria, asi mismo se informa la fecha, lugar y
hora de instalacion de la Auditoria Interna al Subproceso Gestion De La Inclusion Social

El 26 de agosto de 2025, siendo las 09:00 a.m., se da inicio a la instalacion del proceso
Auditor con la participacion del equipo auditor en cabeza del Dr. Freddy Alfonso Martinez
Martinez, jefe de la Oficina de Control Interno de Gestion y los auditores: Nelson Gregorio
Ramirez, Nelson Osorio Pefa y Scarlett Valero Delgado. De parte del subproceso a
auditar participan la Dra. Patricia Rios Cuellar, Secretaria de Despacho, Secretaria de
Equidad, Género y Mujer, acompafiada de su equipo de trabajo que atenderan la
auditoria. En la reunién de apertura se suscribe por parte de la Secretaria de despachoy
del subproceso, la correspondiente carta de Representacién de auditoria (Codigo P: PV-
01-01-P1-F11).

En desarrollo de la etapa de planeacion se solicitd informacién a la Subdireccién de
Desarrollo Socioecondémico referente a la caracterizacion y procedimientos vigentes del
subprocesos de las dependencias a auditar de la vigencia 2025 mediante radicado
N0.2025100200050803 del 04 de marzo de 2025.

Mediante radicado No. 2025100200258263 del 28 de agosto de 2025, se informd al
auditado el inicio de la etapa de ejecucion de la auditoria interna a realizarse desde el 01
de septiembre de 2025 al 09 de septiembre de 2025, mediante el memorando N° 083,
junto con el cronograma de visitas y solicitud de entrega de informacion relacionada con
la contratacion, presupuesto, plan de accion, comités en los cuales participa la secretaria
y archivo.

Se hizo necesario oficiar a la Secretaria de equidad, Genero y Mujer con radicado N°
2025100200258603 del 29 de agosto de 2025, en la que se solicitd se diera claridad
frente a las responsabilidades que le asistan en los procesos y procedimientos, ya que
de manera interna y vista la formacién que reposaba en la secretaria de planeacién y
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desarrollo territorial le asistian aproximadamente 21 procesos y procedimientos,
informacion que fue corroborada de manera presencial y verbal por parte de los auditores
en la Subsecretaria De Proyeccion Socio Econdmica y que fue base para la planeacion
y ejecucion para la auditoria a la secretaria de equidad, género y mujer: La accionada
debia hacer la Entrega de Informacion sobre Caracterizaciones y Procedimientos,
emitiendo la respuesta con radicado N° 2025113000259073 e informando que tenian
unicamente 06 procedimientos bajo su responsabilidad.

Que, se procede ante la necesidad de adelantar la auditoria con la primera visita donde
estuvo presente la jefe de despacho y su equipo de apoyo donde se tiene que, vista las
observaciones presentadas a fecha de inicio de la ejecucion frente a los procesos y
procedimiento que pertenecian o no al subproceso auditado, se plasmé las debidas
recomendaciones, observaciones y mejoras por realizar en el acta N° 01 de fecha
01/09/2025, con las manifestaciones correspondientes y las acciones a fin de tener
claridad de los procesos que estan en cabeza de la secretaria de Equidad, Genero y
mujer: En ello hubo necesidad de la modificacién del cronograma de la auditoria con los
procesos ajustados segun la informacién que suministré Subsecretaria de Proyeccion
Socio Econdmica de manera verbal e informal al equipo auditor asi como las aportadas
por la auditada, acto seguido se envié el memorando N° 102 de fecha 01 de septiembre
de 2025 con las nuevas fechas de visita y los procesos a auditar.

Que, también se requirid de nuevo con radicado N° 2025100200261703 de fecha 01 de
septiembre de 2025, a la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial mediante la
Subsecretaria De Proyeccion Socio Econdmica, para que entregara la Informacién sobre
Caracterizaciones y Procedimientos puesto que la informacion recibida al inicio del afio
asi como la obtenida de forma extraoficial no correspondia a que fue dado por el
subproceso auditado: Se recibe la respuesta con radicado N° 2025104300265933 del 04
de septiembre de 2025, en la que informan que el subproceso auditado tiene a su
responsabilidad 08 procesos, anterior informacién no es clara puesto que otras
manifestaciones fue dadas siguieren procesos y procedimientos diferentes en cabeza de
la auditada, por ende se deja como observacion para que se adelanten las acciones de
actualizacién, mejora de los procesos que le son de su competencia

En desarrollo de la etapa de ejecucion de la auditoria interna se realizaron visitas de
auditoria desde el lunes 01 de septiembre de 2025 al 03 de septiembre de 2025 a las
instalaciones de la Secretaria de Equidad, Genero y Mujer, con el fin de recopilar
informacion y de aplicar la lista de verificacion (Codigo PV-01-01-P1-F5) al personal
asignado en cada uno de los temas a auditar.

De estas visitas realizadas se elaboraron ocho actas de visitas, en las cuales se plasmé
el objeto, desarrollo y solicitudes de la visita respecto de cada uno de los temas a evaluar
mediante el diligenciamiento de la lista de verificacion y la entrega de evidencias
mediante el siguiente link de drive
https://drive.google.com/drive/u/2/folders/1gQpgNOgVEMOMx3JdQU3jz-WR2zz8m5R2,
creado por el equipo auditor de la Oficina de Control Interno de Gestion. Durante el
desarrollo de la auditoria se contd con la participacion de los funcionarios y contratistas
asignados para la atencion de la auditoria interna.
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Dando continuidad a la etapa del informe preliminar de auditoria interna al subproceso
gestion de la inclusion social, el equipo auditor de la oficina de control interno de gestion
realiz6 citacion mediante radicado N° 2025100200281143 de fecha 17 de septiembre de
2025, para la realizacién de la mesa de trabajo el dia 18 de septiembre de 2025, con el
fin de socializar al equipo de la Secretaria de Equidad, Género y Mujer el informe
preliminar de auditoria, asi mismo se hizo el envio del informe al lider del subproceso
auditado mediante radicado No. 2025100200283183 del 18 de septiembre de 2025, en
el cual se dieron a conocer las principales situaciones detectadas, observaciones y
recomendaciones con el fin de que el subproceso implemente mejoras en los
procedimientos del subproceso de gestion de la inclusion social. Con base en lo anterior
el auditado en la reunion de socializaciéon del informe preliminar desarrollada en
mencionada fecha, se le comunica el término de respuesta y/o presentacion de
controversias del informe preliminar para el da 24 de septiembre de 2025.

Se recibe controversias, por parte de la Secretaria de Equidad, Género y Mujer, de las
observaciones generadas por el equipo auditor en el informe preliminar de auditoria,
mediante comunicacion interna con radicado No. 2025113000290373 del 24 de
septiembre de 2025, a las cuales se realiza la respectiva revision y analisis junto con las
nuevas evidencias presentadas, con el fin de concluir las observaciones que se
mantienen o retiran y que conllevan la suscripcion del plan de mejoramiento.

Conforme lo anteriormente expuesto, el equipo Auditor realiza la evaluacion de los
procedimientos, archivo y correspondencia, plan de accion, gestion de PQRSDF, talento
humano, contrataciéon, MIPG, control interno fiscal, del subproceso de Gestién De La
Inclusién Social presentando el resumen ejecutivo, resultados de la auditoria y
recomendaciones a partir de lo siguiente:

Para todos los anteriores procesos y subprocesos del SIG, se han disefado
caracterizaciones, en donde se evidencia la interaccion de cada proceso con sus
subprocesos proveedores internos-externos, entradas, actividades, salidas y las
caracterizaciones de los Subprocesos, haran parte integral de la caracterizacion del
proceso al cual pertenecen. La Secretaria de Equidad, Genero y Mujer, pertenece a las
dependencias de gestidon de promocion del desarrollo social de la administracion
municipal segun el nuevo redisefio institucional adoptado en la vigencia 2025.

Asi mismo, la Secretaria de Equidad, Género y Mujer se encuentra en el Organigrama
del Municipio, como se evidencia en la siguiente imagen:
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DESPACHO

e

DEPENDENCIAS DE APOYO ¥ CONTROL DEPENDENCIAS OE GESTION, ASESORIA ¥ CONSEIERIA

En desarrollo de la auditoria interna del subproceso de Gestién De La Inclusién Social y
de conformidad con lo establecido en el procedimiento de auditoria integral de gestion de
la Oficina de Control Interno de Gestion, el equipo auditor mediante lista de verificacion
aplicada al tema de Procesos y Procedimientos realizé la evaluacion de las evidencias
presentadas por el auditado, en la cual se obtuvieron los siguientes resultados:

PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

PM-03-05-P16 ASESORIA Y ORIENTACION CONSULTORIO JURIDICO CON
ENFOQUE DE GENERO.

1. ¢El Subproceso auditado esta dando aplicacién al PM-03-05-P16 ASESORIA Y
ORIENTACION CONSULTORIO JURIDICO CON ENFOQUE DE GENERO, bajo
que formato debidamente avalados sistema integrado de gestion de la Alcaldia
de San José de Cucuta?
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R/: A la pregunta responde el auditado que, Si conoce el formato objeto de auditoria, asi
como los pasos de los procedimientos junto a los demas profesionales de la secretaria,
anexar capacitaciones de procedimientos.

ANALISIS DEL AUDITOR: Revisada la evidencia aportada por la auditada se tiene que
conocen el formato y han realizado las capacitaciones de manera constantes del personal
encargado del desarrollo de la orientacion juridica requerida por los ciudadanos.

e ll Proceso Comunicacién Institucional Cadigo: COI-FO-07
iy — e — icacio ftuci sdigo:
by o Version: Fecha: B Proceso Comunicacién Institucional Codigo: COIFO-07
s DESAK JOSE DE Subproceso Comunicacién Interna btk Mﬂllﬂm Py N
nl'lc“.m 05 7/4/2025 £V DESAN J0SE DF Sub c cacion It Version: Fecha:
- Formato Acta de Reunidn Pagina1de 0 E c“Tﬂ ubproceso Comunicacion Interna 05 7/4/2025
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ACTAN.23
reunion, se procede a la firma de la presente acla en constancia, al primer (1) dia del mes de
1. Inf ion general agosto de dos mil veinticinco (2025).
Fecha: 01-08-2025 Hora inicio: 9:00 am. Horafin: | 10:30a.m.
Nombre del Comité .
o delaReunion: | grama de 3.c
Lugar: OFICINA SECRETARIA DE EQUIDAD, GENERO Y MUJER L Descripcion Responsable Fecha de entrega
Definir, organizar y coordinar el cronograma de aclividades
Objeti dela p s alasemana p ida entre el 01 y el 10de agosto
Reunién: de 2025, con el fin de garantizar el desarrollo oportuno y articulado de
las acciones de Secretaria de Equidad, Género y Muijer.
1. Instalacién de la reunién y verificacion de asistencia.
Agenda o puntos 2. Presentacion de objetivos de la reunién.
para : 3. Revision de activi paralaprimera ysegunda a.participantes
semana (01 al 10 de agosto de 2025). Der :
. . . pendencia/
4. Elaboracién y aprobacién del cronograma semanal. Nombresy Apellidos Entidad Rol —Cargo/ Firma
2 b o del » Secretaria de S‘L o
. Desarrollo de |a reunion 1
SUCEIBI ROJAS Equidad, Genero! CONTRATISTA cuhyleriflo
En la ciudad de Cucuta, al primer (1) dia del mes de agosto de 2025, siendo las 9:00 am., & Mujer ¥ L UJB’:' ' SG
se reunieron de manera presencial los contratistas de la Secretaria de Equidad, Género y J
Mujer con el proposito de llievar a cabo la planeacion y organizacion del cronograma EMANUEL PAEZ Secretaria de CONTRATISTA -
comrespondiente a la primera y segunda semana del mes de agosto, comprendida desde el Equidad, Genero — —
viernes 1° de agosto hasta el domingo 10 de agosto del ano en curso. o
La reunion se desarrolld en un ambiente de didlogo participativo, en el cual se revisaron las
actividades programadas y se discutieron las prioridades de la Secretaria para el | D Ls Ley 1581 de on , se compromete
mencionado periodo. En este espacio, cada conlralista expuso sus aportes y se| = guridad y prot ato: este documenta, y les
establecieron de manera conjunta las responsabilidades individuales y colectivas, buscando da amiento correspondiants &n cumplimiento de o estab|
garantizar la adecuada ejecucion de las actividades y el cumplimiento de los objetivos 3. Anexos
institucionales.

2. ;Para el formato PM-03-05-P16 ASESORIA Y ORIENTACION CONSULTORIO
JURIDICO CON ENFOQUE DE GENERO ha surtido algunas modificaciones,
adiciones y si dichos procesos se han informado a la Secretaria de Planeacion
municipal y desarrollo territorial para su aprobacion?

R/: Frente a la pregunta, el auditado, menciona que no se ha realizado ninguna
modificacion al formato objeto revision.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que la auditada no ha adelantado ninguna accién
frente a la actualizacion, eliminacion y mejoras a los procedimientos de la secretaria
auditada, maxime si se tienen que desde la vigencia 2024 han sido requeridos de manera
general y particular por parte de la secretaria de planeacion y desarrollo territorial.

Es importante mencionar que el subproceso auditado no tenia conocimiento de los
procesos y procedimientos que se encontraban en la plataforma de secretaria de
planeacion municipal, solo hasta la fecha de inicio de visitas y como consta en el acta
general 01 se excluyeron procesos y procedimientos que no eran de competencia de la
dependencia objeto de auditoria y de comunicaciones que aclararon las que en realidad
estaban vigentes para la realizacion del cronograma establecido para esta auditoria.
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3. ¢Existe alguna participacion activa o temporal del subproceso auditado donde de
aplicacion al Procedimiento ASESORIA Y ORIENTACION CONSULTORIO
JURIDICO CON ENFOQUE DE GENERO, quien es el responsable de coordinar
y gestionar la ejecucion y seguimiento del proyecto, existe algun equipo
interdisciplinario y técnicos encargados de la ejecucion del programa?

R/: Responde la auditada que, la coordinadora es la Da. Alejandra Duque a novel
psicosocial, en la parte juridica no se tiene el responsable por cuanto no se aplica el
coordinador del equipo para este procedimiento.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que no hay un profesional juridico que ejerza la
coordinacién en cuanto a la realizacion de las actividades propuestas, se menciona que
la tenia un contratista y que en la actualidad esta sin contrato vigente, es pertinente acotar
que la participacion de este rol esta en los pasos 1, 3 entre otros que son de vital
importancia para el cumplimiento del procedimientos en la atencidn juridica requerida,
para la parte psicosocial se tiene designado la persona que coordina las atenciones
requeridas segun lo expresa la auditada.

4. ;Se tiene el desarrollo del cronograma de actividades, asi como los formatos de
atencion y seguimiento para la prestacion del servicio debidamente actualizados,
se tiene alguna consolidaciéon de los resultados obtenidos?

R/: A la pregunta el auditado contestoé que, Se tienen bajo acta de informes del proyecto
087, los cuales son de atencion caso, también el proyecto 152 y 151 de siendo
trasversales, los cuales estan <cargados en el drive para revisidon
https://drive.google.com/drive/folders/1g0c9p7TpDZkZvB  ZhtKfvL2rExetZAs.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que, si tienen un cronograma establecido, sin
embargo, algunas actividades son resultantes de las solicitudes por parte de ciudadania
o entidades que las radican, las cuales son programas por parte del equipo institucional,
no se esta utilizando el formato de CRONOGRAMA DE ATENCIONES con Cédigo: PM-
03-05-P16-F3 en los procesos requeridos.
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a todos los contratistas y demds responsables de su ejecucién. Dicho documento tendrd
ACTAN. cardcter ori yde imi siendo de obli por parte de los
equipos de trabajo.
1. Infe general N "
Finalmente, no siendo otro el asunto por tratar y habiéndose cumplido con el objetivo de la
Fecha: 29 agosto 2025 Hora Iniclo: | 10:00am I Horafin: | 12:00 pm —[ reunién, se procede a la firma de la presente acta en constancia, a los veintinueve (29) dias
bre del Comité 16N DEL C DE ~ PRIMERA SEMANA | | del mes de agosto de dos mil veinticinco (2025).
o de la Reunién: DE SEPTIEMBRE
Lugar: Oficina- Secretaria de Equidad, Genero y Mujer. 3. Compromisos
Definir, organizar y coordinar el de N Descripcion Fecha de entrega
Objetivo(s) de la | ala semana comprendida entre el 1y el 6 de septiembre de 2025, con el fin 1 Ejecutar de manera oportuna y | Contratistas de 06/09/2025
Reunién: de garantizar el desarrollo oportuno y articulado de las acciones de la eficiente las acciones establecidas | Secretaria de Equidad,
Secretarfa de Equidad, Género y Mujer. enel semanal. Género y Mujer
2 Cumplir con las responsabilidades | Contratistas de 06/09/2025
1. Instalacién de la reunién y verificacién de asistencia. asignadas a cada contratista segln | Secretaria de Equidad,
Agenda o puntos 2. Presentacién de objetivos de la reunion. i las definidas. Género y Mujer
para desarrollar: 3. Revision de actividades programadas para la primera semana de
' septiembre (1 al 6 de septiembre de 2025). 4. Participantes
4. Elaboracién y aprobacién del cronograma semanal.
Nombres y Apellidos "':‘"'::f'";"/ Rol - Cargo/ Firma
2. Desarrollo de la reunién SECRETARIA DE
En la ciudad de Cucuta, a los veintinueve (29) dias del mes de agosto de 2025, siendo las EMANUEL PAEZ EQU\?:JI)G;ERNERO SONTRETSIA W
10:00 a.m., se reunieron de manera presencial los contratistas de la Secretaria de Equidad, SECRETARIA DE
Género y Mujer, con el propdsito de llevar a cabo la planeacién y organizacion del | |  cianora DUQUE EQUIDAD, GENERO | CONTRATISTA WL‘ D.
cronograma correspondiente a la primera semana del mes de septiembre, comprendida Y MUJER
desde el lunes 1° de septiembre hasta el sdbado 6 de septiembre del afio en curso. SECRETARIA DE
MARIA FERNANDA BONILLA EQUIDAD, GENERO | CONTRATISTA ‘{Om fenood 8]
La reunién se desarrollé en un ambiente de dilogo participativo, en el cual se revisaron las Y MUJER
ivil p! y se discuti las priori de la Secretaria para el Ley 1581 de 2012, s José de Clcuta,
mencionado periodo. En este espacio, cada contratista expuso sus aportes y se | agar 8 y o - dos Yies
establecieron de manera conjunta las ili indivi y i buscando

ATENCION A GRUPOS POBLACIONALES Codigo: PM-03-05-P16-F3

Version 01
Fecha: 17/11/2022
Figina 1de1

CRONOGRAMA DE ATENCIONES

Ll

SECRETARIA EQUIDAD DE GENERO
CRONOGRAMA CONSULTORIO JURIDICO

202X
NOMBRE ROL LABOR
NOMBRE A30GADA Abogada Consultorie juridico
EncargaDa
NOMERE 4206404 Abogada Consultorio juridico y
encarsaoa
asociacienes
NOMERE 250GADA Abogada Consultario juridica y
EHcARGADA
asociaciones
NOWMERE AZORADA Abogada Consultorie juridico
encargaa
lunes | Martes | Miércoles | Jueves | Viernes | Sibado | Domingo
NoweR: | [vemere | [voweRe NowERe | [wowEee | [oweee | [NoweRe
asosana  |as0cADA  |as0GaDA  [AB0GaDA  |ssoGaDA  [sccaps  [ssoapa
EncaRGAOR  [ENCARGAD: cncaraaca [encaraaca  [encarsaca

NOTAS:

- € presents cronograma se realiza con &l fin de organizar &l trabajo del equipo entre semana y los fines de semana.
- Las fechas fueron acordadas con el equipo de trabajo.

Is supervisara de

Que, Haciéndose la revision de la evidencia aportada en el link,

se evidencia el cargue

de las evidencias, pero carecen de la firma de los profesionales de la secretaria de
equidad, género y mujer en la gran mayoria de las actas presentadas.
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especial. 4. Participantes
Imponer una cuota de alimentacién como medida provisional para tus hijos, regular
provisionalmente las visitas y custodia, prohibir esconder o trasladar a NNA. Nombres y Apellidos

Dependencia/
Entidad

. » . Sac Equidad Ganero

Para finalizar, los profesionales, explican que existe una ruta de atencién estipulada por Rubén Pizzo y Mujer

el comité articulador de VBG. Sec Equidad Género
Franyer Hernandez y Mujer

Rol - Cargo/ Firma

Contratista

Contratista

Asi mismo socializa las 3 fases (RECEPCION/DETECCION, ATENCION Y DENUNCIA) que
componen la ruta y resalta la competencia de la secretaria de equidad dentro de la
presente ruta.

3. Compromisos
N Descripcion Responsable Fecha de entrega

N/A 1

4. Participantes

Dependencia/
Entidad
SEC. EQUIDAD,
GENERO ¥ MUJER.
SEC. EQUIDAD,
GENERO ¥ MUJER.

1 m Praceso Comunicacion Institucional Cédigo: COI-FO-07
Nombres y Apellidos o §
DE SAN J0SE DE

Sub ¢ icacion Ints Versian: Fecha:
ubproceso Comunicacion Interna 05 2/aj202s

d e“ﬂl"ﬂ Formato Acta de Reunién Péginaddes

Rol - Cargo/ Firma

ALVARO NUREZ CONTRATISTA

DURLEY SANCHEZ CONTRATISTA

de San Jusé de Cicuta, se compromete
document to, v les

5. ¢Qué personal hace parte del equipo juridico, en que espacio se brinda asesoria
en tema de género, se lleva alguna relacién del traslado de casos a defensoria
del pueblo y mediante qué medio se ejecuta?

R/: Responde la auditada que, Se hacen en la jornada de la ruta violeta, territorio morado,
trabajo en instituciones educativas, la remision se hace de manera verbal y se les brinda
la atencion segun lo requeridos por los solicitantes.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se tiene que en el subproceso auditado se hacen las
intervenciones mediante distintas actividades institucionales, las cuales se ejecutan ya
sea por programacion o solicitud de entidades privadas o publicas, las cuales se ajustan
al cronograma establecido, asi como el traslado mediante el SIEP Documental para los
casos a la defensoria del pueblo u otra entidad requerida.

6. ¢Quién tiene el dominio del drive del consultorio juridico, ante quien se presentan
los informes del procedimiento realizado, se tienen archivo digital y fisico de los
casos atendidos?

R/: A la pregunta respondioé la auditada que, Se tienen un drive del cual el dominio se
tiene la secretaria equidad, género y mujer

ANALISIS DEL AUDITOR: El auditor pudo corroborar que si se tiene un drive del cual el
dominio se tiene la secretaria equidad, género y mujer, con el registro de los casos que
se llevan con la reserva legal conforme a la naturaleza de los casos por cuanto no se
solicité evidencia para el mismo.

7. Que Personal hace el diligenciamiento de la matriz de metas de los productos
relacionados al consultorio juridico, quien es el responsable de recepcionar.

R/: La auditada contesta que se esta realizando el cargue en la matriz respectiva por
parte de los equipos que intervienen en la atencidn requerida ya sea juridica o
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psicosocial, sin embargo, los formatos de recepcién de casos y seguimiento los
desconoce el personal auditado

ANALISIS DEL AUDITOR: Se pudo observar que se lleva una matriz de cada caso con
sus particularidades, pero el personal no conoce ni hacen el diligenciamiento de los
formatos, de la recepcion de casos y seguimiento de los casos como Documentos
relacionados al proceso PM-03-05-P16 solo hasta el momento de la visita conocieron lo
formatos, adicionalmente estan utilizando otros formatos sin aval por parte de la
secretaria de planeacion municipal y desarrollo territorial cuando se tiene los propios para
su diligenciamiento.

7. Documentos relacionados

Ccédigo Nombre del -
PE-D2-02-F3 Acta de reunidn "nll ATENCION A GRUPOS POBLACIONALES Codigo: PM-03-05-P16-F1
PE-02-02-F5 Lista de asistencia a evento externo. DESANIOSE BE [ O DE CASO- CONSULTORIO Version 01
PM-03-05-P16-F1 Ficha de recepcion de caso : CUCUTA JURiDICO F“"Ep::#:ﬁ::
PM-03-05-P16-F2 Ficha de seguimiento de caso. -
8. Formalizacién de la versién actual
1. Informacidn sobre la persona referida: fecha de recepeign: DD
_ | Nombrey cargo . Mombrefs: Apeliido/s:
Elaboré | Elsa Cantillo - Contratista
Sexo: F/ M/ INTSEX Génera:
Nombre y cargo
Revisé | Claudia Marcela Garcia - Contratista Fecha de nacimiento: Edad:
Nombre del jefe de dependencia Tipo de identificacion: N° identificacién:
Johana Patricia Reyes Marciales — Secretaria de Equidad 3
Aprobé | de Género Municipal Nacianalidzd Telétona:
Correo electrnico:
Direccién de residencia: | Comuna: |
9. Oficializacién y control de cambios Situacian especialfotra
I Fecha [ version | Descripcion | [Zgreve descripcidn del caso {Por faver incluir tombién cualguier servicio o asistencia ya brindadal:
[ ammyjaoaz | 01 | Creacién del Documento. |

ATENCION A GRUPOS POBLACIOMALES

Codige: PM-03-05-P15-F2

FICHA DE SEGUIMIENTO DE CASO-
CONSULTORIO JURIDICO

Wersion:01

Fecha: 17/11/2022

Piginz 1ds1

HOJA DE SEGUIMIENTO

Tema del encuentro:

Tipo de orientacion:

Fecha del
encuentro:

Nombre de la
usuaria:

Documento de
identidad:

Profesional a cargo:

Tipo de orientacion
0 seguimiento:

Fecha

Descripcion del proceso de
seguimiento

Evidencia
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Se Estan utilizando los siguientes formatos sin la debida autorizacion o revision por
parte de la secretaria de Planeacion Municipal y desarrollo territorial.

RAY | &
v 2|3
d o | GEMM
== o]
: 3 " P
FICHA DE REMISION DE E:!:‘/_ .é&
CASOS B | orvd
1. Informackén sobre Ia persons remitids 4, Servicios requeridos
Nombre y Apelido Sexo P [ Proteccién de ka Infancia * 8 sequ'v:ad alimentaria/Nutricidn®
| e 3 Vivienda *
Fecha denacimiento | 5 5 de taup de 2002 .| EdMd | 23 gs;;c?aon 0 Articulos (no-alimentarios) de primeros auxilios *
Nimero de [Tipo de identificacién c 0 Sald® [J Asistencia MPCA
ot : - ; 3 Medios do vida®
Nacionalidad Chkackeona Nomero de teléfono | B Salud mental * 1 — - —
Nimero de Mombe | Mome | Mger | Mhder | Mo | Mo | Mo | s rta - -
miembros de la oo es (o o8 | | @ e |os |& © [ Rehabiitacidn fisica y funcional Reunificacidn familiar
famia |» | |m | m m |s m |w |9 ) Asesoria ylo servicios legales * Otro*
[ Tl Hda Aasem | 0 sokitud de refugio (proteccién intermacional)

de temporal,

Fechadeentrads | 2 < O Seguridad fisica (¢j. i
actual seguro) s
O '] }

Destino (persona en |
transito) | | 2 2~ o —

Nombre del = - S =
cuidador/a (en caso | <
de NNA) §. Remision hecha poe

\ 6, Remisin becha a == —

Relacknconelta | Nombre | Nombre
cabeza de famiia

2. Necesidades especificas de proteccion |
O Persona con dscapacidad ONfolaenresge
O Discapacidad fisica O Trabajo Infantd I

O Discapacidad mental O Nifios/a jefe de hogar S e — : — S——
O Niio/a en riesgo de VBG 230k <@ » ) izacién

O Condicén médca grave 0 Niflo no acompafiado | Organizacin  |Setidons €Sudod | Organizacién | — —

O Enfermedad crénica O Nifo separado | Prioridad | Jloge: ! —

O Otras enfermedades graves O En edad escolar y no asiste a la escuela incipal

= Fecha Razén pri I de

O Sakud mental O Embarazo temprano [ |3 3vho 2425 | la referencia |Twta
o

O Mejer o0 losgo e e | A través de: Teléfono (s6lo para casos urgentes) ylo Correo electrénico_En persona.

JR Mujer en riesgo de VBG | ¢Se ha hecho una evaluacién? | Os1/O NO

O Mujer en embarazo o lactante 1) i e it PR akematvo, gquéa?
En cas0 afrmativo, 4 — — —

©OLl

on otra organizacion, tengo derecho a que se me explique qué
€l que se comparte.

PM-03-05-P17 ATENCION EN ASOCIATIVIDAD

8. ;Qué actividades ha ejecutado el subproceso a la fecha con las asociaciones de
mujeres de la zona urbana y rural del Municipio de San José de Cucuta, y que
deje de evidencia de estas actividades?

R/: El subproceso auditado manifiesta que son los encargados de emitir las resoluciones
de registro actualizacion y registro del municipio, la radicacion se hace por ventanilla o
por la pagina y se tiene atencion de manera presencial en la oficina de la secretaria, en
las jornadas de bienestar también se consolida la informacion en la prevencion de
violencias trazadas en género, las actividades también se dan en los colegios en el
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programa tu voz cuenta, se ejecuta las acciones dentro del marco de las actividades para
desarrollar los programas de la secretaria para su ejecucion, a la fecha el subproceso a
ejecutado 5 actividades de las cuales la secretaria vincula a la poblacién para la
inclusion.

ANALISIS DEL AUDITOR: El auditor observo mediante visita a las instalaciones del
subproceso de inclusion de la gestion social, que en el marco de ejecucién del plan de
trabajo por la dependencia, se ha ejecutado a la fecha 5 actividades, desarrolladas
mediante las jornadas de bienestar social en zonas rurales y urbanas del municipio de
san José de Cucuta.

9. ;,Como es el cronograma de atenciéon de acuerdo con las actividades, cada cuanto
lo modifican?

R/: El auditado manifiesta que el cronograma se actualiza de manera semanal, por el
cambio de jornadas y este cronograma incluye varias actividades, las jornadas de
bienestar en territorios se ejecutan en diferentes horarios y se relaciona la atencion
presencial y de campo.

ANALISIS DEL AUDITOR: El auditor evidencié mediante evidencia aportadas por el
auditado que, el cronograma de actividades se elabora de manera semanal, segun la
disponibilidad del personal, el cual tiene en cuenta la atencién de la poblacién de manera
presencial en la oficina, dando ejecucion al acuerdo cumpliendo con el decreto 002 del
2004, de brindar apoyo a las organizaciones solidarias, comunitarias y sociales a nivel
municipal a fin de consolidar programas que impulsen el fortalecimiento y atencion a la
poblacién vulnerable.

oAl [ {2 acaia |
i =

——— ) ) i
e TR T g T TR [T
=
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cUTA

Wl

1 intormacion generst
Fecha 2

10. ; Cuantos espacios de atencién y orientacién ha ejecutado el subproceso a las
mujeres de la zona urbana y rural con respecto a las solicitudes que presentaron
de asociatividad a corte de 30 de julio del 2025, que evidencia deja de estos?

R/: El auditado manifiesta que los espacios se ejecutan de manera telefénica o mediante
grupos de WhatsApp para garantizar la participacion de las personas a las actividades
que ejecuta la dependencia, en la parte rural se realizé una actividad en el corregimiento
nueva esperanza, donde se evidencia que se dejo el acta de asistencia, asi como la
relacion y el seguimiento de la atencion.

ANALISIS DEL AUDITOR: El auditor evidencié que a corte del 30 de julio del 2025 la
dependencia a realizado 5 actividades de las cuales a integrado a las mujeres a conocer
del programa y a vincularse a este mismo, de las cuales se deja de evidencias en las
actas de las actividades y las asistencias de las personas interesadas en el programa.

[ Chdiao: Cov7007 |
ver o
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11. ¢ El subproceso cuenta con un drive propio donde consigne las atenciones
realizadas de los formatos e informes de atencion?

R/: El auditado manifiesta que, si el drive se tiene acceso el personal de la secretaria, se
suben los casos de las asesorias se sube el informe de gestién se piden los requisitos a
la solicitud, acta de conformacion de actualizacién listado de asistencia y la cédula del
peticionario y los estatutos de la conformacion, para expedir la resolucion.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observo por parte del auditor que efectivamente si se
maneja un drive de informacion, el cual tiene domino el subproceso auditado donde se
tienen todos los expedientes de los trabajos realizados.

L Drive Q  Buscar en Drive = @ © 4 o
+ Nuevo Te damos la bienvenida a Drive [0}
A Pégina principal X 1seleccionado 2 & @ m e
+@ Miunidad
»[ Computadras Nombre Motivo sugerido Propietario Ubicacion
& Compartidos connigo B} CONSECUTIVO RESOLUCIONES 2025.xdsx 25 # Lo abriste « 1 sept 2025 15us1974.0107 B8 ARCHIVO L
@ Recientes = ~HIV
3 2024 ASOCIACIONES ACTUALIZADAS E INSCRITA.. &% Lo abriste - 1 sept 2026 nabilsaabs 8B ARCHIVO U
¥r Destacados
£} BASE DATOS ASOCIACIONES DE MUJERES 2024 ... it
© spam
B Papelera 3 2025 ASOCIACIONES ACTUALIZADAS E INSCRITA... 2%
& Almacenamiento B COMUNABxisx 2t
308GBde 15GB
ilizado(s) E3 Comuna 1 ASOCIACIONES.xlsx 2%
Obtener més @ MUJERES EMPRENDEDORAS RES 044 RURAL.docx 2%
almacenamiento
—
E 2025 ASOCIACIONES ACTUALIZADASEINSCRITAS BB + o & ® B - & Comparr + °
Archivo Edar Ver Insertar Formato Datos Herramierdas Ayuda
Q Men b ¢ ©® % wox < $ NSO No Caltel = ~|(u|+ 8 2 A @ e T+ BB TR-2
2
L]

CTLLAVD

i3 60399758]  sonrises de Mujeres Progresando dei Barric Caho imdn | 3222659293

9 MARIA DEL PILAR PAEZ RUG 60367250{ ASOCIACION COMPAXTIR OON AMOR 13167522297 MARIAPRL COBMOTMAR COM Ll Zl!C';‘

& 60341666] | claul 343 Ghotmail oo MZACLL S TRC
| |3142530097

CLAUDEA ESTHER SILVA ASOCIACION DE MUTERES GUERRERAS Y SONRIEENTES |

& MARYURI YASMIN VELEZ CABALLFRO 3090468233| \sOCIACION SONRISAS DE MUTERES TRANSFORMADORAS |3114813252 B

8 |LuZ YARIMA FRANKLIN PAVA 1090422557] ASOCIACION SONRIENDO TUNTAS 3006536110 - ot

1 CLARA INES VILLAMIZAR ZUSIGA 60365844 | L de Sun Ratioel ASOMAR 3204694518 v vz slen emal s

€ |Saida Yileny G arefo 3127as12] Migjeres Productivas v Searientes 3228855425 Slan? T gznalcon

T NOLVIS ESTHER VEGA MENA Casivi] [T e— Cepamchw @ gmal com

RUTH SADAY CORDOBA URIBE T

= ASOCIACION EL SEMBRADOR 727

€ (OMAIRA TARAZONA GIUALDRON, SONRISAS DE MUTERES CONQUISTADORAS cmauatarazcna $ Bgmal com
¢ YADIRA JNME GOMEZ CEORD w

T |DIANA VANETH LABRADOR VELOZA CONECTANDO SUEROS TDistratoricea pmsi com

T ANGE NELEA GRAADOS SEATECS proppe Ty BCw ol —r—

3 MARIA VICTORIA CARDENAS DE DUQUE WIUJERES DEL PROGRESO 1 ctoriacadenas 1956 catiook &

O YURY JOHANNA GALVES MESA TALENTO FEMENING

7 MUUESES SIEMPRE SONRIENDO

A [DEesaaaensaert _MUIERES ¥ FRONTERAS _

7 NOCVIS ESTHER VEGA MERA EJERCITANDO SONRISAS

€ REFLEJANDO EL AMOR DE CRSTO
RURAL MUERES EMPRENDLDORAS nicsarounm | ¥ 2pwal cem Vereda El Suspuro

8 TIEMPOS DE AMOR, PAZ Y ESPERANZA ancterpes 2 g com CALLE J&3.0%

FROILANA GELVEZ LZCANO,

FUNDACION RECYCUNG WORLD 2050

odamabzcanst’ Sgrmad com Calle 25 N300

12. ; Qué criterios se tienen en cuenta en la elaboracién del informe con los datos
arrojados en la consolidacién de la Matriz, de acuerdo con las metas del plan de
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trabajo, donde se detalla toda la atencion brindada a la poblacion de asociaciones
quien es el responsable de hacerlo?

R/: El responsable de hacerlo es el lider del proceso, se tiene en cuenta la matriz donde
se carga los requisitos del peticionario para la expedicion de la resolucion y se notifica de
forma personal no se realiza el informe de la evaluacion de la matriz.

ANALISIS DEL AUDITOR: El auditor evidencio que no se esta ejecutando el informe de
la evaluacion de la matriz con los datos arrojados en la consolidacion de la Matriz, de
acuerdo con las metas del plan de trabajo, donde se detalla toda la atencion brindada a
la poblacién de asociaciones.

13. ; Qué seguimiento realiza el subproceso de la matriz de metas de los productos
relacionados con las asociaciones?

R/: El auditado manifiesta que se realiza el seguimiento mediante llamadas y se insiste
por los grupos de WhatsApp a las lideres, si se detecta un error en las solicitudes se les
notifica para que subsanen las inconsistencias y poder continuar con el proceso

ANALISIS DEL AUDITOR: El auditado evidencio que el subproceso realiza seguimiento
a las asociaciones inscritas de las cuales también se les brinda asesorias juridicas con
el fin de darle ejecucion a la resolucion 0423 del 13 de julio del 2005, el cual asigno a la
secretaria la funcion de efectuar el reconocimiento, inscripciébn de estatutos,
nombramiento de dignatarios registro de libros, de la existencia y representacion legal de
las asociaciones de mujeres, en el municipio de san José de Cucuta.

@Imm 3 il
g e it S — ote
T ————— T . Tt i
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PM-03-05-P18 PLAN DE FORMACION

14. ;El formato PM-03-05-P18 PLAN DE FORMACION ha surtido algunas
modificaciones, adiciones y si dichos procesos se han informado a la Secretaria de
Planeacion municipal y desarrollo territorial para su aprobacion?

R/: Contesta a la pregunta la auditada, que No se ha realizado alguna modificacién o
solicitud ante la oficina de planeacién y desarrollo territorial, no se ha actualizado aun con
conocimiento que ha requerido desde la oficina de planeacién municipal desde la vigencia
2024

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que la auditada no ha adelantado ninguna accién
frente a la actualizacion, eliminaciéon y mejoras a los procedimientos de la secretaria
auditada, maxime si se tiene que desde la vigencia 2024 han sido requeridos de manera
general y particular por parte de la secretaria de planeacion y desarrollo territorial.

15. ;,Cémo se hace la definicidn y asignacion del cronograma de actividades, se genera
alguna trazabilidad en Plataforma como SIEP Documental para el registro de
movimientos o actas propias para el proceso? evidencie

R/: Responde a la pregunta que se hacen de acuerdo a la demanda y programacion
propias de la auditoria, se genera mediante un acta de trabajo

ANALISIS DEL AUDITOR: Se tiene que en el subproceso auditado se hacen las
intervenciones institucionales, ya sea por programacion o solicitud de entidades privadas
0 publicas, las cuales se ajustan al cronograma establecido, asi como la recepcion y
traslado mediante el SIEP Documental segun corresponda.

16. Existe en la actualidad algun cronograma vigente para 2025, en qué porcentaje de
ejecucion se encuentra a la fecha, ¢ como se llevan las evidencias? Anexar soportes

R/: A la pregunta contesta el auditado que Si, llevan un cronograma, conforme al avance
depende del proyecto de inversion, algunos van en un porcentaje de 50%, entre otros
porcentajes, para ello estan los proyectos N° 152 y 226; adicionalmente todo se lleva en
un drive del cual todos los enlaces tienen acceso, el cual debe ir a la par con la
contratacion, se envia en el link siguiente
https://drive.google.com/drive/folders/TIRNEOSIC05380U1vmOphNUi__DpanQ3mo

ANALISIS DEL AUDITOR: Se tiene que en el subproceso auditado maneja un
cronograma de acuerdo a las actividades que son programadas segun la planeacion
estipulada, sumado a las intervenciones que correspondan por solicitudes de la
ciudadania, estos avances son presentados en los informes ejecutivos rendidos ante
planeacion municipal y departamento nacional de planeacion.
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AVANCE FISICO DE LAS METAS DE PRODUCTO POR MES

Proceso Direccionamiento y Planeacion Codigo: DPEFO-23

o Estratégica
LI I|ALCALD £ — ;
i DE DE Subproceso Planeacién Institucional Version: Fecha: indic
eﬁml 03 20/03/2025 Uni
> Formato Informe Ejecutivo de Proyectos de e

Pagina 3 de 19

4599032 - Documentos de politica

459903200 - Documentos de politica elaborados

ida__|Numero

1

Inversién

REPORTE MENSUAL DE AVANCE DE LA META
Avance delmes Avance acumulado % de cumplimiento

PRODUCTO 1
AVANCE FISICO DE LAS METAS DE PRODUCTO POR MES 010 0,10 10%
Cadigo y Nombre 4502034 - Servicio de educacion informal. 010 0,20 20%
Producto 015 0,30 30%
025 055 55%

Cédigo y nombre del

Indicador de producto 450203400 - Personas capacitadas

Unidad de medida___|Numero
Meta Programada
vigencia 2025

800

REPORTE MENSUAL DE AVANCE DE LA META

Periodo de reporte Avance del mes Avance acumulado % de cumplimiento
Enero 0 ) o
Febrero 0 L] 0 Proceso Direccionamiento y Planeacion Codigo DPEFOTS
Marzo 216 216 2% T | ALCA Estratégica odieo:
n:""' :‘; ;i'; :;ﬁ: i e H DE Subproceso Planeacién Institucional versién: | D;;;/";m
ayo 3
Tunia 5 35 w95% CUCUTA s \lﬂurmelij‘legcrl;:gl’?ds Proyectos de pagna s de 10
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17. Se comunica el resultado de la realizacion de actividades, asi como la socializacion
o entrega de los informes finales en el consolidado del plan formativo, quien tiene dicha
custodia y alimentan la base de datos

R/: Menciona al auditado que, Se reporta en el proyecto de inversion, los avances del
producto al Plan de Desarrollo Municipal, se evidencia en drive a planeacion y finalmente
se carga en la plataforma integrada de inversién publica de Departamento Planeacién
Nacional, los 5 primeros dias de cada mes, se anexa el link de Planeacidon municipal
https://drive.google.com/drive/folders/TRNEOSIC05380U1vmOphNUi__DpanQ3mao.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se tiene que efectivamente se lleva el control de las
actividades conforme a los proyectos de inversion los cuales son reportados por personal
de la dependencia auditada, en ello se acompafian de informes ejecutivos y soportes de
realizacion.
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18. A que hace relacion el formato la evaluacion cualitativa del taller y lo referente Postest
y Pretest asi como qué documentos adicionales se estan implementado para este
proceso?

R/: A la pregunta la auditada menciona que No se esta aplicando en la actualidad y
desconoce el procedimiento.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que el subproceso auditado desconoce los
formatos de evaluacion, como el cronograma, informe final y evaluacién cualitativa del
taller, asi mismo se menciona que no han sido objeto de uso por parte de la secretaria
auditada

T ALCAL ATENCION & GRUPOS POBLACIONALES Cadigo: PM-03-05-P18
Kk d | -:ﬁm [ erinoy

PLAN DE FORMACION Fecha: 21/12/2022
7. Documentos relacionados

Pagina 6 de 6

Cédigo Nombre del Documenta
PE-D2-02-F3
PE-02-02-F4
PE-D2-02-F§

N.A

A,
MA.
A,
A,

19. Se han elaborado propuestas o acciones de mejora para el formato auditado, asi
como el manejo de la informacioén resultante e intervencion pedagoégica comunitaria

R/: Contesta a la pregunta que No ha realizado ninguna mejora al proceso, no se ha dado
contestacion a los requerimientos de la dependencia de planeacién municipal.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que no ha realizado actualizacion alguna de los
procesos y procedimientos de la dependencia auditada, por cuanto se recomendé
realizacién y actualizacion antes la secretaria competente para ello.

20. ;Qué Formatos son empleados como apoyo al proceso y si estan avalados por
sistema integrado de gestién de la Alcaldia de San José de Cucuta?

R/: Responde la auditada que si estan avalados por calidad y se estan utilizando por
parte del personal de la secretaria en cuanto al lista de asistencia externa e interna

ANALISIS DEL AUDITOR: Se Observa el cumplimiento en cuanto al uso de los formatos
institucionales, de acuerdo a la necesidad de intervencion, es menester que se guarda la
reserva legal debido a que son casos objeto de investigacion o personas sujetos de
especial proteccion.

PM-03-05-P19 GESTION DE CASOS PSICOSOCIALES
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21. ;Qué actividades implementd la oficina de Equidad de Género para brindar la
atencion y asesoria a las mujeres con el fin de prevenir y atender la violencia durante la
vigencia 2024 y a corte del 30 de junio del 20257; anexar las actividades para la atencion.

R/: Hay dos acciones; una de puerta para afuera, externa, trabajo con grupos de valor en
las comunidades, instituciones educativas y empresas. La otra de puertas para adentro,
como es la recepcion de casos de los grupos de valor, si requieren la activacion de la
ruta y los casos que llegan por el SIEP. Se pide las actividades para la atencion.

Han hecho creaciéon de un formato Consentimiento Informado, nos anexan la informacién
de lo que enviaron a Planeacion, y aun no tienen respuesta de ellos.

ANALISIS DEL AUDITOR: De acuerdo al andlisis realizado del procedimiento es
importante resaltar que, si bien se han adelantado esfuerzos tanto en el ambito externo
como interno para la gestion de los casos psicosociales, resulta fundamental fortalecer
los mecanismos de seguimiento y retroalimentacion institucional, de manera que las
acciones emprendidas no solo respondan de forma inmediata, sino que garanticen
continuidad, articulacion interinstitucional y medicion del impacto real en la prevencién y
atencion de la violencia de género. Asimismo, la definicion oportuna de lineamientos
desde Planeacion permitira consolidar un proceso mas agil, transparente y con
resultados verificables en beneficio de las mujeres.

Se anexa un caso donde la comunidad pide a través del SIEP DOCUMENTAL,
acompanamiento psicosocial a las mujeres en el barrio Brisas del Reposo. Se revisa el
acta del procedimiento efectuado el dia 21 de junio de 2025, que tiene como objetivo
fomentar la comprension critica de la violencia basada en género VBG, mediante
herramientas participativas que faciliten la identificacion de factores, manifestaciones y
mecanismos de atencion y proteccion, como estrategias de prevencion enfocada en el
fortalecimiento de las capacidades comunitarias. Dentro del desarrollo del acta se le
informa a la comunidad unas lineas de atencion.

b=
=4
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‘ 5. ANEXOS

Proceso Comunicacion Institucional
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22. ; Qué medio se tiene implementado para que las mujeres puedan recepcionar la
solicitud de atencidn por violencia en la oficina? anexar evidencia.

R/: Las Atenciones que se hacen en la oficina cuando llegue la persona solicitandolo.

Anexan evidencia.

ANALISIS DEL AUDITOR: De acuerdo al andlisis realizado a las evidencias presentadas
se detalla la ruta realizada al caso asi:
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1. Recepcion de la denuncia y atencion inicial: La persona se acercé a las oficinas de
la Secretaria de Equidad, Género y Mujer el 20 de agosto de 2025, manifestando su
situacion de violencia basada en género VBG.

2. Registro del caso: Se levanté un acta de reunidén, en donde se documenté la
informacion personal de la victima y su relato. Esto incluye detalles sobre su situacion
de vulnerabilidad, desplazamiento y la necesidad de atencion integral.

3. Valoracion y valoracion integral: Se realizdé una valoracion integral del caso con
enfoque en violencias basadas en género y trata de personas. La mujer fue
informada sobre los recursos y rutas de atencion disponibles, incluyendo el recurso
Casa Segura, el cual ella rechazé en ese momento.

4. Activacién de rutas de atencidn: Desde la coordinacién institucional, se activo la ruta
de atencién para casos de trata y violencia de género. Esto involucré remisiones a
diferentes entidades, como Migracion Colombia, con el fin de recuperar su
documento de identidad, verificar su estatus migratorio y brindarle apoyo en
regularizacion y documentacion.

5. Remision a entidades especializadas: Se remiti6 a la cooperacion OLI para
acompanamiento psicosocial, atencién juridica y programas de autonomia
econdmica, una vez tenga su Permiso por Proteccién Temporal.

6. Seguimiento y compromiso: Se hicieron compromisos para dar continuidad a la
atencion, incluyendo la recuperacion de documentos, orientacion legal vy
acompafiamiento psicologico. La atencidn se mantiene en coordinacion con las
instituciones involucradas y en espera de que la victima obtenga sus documentos y
regularice su situacion.

En resumen, el proceso incluyd la recepcion oficial del caso, valoracién, informacion
y orientacion, activacién de rutas interinstitucionales, remisiones a entidades
especializadas y seguimiento para asegurar la atencion integral a la victima.

I e
CUCUTA — ooron ol
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23. ; Como se define el cronograma de atencion y programacion de citas?

R/: No hay programacion de citas, aunque si se hace actas semanales para definir el
cronograma de atencion a las diferentes comunas. Anexar Cronograma de actividades

ANALISIS DEL AUDITOR: De acuerdo al andlisis realizado con las evidencias
presentadas, actualmente la oficina no maneja un sistema formal de programacion de
citas individuales para la atencién; sin embargo, se llevan a cabo reuniones semanales
en las que se elaboran actas con el fin de organizar y establecer un cronograma de
atencion a las diferentes comunas del municipio.

A través de este proceso se priorizan las necesidades detectadas en cada sector, se
define el equipo encargado y se ajustan las fechas segun la disponibilidad de recursos
humanos y logisticos.

Este mecanismo permite garantizar que, aunque no se tenga un agendamiento de citas
personalizadas, si exista una planificacion organizada que asegure la presencia
institucional en las comunidades, brindando acompanamiento, asesoria y seguimiento
oportuno a los casos y actividades programadas.

Se anexa el cronograma de actividades como evidencia del proceso.
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24. ;Se encuentra definido las herramientas y mecanismos disponibles para
prevenir, proteger y restablecer los derechos de las victimas de violencia contra
las mujeres? anexar evidencia.

R/: Hay una ruta interinstitucional de herramientas y mecanismos disponibles. Anexan la
fase de la ruta, la cual la primera fase le corresponde a la oficina de equidad de género,
que corresponde a la prevencion. Anexan la ruta de atencion a casos.

ANALISIS DEL AUDITOR: De acuerdo al andlisis realizado con las evidencias
presentadas, se observa que si se encuentran definidos los mecanismos y herramientas
disponibles para prevenir, proteger y restablecer los derechos de las mujeres victimas de
violencia. En la pagina se hace referencia a la ruta de atencion a victimas de violencia
basada en género, la cual integra a diferentes instituciones y entidades responsables de
garantizar el acompafamiento y la proteccion integral.

Entre estas se destacan la Secretaria de Equidad de Género, el sistema de salud, el
sector justicia, entidades de proteccion como el ICBF y la Procuraduria, entre otras, que
trabajan de manera articulada para responder a los distintos tipos de violencia. Ademas,
se mencionan acciones de promocion y prevencién que buscan anticiparse a las
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situaciones de riesgo, asi como protocolos especificos para la atencion de casos de
violencia intrafamiliar, violencia sexual, violencia contra menores y otras formas de
violencia de género.

De esta manera, puede afirmarse que si existen y se aplican herramientas y mecanismos
respaldados en la normatividad vigente, como la Ley 1257 de 2008 y otras disposiciones
legales, que permiten garantizar la prevencion, la atencion oportuna y el restablecimiento
de los derechos de las mujeres.
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25. ;Quiénes integran el equipo designado para la atenciéon de casos de violencia
contra las mujeres, qué informes generan y cual es el medio mediante el cual
dicho equipo es formalmente designado para intervenir en cada caso? Evidencia
informe.

R/: Lo integran dos equipos. La atencion se realiza por un equipo de contratistas
conformado por una dupla de profesionales, psicologo y juridico; para la activacién de la
ruta, acorde a cada caso. Esta oficina solo le corresponde el tema de prevencion y
acompafamiento inicial; mientras que, en lo relacionado con las medidas de proteccién,
la responsabilidad recae en otras entidades con competencias especificas, como la
secretaria de Salud y las Comisarias de Familia; que cuentan con la facultad legal de
activar medidas inmediatas para salvaguardar los derechos de las mujeres que solicitan
apoyo. Los informes que se generan son de prevencién mas no de proteccion.
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La ruta de atencion a victimas basadas en genero VBG, abarca varias oficinas e
instituciones donde nos explican que la oficina de Equidad, género y mujer le compete la
primera fase que es la de prevencién o deteccién de casos.

En cuanto a los productos generados, los informes corresponden principalmente a
acciones preventivas (charlas, talleres, campanas y actividades comunitarias), asi como
a la orientacién en casos individuales, los cuales posteriormente se remiten a las
entidades competentes para el seguimiento y atencion especializada, que continian con
las medidas de proteccion, la responsabilidad recae en otras entidades con competencias
especificas, como la Secretaria de Salud y las Comisarias de Familia, que cuentan con
la facultad legal de activar medidas inmediatas para salvaguardar los derechos de las
victimas. En este sentido, el trabajo del equipo psicosocial se concentra en la prevencion
y acompanamiento inicial, mientras que la proteccién integral se asegura a través de la
articulacion interinstitucional.

ANALISIS DEL AUDITOR: De acuerdo al andlisis realizado con las evidencias
presentadas, se puede confirmar que el equipo responsable de la atencion de casos de
violencia contra las mujeres esta conformado por una dupla de profesionales, psicélogo-
abogado cuya activacion se adapta a las necesidades de cada caso; aunque se recalca
que esta oficina solo le corresponde al tema de prevencion. Este equipo tiene como
funcién principal desarrollar acciones de prevencion, orientacion y canalizacion hacia las
rutas institucionales que le corresponden, garantizando asi un primer nivel de respuesta
a las mujeres que solicitan apoyo.

La formalizacién de la intervencion de este equipo se realiza a través de la designacion
contractual y administrativa que les confiere la competencia para actuar en el marco de
sus funciones. No obstante, es importante fortalecer el proceso de evidencia documental,
de manera que los informes emitidos no solo reflejen actividades preventivas, sino que
también se articulen con las instituciones que garantizan la proteccion y el
restablecimiento de derechos, permitiendo una trazabilidad mas clara de cada caso.

Si bien el equipo desarrolla informes orientados a la prevencion, debe estar definido esta
situacioén en el procedimiento, toda vez que al hacer la auditoria recalcan que no se llevan
a cabo todas las actividades del mismo y menos en lo concerniente a los documentos
relacionados que no aplican.

Se anexa como evidencia del personal asignado a este procedimiento, el archivo en Excel
que detalla los profesionales que hacen parte de esta oficina que adelantan los procesos
correspondientes.
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26. ; Qué seguimiento realiza el equipo para verificar el cumplimiento de las medidas
definitivas de prevencion y qué informes o documentos se generan como
resultado de este seguimiento? Evidencia informe.

R/: Informe proyecto de Inversion el cual evidencia el avance de las metas establecidas
en el PDM, logros, resultados y acciones de intervencion. Se hace acumulado por mes y
se alimenta para enviarlo al DNP. Es un formato en Word que se pasa a PDF y se pasa
a la PIIP, Se anexa el ultimo formato de esta evidencia. Proyecto Informe de Inversion.

ANALISIS DEL AUDITOR: De acuerdo al andlisis realizado con las evidencias
presentadas, se demuestra que el equipo realiza un seguimiento mediante el proceso de
direccién y planeacion estratégica, donde se lleva un control del avance fisico de las
metas del proyecto, incluyendo las acciones relacionadas con la prevencién de la
violencia de género. El informe ejecutivo detalla los avances mensuales en el
cumplimiento de las metas especificas, (ejemplo: el informe de avance en julio de 2025
indica una atencion de casos y actividades comunitarias), como la atencion a casos y las
actividades desarrolladas en las distintas jornadas comunitarias y formativas, ademas de
registrar los compromisos de contratacion y evidencias mediante link que contiene la
informacion detallada de la ejecucion del proyecto. Estos informes de avance actuan
como documentacion del seguimiento de la implementacion de las medidas y acciones
de prevencion. Ademas, en el documento se hace referencia a la relacién de contratacion
y evidencias de ejecucion, que también son parte del sistema de monitoreo y seguimiento
del proyecto.

En resumen, el seguimiento del cumplimiento de las medidas de prevencién se realiza a
través de:
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v Informes mensuales de avance del proyecto que contienen las actividades, casos
y metas cumplidas.

v La relacion de contratacién y evidencias en un documento digital que respalda la
ejecucion.

v Control sobre el cumplimiento de metas en el avance fisico del proyecto, reflejado
en los informes periédicos
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27. ; La oficina de Equidad de Género cuenta con acciones de control y monitoreo
realizadas al cumplimiento del Procedimiento para casos de violencia contra las
mujeres conforme la normativa vigente? ;Quién es el encargado de realizarlo?
anexar evidencia de informes.

R/: El Control y monitoreo lo hace la persona que atiende la auditoria. Esta revision del
proyecto se realiza cuando se genera el informe con el avance de la ejecucion
presupuestal, a través del informe de proyecto de inversién, incluido en la anterior
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pregunta, Estas actividades son llevadas a cabo por un equipo técnico y profesional
comprometido con la atencion, lo cual refleja un esfuerzo significativo por dar respuesta
a las necesidades de las mujeres que solicitan apoyo. La funcién de control y monitoreo
sistematico, recae de manera general en los equipos técnicos y en la secretaria de
Despacho, quienes direccionan las acciones del area.

ANALISIS DEL AUDITOR: De acuerdo al andlisis realizado con las evidencias
presentadas, se observa que existen acciones de control, monitoreo y seguimiento en la
atencion a victimas y que el equipo viene adelantando esfuerzos importantes que
representan una oportunidad de mejora, a través del Informe Ejecutivo de Inversion
publica, que contiene los avances de la ejecucion presupuestal mes a mes; aunque se
observa que este documento no esta incluido en el Procedimiento.

28. Anexar dos casos de violencia contra las mujeres.
R/ Los casos se cargaron y revisaron en la pregunta 22.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que se adelantd la revision conforme a lo
estipulado en la pregunta 22 y de la que obra evidencia revisada a cabalidad.

PM-03-05-P20 ATENCION Y PREVENCION DE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO

29. ; Realiza Equidad y género reuniones periddicas de asignacién psicosocial y juridica?
¢ Qué formato o registro se diligencia? anexar evidencia

R/: Caso de violencia de género, es solo mujeres o poblacion diversas, alli entran todo.
El acta se hace cuando se concentra el cronograma de actividades, las reuniones
periédicas semanales, asi como el formato de registro es el acta.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa, que hay tres proyectos de inversion y definen los
casos. Todos las Actas de enero a junio se tienen

Se aporté como EVIDENCIA: Acta de Reunion donde se brinda Atencion juridica a casos
de Violencia, en el
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1xaUp650QGkBzjy3ctibGTivvSwkhiL TX

30. ;Existe un cronograma semanal de turnos para la Linea Violeta? ¢ Esta disponible
en qué plataforma o registré? Anexar evidencia.

R/: Si se realiza, pero para la atencién presencial de casos, ya no se maneja LINEA
VIOLETA, se lleva mediante un Acta y formato de registro contesté el auditado,

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que se cargd EVIDENCIA: Matriz de proyectos y
programas de Inversién para atencion, mediante link
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XSmW12p Bc GZR-i{S2DId-
JENPIrboof/edit?qid=1230075791#qid=1230075791, el cual esta acorde lo formulado

31. El equipo profesional esta conformado por psicéloga y abogada de acuerdo a lo
establecido en el procedimiento? anexar evidencia

R/: Si, menciona anexar matriz de contratacion a corte de julio 2025 de los casos
atendidos.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que se cargd EVIDENCIA de Matriz de
Contratacion relacion de personal para atencion de casos de violencia de género, en link
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XSmW12p Bc GZR-S2DId-
JENPIirboof/edit?rtpof=true, acorde a lo solicitado.

32. ; Se reciben los casos a través de que canal de atencién? ;Qué tipo de lenguaje y
enfoque diferencial? anexar evidencia

R/: En la vigencia de 2024 fue presencial o por SIEP Documental, no por Linea Violeta
ya que dicha Linea estaba a nombre de la secretaria anterior y fue bloqueado el numero
asignado de atencién, se hizo una solicitud a la oficina de las TICS y pero por tramite
interno no la asignaron a la fecha.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que se cargd oficio de solicitud y respuesta del
mismo como evidencia:

SECRETARIA EQUIDAD DE GENERO
PATRICIA RIOS CUELLAR
SECRETARIA EQUIDAD DE GENERO

Asunto: SOLICITUD FIRMA DE DOCUMENTOS PARA ASIGNACION DE SIM CARD
SOLICITADAS

Cordial saludo,

Mediante la presente y de manera respetuosa,se solicita la firma de los siguientes
documentos adjuntos para continuar con el proceso para la adquisicién de las sim
card solicitadas para el programa renta ciudadana.

Atentamente,

MIGUEL EDUARDO BECHRAMTHIRATN I

JEFE OFICINA TIC



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XSmW12p_Bc_GZR-jS2Dld-JENPirboof/edit?gid=1230075791#gid=1230075791
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XSmW12p_Bc_GZR-jS2Dld-JENPirboof/edit?gid=1230075791#gid=1230075791
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XSmW12p_Bc_GZR-jS2Dld-JENPirboof/edit?rtpof=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XSmW12p_Bc_GZR-jS2Dld-JENPirboof/edit?rtpof=true
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33. ;Cémo se documenta o almacena la recepcion de cada caso, y como se archiva?
Anexar Evidencia

R/: menciona el auditado que Se documenta por medio de acta o formato de registro por
parte de la Dupla, se solicita como Evidencia una solicitud por SIEP la respuesta y la
atencion.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que se cargd acta de reunion de atencion del
caso en formato institucional.

o COMUNICACION INTERNA Codigo: PE-02-02-F3
i canin s
ﬂﬁi}lll’l ACTA DE REUNION Fecha: 03/08/2022
- Pégina 1de2
1
Acta N° 13 [ Fecha ] 12 -mayo-2025 | Hora 04:00 pm
Lugar Secretaria Equidad de Genero
Asunto Atencion Integral Victima VBG (Violencia Intrafamiliar)
Objetivo BRINDAR ATENCION PSICOSOCIAL Y JURIDICA

2. Particij
Nombres y Apellidos Rol - Cargo
ANA MILENA CLAVIJO ZABALA Ciudadana
Alvaro Guillermo Nufiez Patifio Juridico- Contratista
ALEJANDRA DUQUE Psicéloga- contratista

34. Lainformacion de las usuarias como se registra y mediante qué tipo de datos? anexar
evidencia

R/: Responde el auditado que se hace a través de un drive, que es administrado por una
profesional de planta en la salvaguarda de la informacion.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que se cargd drive de atencién de los casos
atendidos por el subproceso auditado.

1 3/4/2025 | Atencién de caso Osmaira Rodriguez Rangel | Wendy Yanitza Morales Buitrago Juridica - Sec. Equidad

2 15/3/25 | Atenci6n caso Charlotte Francis Durante Diaz Wendy Yanitza Morales Buitrago Juridica ~ Sec. Equidad Wendy Morales

Comisaria de Famila comuna 8 y se realizo la remision psicologicaa | Alejandra Duque- Andh
3 23/03/2025 | Atencion caso Martha Ines Vargas Vega Alejandra Duque - Andy Suarez Riveros- Sec Equidad 2 entidad cooperante para la respectiva ats suarez

Se escuch a la usuaria, manifiesta que sufria de VBG en genero
psicologica por parte de su exparefa con quien enlaciudad [Alvaro Nufiez - Wendy
Morales - Alejandra
Dugye

Wendy Yanitza Morales Buitrago — Alvaro Nufiez Juridicos -
a 26/03/2025 | Atencién caso Maria Esther Chuscano Soto Alejandra Dugue Picologa Sec. Equidsd

Maria Fernanda Bonill

3 os/m/zﬂ Atencién caso Beatriz Carolina Guitierrez Maria Fernanda Bonilla
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Anterior Evidencia se hizo la verificacidon presencial y pantallazo. (En revisién presencial
se observo registros, a partir de la fecha que inicia el personal contratado, la Dupla
profesional.

35. ;Cuando un caso lo requiere, se activa la ruta de tension o se remite a la entidad
competente? de qué forma se remite? anexar evidencia.

R/: A la pregunta se menciono que los casos se han remitido a la fecha del 2025, corte a
julio dependiendo de la entidad en que recaiga la competencia, se deja trazabilidad en
SIEP Documental.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que se tiene como evidencia de traslado al
subproceso auditado

MR

Radicado Nro. 20251900305 22

Cucuta, Norte De Santander, 27 de junio del 2025

Sefores:

ALCALDIA SAN JOSE DE CUCUTA
Tipo de PQR: SOLICITUD

Radicado: 2025190030557022

Asunto: Remision de caso de victima de trata de personas para atencién integral ? Paula
Camila Lamus Ortiz

36. De qué forma se consolidan los informes mensuales de resultados y como se
trasladan al Despacho para la toma de decisiones? Anexar Evidencia

R/: se cargan en los Proyecto de informe de inversion los cuales se emiten informes
ejecutivos a nivel interno y externo.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que se tiene como Evidencia el reporte del marzo
hasta julio de 2025.

Proceso Direccionamiento y Planeacion .

Cewatbgica v Codigo: DPE-FO-23
[Ee]
77 [ mcaoin ‘ Voo | e
coereet | DESAN JOSE DE Subproceso Planeacion Institucional 03 20/03/2025
_— e cll“ Formato Informe Ejecutivo de Proyectos de L

- Pagina1de 11
Inversion

INFORME EJECUTIVO DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA
1 INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

C6digo BPIN 2024540010087
Nombre del IMPLEMENTACION DE ACCIONES PARA LA PREVENCIGN Y ATENCION DE VIOLENCIAS
Proyecto DE GENERO EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA
Sector de inversion 45 - GOBIERNO TERRITORIAL
Vigencia 2025
Fecha de Reporte 28 de marzo de 2025
Regién: Andina
Localizacién Departamento: Norte de Santander
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37. El procedimiento se aplica conforme a qué ley o norma. ;Se reporta al SISPRO y
otras entidades, conforme a la norma mencionarlas?

R/: Si se lleva en una plataforma, pero en SISPRO no aplica, se lleva en una matriz de
seguimiento de los casos segun corresponde.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que se tiene Evidencia en verificacién presencial
y pantallazo el siguiente cuadro de atencion.

Brindar atencion juridica necesaria para los hechos del caso, sefiala
que sufria de violencia intrafamiliar, por violencia fisica, psicologica y
sexual por parte de su expareja y que en virtud de ello interpuso
denuncia ante la Comisaria de Familia permanente un afio atras y le
dieron medida de proteccion, no obstante, ella decidi salir de la

1 3/4/2025 | Atencién de caso Osmaira Rodriguez Rangel Wendy Yanitza Morales Buitrago Juridica - Sec. Equidad | ciydad Wendy Morales

A traves de la estrategia carpa morada desarrollada en jornada de
bienestar, se atendic el caso por violencia fisica y psicologica por
parte de su pareja sentimental, se realiz la denuncia ante la

2 15/3/25 | Atencién caso Charlotte Francis Durante Diaz Wendy Yanitza Morales Buitrago Juridica - Sec. Equidad __|Comisaria de Famila Zona centro y se realizd la contencion psicologica| Wendy Morales
A traves de la estrategia carpa morada desarrollada en jornada de
bienestar, se atendi6 el caso por violencia fisica y psicologica por
parte de su pareja sentimental, se realizé la denuncia ante Ia
Comisaria de Famila comuna 8 y se realizé la remision psicologicaa | Alejandra Duque- And!
3 23/03/2025 | Atencién caso Martha Ines Vargas Vega Alejandra Duque - Andy Suarez Riveros- Sec Equidad Ia entidad para la respectiva atencion Suarez

Se escuchd a la usuaria, manifiesta que sufria de VBG en genero

psicologica por parte de su expareja con quien convivia en la ciudad | Alvaro Nufiez - Wendy
Wendy Yanitza Morales Buitrago — Alvaro Nuflez Juridicos - | de Bogots, manifiesta que no desea interponer denuncias proque ya | Morales - Alejandra

4 26/03/2025 | Atencién caso Maria Esther Chuscano Soto Alejandra Duque Psicologa Sec. Equidad las habia realizado en la ciudad de Bogota, se programé para Dugye

Se realiz6 la ficha de atencion psicologica por parte de la psicologa
Maria Fernanda Bonilla en Jornada de atencién a casos programada
por la Defensoria del Pueblo, es una mujer victima del delito de trata
3 09/04/2025 | Atencién caso Beatriz Carolina Guitierrez Maria Fernanda Bonilla de personas. Maria Fernanda Bonilli
Se realiz6 la ficha de atencién psicologica por parte de la psicologa
Maria Fernanda Bonilla en Jornada de atencion a casos programada
por la Defensoria del Pueblo, es una mujer victima del delito de trata

38. ¢ Las acciones que realiza Equidad Y Género de qué forma se articulan? Mesas,
Instancias entre otros mencionarlas y anexar la evidencia respectiva.

R/: Se articula con Subcomité de violencia basada en género y lleva acta del subcomité
cuando se realice y mencionan con corte a la Auditoria se han realizado dos Comités, de
los cuales se solicitd anexar.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que revisado el DRIVE no se observa Evidencia
solicitada por el auditor

39. 4 Como se garantiza la confidencialidad y proteccion de datos de las usuarias?

R/: En el manejo, ya que solo lo lleva una persona de planta, pero no esta oficializado
mediante formato de confidencialidad.

ANALISIS DEL AUDITOR: No se observa un Formato o registro de confidencialidad de
datos, dentro del sistema integrado de gestion.

40. ;Existen indicadores de gestién, sobre el cumplimiento de objetivos, metas plan de
accion, para el control y seguimiento de la Linea violeta? Anexar evidencia
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R/: Si hay mediante un DRIVE, el seguimiento que se reporta al banco de proyectos de
Planeacion municipal, y adicionalmente se reporta en la plataforma integrada de inversion
publica del DNP también mensual.

ANALISIS DEL AUDITOR: se tiene como evidencia pantallazo de cargue de
informacion en la Plataforma DNP

PROYECTO 152 VALIDADO

PROYECTO 081

B Mo 0 E . @ E
_ . © M moducto & Focallzaciin @ Sapons & Fin rpane ©

PM-03-05-P22 FORMACION INTEGRAL PARA JOVENES EN ACCION, PM-03-05-P23
ATENCION DE BENEFICIARIOS JOVENES EN ACCION Y POBLACION
INTERESADA y PM-03-05-P24 PROCEDIMIENTO PARA POSTULACION DE
JOVENES ASPIRANTES AL SUBSIDIO EDUCATIVO

Desde las preguntas 41 al 54

Que, conforme a las preguntas formuladas del procedimiento PM-03-05-P22
FORMACION INTEGRAL PARA JOVENES EN ACCION, PM-03-05-P23 ATENCION DE
BENEFICIARIOS JOVENES EN ACCION Y POBLACION INTERESADA y PM-03-05-
P24 PROCEDIMIENTO PARA POSTULACION DE JOVENES ASPIRANTES AL
SUBSIDIO EDUCATIVO, es necesario recalcar que no son del resorte de la secretaria
auditada, quienes manifestaron que, Frente al presente proceso no lo estan realizando
ya fue trasladado a la secretaria de Planeacion y Desarrollo territorial julio de 2025
mediante acta de entrega de oficina de renta ciudadana, renta joven demas programa
dirigidos a los jovenes, manifestd el auditado que también hicieron la solicitud para el
procedimiento PM-03-05-P21-AT SOCIO JURIDICA A MUJERES Y POBLACION
DIVERSA, del cual no ha recibido la respectiva aprobacion y de no han podido hacer
ejecucion para el mismo, del cual aportaron correo electronico de fecha 30 de septiembre
de 2024 enviado a la oficina de calidad donde se preguntaba por el proceso de
aprobacion para dicho procedimiento y del cual a la fecha no se tiene conocimiento,
maxime cuando menciona que esta asignado segun radicado N° 2025104300265933 el
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04 de septiembre de 2025 en contestacion dada a la oficina de control interno de gestién

por parte de la Subsecretaria De Proyeccion Socio Econdmica.

Acta de entrega

PROCESOS ¥ PROCEDIMIENTOS

ACTA DE ENTREGA OFICINA RENTA CIUDADANA Y RENTA JOVEN

& PARTICIPACION EN ORGANOS DE ASESORIA Y COORDINACKN (COMITE
DE GESTION

EsT) . COMITE.

1 DATOS GENERALES VIO OELEGACIONES

Nombre del Servidor Publico: PATRICIA RIOS CUELLAR

Denominacién, codigo y grado del cargo: Secretaria de despacho cod 020 grado 05

a la que de Equidad, Género y Mujer - Enlace,

C de Renta Ciudadi

del IVA y Renta Joven (E)

Fecha de diligenciamiento: 03 de julio del 2025

Motivo de realizacion del informe: Entrega de cargo a la jefe de oficina de Prosperidad Social,
Periodo: Desde: 12 de junio del 2025

Hasta. 02 de julio del 2025

Correo de procedimientos

19125, 1059 Gmail - Formato de Caractarizacién de poblaeién con lesy a

'DE CONTROL INTERNO, COMISION DE PERSONAL, ETC ), JUNTAS DIRECTIVAS U OTRAS
pr

Mi Gmail

CUENTAS EQUIDAD DE GENERO <cuentasequidaddegenero@gmail.com>

Formato de C:

de género diversos

izacion de ién con oril iones y identi

CUENTAS EQUIDAD DE GENERO <cuentasequidaddegenero@gmail com>
Para: calidad@eucuta gov.co

Estimado/a equipo del rea de Calidad

Espero que te encuentres bien.

30 de septiembre de 2024,
115

8am.

Me dirijo a ustedes para solicitar Ia revision de si actualmente existe un formato de caracterizacion de la poblacion con
erientaciones sexuales e identidades de género diversos, que haya sido levantado por el depariamento de Bienestar el
afio pasado. Actualmente, la Secretaria de Equidad de Género ha solicitado este documento y necesitamos confirmar si

existe un formato actualizado o dispenible

Agradezco tu pronta atencion a este asunto y quedo atenta a cualquier informacion que puedan proporcionarme:

Saludes cordiales,

Leidy Trujillo
Ingenieria industrial
Profesional de apoyo secrefaria equidad de género.

i

Radicada: 2025104300265933

Comunicacion Interna
San Jose de Cucuta, 04 de Septiembre de 2025

or
FREDDY ALFONSO MARTINEZ MARTINEZ

JEFE DE OFICINA

OFICINA CONTROL INTERNO DE GESTION PM-03-05-P17: Atencion en asociatividad

Asunto: Respuesta a Radicado: 2025100200261703 PM-03-05-P18: Plan de formacion

Cardial saludo,

PM-03-05-P19: Gestion de casos psicosociales

MBI o cos, s oo s ocumencs mevamerte  sc o espuests con acicato

PM-03-05-P16: Asesoria y orientacion Consultorio Juridico

PM-03-05-P20: Atencion y prevencion de casos de violencia de género

En atencion & su comunicacion con radicado No. 2025100200261703  del 01 de
sepiembre de 2025, en la que solictan informacion actuaizada sobre las
caracterizacianes y procedimientos de la Secretaria e Equidad. Genero y Mujer, me
permita. informar el estado de la situacion, ciando las comunicaciones. previas gue
documentan nuesiras gestiones:

EI 09 de abril de 2025, se envio a la Secretarla de Equidad. Genero y Mujer una

intema con 3, y un archivo adunto que
contenia los “Lincamientos para ko aclualizacion y consulta de lainformacion
documentada del Sistema de Gestion de Calidad (SGC). Esta comunkacion

ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA

PM-03-05-P21: Atencion sociojuridica a mujeres y poblacion diversa
PM-03-05-P22: Formacion integral para jovenes en accion

PM-03-05-P23: Atencion de beneficiarios jovenes en accién y poblacién interesada

En desarrollo de la auditoria interna a la Secretaria de Equidad, Genero y Mujer, mediante
la lista de verificacion se formularon las preguntas correspondientes al archivo y
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correspondencia, diligenciadas mediante entrevista al personal asignado a la auditoria,
de la cual, se evaluo el cumplimiento de la Ley 594/00 y demas decretos reglamentarios.

Por otro lado, mediante Acuerdo 004 de 2019 establece el procedimiento para la
elaboracion, aprobacién, evaluacion y convalidacion, implementacion, publicacion e
inscripcion en el Registro Unico de Series Documentales RUSD de las TRD y TVD.

Asimismo, alineados con la normatividad archivistica vigente a Ley 594 de 2020 en su
articulo 4. Principios generales, el cual reza en su litera D; “Responsabilidad. Los
servidores publicos son responsables de la organizacion, conservacién, uso y manejo de
los documentos.”, adicional el Articulo 15. Indica; “Responsabilidad especial y
obligaciones de los servidores publicos. Los servidores publicos, al desvincularse de las
funciones titulares, entregaran los documentos y archivos a su cargo debidamente
inventariados, conforme a las normas y procedimientos que establezca el Archivo
General de la Nacién, sin que ello implique exoneracién de la responsabilidad a que haya
lugar en caso de irregularidades.” Y finalmente el Articulo 16, que expone; “Obligaciones
de los funcionarios a cuyo cargo estén los archivos de las entidades publicas. Los
secretarios generales o los funcionarios administrativos de igual o superior jerarquia,
pertenecientes a las entidades publicas, a cuyo cargo estén los archivos publicos, tendran
la obligacion de velar por la integridad, de los documentos de archivo y seran
responsables de su organizacién y conservacion.

El equipo auditor de la Oficina de Control Interno de Gestion realiza la evaluacion de las
evidencias presentadas por el auditado, mediante entrevista y aplicacion de lista de
verificacion, en la cual se obtuvieron los siguientes resultados:

59. ;El equipo de trabajo del subproceso auditado conoce la Ley General de Archivo?
Mencionarla. ;Se han realizado capacitaciones sobre la Ley General de Archivo y
aplicacion de las TRD? Anexar evidencia

El auditado manifiesta que, si a la fecha ha recibido capacitacién, manifiesta no tener
conocimiento del pinar, y de la gestibn documental, participo en las ultimas
capacitaciones que se han hecho en la presente vigencia.
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De conformidad con lo aportado por el auditado el auditor observa que no tiene los
lineamientos claros para garantizar la integridad de los expedientes, esto es un proceso
complejo pero fundamental para la elaboracion eficiente de los documentos,
garantizando la conservacion de la informacion y contribuyendo a la transparencia y
eficiencia de la gestion administrativa. aunque el auditado a ejecutado realizado el
proceso de organizaciéon documental; clasificando, organizando y foliando el documento
se requiere complementar la informacion con la elaboracion de las tablas de retencién
documental y el FUID para la preservacion de la informacion en el tiempo.

60. ;El subproceso auditado, conoce el cadigo, las series, subseries y los tipos de
documentos asignados a la misma? Mencione las que manejan actualmente.

El auditado manifiesta conocer del codigo asignado a la dependencia es 11300 series
contratos es 23 las subseries serie 08 y el tipo documental serie contratos OPS

El auditado evidencio que el auditado conoce de las series, subseries y tipos
documentales asignados a la dependencia este sistema de clasificacion se utiliza en
un cuadro de clasificaciéon documental, permite organizar la informacién de manera légica
para facilitar su acceso, consulta y preservacion a largo plazo.

61. ;El subproceso auditado cuenta con espacios destinados para la organizacion y
conservacion del archivo de gestién? asimismo ¢ Se cuenta con un médulo con estantes
y unidades de conservacion (cajas, carpetas) de conformidad con la Ley General de
Archivo? Anexar evidencia fotografica.

El auditado manifiesta que, si tiene un espacio designado, pero no cumple con las
condiciones de almacenamiento y conservacion del archivo, manifiesta tener un espacio
en la biblioteca publica, pero es de bienestar social.

Teniendo en cuenta lo observado y las evidencias tomadas por el equipo auditor se
observa que el archivo, aunque la Ley General de Archivos no entra en detalles sobre los
estantes, se enfoca en la organizacién y conservacion de documentos esto implica la
necesidad de contar con mobiliario adecuado, con una identificacion visual en la



https://www.google.com/search?sca_esv=e7bf22627bcd1c5c&cs=0&sxsrf=AE3TifOZsk0UeYP5sMK8EIFeySnjCy8O9Q%3A1757434028247&q=cuadro+de+clasificaci%C3%B3n+documental&sa=X&ved=2ahUKEwiw8Lz3h8yPAxV2RzABHfi8AxwQxccNegQIBBAB&mstk=AUtExfC8tsvQ0zHZyo1rvLaHGXMXPDiGsbSzLGNPHBn_uB7h53G8hZ6-iGJVwvfkckHkNRB-A2-8yvS3amPR3IXEwWR2o2rRd77K2AsbtcE_D8vEQyjxIGX-sDzvnJT8mgH0wouHLsFsnyPV0qdyAG50WD_I_qZULFH63Df-4KWZzhrKZxdA-gpS2VDwM_nu19idTaK6AIciUjNp2isNG_W8wcLtPA17QWqUiNZrcqOHAIBuSwbpPzCxzvHO_YUQcw-85jzhLqAh2wnaaoq9dBvrbBHl&csui=3
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estanteria, aunque se cuenta con estos espacios carecen de organizacion, identificacion,
marcacion.

62. ; En el subproceso auditado existe un fondo acumulado de archivo de qué vigencia?

El auditado manifiesta que, si tiene fondo acumulado del afio 2019, se tiene a la fecha 12
carpetas del fondo aculado solo se encuentran en fisico.

El auditado observo que el fondo acumulado del ano 2019 se recomienda que se radique
la solicitud para el translado de los expedientes a las bodegas de archivo central para su
almacenamiento y conservacion en el tiempo.

63. ;Se ha realizado transferencia de archivo de fondo acumulado al Archivo Central o
alguna otra dependencia? Anexar soporte de transferencia.

El auditado manifieste que si se realizé traslado del fondo acumulado del afio 2016
archivo central el 8 de junio del 2023.

[ e s o

El auditado observo mediante prueba aportada por el auditado que a se realizado el
traslado del fondo acumulado para su transferencia a un archivo histérico siguiendo los
lineamientos archivisticos para su conservacion en el tiempo.

64. ;El subproceso auditado cuenta con el formato de préstamo y consulta de
expedientes impresos y diligenciados para el control de los documentos?

El auditado manifiesta que si se esta implementado en formato de préstamo y consulta
de documentos para que los contratistas hagan uso de los documentos.
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65. ; Dentro del subproceso auditado todas las carpetas tienen las hojas de control de la
vigencia 2024 y 20257 Anexar evidencia.

El auditado manifiesta que las de la vigencia 2024 estan todas con hojas de control la
vigencia 2025 estan en implementando las hojas de control el auditado manifiesta que
no tenia personal para la gestién de la hoja de control, lo que impide que las TRD no se
encuentren con la informacion para su implementacion.

El auditor mediante inspeccidén realizada en las instalaciones del subproceso auditado y
mediante evidencia tomada de los archivos, pudo evidenciar que tiene parcialmente el
formato de hoja de control careciendo de las firmas tanto del responsable como el jede
de la dependencia, asi como tampoco cuenta todas las carpetas de las vigencias 2025
Con su respectiva hoja de control diligenciada.

66. En el subproceso auditado, ¢Las carpetas y las cajas de archivo se encuentran
debidamente rotuladas? (Verificar carpetas y cajas, Marcaje, foliado, numero folios,
organizacién documentos y TRD). Anexar evidencia
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El auditado manifiesta que, si se en encuentran rotuladas y foliadas con su marcacion y
con los rétulos, hasta la vigencia 2024 la vigencia 2025 aun se esta implementando, el
auditado manifiesta que a principio de afio no tenia insumos para la implementacion del
archivo.

El equipo auditor evidencio que el archivo de la secretaria no tiene en su totalidad la
marcacion de cajas y carpetas claves para su organizacion y recuperacién. Esto incluye
datos como el fondo, la seccion, la subseccion, el nimero de expedientes, las fechas
extremas y el numero consecutivo de la caja. Para las carpetas, se requiere una
identificacion visible del contenido, generalmente mediante una marquilla autoadhesiva.

A pesar de que se cuenta con cajas y carpetas no estan en su totalidad marcadas y
rotuladas, organizadas en los estantes, al momento de auditoria las cajas de la vigencia
2025 carecen de rotulacién y marcacion, igualmente algunas carpetas no se encuentran
debidamente rotuladas faltando informacion necesaria para su respectiva identificacion.

67. ;En el subproceso auditado, tiene conocimiento sobre el Formato Unico de Inventario
Documental (FUID), se cuenta con un FUID elaborado y actualizado, de qué vigencias?

El auditado manifiesta que se solicitd la capacitacion para empezar a crear el FUID a la
fecha, la vigencia 2025 esta en ejecucién la vigencia 2024 se encuentra los FUID
elaborados, pero no se encuentra actualizados.

Asimismo, tienen elaborados parcialmente el formato unico de inventario documental no
se esta implementando el formato nuevo, se requiere se tenga actualizado la informacion
que facilita la busqueda y recuperacion de datos que ayuda a identificar documentos
relevantes, y asegura la correcta disposicion final de el mismo.
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68. Conforme a la circular No.09 del 13 de febrero de 2025 del archivo central, ¢ El
subproceso auditado conformd los enlaces y/o personal que estara a cargo de gestion
documental de los archivos?

El auditado manifiesta que si se dio respuesta a la circular 09 que estable los enlaces de
archivo para la gestion documental.

69. ;El subproceso auditado esta en proceso de implementacién del repositorio del
sistema SIEP DOC, en cumplimiento del acuerdo del Acuerdo 033 del 19 de febrero de
2025 “Por medio del cual se reconoce y se adopta formalmente la plataforma SIEPDOC
como el sistema de gestion documental electronico de Archivo para la Alcaldia de San
José de Cucuta”

El auditado manifiesta que si, se esta implementando se esta subiendo aun la informacion
del 2024 la vigencia 2025 ya se encuentra subida la informacion

El auditado evidencio que la secretaria de equidad de género y mujer, esta ejecutando el
acuerdo 033 del 2025 el cual adopta el SIEP documental como el sistema de gestion
documental electrénico.
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PLAN DE ACCION.

70. ; El Subproceso auditado cuenta con el plan de accién para la vigencia 20257, ¢ Dicho
plan fue publicado conforme la normativa vigente? Anexar evidencia.

R/ El subproceso auditado, responde que si cuenta con el plan de accion, frente a que si
fue publicado consultaria y anexara la evidencia.

Analizando la informacién suministrada por el subproceso auditado, presentaron como
evidencia un pantallazo de comunicacién interna por medio de correo electrénico a la
secretaria de planeacion y desarrollo territorial en dia 30 de enero del afio 2025, con
archivos adjuntos de informes de gestion institucional a corte de 30 de diciembre 2024
del subproceso auditado, como el plan de accién 2024 y plan de accién 2025.

También presentaron como evidencia la circular 037, donde se adjunta el plan de accion
a corte de 30 de junio2025 con las evidencias correspondientes al seguimiento del plan
de accién del ano en curso.

4 SECRETARIA EQUIDAD DE GENERO, PLAN DE ACCION 2025, PLAN DE ACCION 2024
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71. ; El Subproceso auditado con cuantos indicadores participa dentro del Plan de accién
de la alcaldia? Anexar evidencia de los indicadores.

R/: El subproceso auditado, responde que si cuenta con los indicadores y que anexara
la evidencia correspondiente.

De acuerdo con la informacion recibida del subproceso auditado se puede evidenciar los
indicadores para la vigencia 2025, los cuales estan el plan de accién, siendo el Programa
1. Cdcuta libre de violencias basadas en género, Programa 2. Mujer lider de la
transformacion territorial y Programa 3. Inclusion de las personas con orientacion sexual
e identidad de género diversa.

Excel Plan de accién 2025 Subproceso de equidad y mujer

~AREA DE PARTIGIPACIGN
GUDADATA

72. ; El subproceso auditado cuenta con un cronograma de actividades? ;Cuales son las
actividades principales y secundarias del subproceso? Enumerar y anexar evidencia de
cronograma de actividades.

R/: El subproceso auditado, responde que si cuenta con el cronograma de actividades y
se anexa las actividades del area de supervision y control y secundarias las actividades
de funcion.

De acuerdo a la informacién suministrada por el subproceso auditado podemos
evidenciar el cronograma de actividades del plan de accién del afio 2025, la fecha de
inicio es del 1 de febrero del 2025y la fecha de cierre 30 de noviembre del 2025, dando
a conocer las actividades programadas.

Excel de evidencia de cronograma del subproceso de equidad de genero y mujer
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Producto a entregar
Matriz de Formulacs é1l-:a Riesgos de
Carnugpeion
t3 da Reunidn e informe de saguimientol | 1=
Lista de asistencia -

Fecha de inicio Fecha de dierre N personas.

2112025 111302025 NA

Informe de avances de |as acciones

implementadas de la Dependencia 212025 111202028 NA

Informe de avances de |as acciones

20112025 1301
implementadas de I Dependencia 220z 102028 R

formes de segumisnto 3 lss

SoRS 2N12025 122025 NA

Acta y Lists de Asistencia 2102025 1112072025 26

Acta y Lists de Asistencia 212025 11/20/2025 4

Actay Lista de Asistencia 2112025 111202025 26

El subproceso auditado presenta en su plan de accion 2025 las actividades principales
en: Implementar el proyecto "creacion y/o desarrollo de proyectos productivos y servicio
de educacion para el trabajo dirigido a las mujeres vulnerables del municipio de san José
de Cucuta BPIN 2024540010081", Implementar el proyecto “fortalecimiento de acciones
comunitarias con enfoque de género orientadas al tejido social y construccion de entornos
protectores en san José de Cucuta BPIN 2024540010084, Implementar el proyecto "
acciones para la prevencion y atencién de Violencias de Género en el Municipio de San
José De Cucuta BPIN 2024540010087", implementar el proyecto “acompafiamiento
comunitario a los hogares en situacion de pobreza para la estabilizacion socioeconémico
del municipio de san José de Cucuta BPIN 2024540010142, Implementar proyecto
"Fortalecimiento del acceso a la justicia a mujeres en el municipio de San José De Cucuta
BPIN 2024540010151", Implementar Proyecto "diseno de estrategias para el
fortalecimiento de prevencion en violencias basadas en género en el municipio de San
José de Cucuta BPIN 2024540010152", Implementar proyecto “Construccion y dotacion
de la infraestructura para el funcionamiento del espacio de Atencion Orientacion y
Proteccion para el trato digno a personas OSIGD en el Municipio de San José De Cucuta”
BPIN 2024540010168, Implementar proyecto “Apoyo para la creacién de iniciativas de
participacion ciudadana de las mujeres en el municipio de San José De Cucuta BPIN
2024540010192, implementar el proyecto " fortalecimiento de las capacidades y el
reconocimiento de exigibilidad de los derechos humanos de la poblacion OSIGD en el
municipio de san José de Cucuta BPIN 2024540010200", Implementar el proyecto de
Formulacion e implementacion de la politica publica LGTBI en el Municipio de San José
De Cucuta BPIN 2024540010202, Implementar proyecto” sistema de informacion de
equidad de género en el municipio de San José de Cucuta BPIN 2024540010213",
Implementar proyecto “difusion y aplicacion del enfoque de género en el ambito social y
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empresarial del municipio de san José de Cucuta BPIN 2024540010226”, implementar
proyecto “Fortalecimiento de las unidades productivas de las mujeres urbanas y rurales
para la soberania popular alimentaria de los hogares en situacién de vulnerabilidad en el
municipio de San José de Cucuta BPIN 2024540010229”, Implementar proyecto
“Construccion y dotacion de la infraestructura para el funcionamiento de espacios de
Atencién Orientacién y Proteccion para el trato digno a las mujeres en el municipio de
San José De Cucuta BPIN 2024540010268”.

Excel con actividades principales del subproceso de equidad de género y mujer

ACTIVIDADES SPRSeOPALES

AREA DE SUPERWVISSON ¥
CONTROL

73. ¢ El subproceso auditado cuenta con un cronograma de actividades? ;Cuales son las
actividades principales y secundarias del subproceso? Enumerar y anexar evidencia de
cronograma de actividades.

El subproceso auditado ya dio contestacién en la anterior pregunta con las evidencias
aportadas.

74. ; El Subproceso auditado realiz6 monitoreo al cumplimiento de las actividades del
plan de accién, a quien le reportaron dicho monitoreo y qué porcentaje se ejecuto en la
vigencia 20247 Anexar Evidencia del monitoreo

El subproceso auditado, responde que si reportaron el monitoreo a corte del 30 de junio
donde tienen incluidos los porcentajes del cumplimiento de las actividades.

Haciendo el andlisis de la informacion suministrada por el subproceso de equidad de
género y mujer pudimoOs evidenciar que: De las 30 actividades 29 se encuentran en
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progreso con porcentajes de avances del 20%, 50% y 80%, y solo una actividad de
encuentra en espera de inicio.

Politica de MIPG

Flaneacién Institucional

Fatricia Rios Cudllar

Planeacién Institucional

Fatricia Rios Cusllar

Flaneacién Institucional

Fatricia Rios Cugllar

rtalecimiente Organizacional
simpificacicn de procesos

Fatricia Rios Cuéllar

articipacion Civdadana en |3
gestion piblica

Fatricia Rios Cugllar

articipacion Civdadana en la
gestion plbdics

Fatricia Rios Cusllar

articipacion Cisdadana en |a
gestion plbdica

Fatricia Rios Cuéllar

También se tiene evidencia del reporte de porcentajes alcanzados en el plan de accién
del 2024 donde se observa logros alcanzados. Ver tabla

Proyecto

Producto

Meta 2024

Avance de meta

FORTALECIMIENTO
DEL ACCESO A LA
JUSTICIA A MUJERES
EN EL MUNICIPIO DE
CUCUTA NORTE DE
SANTANDER.  BPIN:
2020540010100

Servicio de informacion
para orientar a las
mujeres en el acceso a
la justicia

1000

2018

FORMULACION Y
ADOPCION DE LA

POLITICA PUBLICA DE
EQUIDAD DE
GENERO EN EL
MUNICIPIO DE

CUCUTA NORTE DE

DOCUMENTOS
NORMATIVOS

20%
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SANTANDER. BPIN:
2020540010228
FORTALECIMIENTO SERVICIO DE 2 20%
DE LAS PROMOCION DE LA
CAPACIDADES PARA | GARANTIA DE
EL DERECHOS
RECONOCIMIENTO Y
EXIGIBILIDAD DE LOS
DERECHOS
HUMANOS DE LAS
MUJERES EN EL
MUNICIPIO DE
CUCUTA NORTE DE
SANTANDER
SERVICIO DE Servicio de 300 31.557
ACOMPANAMIENTO acompafiamiento
COMUNITARIO A comunitario a
MADRES PADRES madres/padres cabeza
CABEZA DE HOGAR de hogar para la
PARA LA estabilizacion
ESTABILIZACION socioeconémica
SOCIOECONOMICA
EN EL MUNICIPIO
CUCUTA NORTE DE
SANTANDER. BPIN:
2020540010099
FORMACION Servicio de formacién | 1.000 13.717
INTEGRAL PARA | para el trabajo vy
JOVENES EN ACCION | generacion de
EN HABILIDADES | oportunidades con
PARA LA VIDA EN EL | enfoque de género a
MUNICIPIO CUCUTA | jévenes del programa
NORTE DE | transferencias
SANTANDER. BPIN: | monetarias
2020540010101 condicionadas
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FORTALECIMIENTO SERVICIO DE | 100 77
DE LAS UNIDADES | ASISTENCIA TECNICA
PRODUCTIVAS DE | PARA

LAS MUJERES | FORTALECIMIENTO
URBANAS Y RURALES | DE UNIDADES
PARA EL | PRODUCTIVAS

AUTOCONSUMO DE | COLECTIVAS PARA
LOS HOGARES EN | LA GENERACION DE
SITUACION DE | INGRESOS
VULNERABILIDAD
SOCIAL EN EL
MUNICIPIO DE
CUCUTA NORTE DE
SANTANDER.  BPIN:
2020540010103

75. ;Cuantos Programas y/o proyectos tenia contemplados ejecutar el subproceso
auditado durante la vigencia 20247 Y si los que no se cumplieron se le informé a la actual
administracion para su inclusion en el Plan de accidn 2025. Anexar evidencia.

El subproceso auditado, responde que tenian contemplados siete proyectos, pero
guedaron armonizados con esos dos proyectos de misionalidad, se cumplieron todos.

Al analizar la informacién presentada por El subproceso auditado se pudo evidenciar que
ene | plan de accion para el afio 2024 se manejaron los programas de Cucuta libre de
violencia basada en género y el programa Muijer lider de la transformacion territorial cada
una de ellas acompafiadas de sus proyectos.

Programa Proyecto

Cucuta libre de violencia basada en | FORTALECIMIENTO DEL ACCESO A LA
JUSTICIA A MUJERES EN EL MUNICIPIO DE
CUCUTA NORTE DE SANTANDER. BPIN:
2020540010100

genero

FORMULACION Y ADOPCION DE LA
POLITICA PUBLICA DE EQUIDAD DE
GENERO EN EL MUNICIPIO DE CUCUTA
NORTE DE SANTANDER. BPIN:
2020540010228
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FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES
PARA EL RECONOCIMIENTO Y
EXIGIBILIDAD DE LOS DERECHOS
HUMANOS DE LAS MUJERES EN EL
MUNICIPIO DE CUCUTA NORTE DE

SANTANDER
Mujer Lider de transformacion SERVICIO DE ACOMPANAMIENTO
COMUNITARIO A MADRES PADRES
territorial CABEZA DE HOGAR PARA LA

ESTABILIZACION SOCIOECONOMICA EN EL
MUNICIPIO CUCUTA NORTE DE
SANTANDER. BPIN: 2020540010099

FORMACION INTEGRAL PARA JOVENES EN
ACCION EN HABILIDADES PARA LA VIDA EN
EL MUNICIPIO CUCUTA NORTE DE
SANTANDER. BPIN: 2020540010101

FORTALECIMIENTO DE LAS UNIDADES
PRODUCTIVAS DE LAS MUJERES
URBANAS Y RURALES PARA EL
AUTOCONSUMO DE LOS HOGARES EN
SITUACION DE VULNERABILIDAD SOCIAL
EN EL MUNICIPIO DE CUCUTA NORTE DE
SANTANDER. BPIN: 2020540010103

Proyecto: FORTALECIMIENTO DEL ACCESO A LA JUSTICIA A MUJERES EN EL
MUNICIPIO DE CUCUTA NORTE DE SANTANDER. BPIN: 2020540010100

1. Producto: Servicio de informacién para orientar a las mujeres en el acceso a
Ia justicia

Indicador de Producto: Mujeres orientadas

Meta 2024: 1000 Avonce Meta: 2.018

ACTIVIDADES 2024

+5e han realizado en las comunidades 33 jornadas de la estrategia
carpa morada, en las cuales se ha logrado sensibilizar a 764 personas.

= Mediante espacios de formacidn (tal Ieresﬂ en las comunidades se han
realizado 12 encuentros, ogrando sensibilizar a 259 personas.

= Algunas comunidades/barrios impactados mediante las jornadas de
carpa morada son: Sevilla, Las Delicias, San Faustino, Belén, Los
Olivos, La Laguna, Ospina Perez, Aeropuerto.

«Se han atendido 29 casos de mujeres y 1 caso de hombre gay que
estan en condicion de riesgo de vulnerabilidad por su condicion de
sexo y género; guienes cuentan con ruta de atencidn activa.

EJECUCION PRESUPUESTAL 2024

PPTO Definitivo PPTO Ejecutado
350,000,000.00 296,933,334.00

Evidencia de presentacion plan de accién 2024 al concejo

76. ; El subproceso auditado tiene contemplado dentro del Plan de Desarrollo 2024-2027
metas a cumplir por cada vigencia y dichas metas han sido incluidas dentro de los planes
de accién 2024- 20257 Anexar evidencia.




: 1 EVALUACION DE LA GESTION Cddigo: PV-01-01-P1-F13
~£|ALCALDIA :

b Version:01
DESANJOSEDE | |\ -oeNE DE AUDITORIA INTEGRAL DE ersion

cl'lc“'m GESTION Fecha: 17/11/2022

Pagina 49 de 105

El subproceso auditado, responde que los proyectos de inversidon parten unos
componentes que tiene el plan de desarrollo que son tres programas: Cucuta libre de
violencia, Cucuta con inclusion de territorializacion de la mujer, Cucuta con inclusion de
la mujer , cada proyecto tiene unas actividades y unas metas 2024, metas de 2025,
metas de 2026 y 2027 las tengo acumulativas y por ejemplo si se corre una del 2024 por
falta de recursos se cumple en el 2025 y asi por el estilo y se puede identificar en las
evidencias de los proyectos de inversion

Analizando la informacion suministrada por el subproceso auditado se evidencia una
ficha de resumen del sistema unificado de inversiones y finanzas publicas SUIFP con
cédigo BPIN 2024540010151 del proyecto fortalecimiento a la justicia a mujeres en el
municipio de san José de Cucuta donde muestra la informacion basica del proyecto en
la vigencia 2024, el valor del proyecto que es de 300.000.000.00, que se aplica el dia 30
del 9 de 2024, el objetivo de garantizar el acceso de la mujeres vulnerables a la justicia,
el proyecto plantea realizar campafas informativas para que las mujeres accedan a
servicios de orientacion de acceso a la justicia para exigibilidad de derechos.

Esta informacion proporciona de manera clara la continuidad del proyecto que se realizé
en el afio 2024 y como se plantea para llevarlo a cabo en 2025 y que este momento se
encuentra en progreso.

FICHA RESUMEN
Em—_'“"' SISTEMA UNFICADO DE INVERSIONES ¥ FINAMZAS PUBLICAS
e SUFF

CODGO W H24BA001E181

PROTECTO

— asie . e Tod P

[ A P [T wos g
DATOS DE Lk SOLCITUD

[y—— [T —— [——y—— i

P dhiiis u [T At i

BATOE BARCO8

S ————————

s v e [ p 300e0 3 1] 0

Coutive Enpecifice: Fleduc ion nevvlas de sviucuns prviarcakn
Prosthaney Ao RC ek WA o Fragees Vel S e Corcm.

SQUFMA FIRANCIERD:

TROENTION: BN Horirs Thows Faums igansle Ve Mga e Bonaes s Firon
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GESTION DE PQRSDF

77. ;Se han realizado capacitaciones a los funcionarios y/o contratistas del subproceso
auditado sobre el uso del software de Gestion Documental y de Procesos (SIEP
DOCUMENTAL)?

El auditado responde que, si tiene conocimientos, pero dice que los contratistas requieren
de la capacitacion para el uso del SIEP documental, en caso de una solicitud el
profesional asignado responde la solicitud por el usuario de la secretaria.

78. Dentro del subproceso auditado, ¢quién es el responsable del manejo vy
administracion interna del sistema de Gestion Documental SIEP DOCUMENTAL? Qué
dificultades o inconvenientes se han presentado en el uso del sistema

El personal de planta es quien hace uso del SIEP documental el cual a través del usuario
de la secretaria los contratistas asignados para dar respuestas a las solicitudes hacen
uso también del SIEP documental que a su vez no tiene los conocimientos para el uso
de este sistema lo que hace que cargue la respuesta.

79. ¢El subproceso auditado cuenta con mecanismos de control para el registro y
seguimiento de los documentos recibidos y enviados a través del sistema SIEP
DOCUMENTAL?

El auditado manifiesta que, si se tiene a través de un Excel, donde se consigna la fecha
que se interpuso el numero de radicado, el remitente y el asunto.

» O B - B Compari

Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Ayuda

QAU o2 BF 0%~ $ %O Mo puwic.v|-[9]+ B I S A %@ E-i-P-A- o @ @Y B-oZ
c9 - UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP Paula Andrea Patifio Tellez Abogada - Contratista
A ® c o e [ s
USUARIO_RE
FECHA REMITENTE RESPUESTA N RADICADO |FECHA_RESPUESTA| ASUNTO SPONSABLE
07/01/2025 | 202! 2 MAIRA ALEJANDRA PARADA FERNANDEZ SOUCITUD CERTIFICADO LABORAL DEL 2021
09/01/2025 | 207 )2 | MARIA YULITZA BONET CARRILLO certificado laboral

PROPUESTA DE DISENO PARA LA
CONSTRUCC16N DELSA16N DE ARTES ¥
OFiclos "PROYECTADAS AL FUTUROQ" PARA EL
EMPODERAMIENTO ECONOMICO ¥ SOCIAL
DE MUJERES VULNERABLES DEL BARRIO 28

10/01/2025 VILMA DEL MAR VARGAS LIZCANO SIN RESPUESTA DE FEBRERO Y COMUNIDADES ALEDANAS, £

5 12/01/2025: JULIANA GABRIELA FLOREZ FARIA certificado laboral

s 12/01/2025|2025102000020452_|JULIANA GABRIELA FLOREZ FARIA certificado laboral

7 13/01/2025 ALVARO GUILLERMO NUNEZ PATIRO certificado laboral

[ 13/01/2025|2025102000021022 | BELKYS PAOLA GELVES BOLARO nueva asociacion red d

9 UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP Paula Andrea Patifio que acciones se han realizado con la sefiora
13/01/2025 Tellez Abogada - i Sor Beatriz Almeida Quintero

0 13/01/2025 |- 2 | Maria VIRGINIA MORENO solicitud de ayuda para

n 13/01/2025 JENIFER CALDERON RAMIREZ certificado laboral

2 14/01/2024|2025102000022002 | VALENTINA CAMACHO ROZO certificado laboral

3 14/01/2025|202 certificado laboral

] 14/01/2025]202 certificado laboral

15 14/01/2025 certificado laboral

14/01/2025
14/01/2024):

JESUS RENE CASAS 50TO certificado laboral
hector julio jacome: certificado laboral
ULITZA CAROLINA CARDENAS PRADA certificado laboral

2 capacitacion son madres comunitarias
SUCEIBI ARADI ROJAS GUADRON certificado laboral
4472 | WILLIAM JOSE TORRES MONCADA | certificado laboral

22/01/2024.
21 23/01/2024

+ = 2024 v Hojad4 ~ enviados ~ 2025 ~
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80. El personal del subproceso auditado conoce la Resolucién y el Procedimiento Interno
vigente para la atencion de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias y
Felicitaciones (PQRSDF) establecido por la Alcaldia de San José de Cucuta

El auditado manifiesta que si la conoce y se da le esta dado aplicacién a la norma con el
fin de contestar en términos de ley, asi mismo se evidencia que cada vez que envian
un correo enuncian la Resolucion 0179 del 01 de junio 2022 para que tengan
conocimiento.

81. ;El subproceso auditado cuenta con personal asignado para dar respuesta a las
PQRSDF? En caso afirmativo, ;como se realiza la asignacion de estas solicitudes y qué
mecanismos de supervision existen para asegurar su cumplimiento?

H

Usuario Radicado Dependencia De Radicacién
@ iAo v e A o e o e cunaseno

HISTORICO DEL RADICADO

Interna DEPENDENCIA TRANSACCION US. ORIGEN Us. DESTING COMENTARIO

Cambio de
estado.

SECRETARIA DE
EQUIDAD GENERO Y
MUJER

RUBEN DAVID
PIZO RUIZ

SECRETARIA DE
EQUIDAD GENERO
¥ MUJER

SECRETARIA DE
EQUIDAD GENERO
Y MUJER

RUBEN DAVID
PIZO RUIZ

RUBEN DAVID
PIZO RUIZ

SECRETARIA DE
EQUIDAD GENERO
¥ MUJER

Cambio de estado: No leido a Leido

Cambio de estado: No leido a Leido

gitalizado con Cox

202519003078064200002. Registrado

Se Anexo Digitaliz Co
por: SUB DE DESARROLLO EMPRE!

Radicacion de Documento Respuesta Informado #Rad 2025118100875751

Cambio de

Cambio de estado: No leido a Leido

El auditado manifiesta que si se es un caso juridico se remite a los abogados se asigna
por el SIEP documental a la persona idonea para brindar respuesta a la solicitud.

82. ;Cual es el procedimiento interno establecido en el subproceso auditado para la
atencion de las PQRSDF? ;Qué controles se han implementado para garantizar el
cumplimiento de los términos legales de respuesta?

El auditado manifiesta que si mediante el cuadro de Excel y se revisa que se dé
contestacion en términos de ley se tiene un control mediante un Excel donde se
relacionan las PQRSDF que se reciben y las que estan en tramites.
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—
HORAS
FECHA FECHA TIPO DIAS
A NUMERO RADICADO ASIENADO RADICADO ASUNTO REFERENCIA REMITENTE DOCUMENTO RESTANTES Rzim:;ss ENVIA
R 2025190030817122 2025-09-02 2025-00-02 B derecho de y
Alcaldia San José de Ciicuta B9 2swmsinz 15:41 P 15:27 PM ) 28 de julio.. jadel fuentes robles peticién " 00:00 RADICA
ECRETARIA DE EQUIDAD GENERO Y Copin g
MUJER )@ 2025102000257583 2025-00-01 20250828 SECRETARIA GENERAL opia de y
wB@ 18:34 PM 15:00 PM [E) Trastado po.. SECGENERAL comunicaciones 0 00:00 & sec.
@ Inicio
Respuesta
= 2025-09-01 2025-09-01 SECRETARIA DEL
v/ 2025107000260703 Solicitud [} 00:00
2 3 E 2 u]
B Radicacion 16:45 PM 1120 AM () Respuesta. TESORO — Eea
WENDY VANITZA
RGP 2025190030811552 2025-00-01 2025-09-01 o y
BANDEJAS o[ 2ozssonoeniss 16:13 PM 15:20 PM [ souauD... YANITZA MORALES Solicitud 28 00:00 RADICA
BUITRAGO
0 Carpetas Q RE 2025190030812102 2025-09-01 2025:00-01 MYRIAM AZUCENA " y
wBP e 16:06 PM 16:05 PM B soucmup ... GOMEZ ORJUELA Solicitud ] 0000 RADICA
K y . .
Generales o BP 2025104300092663 2025-09-01 2025-08-09 miguel angel enciso Solicitud o 0000
09:23 AM [E) Lineamient... Jauregui Interna, & pant
Notificaciones 785
B2 2025190030806852 2025-08-30 2025-08-30 Claudia Lucia Parada .
sorh ’ - ~RB@ 1147 AM 1120 AM B Solicitud de... Albarracin Sellcud a oo BADICA
or Responder 5 —
B 2025190030800242 2025-08-28 2025-08-28 . y
Entrada wBE 2025190030m0242 15:51 PM 15:50 PM [E] INCONFOR... DIANA ZAPATA Solicitud 26 00:00 RADICA
Salida o R z2025190030797572 2025.08.28 2025.08-28 JUAN PABLO PABLO - y
[R5 2025190030797572 Trot am oo A ) Buenos dias. Ton e Solicitud 2 00:00 RADICA
Comunicacion
o B 2025190030797532 2025.08.28 2025.08-28 JUAN PABLO PABLO it y
Interna B 10:49 AM [E) Buenos dias... LEON JAIME Soficitud 2 00:00 RADICH
BG? 2025190030797502 2025-08-28 2025-08-28 JUAN PABLO PABLO derecho de
B2 10:48 AM 09:59 AM (& Buenos dias... LEON JAIME peticion i o0:00 RADICH
SIEP Documental
)62 2025102000255563 2025-08-27 2025-08-27 Girculares y
VeRsién 1281 B2 17:15 P10 17:15 PM (= Gtacién as... ELIDA internas ° 000

83. Durante el periodo objeto de revision, ¢las PQRSDF gestionadas por el subproceso
auditado fueron atendidas dentro de los plazos legales?

[ ii‘uﬂ! SECRETARIADE 2107 : SECREIARIADE SECRE ARIADE Radicado: 2025190030658342, Fue archivado por: SECRETARIA DE
LU rm EQDIAD 2025 Archiver EQUIDAD EQUDAD EQUIDAD GENERO Y MUJER, proceso de archivado: Respuesta,
e SENERO'Y 143 Badicado SENERO'Y SENERO:Y Dsetipston del por s A e clivectos 54 1a o vespuasen ol rodicids
Alcaldia San José de Ciicuta MUJER M MUJER MUJER pe iy : g
SECRETARIA DE EQUIDAD GENERO Y Modificacion de Radicado. (TRD)
MUJER
CAMPO ANTERIOR NUEVO
Vo.Bo.
Vet de R0 w
Devueltos —— i
Codigo Dependencia TR0
Reasignacion Masia SECRETARIA DE 31-07- SECRETARIADE  SECRETARIA DE rnp— i
Rosriad EQUIDAD 2025 Modificacién EQUIDAD EQUIDAD b
ol GENERO Y 15:42 de TRD GENERO Y GENERO Y
MUJER PM MUJER MUJER
Agendado Vencido
Informados
Transacciones Cotigo Tpo Documerea TRD 20
Arhiiades ; Nombre Tips Documentsi TR0 Sk
B Peiscnales SECRETARIA DE 31-07- incidi SECRETARIA DE SECRETARIA DE
EQUIDAD 2025 4 EQUIDAD EQUIDAD . e
i il :e:p::.(eo.:::)( s CRERO Se agrego anexo "2025190030658342pdf.pdf* en repositorio
BUSQUEDA MUJER PM P MUJER MUJER
SOCHAK AT ooy SOTHAX ST
i 6 I #| 113 72
i) it Siﬁﬁ:“'a NErog Sl Radicacién de Documento Respuesta Informado #Rad 2025113000764721
MUJER PM MUJER MUJER
SIEP Documental
SECRETARIA DE 24-07- SECRETARIADE ~ SECRETARIA DE
Moot EQUIDAD 025 Cambio de EQUIDAD EQUIDAD

El auditado manifiesta que si no se ha dado respuesta por falta de personal contratista
que son los personales que dan respuesta a las solicitudes.

Igualmente se observd en las evidencias aportadas por el auditado, que realizan un
informe de seguimiento de las PQRSDF allegadas a la secretaria de equidad, género y
mujer, subproceso de inclusién de la gestion social, por parte de la comunidad, entes de
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control y entes de orden territorial, donde se evidencia el estado de las PQRSDF por
dependencia y las acciones de seguimiento y control realizadas.

NUMERO RADICADO

RGP 2025190030817122

v B 20251020005758)

/3 2025107000260703

B9 2025100000811552

petas ) RP 202s10000812142

AP 2023104300092603

RSP 2021003088852

[BGP 2025100010000202

Salida AP 1000797572

RSP 2051030797532

& RGP 2025190020797502

,BP 2025102000255563

€ Fec = oA BHRE

ASIGNADO  RADICAD RIPERENCIA BEMITENTE DOCUMENT RESTANTE Sern ‘
0050000 2050902 dececho de

15:41 P 1521 M ) 28 dejutio J0 s qos peticion . s
0050901 20250828 SECRETARIA GENERAL Rzl p i

18:34 P 15:00 PM ] Trastado po. SECGENERAL prrrsoped ® s
050901 20250901 SECRETARIA DEL sy A

16:15 PM 1120 AM (] Respoesta. TESORO reersy fooe PATI

WENDY YANITZA

0250901 20250801

prigon ) & souamuo.. YANITZA MORALES Solicitud » 000 RADICA
0050901 20250901 MYRIAM AZUCENA .

1606 PM 1605 M @ souarvo GOMEZ ORJVELA Solind = oo A
2025.09.01 025.04.00 miguel angel enciso Solicitud i e

09:23 AM 11:43 AM ] Lineamient. jaregui Interna @ ran
0250830 20250830 Claudia Lucla Parada

1147 AM 139 AM £ Solicitud de. Albarracin Senon 2, e caiie
0250828 20250828

1551 P 1530 M ) INCONFOR. DIANA ZAPATA Salicitud % 0000 RADICA
050828 20250828 JUAN PABLO PABLO "

1101 AM 10:05 AM (5] Buenos dias.. LEON JAIME oo i Lorod by

082 20250828 JUAN PABLO PABLO

||||| M 10:02 AM [E] Buenos dias. LEON JAIME St - Locd Lo
0250828 20250828 JUAN PABLO PABLO devecho de

1048 AM 09:59.AM ] Buenon din LEON JAIME ticion - N
0050821 20250821

1715 1715 P B Gtaddn a5, fuoa ° 0000

A continuacién, me permito relacionar el total recibidas de las Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones — PQRSDF, su estado de
cumplimiento respondidas/ archivadas, No requieren Respuesta -NRR, en tramite y
vencidas consolidado y asignadas a la secretaria de equidad de género y mujer del
reporte presentado de los seguimientos de PQRSDF a corte del 30 de junio del 2025.

EN TRAMITE | VENCIDAS

SEGUIMIENTO PQRSDF
PRIMER SEMESTRE VIGENCIA 2025
CLASIFICACION TOTALDE ESTADO DE CUMPLIMIENTO
DEPENDENCIA PQRSDF | RESPONDIDO /
PlQf R S|D|F| eecimpas| ArRcHivano —
Secretaria de Equliedad 19| 1 o il1]o 192 180 4
de Genero y mujer

5 3

ESTADO DE CUMPLIMIENTO
vencioas | 3
entramime | 5

NRR 4

[} 50 100 150 200

TALENTO HUMANO

84. ;Cuanto personal de planta y contratista fue asignado al subproceso auditado en
vigencia 2024 y 20257 Anexar listado clasificado Excel.
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El subproceso auditado de equidad de género y mujer, responde que para el afio 2024,
el personal de planta era de 9 funcionarios y contratistas 64, para la vigencia 2025 de
planta son 9 funcionarios y 85 contratistas

De acuerdo a las evidencias suministradas por el subproceso de equidad de género y
mujer se tiene un Excel con un listado de 53 contratistas para la vigencia 2024, de igual
manera fue anexado otro documento con el personal contratado en la presente vigencia
2025, siendo un total de 85 contratistas. Cabe anotar que no hubo cargue de informacion
como evidencia por parte del auditado al Link dispuesto en la carpeta de drive, donde se
preguntaba por el numero de funcionarios de planta, dicha informacion fue requerida en
el momento de la entrevista el dia de la visita de auditoria. Sin embargo, por medio de
entrevista verbal expresaron que cuentan con 9 funcionarios de planta.

EVIDENCIA DE CONTRATISTAS DE LA SECRETARIA DE EQUIDAD DE GENERO Y
MUJER 2024

AW w | fx RELACION DE CONTRATOS SECRETARIA EQUIDAD 2024

VALOR
MODALIDAD
FINANCIACIO e =

EVIDENCIA DE CONTRATISTAS DE LA SECRETARIA DE EQUIDAD DE GENERO Y
MUJER 2025
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85. ; El subproceso auditado realiza la evaluacion de desempefio laboral, segun Articulo
23 del acuerdo 6166 de 2018 de la Comision Nacional del Servicio Civil? Anexar
evidencia.

El subproceso auditado de equidad de género y mujer responde que si lo realizan y que
aportaran la evidencia.

Al analizar la evidencia suministrada por el subproceso auditado de equidad de géneroy
mujer con respecto a la presentacion de la evaluacién de desempeno laboral, tenemos
lista de 7 funcionarios que presentaron dicha evaluacién del primer semestre y segundo
semestre, que son precisamente los que estan reflejados en el siguiente cuadro quienes,
hicieron su presenta el dio 6 de 2025 donde 6 de ellos tuvieron un nivel de desarrollo alto
y uno de ellos en nivel muy alto con una calificacion de 100.0. Dicha presentacion de
evaluacién de desempenio laboral por parte del subproceso de equidad de género y mujer
da cumplimiento al Articulo 23 del acuerdo 6166 de la comision nacional de servicio civil.

EVIDENCIAS DE PRESENTACION DE EVALUACION DE DESEMPENO LABORAL
SEGUNDO SEMESTRE

NOMBRE NIVEL DE DESARROLLO CALIFICACION

Armando Antonio Cala Alto 94,45
Gladys Elena Barreto Alto 95,3
Jaime Francisco Villamizar Alto 93,6
Maria del Rosario Bautista Alto 92,75
Maria del Pilar Vargas Muy alto 100.0
Vladimir Palacios Torrez Alto 93,6
Yolanda Munoz Garcia Alto 90,2

86. ; Los contratistas y funcionarios del subproceso auditado, presentaron la declaracion
de bienes y rentas, segun el decreto 1083 de 2015 y su modificacion del decreto nacional
484 de 20177 Anexar evidencia
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El subproceso auditado de equidad de género y mujer responde que cargara la evidencia
en el drive.

Revisado la informacion suministrada por el subproceso auditado de equidad de género
y mujer, fue presentado como evidencia en el drive la declaracion de bienes y rentas para
la vigencia 2023 y 2024, del listado de 7 funcionarios a continuacion y que presentaron
la declaracién de la vigencia 2024 suministrando como evidencia pantallazo de correo
electrénico dirigido a la oficina de talento humano, del reporte en el SIGEP: Armando
Antonio Cala, Maria del Pilar Vargas, Francisco Villamizar, Maria del Rosario Bautista,
Patricia Rios, Vladimir Palacios, Yolanda Mufio; de la secretaria de equidad de género y
mujer; dando cumplimiento al Decreto 1083 del 2015 .

EVIDENCIA DE DECLARACION DE BIENES Y RENTAS VIGENCIA 2024

PANTALLAZO REPORTADO EN EL SIGEP

Declaracion bienes 2024
PATRICIA RiOS CUELLAE

5 Resume este correo electronico

mi 30 de jul “
para Subsecretaria, patriciarios9

buenas tardes

Me permito allegar copia de declaracion de
bienes y renta vigencia 2024 reportada en
Sigep 1l

Cordialmente
PATRICIA RIOS CUELLAR

Obtener Outlook para iOS

CamScanner
30-07-250...

& PDF

87. ¢ Los funcionarios adscritos al subproceso auditado, tienen actualizada la hoja de vida
en la plataforma del SIGEP Il ? Anexar Evidencia.

El subproceso auditado de equidad de género y mujer responde que deben tenerla
actualizada, y realiza el cargue de las evidencias.

Analizando la informacion suministrada por del subproceso auditado, donde presentaron
como evidencia en el drive 7 hojas de vida de los funcionarios de planta, los nombres
de los funcionarios son: Armando Antonio Cala, Gladys Elena Barreto, Jaime Francisco
Villamizar, Maria del Rosario Bautista, Maria del Pilar Vargas, Vladimir Palacios Torrez,
Yolanda Mufoz Garcia ; se pudo evidenciar mediante modo de consulta realizada por el
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equipo auditor, en la plataforma, que todas las hojas de vida presentadas por el
subproceso equidad de género y mujer se encuentran actualizadas.

EVIDENCIA DE HOJAS DE VIDA ACTUALIZADA

FORMATO UNICO
HOJA DE VIDA

Persona Matural
(Lirves 150 o 1995, 420 ¥ 443 on 19983

ENTIDAD RECEFTORA

FELACIONE AL FRENTE EL NUMERC DE LA TARJETA PROFESIOHAL (51 £

o SEMESTRES =

Mo DE TARIETA
APROBAGGS -

88. ¢ El subproceso auditado ha realizado la induccion y reinduccién de los procesos y
subprocesos a los servidores publicos? Anexar evidencias.

El subproceso auditado de equidad de género y mujer responde que cargara la evidencia
en el drive de actas listas de asistencia y material fotografico.

Analizando la informacién suministrada por el subproceso auditado, donde presentaron
como evidencia en el drive acerca de la induccion y reinduccién de los procesos, asim
mismo una reunién de capacitacion el dia 21 de marzo 2025 en las instalaciones de la
secretaria de equidad de género y mujer, para fortalecer las capacidades institucionales
y comunitarias mediante procesos de formacion y articulacion interinstitucional, con el fin
de garantizar un trato digno, humanizado e integral a las mujeres de Cucuta, promoviendo
su empoderamiento y autonomia econémica, en especial frente a situaciones de violencia
basada en género, con la participacion de los contratistas de esta secretaria, con una
lista de asistencia de 51, pero no presentaron la numeracion de las actas.

También se tiene como evidencia una capacitacion el dia 29 de agosto del afio 2025 en
las instalaciones de comfanorte, para socializar y hacer pedagogia de manera incluyente
y accesibilidad sobre la resolucion 1325 y su plan de accién que es una invitacion que
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hace el ministerio del interior con oficio dirigido a sefior alcalde de la ciudad de san José

de Cucuta el dia 31 de julio de 2025.

El subproceso auditado hace envio de evidencia de reunién del 21 de marzo de 2025 en
las oficinas de la secretaria de equidad de género y mujer, segun el documento para
socializar parametros y lineamientos de las cuentas de cobro de los contratistas, con la
lista de asistencia de 26 participantes y evidencia fotografica, pero sin niumero de acta.

Dentro de las evidencias aportadas hay una reunion el dia 28 de agosto de 2025 en las
instalaciones de la secretaria de equidad de género y mujer con la asistencia técnica en
orientacion a atencion a victimas de violencia basada en género, con 11 participantes
contratistas segun la lista de asistencia y con numero de acta 138, dando asi
cumplimiento a la induccion y reinduccion de los procesos a los servidores publicos.

EVIDENCIA DE CAPACITACION GR Y VIOLENCIA BASADA EN GENERO Y PAZ DIVERSA

| Btoso s
* Farygesar |
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}ofo Conleahs o [fec € [rioneonsy L
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a Avdida M fcomtentirin |Sec. de 3enero 3203165366
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89. ¢ Todos los funcionarios adscritos al subproceso auditado cuentan con el curso de
integridad y transparencia y lucha contra la corrupcion? anexar evidencia.
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El subproceso auditado de equidad de género y mujer responde que cargara la evidencia
en el drive de los cursos de integridad de los funcionarios de planta.

Analizando la informacién suministrada por el subproceso auditado, donde presentaron
como evidencia en el drive el curso de integridad y transparencia y lucha contra la
corrupcién de la funcién publica de solo dos funcionarios que corresponden a los nombres
de Maria del Pilar Chaparro, con fecha de curso de 21 de mayo del 2021 y Gladys Elena
Barreto Chaparro del 03 de septiembre del 2025.

T ) Funcian Puablica

Veriticados

los resultados del participante en el curse virtual
Funcién Pablica certifica que:

GLADYS ELENA BARRETO FERRER

Integridad, trans ¥ lucha cantra la corrupcisn

CpunQeasd foon

Aura izabel Mora

CONTRATACION

90. ;Conoce la dependencia el Manual de contratacion y supervision y/o Actos
administrativos que lo reglamenten, actualicen o complementen? Se ha realizado
socializacion alguna, Anexar evidencia.

Respuesta del Auditado: Si se han realizado las capacitaciones, fuente contratacion

2100 B A2 1 24 B8 e 17,028

Ante la respuesta y la Evidencia del Auditado se analiza que el Equipo de Contratacion
de la secretaria de equidad y género ha recibido la capacitacion que se requiere para la
gestion contractual.
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91. ;Describa qué actividad especifica realiza dentro de la Gestidon Precontractual,
contractual y Post y cual es su canal de enlace y comunicacion con el area facultada para
el proceso contractual? Anexar evidencia

Respuesta del Auditado: Hacen los procesos contractuales desde el inicio, creacion de
linea, objetos contractuales, la estructuracién del proceso

EVIDENCIAS, https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1wSyQSgxHbuRu-
MWKxWZeYklxuabjs-ZH

92. ;Describa qué actividad especifica realiza dentro de la Gestion Precontractual,
contractual y Post y cual es su canal de enlace y comunicacion con el area facultada para
el proceso contractual? Anexar evidencia

Respuesta del Auditado: Solo una cesion de contrato, no han suscitado mas novedades.

EVIDENCIA:https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1wGBI1cabKjdve FJyhgOwyGMT
q9L2VOx.

Repiblica de Calombia |
T SISTEMA DE GESTION DE LA CAUDAD Y SISTEMA DE
18335 CONTROL INTERNO VERSION:1
gy
ot Lo S
Alcaldia Municipal de CESION DE CONTRATO
an Josd de Cioewin | FECHA: AGOSTO 2018
APOYO A LA GESTION ' GESTIGN DOCUMENTAL
INSTITUCIONAL GE“_'ON ADMINISTRATIVA ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA
il'ial:mplo:eso Proceso Subproceso N
PAGINA N2 1de3

[ Entre los suscritos: PATRICIA RIOS CUELLAR, identificado(a) con Cédula de ciudadania N° 60.349.374, en
su calidad de SECRETARIO DE DESPACHO - SECRETARIA DE EQUIDAD DE GENERO, nombrado

mediante Decreto N.0024 del 02-enero-2024, cargo para el cual tomé posesion segln consta en Acta N° 016
de 02-ene-2024, en uso de las facultades contenidas en el Decreto 0250 de mayo de 2024, actuando en
nombre y representacion del MUNICIPIO DE CUCUTA, con NIT 890501434-2, quien para los efectos del
presente contrato se denomina MUNICIPIO DE CUCUTA, y por el otro, JUAN SEBASTIAN GIATSIDAKIS
HADDAD identificado con la Cédula de ciudadania namero 1.234.989.613, quien en adelante serd EL
CEDENTE, y MISAEL ROJAS MARTINEZ, identificado con la cédula de ciudadania nimero 1.090.390.588,
quien cuenta con capacidad para contratar, quien manifiesta no estar incurso en las causales de inhabilidad e
incompatibilidad contempladas en la Constitucion Politica de Colombia, el articulo 8 de Iz Ley 80 de 1993, la

93. ;Existen requerimientos de Organismos de Control, Veedurias Ciudadanas,
Juzgados o alguna entidad externa en materia de ejecucion contractual de la vigencia
2024 y 20257 Qué seguimiento se lleva a cabo.

Respuesta del Auditado: Un requerirnos de procuraduria

EVIDENCIA:https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1BQ6Ccal0--
VS6YWdp20rWirJGDXgVd1
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https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1wSyQSgxHbuRu-MWKxWZeYkIxuabjs-ZH
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1wGBl1ca6Kjdv6_FJyhqOwyGMTq9L2VOx
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1wGBl1ca6Kjdv6_FJyhqOwyGMTq9L2VOx
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94. ; Coémo se archivan los soportes documentales y digitales relacionados con la gestién
contractual de la dependencia de la Vigencia 2024 y 20257 Anexar evidencia.

Respuesta del Auditado: Se tienen con apoyo de una técnica y en mismo archivo.

No se anexa evidencia por parte del Auditado, pero en la visita de Auditoria se constatd
que el Archivo digital del 2024 se encuentra en proceso, solo tienen lo que se encuentra
en el SECORP I, tienen el fisico, y de la Vigencia 2025 si poseen el archivo digital y fisico.

Se tomo Evidencia del Archivo en la Visita de la Auditoria, y se pudo evidenciar que el
archivo fisico en cuanto a las carpetas, se encuentran bien marcadas con rotulo, hoja de
control y foliadas de acuerdo a las indicaciones de la Secretaria General en materia de
Archivo, aunque se observé que falta rotular y marcas las Cajas Organizarlas de acuerdo
al orden que se establece por el Archivo General de la Nacion AGN, en los estantes o
area designada para area Archivo.

95. ; Se da aplicacion a la tabla de Honorarios, estudios previos, necesidad para contratar
y demas documentos precontractuales al momento de hacer la contratacion, que
acciones realizan en caso de no estar ajustados al perfil a contratar?

Respuesta del Auditado: Si se da aplicacién a cada contrato que se perfeccione.

96. ¢ El Supervisor realiza seguimiento y control adecuado a la ejecucién contractual para
verificar el cumplimiento de las obligaciones del contrato? ¢ Se realiza seguimiento de los
riesgos de los contratos, ejemplo: ¢hace la revision de los informes de cumplimiento,
planillas de seguridad social y demas evidencias de ejecucion e informa las alertas a que
haya lugar? ;Qué soportes deja de evidencia? Anexar Evidencia.

Respuesta del Auditado: Si se hizo la socializacién de las cuentas por medio de correo
creado por la dependencia.
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EVIDENCIA:
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1USpqg7ikgtolhoLRoYbLVEIKMBRL4U-8C

rive uscar en Drive Ers
Di Q B D =
+ Nuevo Compartidoscon... > - > CONTRATAC.. » PREGUNTA..~ & (v= 8 ) (
@ Pigina principal | Tipo ~ || Personas ~ || Modificado v || Fuente ~ |
»[@ Miunidad o . _
Nombre Propietario Ultima ... « Tamano del ¢
»[0 Computadoras
[ 12025100200046693 INFORME SEG CONTRA JULIO - Dl... &% 0 ybaracaldoe... 10 mar 2025 19 MB
2, Compartidos conmigo
© Recientes BB 1 Acta socializacion informe julio-dic 2024.pdf &% o ybaracaldoe... 4 sept 2025 2MKB
pciestacacs B2 1 INFORME SUBSANACION JULIO-DIC 2024.pdf &% @ sbaracaldoe... 4 sept 2025 434 KB
© Spam B 2 Acta 21032025 Socializacion cuentas.pdf &% 0 ybaracaldo.e.. 3sept2025 426 KB
[ Papelera
& Almacenamiento BB 2 Anexo asistencia Socia Tramite cuentas.pdf &% o ybaracaldo.e.. 3sept2025 603 KB
S 34 PANATALLZO (T)jpeg  ~ ] 34 PANATALLZO jpeg -~ Mostrar t

97. Qué acciones se han realizado en razén a las disposiciones emitidas por las
dependencias a cargo del tramite de cuentas para personal contratista, como se hace la
difusién y seguimiento al mismo.

Respuesta del Auditado: Circulares de cuentas a nivel interno

EVIDENCIA:
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1LmJRiI1kERwWVJnsgUP7rWA2zjiCiuKgRn

COMUNICACION INTERNA Codigo: PE02-02-F2
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Circular N° 004 de 2025

CONTRATISTAS DE SECRETARIA DE EQUIDAD DE GENERO DEL MUNICIPIO DE
PARA: CUCUTA.
DE: PATRICIA RIOS CUELLAR - SECRETARIA DE EQUIDAD DE GENERO
ASUNTO: TRAMITE DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO
FECHA: San José de Clcuta, 07 de Abril de 2025

Cordial saludo,

Comedidamente les informo sobre el proceso interno de revision de cuentas llevado a cabo por la
Secretaria de Equidad de Género:

1. El contratista deberd enviar en formato PDF los siguientes documentos: el acta de pago. el

En desarrollo de la etapa de ejecuciéon de la auditoria interna a la secretaria Equidad,
Genero y Mujer, informé y suministr6 como evidencia los reportes de contratacion en
formato Excel. Para la vigencia 2024 y de la vigencia 2025 teniéndose que solo se ejercer
la supervision de contrato de OPS por parte de la Jefe de despacho.
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Del universo de contratos celebrados durante lo corrido de la vigencia 2025, por orden
de Prestacion de Servicios se tomaron de manera aleatoria de contratos, sobre los cuales
se reviso la etapa de ejecucioén establecido.

Relacion de la Muestra de Contratos tomada vigencia 2025:

PROCESOS CONTRACTUALES REVISADOS

NO. FUENTE DEL
PROCES OBJETO LINK VR. CONTRATO
o RECURSO
https://communit
y.secop.gov.co/
2025G-66 PRESTACION DE Public/Tenderin
SERVICIOS ESPECIALIZADOS |  g/OpportunityDe
SECG- RECURSOS PARA EL FUNCIONAMIENTO tail/lndex?notice
CPS-013- PROPIOS DE ESPACIOS DE ATENCION | J 5501 NTe. $ 20.000.000
2025 ORIENTACION Y PROTECCION | St
PARA EL TRATO DIGNO A LAS | [[754884&isFro
MUJERES EN EL MUNICIPIO mPublicArea=Tr
DE SAN JOSE DE CUCUTA ue&isModal=Fal
se
2025G-86 PRESTACION DE [ P /icommunt
SERVICIOS ESPECIALIZADOS éjgﬁ;’%gﬁ;’e‘fn
SEG. PARA LA FORMULACION E 5/OpportunityDe
cps-020- | RECURSOS IMPLEMENTACION DE LA tail/Index?notice $ 22.500.000
2025 PROPIOS POLITICA PUBLICA DE MUJER | 50" -2 00
Y EQUIDAD DE GENERO EN 78350048isFra
EL MUNICIPIO DE SAN JOSE ubTAreneTr
DE CUCUTA ue&isModal=
AUNAR ESFUERZOS
TECNICOS, LOGISTICOS Y
OPERATIVOS PARA
FORTALECER LAS ACCIONES
COMUNITARIAS CON
ENFOQUE DE GENERO, .
TERRITORIAL Y DE https://communit
DERECHOS HUMANOS, éjsﬁ;‘;gsge"rz
MEDIANTE PROCESOS DE o/OpportunityDe
SEG-CI- RECURSOS ngggggong_?EchﬁfsloDNEﬁL’ tail/Index?notice $ 720.000.000
001-2025 PROPIOS UID=CO1.NTC. R
CUIDADO E INSERCION S4B 2EA08 S e
SOCIO-LABORAL DIRIGIDOS A .
MUJERES Y POBLACIONES EN | MPublicArea=Tr
SITUACION DE ue&isModal=Fal
VULNERABILIDAD, A TRAVES se=.el
DE ACCIONES PEDAGOGICAS
PARA LA PREVENCION DE
VIOLENCIAS BASADAS EN
GENERO, ACTIVACION DE
RUTAS DE EMPLEABILIDAD
CON ENFOQUE DIFERENCIAL,



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7775488&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7775488&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7775488&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7775488&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7775488&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7775488&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7775488&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7775488&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7775488&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7775488&isFromPublicArea=True&isModal=False
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IMPLEMENTACION DE
ESPACIOS POSITIVOS

2025G-88 AUNAR LOS
ESFUERZOS TECNICOS,
OPERATIVOS Y FINANCIEROS
PARA EL DESARROLLO DE LA
ESTRATEGIA CAMINO DE SER

SEGURA, EMPODERADA,
RESILIENTE, ORIENTADA A LA
GESTION PARA LA
12.1.0.00- ACTIVACION DE RUTAS DE
INGRESOS | EMPRENDIMIENTO Y
SEG. CORRIENT | EMPLEABILIDAD DE MUJERES
AEPSAL- ES DE QUE HAN ACTIVADO RUTAS . $ 62,000,000
001-2025 LIBRE DE ATENCION COMO | https://communit U
DESTINACI VICTIMAS DE VIOLENCIAS y.secop.gov.co/
ON BASADAS  EN  GENERO, | pyplic/Tendering
PRIORIZANDO AQUELLAS EN | /5000 tunityDeta
SITUACION = = DE  ALTA | 446 onoticeUl
VULNERABILIDAD DEL | — > —>—
MUNICIPIO DE SAN Jost DE | B=CO1.NTC.83
CUCUTA, EL MARCO DEL | 72526&isFromP
PROYECTO DISENO  DE | ublicArea=True&
ESTRATEGIAS PARA  EL | isModal=False
FORTALECIMIENTO DE LA
PREVENCION
https://communit
2025G-64 PRESTACION DE | ¥:S€cop.gov.co/
1.2.1.0.00- SERVICIOS ESPECIALIZADOS | Public/Tendering
INGRESOS PARA EL FUNCIONAMIENTO | /OpportunityDeta
SEG- CORRIENT DE ESPACIOS DE ATENCION | il/Index?noticeUl
CPS-011- ES DE ORIENTACION Y PROTECCION | D=CO1.NTC.77 $20.000.000
2025 LIBRE PARA EL TRATO DIGNO A LAS | 553698isFromP
DESTINACI MUJERES EN ELMUNICIPIO | |\ho) oo 1o e
ON DESANJOSEDE CUCUTA |~ —— —
BPIN 2024540010268 isModal=False
https://communit
2025G-82 PRESTACION DE | ¥:S€cop.gov.co/
1.2.1.0.00- SERVICIOS TECNICOS PARA | Public/Tendering
INGRESOS EL FUNCIONAMIENTO DE [OpportunityDeta
SEG- CORRIENT ESPACIOS DE ATENCION il/Index?noticeUl
CPS-018- ES DE ORIENTACION Y PROTECCION | D=CO1.NTC.77 $20.000000
2025 LIBRE PARA EL TRATO DIGNO A LAS | 597918&isFromP
DESTINACI MUJERES EN ELMUNICIPIO | |\ho o oo e
ON DE SANJOSE DE CUCUTA | — ——————

BPIN 2024540010268

isModal=False
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https://comm
2025G-65 PRESTACION DE unity.secop.go
SERVICIOS v.co/Public/Te
121000- | ESPECIALIZADOS PARAEL | ndering/Oppor
SEG- INGRESOS | FUNCIONAMIENTO DE tunitvDetail/In
CPS- CORRIENT | ESPACIOS DE ATENCION #? : $
012- ES DE ORIENTACION Y dex?noticeUID 20.000.000
2025 LIBRE PROTECCION PARA EL =CO1.NTC.771
DEST|NAC| TRATO DIGNO A LAS 5053&isFromP
ON MUJERES EN EL MUNICIPIO | ublicArea=True
DE SAN JOSE DE CUCUTA &isModal=Fals
BPIN 202 -
€
2025G-7 PRESTACION DE
SERVICIOS DE APOYO A LA https://communit
1.2.1.0.00- GESTION PARA y.se(.:op.gov.cg/
INGRESOS | FORTALECIMIENTO DE Public/Tenderin
CORRIENT | ACCIONES COMUNITARIAS g/ContractNotice
SEG- ES DE CON ENFOQUE DE GENERO Management/In 15.166.666.67 COP
CPS-073- LIBRE ORIENTADAS AL TEJIDO’ dex?currentLan ’
2025 DESTINACI | SOCIAL Y CONSTRUCCION DE guage=es-
ON ENTORNOS PROTECTORES CO&Page=login
DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE &Country=CO&
DE CUCUTA BPIN SkinName=CCE
2024540010084
https://communit
1.2.1.0.00- 025G-21 PRESTACION DE y.secop.gov.co/
INGRESOS | SERVICIOS PROFESIONALES Public/Tenderin
SEG- CORRIENT | EN DERECHO PARA EL g/OpportunityDe
oPS. ES DE FORTALECIMIENTO DEL tail/Index?notice 18.000.000 COP
022.2025 LIBRE ACCESO A LA JUSTICIA A UID=CO1.NTC.
DESTINACI | MUJERES EN EL MUNICIPIO 77716528&isFro
ON DE SAN JOSE DE CUCUTA mPublicArea=Tr
BPIN 2024540010151 ue&isModal=Fal
se

SEG-CPS-013-2025

En el contrato No. 00001422 de 06 de marzo de 2025, con numero de proceso en SECOP
Il SEG-CPS-013-2025, celebrado con MARIA DEL ROSARIO SANCHEZ IBRAHIM,
contrato de prestacion de servicios por un valor de $ 20.000.000 cual fue suscrito con
La Secretaria Equidad y género, y con objeto contractual 2025G-66 PRESTACION DE
SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE ESPACIOS DE
ATENCION ORIENTACION Y PROTECCION PARA EL TRATO DIGNO A LAS
MUJERES EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA BPIN 2024540010268, A la
fecha de revision en la plataforma del SECOP I, a través del enlace suministrado por La
Secretaria de Equidad y genero h
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https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=C
O1.NTC.7775488&isFromPublicArea=True&isModal=False

Se observa lo siguiente: Desde que se inicia la Etapa precontractual debe especificarse
el perfil requerido, indican que le certifiquen insuficiencia de personal de planta
profesional especializado, sin referir la profesion, ni qué tipo de especializacion requerida
para la ejecucién contractual.

Buscar texto o herramientas Q_ oy = m

Doctora:

RAQUEL YUDITH GALVIS VERA
SUBSECRETARIO DE DESPACHO

SUBSECRETARIA ADMINISTRACION DE TALENTO HUMANO
Ciudad

ASUNTO: SOLICITUD DE CERTIFICADO DE INSUFICIENCIA DE PERSONAL PROCESO CONTRACTUAL Na.
SEG-CPS-013-2025

Corgial Saludo.

De manera comedida me permito ol
de Cucuta existe Personal disponible

me certifique si dentro de la Planta Global del Municipio de San Jose
n el siguiente Perfil Requerido:

ACTIVIDADES

El permil

querido para adslantar las siguientes Actividades:

ia Equidad de G

enla
2. Re tucionales y judiciales interpuesta
de Eq

e in NTRATAGION Cédigo: PA-04-01-P1-F1
NGV CONTRA >
[ ﬁwﬂl'!l‘ DE Versién-01

Al pedir la certificacion sin describir la profesion ni la especializaciéon que se requiere, se
le certifica por parte de la Oficina de Talento Humano, que en la planta no cuenta con
ese profesional especializado, ademas sefialando el objeto que se pretende ejecutar por
el profesional, la etapa de planeacion y estructuracion es necesario describir el perfil que
se requiere del profesional y la especializacion que puede ser afines segun la necesidad
del objeto y actividades a ejecutar.

En el mismo sentido en los Estudios Previos, ya que se refieren en la necesidad del perfil
requerido a un ABOGADO, pero sin mencionar si es ESPECIALIZADO, solo mencionan
“ SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE ESPACIOS DE
ATENCION ORIENTACION Y PROTECCION PARA EL TRATO DIGNO A LAS
MUJERES” , por ende si se justifica dentro de la contratacion, la especializacién como
requisito, esta debe como tal indicarse junto al area de experticia, o actividades
desarrolladas, situacion que no se observa dentro de este proceso precontractual es decir
desde la etapa de planeacion y estructuracion, conforme al manual de contratacion
Vigente de la entidad.



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7775488&isFromPublicArea=True&isModal=False
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Dentro de los Estudios Previos se debe indicar tal como se encuentra en este proceso
contractual asi:

PROFESIONAL ESPECIALIZADO CON EXPERIENCIA ENTRE O A 24 MESES.

Guia para la elaboracién de Estudios de Sector publicada por Colombia Compra Eficiente, y materializar los
principios de planeacion, responsabilidad, y transparencia, se identificé que el sector relativo al objeto del presente
proceso de contratacion esta integrado por el conjunto de profesionales que prestan sus servicios a las entidades
y organismos del Estado.

La contratacion de estas personas no esta sujeta a requisitos particulares de indole legal, salvo las propias del
ejercicio mismo de la labor. La determinacion del perfil del posible contratista y de quien lo cumple esta
relacionada con el conoccimiento previo de las condiciones académicas profesionales y de experiencia. Sin
embargo, el perfil sera el que se define a continuacién, y la evaluacién de la hoja de vida del contratista definido
para esta contratacion se presenta como un anexo posterior al presente documento denominado ACTA DE
ESTUDIO DE IDONEIDAD Y EXPERIENCIA.

En este sentido, la entidad efectud el siguiente analisis del sector para los servicios requeridos:

Se requiere contratar un PROFESIONAL ESPECIALIZADO con expesiencia.de Experiencia profesional entre 0
meses hasta 24 meses..

Teniendo en cuenta que la prestacion del servicio recae en una persona natural, ello implica la valoracién de su
hoja de vida, verificando correctamente su formacién académica y experiencia en los temas especificos indicados
anteriormente con el fin de garantizar a la ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA contar con una asesoria
personalizada, continua y con criterios uniformes que le permita cumplir de mejor forma sus cometidos.

La prestacion del servicio a contratar contribuye a la misionalidad de la ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA,
en la que las acciones, resultados y productos generados a partir del cumplimiento de las obligaciones
contractuales aportan al logro de los objetives, metas, planes y acciones previstos.

Teniendo en cuenta lo anterior, la actividad que realizara el contratista, su formacion académica y experiencia
profesional relacionada, se establece que la remuneracion mensual por €l pago del servicio prestado debe ser de
CINCO (5) PAGOS MENSUALES POR VALOR DE CUATRO MILLONES DE PESOS CON o00/100 M. C/TE
($4.,000,000.00) CADA UNO, tomando como referente la Tabla de Honorarios aprobada para el 2025, por el
Alcalde de San Joseé de Cucuta mediante Resolucion No. 0001 de 03 de enerc de 2022.

Indique el codigo de las Naciones Unidas — UNSPSC este lo puede consultar en el clasificador de Colombia
Compra Eficiente CCE, el cual de todos modos debe coincidir con €l publicado en el P.A.A.

Codificacion del bien, obra o servicio segun las Naciones Unidas — UNSPSC

SEG-CPS-020-2025.

En el contrato No. 00001663 de 18 de marzo de 2025, con numero de proceso en SECOP
I SEG-CPS-020-2025, celebrado con FRANCELINA OMANA ALBA, contrato de
prestacion de servicios por un valor de $ 22.500.000, fue suscrito con La Secretaria
Equidad y género, y con objeto contractual 2025G-86 PRESTACION DE SERVICIOS
ESPECIALIZADOS PARA LA FORMULACION E IMPLEMENTACION DE LA POLITICA
PUBLICA DE MUJER Y EQUIDAD DE GENERO EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA, BPIN 2024540010269, A la fecha de revision en la plataforma del SECOP I,
a través del enlace suministrado por La Secretaria de Equidad y género h
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail /Index?noticeUID=CO1.NT
C.7835224&isFromPublicArea=True&isModal=

Se observa que, desde la Etapa precontractual debe especificarse el perfil requerido, asi
como indican que le certifiquen insuficiencia de personal de planta sin mencionar que es
un profesional especializado, ni referir la profesion o tipo de especializacion, conforme se
observa en los siguientes anexos:
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ESTUDIOS PREVIOS

Guia para la elaboracion de Esludios de Sector publicada por Colombia Compra Eficiente, y materializar los
principios de planeacion, responsabilidad, y transparencia, se identifico que el sector relativo al objeto del presente
proceso de contratacion esta integrado por el conjunte de profesionales que prestan sus servicios a las entidades
y organismos del Estado.

La contratacion de estas personas no estd sujeta a requisitos particulares de indole legal, salvo las propias del
ejercicio mismo de la labor. La determinacion del perfil del posible contratista y de quien lo cumple esta
relacionada con el conocimiento previo de las condiciones académicas profesionales y de experiencia. Sin
embargo, el perfil sera el que se define a continuacion, y la evaluacion de la hoja de vida del contratista definido
para esta contratacién se presenta como un anexo posterior al presente documento denominado ACTA DE
ESTUDIO DE IDONEIDAD Y EXPERIENCIA.

En este sentido, la entidad efectud el siguiente analisis del sector para los servicios requeridos:

Se requiere contratar un PROFESIONAL _ESPECIALIZADO con.experiencia de Entre 0.meses hasta 24 meses..
Teniendo en cuenta que la prestacion del servicio recae en una pefsona natural, ello implica la valoracion de su
hoja de vida, verificando correctamente su formacion académica y experiencia en los temas especificos indicados

anteriormente con el fin de garantizar a la ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA contar con una asesoria
personalizada, continua y con criterios uniformes que le permita cumplir de mejor forma sus cometidos.

SOLICITUD Y CERTIFICADOC DE INSUFICIENCIA DE PERSONAL

Codign: PA-04-01-F1-F1
CONTRATACION I

| ersion:1
FORMATO SOLICITUD CERTIFICADD | Fecha: 12nzi2022
INSUFICIENCIA DE PERSONAL PAGINA: 1

Solictud No.: 0027633
San Josd g Cocuts. 1352025

Doctora:

RAQUEL YUDNTH GALVIS VERA

SUBSECRE TARIO DE DESPACHD

SUBSECRE TARIA ADMINISTRACION DE TALENTO HUMAND
Ciustasd

ASUNTO: SOLICITUD DE CERTIFICADD GE INSUFICIENCIA DE PERSONAL PROCESO CONTRACTUAL No.
SEG-CPS-020-2025

Cowdial Sahate

Comssdicla mo posmil solicral s mal coiidies 8 donit o6 L Pifts Giabial el Muricpo de San o
s ClcuEn eaisto Forsonal @lponit con of siguons Periil RedUorid

NDE PERSONAS | PERTIL REQUERIDS
SOUEITADAS

OUIETO A DESARROLLAR

ACTIVIDADES

El porfi o roquarica pars adelantar las sigusmos Actidades:

1 Planoas,

EJECUCION DEL CONTRATO

Conficads No. COOZCTEI
San Joss do Cocuts, 13-le-2025

Doctorial

PATRSCIA RIOS CUELLAR
SECRETARID DE DESPACHD
SECRETARIA DE £QUIDAD DE GINERD
Chudad

ASUNTO: CERTIFICACION EXSSTENCIA PERSONAL — Decreto 220488, - Process Contractual Ne. SEG
CPS5.020-2025

Cordial sakudo

D conformidad con ko dispugsto en o Aticulo 17 del Decreto 2209 de 1998, fospoiucEamants me penmio
et g il SR (s ot @ i Ly PR e Fursonal ool e (0 S50 Jond i Cuculs

afn do Verfcar = exishe Porstnal Suitaroa on @ Sounie Pertl Feguanidn
W DE PUEONAS
SOUCITABAS |
FROFESAORAL [5FECIAL A0

U SO

DRILTO A DELAREOLLAR

PR
DG
RAQUEL YUIDNTH GALVIS VERA

SUBSECRE TARIA ADMINISTRACION DE TALENTO HUMAND

Con corte a la fecha de la Auditoria se observa la presentacion de solo un (1) cuenta de
cobro, presentada a fecha 22 de junio de 2025, teniéndose que el contrato inicio el 18 de
marzo de2025, sobre esta situacion ya se han socializado e informado a las secretarias
de dependencias por parte de Secretaria General, Hacienda y tesoreria que se debe
hacer el seguimiento, control y los requerimiento a fin de que sean presentadas las
cuentas de cobro evitando el cumulo y acciones frente a la ejecuciéon real de cada
contrato celebrado, esta funcion recae en los supervisores de contratos como lo plasma
el manual de supervisidn e interventoria de la entidad municipal.
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Ejecucion del Confrato

dde pago Nimero defactra  Ciigo de autorzacicn Fecha de axpedicicn Valortotalde lafactws  Estaco

Documentes de ejecucion del conrain

SEG-CI-001-2025

En el contrato No. 00003593 del 17 de Julio de 2025, con numero de proceso en SECOP
Il SEG-CI-001-2025, celebrado con CENTRO TECNOLOGICO DE CUCUTA
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO, por un valor de $ 720.000.000, con objeto
contractual “AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, LOGISTICOS Y OPERATIVOS PARA
FORTALECER LAS ACCIONES COMUNITARIAS CON ENFOQUE DE GENERO,
TERRITORIAL Y DE DERECHOS HUMANOS, MEDIANTE PROCESOS DE
FORMACION VOCACIONAL, CURSOS EN TEMAS DEL CUIDADO E INSERCION
SOCIO-LABORAL DIRIGIDOS A MUJERES Y POBLACIONES EN SITUACION DE
VULNERABILIDAD, A TRAVES DE ACCIONES PEDAGOGICAS PARA LA
PREVENCION DE VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO, ACTIVACION DE RUTAS DE
EMPLEABILIDAD CON ENFOQUE DIFERENCIAL, IMPLEMENTACION DE ESPACIOS
POSITIVOS”, A la fecha de revision en la plataforma del SECOP Il, a través del enlace
suministrado por La Secretaria de Equidad y Genero
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=C
O1.NTC.8452549&isFromPublicArea=True&isModal=False=,el cual se observa Ilo
siguiente basados en el Manual de Contratacién de la entidad para esta modalidad de
contratacion:

La gestion contractual de esta modalidad ademas de los requisitos general debe contener
lo siguiente:

v' Cuadro de presupuesto desagregado segun los aportes de cada parte y forma
de ejecucion de los recursos, en este caso no los tiene este proceso.

v' La ejecucién debe respaldarse en informes periddicos, actas de seguimiento y
soportes documentales, que deben estar claramente sefalados dentro del
proceso, y no se observa dentro del mismo.

SEG-AEPSAL-001-2025.

En el contrato de Asociacion, con No. SEG-AEPSAL-001-2025, con numero de convenio
de asociacién 00001178 del 26 de febrero del 2025, codigo BPIN 2024540010268, fuente
de recursos 1.2.1.0.00-INGRESOS CORRIENTES DE LIBRE DESTINACION, con objeto
contractual “2025G-88 AUNAR LOS ESFUERZOS TECNICOS, OPERATIVOS Y



https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8452549&isFromPublicArea=True&isModal=False=,el
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.8452549&isFromPublicArea=True&isModal=False=,el

i EVALUACION DE LA GESTION Cddigo: PV-01-01-P1-F13
ALCALDIA :

DE SAN JOSE DE Versién:01

INFORME DE AUDITORIA INTEGRAL DE

c']c“Tn GESTION Fecha: 17/11/2022

= Pagina 70 de 105

FINANCIEROS PARA EL DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA CAMINO DE SER
SEGURA, EMPODERADA, RESILIENTE, ORIENTADA A LA GESTION PARA LA
ACTIVACION DE RUTAS DE EMPRENDIMIENTO Y EMPLEABILIDAD DE MUJERES
QUE HAN ACTIVADO RUTAS DE ATENCION COMO VICTIMAS DE VIOLENCIAS
BASADAS EN GENERO, PRIORIZANDO AQUELLAS EN SITUACION DE ALTA
VULNERABILIDAD DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA, EL MARCO DEL
PROYECTO DISENO DE ESTRATEGIAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA
PREVENCION Y LA PROTECCION FRENTE A VIOLENCIAS BASADAS EN GENERO
CON ENFOQUE DE DERECHO, GENERO E INCLUSION TERRITORIAL, no cargo los
documentos como son el certificado de necesidad, estudios previos, matriz de
riesgos, solicitud del certificado de insuficiencia del personal, concepto juridico,
Certificado de disponibilidad presupuestal , de conformidad con el principio publicidad y
transparencia que rigen la contratacién estatal, atendiendo el articulo 2.2.1.1.1.7.1. Del
Decreto 1082 de 2015, donde se establece que, las Entidades Estatales estan obligadas
a publicar los documentos del proceso y los actos administrativos del proceso de
contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion.

locumentacion

Nombre del documento

1 SolicitudPlanAdquisicion pdf Descargar
2 CeriificadoPlanAdquisicion.pdf Descargar
4 CDP 2780 SOLICITUD 2883 paf Descargar
5 SUIFP 152 paf Descargar
3 Publicaciontiisb pdf Descargar
6 ESTUDIOS PREVIOS CONVENIO pdf Descargar
7 INVITAGION CORPORDINGO. pdf Descargar
8 Propuesta financiera SEG.xsx Descargar
6.1Cl Analisis de! sector.pdf Descargar

Documentos de ejecucion del contrato

Descripcion Nombre del documento

1 DESIGNACION DE SUPERVISOR CORPRODINCO. pdf 11 DESIGNACION DE SUPERVISOR CORPRODINCO pdf

12 APROBACION POLIZA_CONVENIO 00003428, pdf 12 APROBACION POLIZA_CONVENIO 00003428 paf
ORPORACION DE PROFES, pdf 12 RP 3450 CORPRODINCO CORPORACION DE PROFES pdf
DINCO pdf 13 ACTA DE INICIO CORPRODINGO. paf

BANCO DE PROYECTOS pdf BANCO DE PROYECTOS pdf Entidad

CAMARA.pdf CAMARA. paf Entidad

aaaaaaa

CDP 2780.pdf GDP 2780 paf Entidad
aaaaaaa

CEDULA REP LEGAL paf GEDULAREP LEGAL pdf Entidad

CERTIFICACION BANCARIA pdf GERTIFICACION BANCARIA pdf

RUTpdf RUT pdf

Al verificar la pagina del Secop Il se observa lo siguiente, Que como reposa en los
estudios previos y en el acta de estudio de idoneidad y verificacién de experiencia, y en
la propuesta y documentacién debidamente verificada de acuerdo a los parametros de
la guia de Colombia compra eficiente, se tiene que la CORPORACION DE
PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL COMUNITARIO -
CORPRODINCO, identificada con NIT. 804003003 a través de su representante legal
MARIA ESTELA CONTRERAS ANTOLINEZ identificada con la cedula de ciudadania
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No. 60.347.561, CUMPLE con el perfil, tiene la reconocida idoneidad y experiencia
requerida, tal y como lo exigen la Constituciéon Nacional, el Decreto 092 de 2017, Guia
de Contratacion con entidades sin animo de lucro de Colombia compra eficiente y
demas normatividad concordante.

Para todos los efectos fiscales, el valor del presente convenio corresponde al valor del
compromiso adquirido en el certificado de disponibilidad presupuestal, el valor del
aporte de la ESAL no ingresa al presupuesto del municipio la CORPORACION DE
PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL COMUNITARIO -
CORPRODINCO compromete para la ejecucién del convenio, a realizar un aporte en
recursos economicos, por el orden de veintiséis millones quinientos setenta un mil
cuatrocientos veintinueve mil pesos (26.571.429) equivalente al 30%.

DESCRIPCION DE LOS
APORTES VALOR PORCENTAJE
APORTE  MUNICIPIO  DE
APORTE ESAL $26.571.429,00 30 %
VALOR  TOTAL DEL 0
CONVENIO $88.571.429.00 100 %

Revisada la informacion disponible a través del enlace del proceso contractual, en el item
7 de la ejecucion del contrato, no se identifica facturas de pago ni informes de
cumplimientos de las actividades correspondiente a la suma de los primeros aportes
como lo estipula el acta de inicio.

Ejecucion del contrato

Ejecucion del contraio

Porcentale  Recepcidn de ariculos

Facturas del contrato

Identificacion de pago  Numero de factura Cédigo de autorizacion Fecha de expedicion Fecha de recepcion Valor total de la factura  Esi

No existen resultados que cumpfan con los critenos de bisqueds especificadas
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FORMA DE PAGO

DESEMBOLO DE LOS RECURSOS:

EL MUNICIPIO DE CUCUTA, realizara los aportes objeto del
presente Convenio de asociacion ESAL, sera desembolsado
mediante TRES (3) DESEMBOLSOS ASI:

¢ PRIMER DESEMBROLSO POR ($74 &00.000 00)

« SEGUNDO DESEMBOLSO POR ($.24.800.000,00)

 TERCERE DESEMBOLSO POR ($12.400.000,00)

Cada informe se realizara a la finalizacion de ejecucion del
convenio, previa presentacion de un informe final con las
evidencias correspondientes y demds elementos formales

aplicables para el caso:

En consecuencia, se concluye que no se esta realizando la actualizaciéon oportuna del
estado de las cuentas en la plataforma, lo que impide que estas se encuentren
debidamente relacionadas y visibles a través del enlace publico. Esta situacién genera
inconsistencias y puede dar lugar a dudas sobre el cumplimiento del objeto contractual.

Conforme a lo anterior, no se evidencia la publicacién a través del enlace del proceso
contractual de la ejecucién del contrato con el fin de dar cumplimiento a la obligacion
contenida en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 Ley de Transparencia, en
los términos del Articulo 2.1.1.2.1.7 y 2.1.1.2.1.8 del Decreto 1081 de 2015. Publicacion
de la ejecucidon de contratos, “...el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones,
autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que prueben
la ejecucion del contrato.

A la fecha de revisién, no se ha presentado la factura correspondiente al 40% restante
del aporte del municipio, en cumplimiento con lo estipulado en la Clausula Quinta, "Forma
de Desembolso", de la minuta contractual. Es importante sefalar que el contrato fue
formalmente concluido el 8 de julio de 2025, tal como consta en el acta de inicio. En
consecuencia, no se cuenta con evidencia que respalde el cumplimiento total del objeto
contratado.
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NUMERO DE
DESEMBOLSOS PORCENTAJE (%) IGUAL VALOR

Un (01) primer desembolso correspondiente al 40% del aporte del municipio a la firma de acta de inicio, previa
entrega por parte de la CORPORACION CORPRODINCO el plan de trabajo del presente proyecto, a satisfaccion
1er del supervisor del presente convenio, acompafiado de acreditacion de pago de aportes al Sistema
General de Seguridad Social en Salud y Pensiones; por valor de VEINTICUATRO MILLONES
OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE. ($24.800.000.00)

Un (02) desembolso correspondiente al 40% del aporte del municipio, con las correspondientes actas parcial
de las actividades desarrolladas, previa certificacibn a satisfacci6n por parte del supervisor del convenio,
2do acompafiado de acreditacién de pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud y
Pensiones; por valor de VEINTICUATRO MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE.
($24.800.000.00)

Un (03) y ultimo desembolso correspondiente al 20% restante del aporte del municipio, a final del convenio
Previo cumplimiento del 100% del objeto, previa certificacibn a satisfaccibn por parte del supervisor del
3er convenio, acompanado de acreditacién de pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social
en Salud y Pensiones; DOCE MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS micte ($12.400.000.00).

PROCESO SEG-CPS-011-2025

En el contrato de prestacién de servicios profesionales o apoyo a la gestién No. 00001198
del 26 de febrero de 2025, con numero de proceso en SECOP || SGM-CPS-011-2025,
objeto contractual 2025G-64 PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA
EL FUNCIONAMIENTO DE ESPACIOS DE ATENCION ORIENTACION Y
PROTECCION PARA EL TRATO DIGNO A LAS MUJERES EN EL MUNICIPIO DE SAN
JOSE DE CUCUTA, celebrado con WENDY VERONICA VELOZA MANTILLA, a fecha
de revisibn se observa que cargo los documentos en su etapa precontractual y
contractual. En cumplimiento de lo senalado articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto Nacional
1082 de 2015, reglamentario de la Ley 80 de 1993 y de la Ley 1150 de 2007.

Documentacion
Nombre del documento
1. SolicitudPlanAdquisicién. pdf Descargar
2. CertificadoPlanAdquisicion pdf Descargar
3. Solicitudinsuficiencia.pdf Descargar
4. Certificadolnsuficiencia pdf Descargar
5. CDP 00001362.pdf Descargar
7. Estudios Previos pdf Descargar
9. PublicacionWeb.pdf Descargar
10. Invitacion.pdf Descargar
8. Matriz de Riesgo.pdf Descargar
pr—————
JCCUMENIOS GE EJecucion del contrato
Descripeién Nombre del documento Cargado por
ACTADE INICIO WENDY VELOZA FIRMADA pdf ACTADE INICIO WENDY VELOZA FIRMADA pf Entidad al
Estatal
ARL WENDY VELOZA pdf ARL WENDY VELOZA pdf Entidad all
Estatal
Asignacién de Supervisor pdf Asignacion de Supervisar pdf Entidad l
Estatal
BANCO DE PROYECTOS pdf BANCO DE PROYECTOS pdf Entidad alle
Estatal
CDP 1362 pdf CDP 1362 pdf Entidad all
Estatal
GarantiaContrato WENDY VERONICA VELOZA pdf Garan ontrato WENDY VERONICA VELOZA pdf Entidad D rgar all
Estatal
RP 1096 WENDY VERONICA VELOZA MANTILLA pdf RP 1096 WENDY VERONICA VELOZA MANTILLA pdf Entidad Descargar Datalle
Estatal

El momento de la revision del contrato en la plataforma del SIA OBSERVA se observa
que se encuentra RENDIDO tal como lo contempla el articulo 25 la Resolucién No. 0122
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de 2020 emitida por la Contraloria Municipal de Cucuta.

€12
SIA OBSERVA $ ; Invitado

Sistema ntegral de Audtzria ..

Consultar

ALCALDIA DE CUCUTA
Desde 2025/01/01 Hasta 2025/07/30, se encontraron ( 3167 ) Contratos por valor total de $291.844.968.553,90

Copiar Excel | | Imprimir Ver 10 v registros Buscar| WENE

FECHA

ACTA FECHA
O ¥ | TERMINACION ¥
micio

PRESTACION DE
A TRAT/ SERVICIO!
ss0sorese  ALCALDIA g 00001198 $20,000,000.00 5000 $000  $20,000.00000 20260226 202502128 202507727 149 CONTRATACKON SeRcs
DE CUCUTA DIRECTA PROFESIONALES
YAPOYO

Al revisar el formato de estudios previos se evidencia que se requiere contratar un
profesional especializado, con idoneidad para apoyar los asuntos que por competencia
correspondan a la Secretaria de desarrollo social de Cucuta, se observa que en el acta
de estudios de idoneidad y experiencia 25249 del 26 de febrero del 2025 certifica que es
del nivel profesional universitario en gobierno y relaciones internacionales, con una
experiencia de 29 meses.

[NOMBRE: WERNDY VERONICA VELOZA MANTILLA
IDENTIFICACION: C.C. N* 1,005,336,427

ESTUDIOS REALIZADOS: COLEGIO JUVENTUDES UNIDAS
BACHILLER TECNICO EN CONTABILIDAD

UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA
GOBIERNO ¥ RELACIONES INTERNACIONALES

PROFESION, OFICIO O ACTIVIDAD: GOBIERNO Y RELACIONES INTERNACIONALES ESPECIALIZADO

EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL OBJETO A CONTRATARSE: EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA
ENERO A JULIO 2021
6 MESES

UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA
JUNIO A DICIEMBRE 2021
6 MESES

SECRETARIA DE GOBIERNO - ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA
ENERO A AGOSTO 2022

e El contrato en mencién, por un valor de $ 20.000.000 con una duracién de 05
meses, con 5 pagos mensuales de $4,000,000 cada uno, confrontado estos
honorarios con la Resolucion 0001 del 3 de enero del 2022 “ POR LA CUAL SE
ESTABLECE LA TABLA DE HONORARIOS PARA LOS CONTRATISTAS DE
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PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION
EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA’ se evidencia que el pago
pactado dentro del contrato se encuentra dentro del rango para el cargo de
profesional universitario especializado.

NIVEL REQUISITOS ACADEMICOS REQUISITOS DE EXPERIENCIA RANGO DESDE | RANGO HASTA
EXPERIENCIA PROFESIONAL ENTRE 0
3634.1 4,996,
PROFESIONAL |  TITULO PROFESIONAL MESES HASTA 24 MESES e SRS
ESPECIALIZADO ESPECIALIZADO EXPERIENCIA PROFESIONAL ENTRE 25 § 4,906,640 =
' MESES HASTA 60 O MAS % $5.90642
NIVEL REQUISITOS ACADEMICOS REQUISITOS DE EXPERIENCIA RANGO DESDE | RANGO HASTA
EXPERIENCIA PROFESIONAL ENTRE 0
PROFESIONAL MESES HASTA 48 MESES $2725519 $3634.103
UNIVERSITARIO TITULO PROFESIONAL
EXPERIENCIA PROFESIONAL ENTRE 49 —— -~
MESES HASTA 96 MESES O MAS $ 542,630

En la ejecucion contractual verificada en el SECOP I, se evidencias la cuentas de cobros
numero 2 y 3 en estado aceptadas, las cuales deben tener: acta de pago, informes de
cumplimiento con aprobacion del supervisor, evidencia de las actividades realizadas,
pago de seguridad social, orden de pago y comprobante de Egreso en estado PAGADO.
a lo que se observo que desconoce el estado de las demas cuentas de cobro, no se
evidencio el acta de pago de las cuentas cobradas.

Ejecucion del contrato

Fiecucion del contrato

‘acturas del contrata

Identificacién de pago  Numero de factura  Cddigo de autorizacién Fecha de expedicién Fecha de recepcién Valor total de 1a factura  Estado

2 PAGO 002 050212025 10:15

21/06/2025 7:59

0510572025 10:00 AM 4.000.000 peses colombianas Aceptada  Detalle

3 PAGO 003 2306/2025 11:00 AM 4.000.000 peses colombianas Aceptada  Detalle

Se evidencia que, el supervisor del contrato realiza un incumplimiento al Manuel de
supervision e interventoria, en la verificacion de los documentos en la etapa
precontractual, donde se debe tener en cuenta el seguimiento administrativo, técnico,
financiero, contable, y juridico sobre el objeto del contrato o convenio vigilado. De
conformidad con lo establecido en el articulo 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011.

PROCESO SGM-CPS-018-2025

En el contrato de prestacion de servicios profesionales o apoyo a la gestion No. 00001178
del 26 de febrero de 2025, con numero de proceso en SECOP 1| SGM-CPS-018-2025,
objeto contractual “2025G-82 PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE ESPACIOS DE ATENCION ORIENTACION Y PROTECCION
PARA EL TRATO DIGNO A LAS MUJERES EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA BPIN 2024540010268. celebrado con VALENTINA CAMACHO ROZO, a fecha
de revision se observo que, realizd la publicacion de los documentos propios de la etapa
precontractual, como el cumpliendo con las obligaciones normativas que reglamentan la
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publicacion de la informacion contractual en el SECOP, ejecutando los principios de
publicidad y transparencia establecidos en la Ley 1712 del 2014 Ley de Transparencia y
del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional.

Documentacion

Nombre del documento

1 SolicitudPlanAdquisicion.pdf

2 CertiicadaPlanAdquisicion paf

3 Solcitudinsuficiencia paf

4 Certificadolnsuficiencia 202500018869 pdf
5 EstudiosPrevios pdf

6 MatrizRiesgo.pef

7 Publicacionieb. pdf

8 Invitacion pdf

9 cdp valentina camacho.pdf
CERTNEC.00024534 2024540010268 EQUIDAD G, pdf

Documentos de ejecucion del conirato

Descripcisn

14 AsignacionSupenvisor pdf
ACTA DE INICIO VALENTINA FIRMADA pdf
ARL VALENTINA CAMACHO pd

BANCO PROYECTOS VALENTINA pdf
GarantiaContrato VALENTINA CAMACHO pdf

RPpaf

Nombre del documento

14 AsignacionSupervisor pdf

ACTA DE INICIO VALENTINA FIRMADA pdf

ARL VALENTINA CAMACHO pdf

BANCO PROYECTOS VALENTINA pdf
GarantiaContrato VALENTINA CAMACHO.pdf

RPpdf

Cargado por
Entidad Descargar  Detalle
Estatal
Entidad Descargar  Detall
Estatal
Entidad Descargar  Detall
Estatal
Proveedor Descargar  Detalle
Entidad descorgar  Detall
Estatal
Entidad Descargar  Detalle
Estatal

El contrato en mencién se encuentra RENDIDO en la plataforma del SIA OBSERVA tal
como lo contempla el articulo 25 la Resolucién No. 0122 de 2020 emitida por la
Contraloria Municipal de Cucuta.

recna Hasia:«

ALCALDIA DE CUCUTA
Desde 2025/01/01 Hasta 2025/09/01, se encontraron ( 3578 ) Contratos por valor total de $373.531.830.818,20
Ver| 10

v | registros Buscar

Copiar | Excel

Imprimir

FECHA
VALOR e
e ¥

GGAL VALOR 4 FECHA

VIGENTE ¥ SUSCRIPCION ¥

FECHA o
TERMINACION ¥

aoiciones § | Useraciones §

NcIo

CONTRATACION

ALCALDIA
DIRECTA PROFESIONALE:

DE CUCUTA

00001178 $20,600,000.00 $0.00 $000  $20,800,000.00 202502126 2028002128 202601027 201

Asi como también conforme a la Resolucién 0001 del 3 de enero del 2022 “por la cual se
establece la tabla de honorarios para los contratistas de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestién en el municipio de san José de Cucuta” en el acta
de estudios previos se requiere Se requiere contratar un técnico con la idoneidad para
apoyar los asuntos que por competencia correspondan a la Secretaria de Seguridad de
equidad de género y mujer de Cucuta, se observa que en el acta de estudios de
idoneidad y experiencia 25229 del 26 de febrero del 2025 certifica que es del nivel
técnico, con una experiencia de 32 meses experiencia lo que demuestra que cumple con
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el perfil a contratar y el valor de la ejecucion del contrato.

La contratacién de estas personas no esta sujeta a requisitos particulares de indole legal, salvo las propias del
ejercicio mismo de la labor. La determinacién del perfil del posible contratista y de quien lo cumple esta
relacionada con el conocimiento previo de las condiciones académicas profesionales y de experiencia. Sin
embargo, el perfil sera el que se define a continuacién, y la evaluacion de la hoja de vida del contratista definido
para esta contratacion se presenta como un anexo posterior al presente documento denominado ACTA DE
ESTUDIO DE IDONEIDAD Y EXPERIENCIA.

En este sentido, la entidad efectud el siguiente analisis del sector para los servicios requeridos:

Se requiere contratar un TITULO TECNICO con experiencia de Experiencia entre 25 meses hasta 48 meses..
Teniendo en cuenta que la prestacién del servicio recae en una persona natural, ello implica la valoracion de su
hoja de vida, verificando correctamente su formacion académica y experiencia en los temas especificos indicados

anteriormente con el fin de garantizar a la ALCALDIA DE SAN JOSE DE CUCUTA contar con una asesoria
personalizada, continua y con criterios uniformes que le permita cumplir de mejor forma sus cometidos.

En la plataforma del Secop I, en item ejecucion del contrato a la fecha de revision se
observé que el contratista en mencion suministro informacién de con relacion a cuatro
cuentas de cobro la cual se encuentra tres en estado ACEPTADAS y una en estado
PAGADA.

Ejecucion del Contrato

jecucién del Contrato

Porcentaje  Recepcibn de articulos.

acluras del contrato

Id de pago Numero de factura Cadigo de autorizacion Fecha de expedicion Fecha de recepcion Valor total de Ia factura Estado

1 001 310412025 1:06 PM 0412025 4:43 PM 2600.000 COP Pagado Detalle
002 - 20512025 923 AM 5/05/2025 12:00 PM 2.600.000 COP Acsptads

2
3 0 - 301052025 3:10 PM 2/06/2025 10:00 AM 2.600.000 COP Acsptada
4

04 200772025 11:13 AM 0712025 12:00 PM 2.600.000 COP Acsptads

En consecuencia, se concluye que no se esta realizando la actualizacion oportuna del
estado de las cuentas en la plataforma, lo que impide que estas se encuentren
debidamente relacionadas vy visibles a través del enlace publico. Esta situacion genera
inconsistencias y puede dar lugar a dudas sobre el cumplimiento del objeto contractual.

Conforme a lo anterior, no se evidencia la publicacién a través del enlace del proceso
contractual de la ejecucién del contrato con el fin de dar cumplimiento a la obligacion
contenida en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014 Ley de Transparencia, en
los términos del Articulo 2.1.1.2.1.7 y 2.1.1.2.1.8 del Decreto 1081 de 2015. Publicacion
de la ejecucion de contratos, “...el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones,
autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que prueben
la ejecucion del contrato.

SEG-CPS-012-2025

En el contrato Servicios profesionales y apoyo a la gestion No. 00001126 del 2025, con
numero de proceso en SECOP Il SEG-CPS-012-2025 celebrado con NABIL SAAB
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SALAS, por un valor de $20.000.000.00 con una duracién de 5 meses, Objeto contractual
2025G-65 PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE ESPACIOS DE ATENCION ORIENTACION Y PROTECCION
PARA EL TRATO DIGNO A LAS MUJERES EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA, estan publicados la Solicitud Certificacion Inclusién En El Plan Anual De
Adquisiciones, certificado del Plan anual de adquisiciones, la solicitud de certificado de
insuficiencia, el certificado de insuficiencia por parte de talento Humano, el CDP del
proceso contractual estudios previos, la necesidad a contratar, publicacion pagina web
veedurias ciudadanas, la matriz de riesgo, estudios de mercado y de sector dentro del
documento de estudios previos, la invitacidon para presentar propuesta con la radicacion
en el SIEP documental, se encuentra cargada la minuta del contrato con firma electrénica,
tiene publicada su Pdliza de cumplimiento, certificado de necesidad, solicitud de CDP,
fue publicada la propuesta contractual mediante SIEP documental, Rut, se tiene también
publicados, el Registro Presupuestal, la carta de designacién del Supervisor, Acta de
Inicio, Acta de aprobacion de Pélizas y documentos contractuales propios del contratista.

Se observa que se cargo el formulario de afiliacién a EPS, mas no la certificacion de
afiliacion, sin embargo, se revision en pagina de ADDRES vy el contratista esta en calidad
de cotizante activo.

FORMULARIO UNICO DE AFILACION Y REG\STRO uE NOVEDADES AL Sasss

EPSSanitas N i |IIM|III|I“

T 290uwsT

7351S -1 0G0

Se observa que el documento de estudios previos refiere contratar un Profesional
Especializado de 0 meses hasta 24 meses, el concepto juridico menciona que, el
contratista cumple con el requisito de Idoneidad, Capacidad y Experiencia de acuerdo a
la formacién académica como ADMINISTRADOR DE EMPRESAS ESPECIALIZADO y
como se corrobora en el Acta de Idoneidad y Experiencia; sin embargo, se debe estar en
consonancia con los demas documentos que hacen parte del proceso de planeacién
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contractual si el perfil es detallado y no general como lo menciona los estudios previos,
siendo en ellos pertinente menciona la experticia que se requiriere para el cumplimiento
contractual

UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL CARIBE.
ADMINISTRADOR DE EMPRESAS.
ANO 2007,
7. MOTIVOS PARA LA SELECCION DE LA PERSONA A CONTRATAR

CORPORACION UNIVERSITARA MINUTO DE DIOS

ESPECIALISTA EN GERENCIA DE PROYECTOS, De conformidad con la modalidad de seleccion, se debera tener en cuenta que la persona natural o juridica esté

ANO 2023 en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, que cumpla con el nivel académico y demuestre idoneidad, por
tanto, el perfil minimo que debe cumplir el contratista seleccionado conforme a los requerimientos de la Alcaldia de

PROFESION, OFICIO O ACTIVIDAD: ADMINISTRACION DE EMPRESAS ESPECIALIZADD  >2n JOS de Cucuta son los siguientes

EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL OBJETO A CONTRATARSE: ESE IMSALUD - FORMACION ACADEMICA: PROFESIONAL ESPECIALIZADO
ADMINISTRADOR DE UNIDAD BASICA

1 DE MARZO AL 30 DE ABRIL DE 2012 - EXPERIENCIA MINIMA: Experiencia profesional entre 0 meses hasta 24 meses.
2 MESES.

La idoneidad deberéd ser demostrada a través del documento que acredite dicha calidad. Adicionalmente el futuro
ESE IMSALUD contratista no debe estar inmerso en el régimen de inhabilidades e incompatibilidades para contratar con la
ADMINISTRADOR DE UNIDAD BASICA Alcaldia de San José de Cucuta, establecidas en la Constitucion Politica de Colombia, articulo 8 de la Ley 80 de
2 DE MAYO AL 31 DE JULIO DE 2012. 1993, Ley 1474 de 2011, y demas normas concordantes.

Se observa que el contrato finalizé el dia 25 de julio a fecha de este informe preliminar
falta 01 cuenta de cobro por presentar, es decir se va para 02 meses de finalizacién y no
hay requerimientos por parte de supervisor del contrato.

Facturas del contrato

Id de pago Nimero de factura Cadigo de autorizacion Fecha de expedicion Fecha de recepcion Valor total de la factura Estado

1 Pago 1de 5 - 31/03/2025 1:28 PM (UTC -5 horas 2/04/2025 11:58 AM (UTE -5 horas, 4.000.000 COP Aceptada  Defalle
Pago 2de 5 = 1/05/2025 10:40 AM (1 200502025 12:00 PM (U7 4.000.000 COP Aceptada  Defalle

3 Pago3de 5 B 28/0512025 5:04 PM 291052025 12:00 PM (0 4.000.000 GOP Aceptada  Detalle

4 Pago4de 5 - 210742025 9:04 AM (UTC -5 horas) 340742025 12:00 PM (UTC 5 horss 4.000.000 COP Aceptada  Defalle

Se Observa que no hizo la publicacién del certificado de banco de proyectos por parte de
contratista ni hay requerimientos para su presentacion.

SEG-CPS-073-2025

En el contrato Servicios profesionales y apoyo a la gestion No. 00001126 del 2025, con
numero de proceso en SECOP Il SEG-CPS-073-2025 celebrado con LIZ MARIANA
ORTEGA SOLANO, por un valor de $ 15.166.666,67 COP con una duracion de 5 meses
y 25 dias, Objeto contractual 2025G-7 PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION PARA FORTALECIMIENTO DE ACCIONES COMUNITARIAS CON
ENFOQUE DE GENERO ORIENTADAS AL TEJIDO SOCIAL Y CONSTRUCCION DE
ENTORNOS PROTECTORES DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA BPIN
2024540010084, estan publicados la Solicitud Certificacion Inclusién En El Plan Anual
De Adquisiciones, certificado del Plan anual de adquisiciones, la solicitud de certificado
de insuficiencia, el certificado de insuficiencia por parte de talento Humano, el CDP del
proceso contractual estudios previos, la necesidad a contratar, publicacion pagina web
veedurias ciudadanas, la matriz de riesgo, estudios de mercado y de sector dentro del
documento de estudios previos, la invitacion para presentar propuesta con la radicacién
en el SIEP documental, se encuentra cargada la minuta del contrato con firma electronica,
tiene publicada su Pdliza de cumplimiento, certificado de necesidad, solicitud de CDP,
fue publicada la propuesta contractual mediante SIEP documental, Rut, se tiene también
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publicados, el Registro Presupuestal, la carta de designacién del Supervisor, Acta de
Inicio, Acta de aprobacion de Pdlizas y documentos contractuales propios del contratista.

Se observa que el documento de estudios previos refiere contratar un TITULO
TECNOLOGO O TECNICO de 25 meses hasta 48 meses, el concepto juridico menciona
que, el contratista cumple con el requisito de Idoneidad, Capacidad y Experiencia de
acuerdo a la formacién académica pero lo relaciona como TECNOLOGO CON
CULMINACION DE 10 SEMESTRES ACADEMICOS DE INGENIERIA, es decir ya lo
individualiza, situacion que también se resalta en el concepto juridico; sin embargo, se
debe estar en consonancia con los demas documentos que hacen parte del proceso de
planeacion contractual si el perfil es detallado y diferente en su enunciado desde los
estudios previos, siendo en ellos pertinente menciona la experticia que se requiriere para
el cumplimiento contractual y no generar cambios que puede inferir cambio o riesgos para
la entidad territorial.

— CONTRATACION Codigo: PA-04-01-P1-F7
o] &u:m'.!"le Version:01
5 GUCUT FORMATO ESTUDIO PREVIO OPS Fecha: 12/12/2022

Pagina 10de 11

FORMACION ACADEMICA: TITULO TECNOLOGO O TECNICO -
- EXPERIENCIA MINIMA: ENTRE 25 MESES HASTA 48 MESES

La idoneidad deberd ser demostrada a través del documento que acredite dicha calidad. Adicionalmente el futuro
contratista no debe estar inmerso en el régimen de inhabilidades e incompatibilidades para contratar con la
Alcaldia de San José de Cucuta, establecidas en la Constitucion Politica de Colombia, articulo 8 de la Ley 80 de
1993, Ley 1474 de 2011, y demas normas concordantes.

CONTRATACION Cadigo: PA-04-01-P1-F9

Version:01

Fecha: 12/12/2022
Pagina 2 de 2

FORMATO ACTA DE ESTUDIO DE IDONEIDAD Y
EXPERIENCIA

CAPACIDAD JURIDICA: Ser persona natural, con facullad para obligarse por si misma, sin el consentimienta u
autorizacion de otra, na hallarse incurso en causales de inhabilidad, ni incompatibilidad canstitucianal, ni de ley
para contratar

IDONEIDAD: TECNOLOGO CON CULMINACION DE 10 SEMESTRES ACADEMICOS DE INGENIERIA
INDUSTRIAL

EXPERIENCIA: ENTRE 25 MESES HASTA 48 MESES

VERIFICACION: El suscrito, SECRETARIO DE DESPACHO - SECRETARIA DE EQUIDAD, GENERO Y

MUJER del Municipio de San José de Cucula, hace constar que verificados los documentos allegados por LIZ
MARIANA ORTEGA SOLANO, mayor de edad, identificadola) con C. C. N* 1,005,029,853, CUMPLE con el perfi,

8. ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO
Ja.idoneidad y experiencia requerida, por tanto se puede suscribir directamente el conirato
[N -

CONTRATACION Cadigo: PA-04-01-P1-F10

Y Ill:llllllil|

: niﬁll's DE Version:01
FORMATO CONCEPTO JURIDICO PROCESO :
5 GUCUT] CONTRACTUAL OPS Fec;fa._mf;jfz;zz
agina 2 de

LIZ MARIANA ORTEGA SOLANO, cumple con el requisito de Idoneidad, Capacidad y Experiencia de acuerdo a
la formacién académica como ESTUDIANTE CON CULMINACION DE 10 SEMESTRES ACADEMICOS EN
INGENIERIA INDUSTRIAL tal y como se corrobora en el Acta de ldoneidad y Experiencia.

INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Se verifica conforme a los documentos obrantes en el expediente contractual (CERTIFICADO DE
ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS, CERTIFICADO DE ANTECEDENTES FISCALES Y CERTIFICADO DE
ANTECEDENTES JUDICIALES), que no se encuentra incurso en causales de inhabilidad e incompatibilidad para
la celebracion del presente contrato.

Se observa que se cargd una certificacion diferente de una aparente afiliacién a EPS,
mas no se tiene alguno documento oficial de alguna entidad prestadora de salud que
avale la condicion de cotizante al sistema de seguridad social o se desconoce si fue
recibido ese documento de manera temporal mientras se entregaba el pertinente
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Liz Mariana Ortega Solano

Estéen: | Pagina principal || Selecciénrol | Mend

Buzdn de novedades

014CC100502985325062025151600002 2025-06-25 Subsidiado Cabezt

Datos bdsicos del cotizante o cabeza de familia
Tipa de documento  Numero de documento Nombre completo Fecha de nacimiento St

cc 1005029853 Liz Mariana Ortega Solano 2002-01-14 M

1 »

Datos complementarios del cotizante o cabeza de familia
Departamento Municipio  Localidad Zona Direccidn Etnia

Norte De Santander  Cicuta San Luis  Urbana - Cabecera municipal AV 5 #4-50 Ninguno

De los documentos del contratista se observa que en cuanto al FORMULARIO UNICO
DECLARACION JURAMENTADA DE BIENES Y ACTIVIDAD ECONOMICA PRIVADA
PERSONA NATURAL (LEY 190 de 1995) asi como PUBLICACION PROACTIVA
DECLARACION DE BIENES Y RENTAS Y REGISTRO DE CONFLICTOS DE INTERES
(Ley 2013 de 2019, Ley 1437 de 2011, 734 de 2002 y 2003 de 2019), los cuales fueron
cargados en Secop 2, presentan datos que no coinciden frente a los ingresos reportados
a 31 de diciembre de 2024, ya que un refiere que no genero ingresos, asi como en el
item de cuentas de ahorro con valores diferentes, depdsitos en banco y demas datos.

La declaracion de bienes y rentas es un requisito fundamental para el ejercicio de la
funcién publica y la transparencia en la gestién publica segun Funcion Publica. En
resumen, la presentacion de informacion falsa o erronea en la declaracion de bienes y
rentas en el SIGEP puede acarrear sanciones disciplinarias, penales y pecuniarias. Es
fundamental que los servidores publicos sean cuidadosos y rigurosos al diligenciar la
declaracién y, en caso de error, realizar la modificacion correspondiente lo antes posible,
(Concepto 030201 de 2021 Departamento Administrativo de la Funcién Publica, asi como
Ley 190 de 1995 Articulo 13 y SS)
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CONCEPTO VALOR 1.1. DEBIENES Y RENTAS
- p—— o YO, LIZ MARIANAORTEGASOLANO
alarios y demés ingresos laborales
y 9 IDENTIFICADOCON: C.C. X CE Tl N° 1.005.029.853 CON DOMICILIO PRINCIPAL EN:
Cesantias e Intereses de cesantias Pais COLOMBIA Deparamenta NORTE DE SANTANDER Wuncipio CUCUTA
" [Direczion [Telgtonos.
PaT——— V5 9450 SAN LUIS T ETIET
n Y {TES DE PRIMER GRADO DE CONSANGUINIDAD A
Arriendos 'NOMBRES Y APELLIDOS DOG UM ENTO DE IDENTIDAD PARENTESCO
Honorarios [ZORAIDA SOLANO RIGS 60.354.360 VADRE
IARIO ORTEGANENESES, 6.188.866 PADRE
Otros ingresos y rentas IARIO ALEJANDRO ORTEGA SOLANG 1091354615 HERMANO
TOTAL $000
Las cuentas bancarias de las que soy titular en Colombia y en el exterior son:
. , Saldo total de a cuenta a diciembre 31 del afio
Tipo de cuenta Sede de la cuenta (Pais; 3
P (Pais) inmediatamente anterior DECLARD, B CVPLRIENTO DE LG BSFUESTO BN EL ARTIGULO 122, NSO 7, DELA CONSTITUGON FOLITICA DE COLONER ¥ ENLOS
[ARTCULOS 12 Y 12 DE LA LEY 160 DE 1005, PARA TOMARPOSESIONX  PARA RETIRARME PARA ACTUALIZACION
CUENTA DE AHORROS COLOMBIA $500.00000 | |pARA MODIFICAR LOS DATOS CONSIGNADOS PREVIAMENTE QUE LOS UNCOS BENES ¥ RENTAS QUEFOSED A LA FECHA

ENFORMA PERSONAL © FOR NTERFUESTA PERSONA, SONLOS GUE RELACIONO A CONTNLAGION:
a) Los ingresos y rentas que obiuve en el "Giimo" afio gravable fueron:
CONCEPTO VALOR

Mis bienes patrimoniales son los siguientes

Tipo de bien Pais Departamento Municipio Valor SALARIOS Y DEWAS INGRESOS LABORALES

CESNTIAS £ INTERESES DE CESANTIAS
GASTOS DE REPRESENTACION
[ARRIENDOS

HONORARIOS
OTROS INGRESOS Y RENTAS
TOTAL $
) Las cusntas comientas yde ahoro que poseo en Colombia yen al exteror son:
. TIPO DE 'NUMERO DE 'SEDEDE LA 0O
Mis acreencias y obligaciones vigentes a la fecha son: ENTIDAD FINANGIERA A s Fom Nemm
BANCOLOMBIA |AHORROS 83453536516 | CUGUTA 5 30.000
Concepto Saldo
) Mi Ie iguiente:
TPoDEBEN B VALOR

1.2. PARTICIPACION EN JUNTAS, CONSEJOS, CORPORACIONES, SOCIEDADES Y/0 ASOCIACIONES

Se observa que en la plataforma de secop2, no se tiene cargados los soportes de las
cuentas de cobro por parte del contratista, por ende se desconoce si se esta llevando a
cabo la ejecucion contractual, ya que desde el dia 25 de julio de 2025 se did inicio del
contrato y fecha de este informe, han trascurrido 02 meses en los cuales no reflejan
acciones o requerimientos por parte del supervisor del contrato para la presentaciéon
debida de las cuentas pendientes, no se tiene también publicado el Banco de Proyectos

Ejecucidn del Contrato a

Ejiecucion del Contrato

Porcentaje | Recepcidn de articulos

Facturas del contrato

Id de pago Nimero de factura  Cédigo de autorizacion Fecha de expedicion Fecha de recepcion Valor total de la factura  Estado

No existen resuitados que cumpian con los criterios de birsqueda especificados

Documentos de ejecucién del contrato

SEG-CPS-022-2025.

En el contrato Servicios profesionales y apoyo a la gestion No. 00001126 del 2025, con
nimero de proceso en SECOP Il SEG-CPS-022-2025. celebrado con ALVARO
GUILLERMO NUNEZ PATINO, por un valor de $ 18.000.000 COP con una duracién de
5 meses, Objeto contractual 2025G-21 PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES EN DERECHO PARA EL FORTALECIMIENTO DEL ACCESO A LA
JUSTICIA A MUJERES EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA BPIN
2024540010151, estan publicados la Solicitud Certificacion Inclusién En El Plan Anual
De Adquisiciones, certificado del Plan anual de adquisiciones, la solicitud de certificado
de insuficiencia, el certificado de insuficiencia por parte de talento Humano, el CDP del
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proceso contractual estudios previos, la necesidad a contratar, publicacion pagina web
veedurias ciudadanas, la matriz de riesgo, estudios de mercado y de sector dentro del
documento de estudios previos, la invitacion para presentar propuesta con la radicacion
en el SIEP documental, se encuentra cargada la minuta del contrato con firma electrdnica,
tiene publicada su Pdéliza de cumplimiento, certificado de necesidad, solicitud de CDP,
fue publicada la propuesta contractual mediante SIEP documental, Rut, se tiene también
publicados, el Registro Presupuestal, la carta de designacién del Supervisor, Acta de
Inicio, Acta de aprobacion de Pdlizas, banco de proyectos y documentos contractuales
propios del contratista.

Se observa que en la plataforma de secop2, solo se tiene cargados 02 cuentas de cobro
con los soportes por parte del contratista, sin embargo, el contrato fue perfeccionado por
05 mes, de los cuales terminaron en fecha 05 de agosto de 2025, por ende, se desconoce
porque no se han presentado los 03 restantes de la ejecucién contractual, no hay
acciones o requerimientos por parte del supervisor del contrato para la presentaciéon
debida de las cuentas pendientes.

Ejecucion del Contrato

Zjecucion del Contrato

Porcentaje  Recepcién de articulos

“acturas del contrate

Id de pago Numero de factura Cadigo de autorizacion Fecha de expedicion Fecha de recepcion Valor total de la factura Estado

1 CUENTAN"1 - 23/04/2025 11:59 AM (1 24/04/2025 9:00 AM (UTC 3600.000 GOP Aceptada  Dealle

2 CUENTAN2 = 10/05/2025 5:53 PM 12/05/2025 9:55 AM (170 3.600.000 GOP Aceptada  Detalle

FECHA PERFECCIONAMIENTO: 05-marzo-2025
ACTA No. 00000001 DEL 06-marzo-2025

ACTA DE INICIO

CONTRATISTA: ALVARO GUILLERMO NUNEZ PATINO

IDENTIFICACION: Cédula de ciudadania No. 88.312.904

2025G-21 PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES EN
DERECHO PARA EL FORTALECIMIENTO DEL ACCESO A LA

OBJERD: JUSTICIA A MUJERES EN EL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA BPIN 2024540010151

CLASE ADJUDICACION: ::tes;a'zlfr; ;j:ofze(;\(/)i;:;os profesionales y de apoyo a la gestién (Num. 4

| #EéHA DE INICIACION: 06-marzo-2025 |

| FECHA FINALIZACION: 05-agosto-2025 ‘

PLAZO INICIAL: ‘5 Meses l‘

VALOR INICIAL: $18,000,000.00

CINCO (5) PAGOS MENSUALES POR VALOR DE TRES|
FORMA DE PAGO: MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS CON 00/100 M. C/TE.
(§3,600,000.00) CADA UNO ‘

SUPERVISOR: PATRICIA RIOS CUELLAR

CDP: Numero 00001376 expedido el 21-feb-2025

|2.3.2.02.02-009 - SERVICIOS PARA LA COMUNIDAI;S"OCIALES Y.
RUBROS PRESUPUESTALES: PERSONALES 2.3.2.02.02.009 - Servicios para la comunidad,
sociales y personales
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MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION (MIPG)

El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG adoptado por el Municipio de San
José de Cuacuta, como marco de referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer
seguimiento, evaluar y controlar la gestién de la entidad, con el fin de generar resultados
que atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
ciudadanos, con integridad y calidad en el servicio, bajo la operacién y funcionalidad de
las siete dimensiones Talento Humano, Direccionamiento estratégico y planeacion,
Gestidon con valores para resultados, Evaluacién de resultados, Informacion y
Comunicacién, Gestién del Conocimiento y la innovacion y Control Interno, cuenta con la
definicion de responsables por cada una de las politicas de gestion y desempefio
institucional, lo que permite generar compromisos y acciones de mejora de acuerdo a la
evaluacién del desempefio institucional realizado cada vigencia por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica.

Dado lo anterior, de conformidad con lo establecido en el Decreto 1083 de 2015, Decreto
1499 de 2017, Manual operativo de MIPG - version 4/2021 y la Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas - versién 6/2022
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica y en desarrollo de la auditoria
interna, el equipo auditor de la oficina de control interno de gestion, mediante lista de
verificacion aplicada al tema Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, realiza la
evaluacion de la informacion y de las evidencias presentadas por la auditada junto con
las consultas realizadas en la pagina web de la entidad, se obtienen los siguientes
resultados:

98. ¢En cuales politicas de gestion y desempefio institucional participa el subproceso
auditado? y ¢qué actividades ha desarrollado para la implementacion de dichas
politicas? Anexar evidencia.

En el area de funciéon administrativa y funcion publica se maneja la politica de MIPG de
Planeacion institucional y Fortalecimiento organizacional y simplificacion del proceso.

En el area de participacion ciudadana, la politica de la Participacién ciudadana en la
gestion publica. Para el area de impacto de grupos poblaciones, la politica de
Participacion Ciudadana en la gestién publica.

Para el area de supervision y control donde entran todos los proyectos se maneja la
politica de Participacién ciudadana en la gestion publica. Esto en el Plan de Accién en la
columna K, politica MIPG.

De acuerdo al analisis realizado en las evidencias presentadas del Plan de Accion, en la
columna K, se constata que participan en las politicas descritas.
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\ ‘

L Area - Politica de MIPG =
3 AREA DE FUNCION ADMINISTRATVA Y Elaneacioninstiucional
3 FUNCION PUBLICA Planeacion ln
7 : o atiibacion Cludadana on la geshon publicea
FIRER BE FARITLERAEIOR SIUERERIL Participacion Ciudadana en |a gestidn publica
] 10 AFE & DE IMEACTO & GRUIPOS POBLACIONALES | Participacion Cit A en ia 5N _pablica
13 Participacion Ciudadana en |a gestién publica
15 Participacion Cit na en la on publica
16 Participacién Cit na en la SN puablica
18 Participacion Ciudadana en la gestion publica
19 Participacion Ciudadana en |a gestion puablica
20 Participacion Cit na en la on publica
21 Participacion Ciudadana en la gestion publica
22 Participacion Ciudadana en la gestion publica
23 Participacion Ciudadana en |a gestion puablica
24 Participacion Cit na en la on publica
26 Participacion Ciudadana en la gestion puablica
28 AREA DE SUPERWVISION ¥ CONTROL Participacion Ciudadana en la gestion plblica
29 Participacion Ciudadana en |a gestion puablica
30 Participacién Cit na en la SN puablica
31 Participacion Ciudadana en la gestion publica
32 Participacion Ciudadana en |a gestién publica
33 Participacion Cit na en Ila 5n puablica
34 Participacién Cit na en la SN puablica
35 Participacion Ciudadana en la gestion publica
36 Participacion Ciudadana en |a gestién publica
27 Participacion Cit na en la on publica
38 Participacién Cit na en la SN puablica
39 Participacion Ciudadana en la gestion publica

99. ; Ha recibido el subproceso auditado socializaciones y/o capacitaciones en cuanto
al Modelo Integrado de Planeacién y Gestién? En caso afirmativo anexar
evidencia.

Si, anexan evidencia de la capacitacion que hizo Planeacion este afo, la convocatoria y
la convocatoria de una nueva para el lunes 8 de septiembre, sobre Fundamentos del
Modelo Integrado Planeacién y Gestion. Reciben capacitacion de actualizacién en EVA
de la pagina de internet de Gestion Publica, de MIPG.

De acuerdo al analisis realizado en las evidencias presentadas, anexan la Circular 036
del 01-07-2025, correspondiente a la invitacién que recibieron sobre la socializacién de
MIPG y de los resultados del indice de desempeno Institucional, pero no anexan la
confirmacién de la asistencia de esa socializacién como la lista de asistencia y el acta
levantada del proceso de capacitacidon; asi mismo anexan la invitacion a una capacitacion
con Fundamentos de MIPG, programada para el proximo lunes 8 de septiembre de 2025.
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100. ; El subproceso auditado cuenta con el mapa de riesgos administrativos o de
gestion, documentado, actualizado y publicado? anexar evidencia

Si cuentas con el Mapa de Riesgos Administrativos o de Gestién. Link de publicacion de
Riesgos. Evidencia de la publicacion.

De acuerdo al analisis realizado en las evidencias presentadas se presenta un Informe
de Monitoreo a las actividades de Control de los Mapas de Riesgos de Gestion,
financieros y fiscales, en el cual se identifican tres riesgos de alto impacto, indicando que
no hay materializacion de los mismos, aunque no anexan el Excel del Mapa.
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101. 4 El personal del subproceso auditado ha recibido socializacion para conocimiento
del mapa de riesgos administrativos o de gestion? Anexar evidencia.

Si, anexan las evidencias de capacitacion del mapa de riesgos administrativos o de
gestion, el 22-05-2025 de asesoria en elaboracion de mapas de riesgos de comunicacion
y el 23-04-2025 de capacitacion de mapas de riesgos de corrupcion, gestion, financieros
y fiscales.
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102. ;EI Subproceso auditado ha identificado riesgos de seguridad de la informacion?
¢ Qué controles ha implementado para la prevencién de los mismos? y ¢ cada cuanto
realiza su monitoreo? Anexar evidencia.

No han identificado riesgos de seguridad de la informacién. No cuentan con controles
para la prevencion de los mismos, Ellos se refieren al formato de confidencialidad de la
informacion. No hay evidencia.
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De acuerdo al analisis realizado, se evidencia que no tienen ninguna informacién sobre
la seguridad de la informacion, ni de los controles que se deben implementar para la
prevencion de los mismos ni menos su monitoreo.

103. ;Conocen los resultados del indice de Desempefio Institucional -IDI - MIPG,
producto de la informacién suministrada en el FURAG 20247, y ¢ Qué acciones se
han tomado en la mejora del indice de las politicas en las que participan? Anexar

evidencia.

En el FURAG se reportan los avances en el momento de la solicitud, Anexan la
informacion que se solicitd de insumo para el FURAG.

Evidencia para la mejora del indice de las politicas en las que participan, estan en el
producto de servicio de promocion de participacion ciudadana del proyecto de Inversion
Apoyo para la creacion de iniciativas de participacion ciudadana de las mujeres en el
municipio de San José de Cucuta, del cual anexan el link.

De acuerdo al analisis realizado y a las evidencias presentadas se confirma que
participaron en la entrega de la informacién del indice de las politicas en las que

participan, con

la presentacion del

informe de fecha 04-04-2025, denominado

Presentacion Medicidon Desempefio Institucional en la actividad de Gestion del
Conocimiento y la Innovacién; donde incluyen un recuento de sus actividades y las
evidencias de las mismas
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Municipal. Este esfueo s I 3 cabo de maner cosboraiia bjo lag
frentaciones el Departamento Admiisiativo de Planeacicn Muricipal (DAPM)
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PTEP (PAAC), MAPA DE RIESGO, PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA

INFORMACION

104. ; Cuenta el subproceso auditado con el mapa de riesgo de corrupcion dentro del
componente del plan anticorrupcion y atencion al ciudadano? Anexar evidencia.

Si cuenta con el Mapa de Riesgos de corrupcion.

OBJETIVD.
Impacto

SECRETARiA DE EQUIDAD DE GENERO

IDENTIFICACION DEL RIESGO

Frecuencia

Indicador

Fara la etapa preconiraciual el enlace de.
B ConirEtarion mensualmente verficers el
Alelzborarpar | Probabilidad dz recibir T
Elzbarar parede | dzmandas conire 2 enfidad, i - ciones|
pliegosde | funcionariosdz | investizaciones penales, El resgo afectz |2 rwd:de\ 7 esufios s econtmigad on
condiciongso | - condiciones | disciplinarias por efaborar 1a actividad imagende e la ;;_‘:;nmﬁl nomathidad vgenteyapuha el poceso | Mumenode .
estudios | precoeirectuales | - pliegos decondiciones o — geconllea enfidad conefecto — \nara fafirma 0 ovenador ) gasto. Para | Sequmientos E 98 _ E
J 1 Feontmicoy | previos dios previos,| estudios previes incompl ‘I__ I’ ¢l rieszse s };puhlitimrmmmdn iminznidoanwe\ﬁe 1 |2 etapacontractua| el enlacede | reslizadns/ % ¥ E ‘§ <
a H
< " Regutacional | incompletos |  pliesosde e & ejerutz dz 24 O gnivel desecior = contataidn verfices la suswigeion de fos | Mimerade | B: > E ® g
N w ylocon | condiciones] que | - tcnicos excluyentes por fa bz 2 500 veces administrztivo, nivel d"mrl lahives 2 los plitztivos de tondarecin en Segumiemnslf I3 E
U E imi safisfacen | inohsenvancia el manuzl o porzio departamental o a\:';an:n‘:l‘h\ Ias Fechas dispuestas y aprucha el proceso | Programados
2 s | s | costcingdh il [ ‘ afimage cgenadorde gt En
0 2 eluniss | particulares o | nomativided legal vigentz 2l oy st o2 umacidn guecs <l egist
m v benficioprogio | realizarun contratn tonespondiete en aso d enonter
q inansistencis, dewehe el procesozl
0 = profesional de conatos asignad. Las
" [e0ii0 2 Taiia
Probabibdad tz celetrar ; Elrisspo actale 5
H Por celeber | de contl, : Elnespo dctale: ¥ Dasempefo
- oot g cortratos sin el cumpimieato L3 cidad inatene ela imagend dela B
g \gEay e s requistos legas y " enidad con eecto L2 Secretaria de fa Dependenciay el 2 g
v A souimienioen |, e conleia anfidad con efcho = Al 4 eifls (B0 g
H L X ~° téonicos Defid 2l ata de . publcitzno enlace de Contratacian someteré & T2 g i
- Econdmico y: cumplmizato 13 celebaciin de: o= o el se £ ipubictario sostnido & = o matenalzad = E 3 B
1 B corirl, iglania Fraud intemn o ostenido a el 1 pvallacidn y apobcidn ants el comit de Jisigiol g
¥ Reptaciond:  delos ot pase . epoufa e 1 % el de secr # Silode i%: >0 & E
z 14 s ' sequimiento en 2 ceebratiin T e e seclor contratacin, los pracesos contractuaks s Bi L H 1
¥ = " e confatos, para Tnrecer W et aminsiatho, nie ue 52 esfén adelantzndo L 8
K g FEY | ek s 0o M epa depatamenial o g
- teoncas personales o e municpd — 1]
< A i inieren "
ln f P:ﬂtd robabilidad de o de . E\Fnlinedemlénﬂ'nemml?mme
m z il conllevandaal conirol, vigilancizy El resgo afectz |2 rwd:de\ 7 Ve e s rfomacin sumnisraca
- _[?m ‘| inedeuado | sequimieni relacionadaa 2 L actvidad imagendede la w_men : Porel poesdor caesponde conos
n = vigilanciay X - § antidzd con gecty requisitos estahlacids con el igo o2 1 ]
q i ssgumientoenlz|  condratacion pera | qeeconlle enticd con efectn N N . de |[m:® 3
. .| semimienty . R Ejecuciony - | publiciterio contratzcion a s dewna listade |  [zi2: w o
Econtmico y celebratitnge | fevorecimient proio GG ¥ |publictzriosostenido| ) informacion [=: £: 3 iE: €
3 relarionatz 3 . i Neda : o R sostenioanivel | 1 | chequendond estan los requisitos de Tigi: C:0
Reputacional | nratossinel | conllavandoal inadecuado & ejecuia de 24 2| anivel desector = e i deconmates [ B: E ] §
¢ | cumplimiento de | sepuimienta en a celebraticn b 2500 veees administrztivo, nivel - ' - |vsmmende| 2 & i
coiracion . adminisrativn, €as0 e encortrar alguna novedad, el [ o
- - decontrains sinel por i departamental o n\re\departanw;la\ eesione] ez d e Qs
. ylenicos | cumplimienta d‘! k.aqm'sihos municipal omricd infoma gor coneoelecotico e
— legales ytgcnicos ade e losgjstes conespndientzs.




EVALUACION DE LA GESTION Cédigo: PV-01-01-P1-F13

:(ALCALDIA

- I DE SAN JOSE DE Versién:01

INFORME DE AUDITORIA INTEGRAL DE Fecha: 17/11/2022

cUCuTA

GESTION

Pagina 90 de 105

105. ;Tienen identificados los riesgos de corrupcion correspondientes al subproceso?
é
¢ Qué controles se tienen definidos y cada cuanto se realiza el monitoreo de los
mismos? Anexar evidencia.

Si tienen identificados los riesgos de corrupcion correspondientes al subproceso,
clasificados en Ejecucién y administracion de procesos y Fraude interno. Dentro del Excel
del Mapa estan identificados los controles. Anexan el informe de Monitoreo a las
actividades de control de los Mapas de Riesgos de Corrupcion.

De acuerdo al andlisis realizado en las evidencias presentadas, anexan el Mapa de
Riesgos de Corrupciéon del 2024, donde se identifican tres riesgos de tipo econémico y
reputacional, debidamente diligenciado, identificado los riesgos y su valoracion. Ademas,
anexan el informe de monitoreo a las actividades de control de los Mapas de Riesgos de
Corrupcion con fecha de abril 2025.
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106. ,EIl subproceso auditado participa en el Componente de Rendicion de Cuentas
de la Alcaldia? ha identificado nuevos riesgos de corrupcion? ;Qué controles han
realizado para mitigar dichos riesgos? Anexar evidencia

Si participan en el componente de Rendicion de Cuentes de la alcaldia; Anexan las
evidencias de la participacion en la rendicion de cuentas a finales del 2024. Informe de
rendicion de cuentas enviado al alcalde a secretaria General, que son los que consolidan.
Los controles estan identificados en el Mapa de Riesgos de corrupcion descrito en la
anterior pregunta.

De acuerdo al analisis realizado en las evidencias presentadas, se evidencia que esta
oficina participd en el componente de Rendicion de Cuentas de la alcaldia donde se
muestra el resultado de las acciones ejecutadas durante el periodo comprendido de enero
al 27 de noviembre de 2024, en el cual expone los logros alcanzados en cumplimiento
del programa de gobierno y el Plan de Desarrollo municipal 2024-2027 “Cucuta
Perseverante, Segura y Productiva” liderado por el alcalde para la garantia de los
derechos de las mujeres y poblacion diversa, brindando herramientas de atencion de
rutas de atencion, exigibilidad, formacion y oportunidades para garantizar el ejercicio
pleno de sus derechos.
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107. ;Qué actividades ha realizado el subproceso auditado en relacion con el
cumplimiento del componente estrategia de rendicién de cuentas? Anexar evidencia

Revision del componente estrategia de rendicion de cuentas de cuentas, establecido en
el Informe de Rendicion de cuentas enviado al alcalde — secretaria General a 5 de
diciembre de 2024. Anexan evidencia en la pregunta 106.

De acuerdo al andlisis realizado en las evidencias presentadas, se evidencia que esta
oficina presenté el cumplimiento del componente estrategia de rendicion de cuentas con
la elaboraciéon del Informe de Rendicion de cuentas, donde presenta las actividades
realizadas en el afio para la garantia de los derechos de las mujeres y poblacion diversa,
brindando herramientas de atencion de rutas de atencién y oportunidades para garantizar
el ejercicio pleno de sus derechos.

108. EI subproceso auditado, conoce el Plan de seguridad y privacidad de la
informacion de la alcaldia, fue socializado con el equipo de la oficina? Anexar
evidencia

La auditada manifiesta que no conoce el Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacion de la Alcaldia. Asi mismo manifiesta que no se ha socializado.

109. ElI subproceso auditado ha implementado estrategias, procesos y/o

procedimientos para la seguridad y privacidad de la informacion? Anexar evidencias.

Desconocido para la oficina, no han recibido ninguna informacién ni de las TICS ni de
Planeacion.

110. ;El subproceso auditado qué otros lineamientos o manuales implementa para la
seguridad y privacidad de informacién?

No tienen ninguna informacion.

111. El subproceso auditado qué controles ha realizado para garantizar el correcto
funcionamiento y la implementacion en los Sistemas de informacion que se maneja la
dependencia? Anexar evidencia.

No tienen controles.

112. ;Se han presentado pérdidas de informacion en el subproceso auditado? ¢En

qué software esta resguardada la informacién que se genera en la dependencia?
Anexar evidencia
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Manejan el Drive y el SIEP documental, lo maneja la secretaria que es funcionaria.

113. El subproceso auditado tiene implementado un archivo digital (drive) para
resguardar la informacién que se genera en la oficina?

Responde el auditado, que, Si tienen el drive de la oficina.

114. ;El subproceso auditado tiene establecido controles para evitar la materializacion
de riesgos administrativos por pérdida de informacion? Anexar los controles.

Responde el auditado que No tienen
CONTROL INTERNO FISCAL.

115. ; El subproceso auditado, ha identificado riesgos de tipo fiscal? ¢ De ser asi, los ha
reportado en el mapa de riesgos del Municipio? Anexar evidencia.

R/: Responde a la pregunta la auditada que, Se han detectado riesgos de tipo fiscal, los
cudles se han radicados en el mapa y se enviaron a Planeacién Municipal y Desarrollo
territorial para su conocimiento.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que vista la evidencia aportada se tiene
comunicacion con destino a la secretaria de planeacion municipal donde se reportan los
riesgos de tipo fiscal dela secretaria de equidad, género y mujer con sus respectivos
formatos.

777 Augania

€57 cucoma

Radicado: 2025113000108963

Comunicacion Interna
San Jose de Cucuta, 29 de Abril de 2025
0
MIGUEL ANGEL ENCISO JAUREGUI
SUBDIRECCION DESARROLLO SOCIOECONOMICO

Asunto: Entrega formatos monitoreo de los mapas de riesgos

Con copia a: 10430 - Tamara Samanta Valencia Vargas

Cordial saludo,

Con el proposito de dar tramite y cumplir con los compromisos adquiridos en la
jornada de capacitacion del Pasado 23 de Abril y de conformidad con el correo
recibido, me permito hacer entrega de los archivos siguientes:

Formato de monitoreo para riesgos de corrupcion

formato para monitoreo de riesgos de gestion, financieros y fiscales

Mapa de Riesgos Institucionles

Mapa de Riesgos de Corrupcion
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116. ¢ El subproceso auditado, dentro de la valoracién del riesgo, contempla los riesgos
fiscales que se puedan presentar en la ejecucion de los proyectos de inversion del
subproceso? Enunciarlos y anexar evidencia.

R/: A la pregunta respondié la auditada que, Si se contemplan en cuanto a la ejecucion
de los recursos en los proyectos de inversién los cuales fueron incluidos en el mapa de
riesgos de la secretaria.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa que se presentaron los Mapas de riesgos de
Corrupcion, asi como los Mapas de Riesgos Institucionales debidamente diligenciados
por el subproceso auditado, estos fueron reportados a la secretaria de planeacion
municipal y desarrollo territorial.
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117. ;Qué presupuesto de ingresos y egresos fueron asignados a la Secretaria de
Equidad, Género y Mujer para la vigencia 2024 y lo transcurrido a julio de 2025 y cual fue
Su ejecucion? anexar evidencia

R/: Contesta la auditada que Para la vigencia 2024, queda por consolidar la informacion,
respecto al 2025 se tenian 2.755.000.000 de los cuales fueron direccionados
400.000.000 para crisis del Catatumbo, posterior a ello en mes de abril fueron
nuevamente incorporados a la secretaria, asi como a corte de 31 de julio se tiene un 80%
de ejecucién a la fecha y pendientes por ejecutar unos recursos de proyecto de inversion
vinculados con el ministerio de la igualdad por temas fiducia y baja ejecucion del
ministerio no se han podido ejecutar.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se tienen que él auditado envia como soporte una matriz de
ejecucion de cada proyecto a corte de julio de 2025, en que se detalla la relacion de
pagos, porcentajes de avances, saldos a ejecutar entre otros, como novedad se tiene
que de los 33 productos, 16 de ellos no tienen un porcentaje de avance es decir estan en
0% en los que se encuentran recursos por libre destinacion y diferentes SGP, debido a
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que tienen a fecha de la auditoria personal para adelantar los procesos de contratacion,
generando un falta de planeacion contractual en razén a la ejecucion por realizar segun
lo propuesto para la vigencia actual por parte del auditado.

UNIOAD EJECUTORA SECTOR FROGRAR™ | PRODUCTC NOMBRE DEL BN NOMBRE DEL BFIN
- ~ ~ PRODUCTD | ~ - ~
T ADMINGTRAGION CENTRAL | 5 GOBIERNG TERFITCRIAL Tm T TEE0 | GFICIN PARALA ATENCION CORBTAUCCION 7 DOTACIGDE LA R
¥ ORIEMTACION CILDADARNA, EL FUNCIONAMIENTE DE ESPACIOS DE ATENE\DN
CONSTRUDA Y DOTADA, ORIENTACIN Y FROTECCION=AFRA L TRATO O s
FIES EN EL MUNICIPIOIDE BAN J0SE DE CUCUTA
T ADMINIGTRAGION CENTRAL | 5 GOBIERNG TERRITCRIAL W e TEE0 | GFICIE PARA LA ATENCION BT ST DI D L MEFAE STALLTOR PR
¥ ORIEMTACION CILDADARNA, EL FUNCIONARIENTE DE ESPACIOS DE ATEMCION
CONSTRUDA Y DOTADA, ORIENTACIY PROTECCIONPARA L TRATO RO LS
UJEFES EN EL MUNICIPIOIDE SA J0SE DE CUCUTA,
1. ADMINISTRACION CENTRAL #1-INCLUSION SOCIAL Y 500 03 03005 SERVICIO DE ASISTENCIA FDHTALEEIM\ENTD PARA LA CREACION 70 DESARROLLO OE [
RECOMCILIACION TECHICA PARA EL FROYECTOS FRODUCTIVOS Y SERVICIODE EDUCACION PARS
EMPRENDIMENTO ELTRASAUD DFIEDD L HLERES YULNERAEL =5 OEL
MUNICIPIO 4N JOSE DE 00
1. ADMINISTRACION CENTRAL #1-INCLUSION SOCIAL Y 500 03 03057 ERVICIO DE APOYD A FORTALECIMIENTO DE LAS UMIDADES F’F(DDUEHVAS CELAS [
RECOMCILIACION UMIDADES PRODUCTI AS MUJERES UREANAS  RURALES PARA LA SOBERANIA
NOVIDUALES PARA POPULAR ALIMENTARIA OE L0S HOBARES EN SITUACIEN OE
GENERACION DE \NERESDS WULNERABILIDAD EN EL MUNICIPIO DE SAK JOSE DE CUCUTA
1. ADMINISTRACION CENTRAL 45+ GOEIERMO TERRITORIAL 1000 4501 4501050 SERVICIO DE ORIENTACION & TMPLEMERT ACION DE ACCIONES PARA LA PREVENCION T [
CAS0S DE VIOLEWCIA DE ATENCION DE ¥IOLEMCI4 DE GEMERO EN EL MUNCIFIO DE SAN
£ OE CUCUTA.
T ADMINGTRACION CENTRAL | 5 GOBIERNG TERRITCRIAL Tm T 708G |GEFICIO DE PROMOEIGNDE FORTALECIVIENTO OE LAS CAFACIDADEC Al
LA GARANTIADE DERECHOS FRECONMOCIMIENTO ¥ EXIGIBILIAD DE LOS DERECHDS
HUMANOS CE Lt FOBLACIGN DSIG0 EN EL MUNICIFID E SAN
T ADMINGTRACION CENTRAL | 07 NFORMACION ESTADIETI TE T THTE ERVICTD OE TP OFBCIEN OPGRA LA CREACION DEL SETENA DE NFORVACTN
IMPLEMENTADO DE EQUIDAD DE GENERO EN EL MUNICIPIO DE SAK JOSE DE
1- ADMINISTRACION CEMTRAL 12- JUSTICIA ¥ DEL DERECHD 0F00 120z 1202020 ERVICIO OE OWULGACION FORTALECIMENTD DEL ACCESD A LA JUSTICIA A MIUJERES EM
PPl PROMOVEREL ELMUNCIFID DE 54N JOSE DE COCUTA
ACCESDA LA JUSTICIA
T ADMINISTR ACION CENTRAL 36 TRABAID 300 3604 EETE SERVICIO DE ASISTENCIA FOY0 PARA LA DIFUSION ¥ AFLICACION DEL ENFOGUE DE
TECHICA FARA LA ERLIDHD ‘GENERDIEN EL AMEVTO SOCIAL T EMPRESARIAL DEL
MUNICIPIO DE SA JOSE OE COCUTA
T ADMINISTR ACION CENTRAL 36 TRABAID 300 3604 EETE ERVICIO OE DWULGACIOR, 0 PAFA LA DIFUSION 7 APLICACION OEL ENF OGUE DE
PARALA APLICACIEN DEL GENEROENEL WABITO SCCIAL T EMPRESAFIoL el
ENFUGUE DE GEHERDT UKICIFIO DE SAN JOSE DE CUCUT.
T ADMINGTRAGEN CENTRAL | - NELUSTGNSOAL Y w0 T T SERVICID DE EDUCACION FORTALECRIAT Pl L CHEAC O BRSO EE |
RECOMCILIACION PARAEL TRAEAJOALA FROYECTOS FRODUCTIVOS Y SERVICIODE EDUCACION PARS
POBLACIGN YULNERABLE L TRAEA.D DFIGD LIS HUJERES YULNERAELES OEL
MUNICIFIO 4N JOSE DE 00
1. ADMINISTRACION CENTRAL #1-INCLUSION SOCIAL Y 500 03 103010 ERVICIO DE GESTION P AR FDRTALEE\M\ENTDDELASUN\DADESF’HDDUEU\IASDELAS r
RECOMCILIACION LA COLOCACION DE EMPLED MUJERES UREANAS  RURALES PARA LA SOBERANIA
POPULAR ALIMENTARIA OE L0S HOGARES EN SITUACIEN OE
VULNERAEHLIDAD EN EL MUNCIPIO DE 58 JOSE DE COCUTA
1. ADMINISTRACION CENTRAL 45+ GOEIERNO TERRITORIAL 1000 4501 4501050 EFWICIO DOE ORIENTACION & IMPLEMENT ACION DE ACCIONES PARA LA PREVENCIONY [
CAS0S DE VIOLEWCIA DE ATENCION DE ¥IOLEMCI4 DE GEMERO EN EL MUNCIFIO DE SAN
GENERD. DSE DE CUCUTA
T~ AOMINIGTRACION CENTRAL | 5 GOBIERNG TERRITCRIAL W T T ERVICID DE EDUCACION BEER OE ESTr ELFORTALECTENTO O
IF CIFRA; FREVEMCIONEM VIOLENCIAS BASAL El EMEL
MUNICIPIO DE BAL JOSE O E0CUTA
T~ AOMINIGTRACION CENTRAL | 5 GOBIERNG TERRITCRIAL W T T ERVICID DE PROVOCION O BEER O ESTr ELFORTALECTENTO OF
LA GARANTIADE DERECHOS FREVEMCION EN YIOLENCIAS BASAD:
MUNICIFIO DE BAL JOSE O C0CUTA
T ADMINISTRACION CENTRAL 45 - GOBIERNO TERRITORIAL 000 4599 4539032 DOCUMENTOS DE POLITICA FORMUCACIONE IMPLERERTACION DE L POLITICA PUBLICA.
LETEI EM EL MUNICIFIO DE $4N JOSE DE CUCUTA

118. ; En el subproceso, se tienen controles efectivos en la ejecucidn presupuestal de los
recursos asignados, para evitar la materializacion de riesgos fiscales? Anexar evidencia.

R/: A la pregunta menciona la auditada, que, Si se lleva el control para evitar
materializacién de riesgos, se hace revision de matriz de control de pagos, con fin de
hacer seguimiento efectivo de la ejecucién contractual de cada proyecto

ANALISIS DEL AUDITOR: Se tiene como evidencia aportado por al auditado un archivo
donde se plasma la realizacién y registro de cada solicitud de pago de la ejecucion
contractual, llevandose un seguimiento continuo a la realizacidon de cada proyecto.

B CONTROL PAGOS SEC EQUIDAD 2025 (2 T3 G o 8 O-

' 1 CONTRATISIA conTRATO
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119. ; Qué fuentes de financiacion maneja la secretaria de Equidad, Género y Mujer para
la ejecucion de los programas y proyectos vigencia 20257 Anexar evidencia.

R/: Menciona la auditada que Solamente manejan recursos propios recursos propios

ANALISIS DEL AUDITOR: Se observa como evidencia allegada por al auditado que
dentro del archivo POA a julio de 2025, la fuente de financiacion para los proyectos es
INGRESOS CORRIENTES DE LIBRE DESTINACION.
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120. ;Maneja el subproceso auditado de recursos sin situacion de fondos? Anexar
evidencia.

R/: A la pregunta contesta la auditada que no manejan dichos recursos.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se tienen que él subproceso auditado no maneja este tipo de
recursos adicionales.

121. ;,El Subproceso auditado, realiza monitoreo a la  ejecucion presupuestal de
ingresos y gastos de la Secretaria de Equidad, Género y Mujer? anexar evidencia

R/: Responde a la pregunta que, Si se lleva el control y monitoreo para evitar
materializacion de riesgos, con la matriz de control de pagos, con fin de hacer
seguimiento efectivo de la ejecucion contractual de cada proyecto

ANALISIS DEL AUDITOR: El auditor observa que se lleva un control sobre cada
producto de inversion, generandose un seguimiento a su ejecucion mediante registro de
pagos, porcentajes de ejecucién, asi como controles adicionales que permiten el
monitoreo efectivo en cada proyecto a cargo del auditado.

122. ; Al subproceso auditado, los entes de control y/o auditoria interna alguna vez le han
formulado hallazgos con incidencia fiscal? Mencionarlo y anexar evidencia.
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R/: A la pregunta el auditado contesto que a la fecha no han recibido algun requerimiento
por parte de ningun érgano de control por temas fiscales.

ANALISIS DEL AUDITOR: Se Observa que no se tienen requerimiento por parte de
organos de control para el auditado

RESULTADOS DE LA AUDITORIA

Con base en las réplicas presentadas por el auditado y las nuevas evidencias aportadas,
el equipo auditor observo que, durante la etapa de controversias del informe preliminar,
la Secretaria de Equidad, Género y Mujer, subsano Veintidés (22) observaciones
encontradas en el subproceso, por lo cual se retiran del informe final de auditoria y se
confirman los siguientes hallazgos producto de la evaluacién independiente de la oficina
de control interno de gestion:

OBSERVACIONES

PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

1. PM-03-05-P16 ASESORIA Y ORIENTACION CONSULTORIO JURIDICO CON
ENFOQUE DE GENERO.

1. Es importante mencionar que, como observacion especial, quedara en esta
auditoria que se hace necesario por parte de la Jefe de despacho de |la Secretaria
de Equidad, Género y Mujer, adelantar las acciones pertinentes a fin de solicitar
la actualizacion, suprimir, crear y demas acciones conformes a los procesos y
procedimientos que estan registrados en la Subsecretaria de Proyeccion Socio
Econdmica, de manera que se pueda individualizar los que estan bajo la
responsabilidad y aplicacion del subproceso auditado asi como generar una sola
base de datos con los responsables en el subproceso de gestion de la inclusién
social para las secretarias que participan del esta categoria, con lo anterior se
deben hacer los encuentros, mesas de trabajo y generacién de documentos
finales que se ajuste a la misionalidad de la secretaria auditada.

2. Se observa que, no se esta utilizando el formato de CRONOGRAMA DE
ATENCIONES con Cdédigo: PM-03-05-P16-F3 en los procesos requeridos, a su
vez haciéndose la revision de la evidencia aportada en el link, se evidencia el
cargue de las evidencias, pero carecen de la firma de los profesionales de la
secretaria de equidad, género y mujer en la gran mayoria de las actas
presentadas asi falta de diligenciamientos en listas de asistencias.

3. Se pudo observar que se lleva una matriz de cada caso con sus particularidades,
pero el personal no conoce, ni hacen el diligenciamiento de los formatos de
recepcion de casos y seguimiento de los casos, siendo Documentos relacionados
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al proceso PM-03-05-P16, solo hasta el momento de la visita conocieron los
formatos, adicionalmente estan utilizando otros formatos sin aval por parte de la
secretaria de planeacion municipal y desarrollo territorial cuando se tiene los
propios para su diligenciamiento.

PM-03-05-P17 ATENCION EN ASOCIATIVIDAD.

4.

El auditado observo que, no se esta implementado el informe de evaluacion de la
matriz de informacion de las asociaciones de mujeres el cual tiene los datos
arrojados en la consolidacion de la informacion, de acuerdo con las metas del plan
de trabajo, donde se detalla toda la atencién brindada a la poblacién de
asociaciones.

PM-03-05-P18 PLAN DE FORMACION.

5.

Se observa que el subproceso auditado desconoce los formatos de evaluacion
Postest y Pretest, asi formato del cronograma, informe final y evaluacion
cualitativa del taller, se menciona que no han sido objeto de uso por parte de la
secretaria auditada en los va corrido de la vigencia.

PM-03-05-P19 GESTION DE CASOS PSICOSOCIALES

6.

7.

La oficina de Equidad, Género y mujer tiene desactualizado el procedimiento
porque no desarrolla todas las actividades descritas en el mismo; los documentos
relacionados no se utilizan todos, de conformidad con las actividades y no hay
una linea violeta de celular para la atencion de casos.

Se observo que, el formato Informe Ejecutivo de Proyectos de Inversion Publica,
no esta incluido en el procedimiento.

PM-03-05-P20 ATENCION Y PREVENCION DE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO

8.

Dentro de la Atencion de Casos de Violencia que diligencia la DUPLA profesional
y que atienden los casos dejando registro de Actas, se observa que no se refieren
en cuanto a la elaboraciéon de la Ficha de Caracterizacion Recepcion de Casos
FFNUD-01, que se encuentra debidamente documentada dentro del Sistema
Integrado de Gestion aprobado por el Departamento Administrativo de
Planeacion.

No se esta manejando la Linea de Atencién Violeta actualmente, maxime cuando
se encuentra aun documentada dentro del procedimiento PM-03-05-P20, por
cuanto debe ser actualizado el procedimiento o adelantas las acciones para su
aplicacion.
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Archivo y Correspondencia

10. La secretaria de equidad de género y mujer presenta un déficit en las hojas de
control, no se encuentra diligenciadas y actualizadas en su totalidad, carecen de
las firmas del responsable y el jefe del area.

11. Se observé que el FUID a la fecha carecen de informacion, no se encuentra
diligenciados en su totalidad los de la vigencia 2025 asi como tampoco los de la
vigencia anterior, La elaboracién del FUID implica la organizacion y clasificacion
de los documentos, siguiendo el principio de orden original y el principio de
procedencia.

12. Se observé que en las vigencias 2025 la rotulacion de cajas y carpetas no se esta
implementando en su totalidad para poder identificar la informacién, de igual
manera no cuentan con la debida roturacion de las carpetas en su totalidad.

GESTION DE PQRSDF

13. Asi como también se observé que el equipo destinado para resolver las PQRSDF
no tiene conocimiento del manejo del sistema para dar tramite a las solicitudes
interpuestas a la secretaria.

CONTRATACION.

14. La Secretaria de Equidad y Género presenta un adecuado nivel de conocimiento
en normatividad contractual y organizacion basica en archivo fisico contractual.
Sin embargo, se detectan debilidades en la trazabilidad, gestiéon documental
digital, protocolos de supervision y procedimientos pos contractuales, lo
que genera riesgos de incumplimientos normativos y hallazgos de organismos de
control.

15. Se observa inconsistencias en cuanto al Archivo Digital 2024, y falta de rotulacion
de cajas y organizacion de estantes segun el AGN.

SEG-CPS-013-2025

16. Se observa que dentro del proceso contractual se presentan algunas debilidades
en la planeaciéon y estructuracion, especialmente en la definicion de perfiles
profesionales, lo que afecta la transparencia y justificacién técnica del contrato,
asi mismo no hay precision en los estudio de posgrado, la solicitud de la
certificacion ante Talento Humano carece de especificaciones sobre la idoneidad
del contratista a contratar, que puede presentar un riesgo de incumplimiento del
manual de contratacién vigente, al no haberse descrito de manera clara y
suficiente los criterios minimos en la estructuracién del proceso.

SEG-AEPSAL-001-2025, SEG-CPS-011-2025, SEG-CPS-018-2025
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17. No se esta realizando la actualizacion oportuna del estado de las cuentas en la
plataforma, lo que impide que estas se encuentren debidamente relacionadas y
visibles a través del enlace publico. Esta situacién genera inconsistencias y puede
dar lugar a dudas sobre el cumplimiento del objeto contractual.

18.Se pudo observar que los documentos del proveedor no se estan subiendo
correctamente la plataforma del Secop I, lo que genera un incumplimiento por
parte del contratista al no suministrar informacién idénea para generar el objeto
contractual.

SEG-CPS-012-2025

19. Se observa que el documento de estudios previos refiere que un perfil a contratar
que varia en los documentos precontractuales como el concepto juridico, acta de
Idoneidad, Capacidad; sin embargo, se deben expedir y hacer el estudio en
consonancia con los demas documentos que hacen parte del proceso desde
planeacion contractual, basandose en el perfil, siendo detallado de modo que no
genere riesgos a nivel juridico.

SEG-CPS-073-2025

20. En los documentos del contratista se observa que en cuanto al FORMULARIO
UNICO DECLARACION JURAMENTADA DE BIENES Y ACTIVIDAD
ECONOMICA PRIVADA PERSONA NATURAL (LEY 190 de 1995) asi como
PUBLICACION PROACTIVA DECLARACION DE BIENES Y RENTAS Y
REGISTRO DE CONFLICTOS DE INTERES (Ley 2013 de 2019, Ley 1437 de
2011, 734 de 2002 y 2003 de 2019), los cuales fueron cargados en Secop 2,
presentan datos que no coinciden frente a los ingresos reportados a 31 de
diciembre de 2024, ya que un refiere que no genero ingresos, asi como en el item
de cuentas de ahorro con valores diferentes, depésitos en banco y demas datos.

PTEP (PAAC), MAPA DE RIESGO, PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA
INFORMACION, MIPG

21. Se observa un Desconocimiento, falta de socializacion y capacitacion del Plan de
seguridad y privacidad de la informacién de la vigencia 2025, incluyendo la
identificacion de los riesgos inherentes y las medidas de control, con el fin de
evitar la pérdida de informacion critica y el uso indebido de datos confidenciales
por parte de terceros; no se han implementado estrategias, procesos y/o
procedimientos para la seguridad y privacidad de la informacién, no se llevan
controles para evitar la materializacion de riesgos administrativos por pérdida de
informacion, no se han recibido capacitaciones por parte de TICS, ni han sido
solicitadas por el subproceso auditado
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RECOMENDACIONES

PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

Se de aplicacion a las diversas metodologias de medicidn de efectividad y
atencion al publico por parte de la secretaria de equidad, género y mujer.

Se recomienda realizar el diligenciamiento del informe con la matriz de metas de
los productos relacionados con las asociaciones, el cual tiene la informacion de la
ejecucion de las metas del plan de trabajo, donde se detalle toda la atencion
brindada a la poblacion de asociaciones.

Se recomienda la revision y actualizacion de los formatos utilizados por la
secretaria de equidad, género y mujer por parte del Sistema Integrado de Gestion
de la Alcaldia del Municipio de San José de Cucuta, donde algunos procesos no
se estan realizando o son susceptible de actualizacién, asi como el descargue de
las bases de datos.

Se recomienda actualizar el procedimiento auditado, en base a las observaciones
establecidas y socializar estas actualizaciones a los lideres, enlaces de las
dependencias y a los demas compafieros de trabajo bien sean funcionarios de
planta o contratistas, para lograr la mejora continua en los procesos, explicando
detalladamente el ciclo PHVA, los registros y controles establecidos en el
procedimiento.

ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA

Se recomienda dar estricto cumplimiento a la Ley 594 de 2000 Ley General de
Archivo, en todo lo relacionado con el Proceso de Gestion Documental, Archivo y
Correspondencia, implementacion de las TRD, clasificacion, organizacion,
foliacion, implementacion de las Tablas de Valoracién Documental para los
fondos acumulados revisando y estableciendo cuales documentos ya cumplieron
su ciclo vital.

Se recomienda implementar en todas las carpetas las respectivas hojas de control
diligenciadas en su totalidad, asi como también actualizar las que tienen vigencias
anteriores complementando la informacion y realizar las respectivas firmas una
vez cumplan con los requisitos de archivo.

Se recomienda diligenciar el FUID en su totalidad, manteniendo la informacién se
debe elaborar para tener un control detallado y sistematico de los documentos,
facilitando su localizacién, consulta y acceso, ademas de asegurar su correcta
gestion y conservacion.

Se recomienda realizar la clasificacion y organizacién de los documentos, rotular
la cajas y carpetas facilitando su localizacion y acceso siguiendo los parametros
de la ley general de archivo.
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Se recomienda organizar los estantes realizar la marcacion y identificacion de
estos mismos siguiendo los parametros de la almacenamiento y conservacion
conforme la le general de archivo.

Se recomienda realizar capacitaciones por parte de archivo central al personal
de la dependencia, brindandole conocimientos y principios archivisticos para su
debido manejo y conservacion de la informacion.

PLAN DE ACCION

Se recomienda al subproceso auditado de equidad de género y mujer un
cronograma de actividades detallado que es un elemento fundamental para la
planificacion, ejecucion y monitoreo.

Realizar la Evaluaciéon del Plan de accién con corte a diciembre 31 de 2024, y
enviar los seguimientos del Plan de accion al Departamento Administrativo de
Planeacion Municipal (DAPM) de manera trimestral.

GESTION DE PQRSDF

Se recomienda al auditado dar respuesta a la PQRSDF y Otros tipos
documentales que no fue resuelta en la vigencia 2024 y 2025 y dar le respuesta
a las PQRSDF y Otros tipos documentales que se encuentran vencidos a corte
de la auditoria en mencion.

Dar estricto cumplimiento al Articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia,
Ley Estatutaria1755 de 2015 y demas normas reglamentarias.

Se recomienda al subproceso auditado implementar controles y adoptar medidas
que garanticen la respuesta oportuna de todos los requerimientos presentados
por la ciudadania.

Velar por los derechos de los ciudadanos y hacer mas efectiva la atencién a los
tramites y, servicios, entregando de manera oportuna respuestas claras,
congruentes y de fondo.

Fortalecer el proceso de respuesta de PQRSDF, con el fin de brindar un servicio
oportuno, claro, calido y eficiente a los usuarios, definiendo acciones de mejora
en el proceso.

TALENTO HUMANO

Se recomienda mantener actualizada la evaluacién de desempeio laboral, segun
Articulo 23 del acuerdo 6166 de 2018 de la Comisidon Nacional del Servicio Civil
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e Se recomienda a todos los funcionarios adscritos al subproceso auditado, tener
actualizada la hoja de vida en la plataforma del SIGEP I.

o Se recomienda documentar los procesos de induccion y reinduccion de los
procesos y subprocesos a los servidores publicos con actas, listas de asistencia
y fotografias.

e Se recomienda al subproceso auditado al momento de presentar la informacion
indicar el numero de acta en las actividades realizadas.

e Se recomienda al subproceso auditado realizar el curso de integridad vy
transparencia y lucha contra la corrupcion de la funcién publica a todos sus
funcionarios.

CONTRATACION

e Se recomienda realizar socializaciones y capacitaciones, con el fin de que el
personal que participa en la gestién contractual fortalezca sus competencias, se
apropien del contenido del Manual de Supervision y su Rol dentro de la gestion
contractual.

o Se Recomienda que la Secretaria de Equidad y Género implemente un repositorio
digital de convenios e informes para consulta de organismos de control y
veedurias.

e Se recomienda llevar un registro de las evidencias de informes de cumplimiento,
y seguimiento de la ejecucién de los contratos ya sea en DRIVE o correo
institucional, con trazabilidad de los lideres de los procesos, donde se tenga un
repositorio de cada contratista del subproceso auditado

e Se recomienda que tanto la lider de Supervisidon de Contratacion de la Secretaria
de Equidad, Género y mujer, deben conocer y apropiarse del contenido del
Manual de Supervision y darle cumplimiento conforme a lo establecido y a su vez
la normatividad vigente en lo respectivo a la Supervision de contratos, y fortalecer
la gestion y coordinacion con el abogado que apoya esta labor.

¢ Serecomienda al Supervisor del contrato revisar que las obligaciones y productos
que constituyen el objeto del contrato sean ejecutadas, reportadas en el informe
y con los soportes correspondientes, asi como el seguimiento técnico,
administrativo y financiero, segun lo establecido a sus responsabilidades,
consagradas en normativas como la Ley 80 de 1993, la Ley 1474 de 2011 y el
Decreto 1082 de 2015, incluyen, entre otras:
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o El supervisor debe asegurar Vigilar y controlar la ejecucién para contratista
cumpla con todas las obligaciones pactadas, incluyendo plazos, calidad,
cantidades y especificaciones técnicas.

o Solicitar y revisar informes: Es su deber exigir al contratista la presentacién
oportunay veraz de los informes de cumplimiento y, fundamentalmente, revisarlos
minuciosamente, estos informes son la principal herramienta para verificar
avances y detectar posibles incumplimientos.

e Gestionar, completar y organizar el archivo digital de la vigencia 2024,
asegurando que toda la documentacion contractual esté digitalizada y disponible
en carpetas estructuradas, Implementar un protocolo de gestion documental que
garantice la clasificacion, foliacion y control de los archivos digitales y fisicos.

o Gestionar la Rotulaciéon y organizacion de las cajas de archivo fisico conforme a
las directrices del Archivo General de la Nacién (AGN), asegurando identificacion
clara y ubicacion en estantes e Implementar y disefiar un plan de capacitacion
anual para el equipo de contratacion de la Secretaria de Equidad y Género,
alineado con las actualizaciones normativas en materia contractual.

PTEP (PAAC), MAPA DE RIESGO, PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA
INFORMACION, MIPG

o Se recomienda socializar y capacitar al personal del subproceso sobre el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), especialmente en relacion con las
politicas en las que participa la dependencia.

e Solicitar al Departamento Administrativo de Planeacion Municipal (DAPM) la
socializacién de los resultados del Indice de Desempefio Institucional -IDI - MIPG,
producto de la informacidn suministrada en el FURAG

o Se recomienda presentar el Mapa de Riesgos de gestién, financieros vy fiscales
en Excel para su revision y verificacion.

e Se recomienda la socializacion del Plan de seguridad y privacidad de la
informacion de la vigencia 2025.

CONTROL INTERNO FISCAL

¢ Se recomienda incluir si llegare al caso en el Mapa de Riesgos Institucionales
2025 de la alcaldia del Municipio de San José de Cucuta, la identificacion,
valoracién y controles de los posibles riesgos fiscales que se puedan presentar,
asi como la definicién controles efectivos para la mitigacion de los riesgos en los
cuales se contemplen: responsables, periodicidad del control, propésito del
control, indicar que pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de
ejecutar el control y documento que soporte la evidencia de la ejecucién del
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control, tal como lo establece la Guia para la Administracién del Riesgo vy el
Disefio de controles en entidades publicas, version 6, de noviembre de 2022,
emitida por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica-DAFP.

e Se recomiendan hacer seguimientos permanentes a la ejecucion presupuestal,
para la toma de acciones oportunas y se cumplan los presupuestos del
subproceso auditado
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