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“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™”

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA

En ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, en especial las conferidas por el art. 59
de la ley 788 de 2002, &l numeral 1 del articulo 2 de la Ley 1066 de 2006, el Decreto 4473 de
20086, el articulo 98 de la Ley 1437 de 2011, art. 66 de la ley 1955 de 2019 y el art. 331 delaley
2294 de 2023, Acuerdo 035 de 2025,y

CONSIDERANDO:

Que, conforme a los principios que regulan la Administracién Piblica contenidos en el articuio
209 de Ia Constitucion Politica, la funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales
v se desarrolia con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, ia delegacitn v 2
desconceniracion de funciones. En el Municipio de San José de Culcuta, los servidores plblicos
que tengan a su cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro Municipa! deberan resiizar
su gestién de manera &g, eficaz, eficiente y oportuna, con el fin de obtener fqusder pars &
Municipio,

o

it

Que la Ley 1086 de 2008, "Por la cual se dictan normas para fa normalizacion de fa cartera plblica
y se dictan ofras disposiciones”, establecié para fodas ias entidades piblicas que de maners
permanente tienen a su cargo el recaudo de rentas o caudales publicos, disposiciones para ia
gestion del recaudo de la carters,

Que el articulo 2° de Iz citada Ley definié Ias obligaciones a cargo de las entidades publicas con
cartera a su favor, dentro de las cuales, el numeral 1° precisa: "establecer mediante normatividad
de caracter general, por parte de la maxima autoridad o representante legal de la enfidad, e
Reglamento Interno del Recaudo de Cartera {..].

Que el Articulo 4° de la citada Ley definié que las obligaciones por conceplo de cuolas partes
pensionales causaran un interés del DTF entre Ia fecha de pago de la mesada pensional v i
fecha de reembolso por parte de la entidad concurrente, y que el derecho al recobro de las cuotas
partes pensionales prescribira a los tres (3) afios siguientes al pago de la mesadsa pensionsl
respectiva. La liquidacion se efectuara con la DTF aplicable para cada mes de mora.

Que el articulo 5° de la citada Ley 1066 unifico el procedimiento para el cobro de las acreencias
a favor de fodas las entidades plblicas, sefialando que debe seguirse el descrito en el Estaiuto
Tributario Nacional.

Que el Gobiemno Nacional reglament6 la Ley 1066 de 2006, mediante el Decreto 4473 de
diciembre 15 de 20086, el cual en su articulo 6° determina que, dentro de los 2 meses siguientes
a su entrada en vigencia, las entidades cobijadas por la citada Ley deberan expedir su propio
reglamento interno de recaudo de cartera en los términos en el previstos.

Que el articulo 159° de la Ley 769 de 2002, sefiala: "Articulo 159. Cumplimiento. Articulo modificado
por el articulo 206 del Decreto 19 de 2012. El nuevo texto es el siguiente:> La ejecucion de las sanciones
que se impongan por violacion de las normas de transito, estard a cargo de las autoridades de frénsiio de
fa jurisdiccion donde se comelié ef hecho, quienes estardn investidas de jurisdiccion coactiva para el cobro,
cuando effo fuere necesario.

{ as sanciones impuestas por infracciones a las normas de trénsifo prescribirén en fres (3} afios confados
a parlir de la ocurrencia del hecho; la prescripcion debera ser declarada de oficio y se inferrumpira con ia
nolificacitn del mandamienic de pago. La auforidad de irdnsifo no podrd iniciar f cobro coaclivoe de
sanciones respecio de las cuales se encueniren configurados los supuesios necesarios para declarar su
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Las auforidades de fransifo deberdn establecer pablicamente a mas tardar en e mes de enero de cada
afio, planes y programas desfinados al cobro de dichas sanciones y dentro de esfe mismo periodo rendirdn
cuenias puablicas sobre fa ejecucion de los mismos.

PARAGRAFO 1. Las auforidades de fransifo podran contratar ef cobro de las mulfas que se impongan por
{a comisitn de infracciones de frénsifo.

PARAGRAFO 2. Las multas serén de propiedad exclusiva de los organismos de fransito donde se comelié
fz infraccibn de acuerdo con su jurisdiccitn. £l monfo de agusiias mulias gue sean impussias sobre Ias
vias nacionales, por parie del persons! de Iz Policis Nacional de Colombia, adsorifo a Ia Direccion de
Transifo y Transporie, se disiibuird en un cincuenia por cienio {50%} pars of municipio donde se enfregue
sf correspondienfe comparendo y ¢f ofro cincuenia por denio (50%) pars Iz Direccitn de Transifto v
fransporfe de iz Policia Nacional con deslino 2 ia capaciiaciin de su personal adscrifp, planss de
educacitn y seguridad vial gue adelanie esis especiaiidad a lo largo de I red visl nacional locaciones qus
supian ias necesidades del servicio v fa consiruccitn de Ia Escueia de Seguridad Viside Iz Policia Nacions!

Gue of ariicuio 12 del Decrelo 2150 de 1985 prescribe sf uso de g frms mecsnica en s
siguienies erminoes: “Los jefes de g5 entidades gue integran s Administracitn Poblica podian
hacer use, baio su responssbiiidad, de ia frma que procsde de aigin medio mecdnico, aténdoss
ge firmas masivas. En tal caso, previamente mediante acto administrativo de caracler general,
debers informar sobre ef pariicudar v sobre Ias caracieristicas del medio mecanics”.

Que gl articulo 7 de la Ley 527 de 1883, dispone que "Cuando cuslguier norma exiiala presencia
de una frma o esiablezes clerias consecuencias en ausencia de s misme, enrelacifncon un
mensaie de dalos, se enfenderd satisfecho dicho requerimisnio st

a} Se ha utilizado un método que permita identificar al iniciador de un mensaje de datos v para
indicar que of contenido cusnis oon su aprobaciin;

b) Que el método sea tanto confiable como apropiado para el propésito por e cual el mensaje fue
generado ¢ Comunicado.

Lo dispuesic en esie arliculc se aplicard ianio st & reguisiio esisblecido en cusiguier nomma
constituye una obligacidn, como si ias normas simplemente prevén consecuencias ensicasc de
gue no exists una firma ™

Que el marco juridico que reguia la firma electrénica permite Ia existencia de un acuerdo previo,
esto es de un aclo juridico, en virlud del cual las parles deciden Ebremente cudl mecanismo o
técnica de identificacion personal o autenticacion electrénica cumplird los requisitos de firma
electrénica para sus relaciones juridicas. De este modo, es posible que una entidad estatal
establezca por medic de un acto adminisirativo, es decir por medio de una resolucién o una
circular interna, cuaél sera el método, mecanismo ¢ instrumento gue servira come firma elecitrénica
para las comunicaciones o documentos internos que se desamrollen por medios electrénicos, el
cual por ende contara con plena validez y efectos juridicos.

Que la Resolucién 357 del 23 de julio de 2008, "Por la cual se adopta el procedimiento de control
interno contable y de reporte del informe anual de evaluacion a la Contaduria General de Ia
Nacion”, expedida por el Contador General de la Nacion, establece para las entidades publicas
iz obligacion de depurar ia informacién contable en forma permanente v sostenible.

Que, se han expedido normas tales como ia Ley 1437 de 2011, Por Ia cual se expide e Cédigo
de Procedimienio Adminisirativo vy de lo Coniencioso Administralivo; Ley 15684 de 2012, Pormedio
de Ia cual se expide e Codige General det Proceso, v iz Ley 1818 de 2018, que modifics ¢
Estatulc Tribulario Nacional
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Que corresponde a los funcionarios competentes de ia Secretaria de Hacienda del Municnio ds
San José de Cicuta, previo reparto de los expedientes, realizar el cobro de las deudas fiscgles
por conceplo de impuesios, anticipos, retenciones, intereses, sanciones ¥ damas obligaciones 2
favor del Municipio, de competencia de ia Secretaria de Hacienda del Municipio de San José ds
Choula

Que lz Administracion Municipa! adelantard actuaciones persuasivas previas af del cobro
coacthve.

Que el Municipio de San José de Ciicuta como entidad publica que de manera permanente tiene
a su cargo el ejercicio de las actividades y funciones administrativas o ia presiacidn de servicios
del Estado y que dentro de estas tenga que recaudar rentas o caudales piblicos del nivel tlerriionis
debera establecer mediante normatividad de caracter general, por parte del Alcalde Municipal, ef
Reglamento Interno del Recaudo de Cartera y los procesos ¥ procedimienios gue respaidan sus
actuaciones, con sujecién a lo dispuesto en la Ley 1066 de 2008, el cual debera incluir las
condiciones relativas a la celebracion de acuerdos de pago.

Que con el objeto de garantizar Ia oportunidad en 2 proceso de cobro, ia administracion municipal
debera clasificar la cartera pendiente de cobro teniendo en cuenta los criterios Hiados en &l
Reglamento Interno de Recaudo de Cartera.

Que en razdn a lo anterior se hace necesaric ia expedicidn v achualizacitn de! Manusi de Cobro
Administrativo Coactivo del Municipio de San José de Culcuta, en un Acto Administialivo de
caracter general, sujeto 3 la normatividad interna, susiantiva ¥ procedimental que rija of proceso
adminisiralivo de cobro coactivo,

Que el Alcalde Municipal mediante Decrelo dispuso delegar en ias Secretarizs, Oficinas ¥io
Subsecretarias del Municipio de San José de Clcuta que tengan a su cargo la competencia para
expedir actos administrativos susceptibles de ser cobrados, determinar las ohiigaciones ohisio de
cobro y solicitar mediante memorando el inicio def procedimiento de cobro al funcionario sigctor,
El cobro persuasivo se realizard previa liguidacion de la deuda oor parie de igs Secrsiarias
Oficinas y/o Subsecretarias o dependencias del Municipio de San José de Cocuta en donde se
originé el documento contentivo de la obligacidon en la que se indique el saldo de Iz deuda junio
©ofn susS inforeses.

Que el Alcalde Municipal mediante Decrato dispuso delegar pars adelaniar en o Municipio de
San José de Clcuta los procedimientos de cobro persuasivo y coactivo y el olorgamiento de las
facilidades de pago en el Subsecretario de Cobro Coactivo, quien sclustd como funcionsrio
sjecutor, atendiendo lo establecido por ef Reglamento Inferno def Recaudo de Cartera o en agusi
que io modifique, adicione o sustituya.

Que ef Secretario de Movilidad se encuentra delegado para adelantar en cobro coactivo de su
dependencia ateniéndose a lo dispuesto en el articulo 159 de ia Loy 783 de 2002

Que para efectos de Ia adopcién del Manual de Cobro Administrativo Coaclivo del Municipio de
San José de Glcuta, e Municipio adopta y modifica las normas legales para el ejercicio def Cobro
Coaclivo en sl Esistids Trihutario dal “Municiio de San José de Chculs

£n mériio de lo expussio,

DECRETA:
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ARTICULO 1°. Adoptese el Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San José
de Cicuta, como un instrumento que permita normalizar la recuperacion de la cartera derivads
de las obligaciones adminisiradas por la Secretaria de Haclenda y/o por las Secretarias de
Despacho delegadas para elio.

ARTICULO 2°. £l Reglamento Interno de Recaudo de Cartera es i aclo adminisirative medianis
el cual se regula lo concemiente al gjercicio de las gestiones de cobro para recaudar las
obligaciones en favor del Municipio de San José de Cticuta, segin lo estipulado en la Ley 1086,
ol Decreto 4473 de 2006 y el procedimiento administrativo de cobro del Estatuto Tribulario
Nacional, articulos 823 y siguientes.

ARTICULO 3°. Los procesos y procedimientos que se reglamentan mediante este Decrsio
ostentan el caracter administrativo y, por consiguiente, el funcionario encargado de sdsiantarios
no tiene investidura jurisdiccional. Las actuaciones gque se produzcan en el gjercicio del cobro
persuasivo y del cobro coactivo son de tramile conira ias cuales no procede recurso, con ias
sxcepcionss de ey,

ARTICULQ 4° Para el eiercicio de las facultades que se consagran en ¢l presente Decrelo, &l
funcionario competente tendré todas las atribuciones necesarias establecidas en Ia Constitucion,
las leyes y el ordenamiento juridico vigente, y en especial aquelias determinadas en la Ley 1086
de 2006. el Decreto 4473 de 2008, la Ley 769 de 2002 y el procedimiento administralive de cobro
del Estatuto Tributario Nacional, adoptado en el Estatuto Tributario del Municipio de San José ds
Cocuta,

ARTICULO 5°. Designese como funcionaric competente a guien funja como Secretario de
Hacienda, y al Subsecretario de Cobro Coactivo, quien achizrd como funcionarnio sjecuior pamB
adelantar el cobro persuasivo, y asi mismo para llevaracabola gestién de los procesos gjecutivos
de Cobro Coactivo y el otorgamiento de facilidades o acuerdos de pago, atendiendo lo establecido
por el Reglamento Interno de Recuperacion de Cartera ¥ por eslie Decrelo

ia competencia para ejecutar el cobro coactivo en materia de transito y transporte se encuentra
delegada en el Secretario de Movilidad.

Sin perjuicio de lo anterior, ia responsabilidad y competencia para realizar la depuracion, el castigo
de los valores y la exclusién de la gestion de los valores contables de carlera recae en &
Representante Legal del Municipio de San José de Ctcuta, quien para tal fin, podra delegarias en
ol Secretario de Hacienda, quienes proferiran los respectivos aclos sdministrativos cuando se
presente alguna de las causales sefialadas en el numeral 8 del articulo 53 del presente Decrelo,
con base en el informe detallado y previa recomendacién del Comité de Cartara,

PARAGRAFO. Ei Subsecretario de Cobro Coactivo acorde con o sefislado enia Ley 488d4e 1828
podra mediante acto de delegacion, aprobado por el Secretario de Hacienda, transferir el gjercicio
de funciones a sus colaboradores o a ofras autoridades, con funciones sfines o complemenianas.

ARTICULO 6°. Las funciones de los servidores piblicos gue tienen 2 su cargo ef procadimienio
administrativo de cobro coactivo, ademas de las contenidas en &izsnual Especifico de Funciones
y de Competencias Laborales, seran las siguierndes:

4 Difundir en asocio con e area de atencion al contribuyente las normas fributarias v velar por
la unificacion de los criterios en materia tributaria de acuerdo con las interpreiacionss
adopiadas por los organismos competentes.

3 Adelantar las acciones persuasivas necesarias para el logro del pago de las obiigacionas
fiscales vencidas a favor del fisco Municinal
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3. Adelantar los procesos de cobro administrativo coactivo en relacion con las obligaciones
fiscales vencidas a favor del fisco Municipal.

4. Sustanciar los de Cobro Coactivo que deban adelantarse, en relacion con las obligaciones
fiscales a favor del Municipio que deba ejecutarse por este procedimiento.

5. Prestar asesoria a las demés Areas de la Secretaria de Hacienda del Municipio, en lo
referente a la sustanciacion de los procesos.

6. Contestar en los términos oportunos, los recursos que presenten los contribuyentes, en
defensa de sus derechos y en relacidn con los procesos de cobro coactivo.

7. Realizar los acuerdos de pago que, en ejercicio del proceso coactivo y a solicitud de los

contribuyentes, estimen necesarios.

Notificar en debida forma todos los actos producid

os por las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del Municipio de San José de Clcuta que

tengan a su cargo la competencia para expedir actos administrativos susceptibles de ser

cobrados.

10. Brindar asesoramiento juridico a la Secretaria de Hacienda en los temas del derecho publico.

11. Las demas que asigne el Secretario de Hacienda.

©w

ARTICULO 7°. Las entidades publicas, entidades privadas y demas personas a quienes se
solicite informacion respecto de bienes de propiedad de los deudores contra los cuales la
Administracion Tributaria del Municipio de San José de Cucuta adelante procesos de cobro,
deberan suministrarla en forma gratuita y a mas tardar dentro del mes siguiente a su solicitud.

El incumplimiento de esta obligacion dara lugar a la aplicacion de la sancién por no enviar
informacion, con las reducciones a que haya lugar.

ARTICULO 8°. Disponer la adopcion de la firma mecanica del Secretario de Hacienda y del
Subsecretario de Cobro Coactivo, para la suscripcion de las circulares, informes, oficios o
memorandos de respuesta a derechos de peticion o consultas, y de los actos administrativos
derivados de las actuaciones administrativas que deban ser suscritos por la Secretaria de
Hacienda en ejercicio de sus funciones de cobro persuasivo y coactivo.

Ninguna utilizacion de la firma mecanica en actos administrativos distintos de los sefialados en el
presente articulo tendra validez, estara autorizada, o surtira efectos. Cualquier uso posterior de
la firma mecéanica del Secretario de Hacienda y del Subsecretario de Cobro Coactivo requerira
reglamentacion particular y posterior.

ARTICULO 9°. Las caracteristicas de la firma mecanica seran las contenidas en el original de la
Resolucion firmada por el Secretario de Hacienda adoptando este mecanismo, la cual reposara
en el Despacho, que correspondera a la reproduccion fiel mediante medios computarizados de la
firma manuscrita en ese documento, adicionada con la identificacion de la cédula de ciudadania,
a la cual se acompafiara el nombre y respectivo cargo.

ARTICULO 10°. El Secretario de Hacienda y el Subsecretario de Cobro Coactivo autorizados en
virtud del presente Decreto haran uso de la firma mecéanica bajo su responsabilidad.

ARTICULO 11°. Establecer para el Municipio de San José de Cucuta, el Manual de Cobro
Administrativo Coactivo del Municipio de San José de Cucuta, que a continuacién se desarrolla:

MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA 10
CAPITULOD L.ttt 10
GENERALIDADES ...................... 10
1 MARCO NORMATIVO.......... 10
1.1 CARACTER OFICIOSO. . .....ooiiiiiitiiiitniieeceee e ettt 14
1.1.14 Competencias para adelantar el cobro persuasivo, el cobro coactivo, el otorgamiento de facilidades de pago y

depuracion contable y saneamiento de CArtera. ...................o..cooooieieieo oo 14
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11411 Competencia Territorial ... e 14
1.1.1.2 Competencia Funcional. .. .14
1.1.1.3 Competencias Especiales........................ 14
1.1.14 Competencia para Investigaciones Tributarias .15
1115 Remision de las Deudas TrBULAIIAS. ... e e 15
1.1.1.6 Politicas Contables bajo el nuevo marco normativo para entidades de gobierno, Municipio de San José de
Cticuta 15

1.1.1.6.1 OBJELIVO ...ttt bbb
1.1.1.6.2 ALCAINICE ..ot e .
1.1.1.6.3 Cuentas por cobrar originadas en Ingresos Tributarios....

1.1.1.6.4 Cuentas por cobrar originadas en Ingresos No Tributarios ...

11165 Transferencias porCobrar..........

1.1.1.6.6 Procedimiento...........cocoeiii i

1.1.1.6.6.1 Estimacion del deterioro de las cuentas por cobrar ..

1.1.1.6.6.2 Reconocimiento del deterioro de cuentas por cobrar...

1.1.1.6.6.3 Baja en cuentas por cobrar. ...

1.1.1.6.7 Remision de obligaciones............com i

1.1.1.6.7.1 Muerte...............

1.1.1.6.8 Sinrespaldo.................

1.1.1.6.9 Cuantia inferiora 4 UVT.

1.1.1.6.10 Bajaen Cuentas.............ooonnn

1.1.1.6.11 Resolucién general de depuracion de cartera.

1.1.1.6.12 Presentacion ...

1.14.1.6.13 Revelaciones....

11.2 Control Interno Contable ..

113 DefiniCioNeS. ...

1.1.3.1 Reglamento Interno de Recaudo de Cartera.............cnn

1.1.3.2 JurSAICCION COBCHVA. ..ot

1.1.3.3 Procedimiento para el Cobro.

1.1.3.4 Etapas del procesc de cobro.

1135 Cartera, ......oooovveeiniie

1.1.3.6 Saldos contables de cartera. ...

1.1.4 THul08 BJeCUtiVOS........oooii

1.1.4.1 Pérdida de Fuerza Ejecutoria.

1.1.5 Principio de procedibilidad.....

1.1.6 Facilidades de Pago....................

1.1.6.1 Solicitud de facilidad de pago. ...

1.1.6.2 Resolucién de otorgamiento de la facilidad de pago...

1.1.6.3 Garantia suficiente y realizable. ...

1.1.6.4 Plazos de las facilidades de pago. .

1.1.6.5 Garantias admisibles. ...

11.6.6 Cambio de garantia. ...

1.1.6.7 Manual de procedimiento. .

CAPITULO ...

PROCESQO DE COBRO
Objetivo del Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San José de Cucuta

Normatividad aplicable al Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San José de Cﬁcuta...:..‘ 38
2  ETAPAS DEL PROCESO DE COBRO......... ... 38
2.1 DETERMINACION DEL DEBIDO COBRAR. ... ..ot es s es e 38

22 VIA PERSUASIVA Y TRAMITES INICIALES. ..o e 38
2.2.1 Cobro Persuasivo...........ccooeee i .38
2.21.1 Tramites iniciales ... .39
2.21.2 Aspectos Preliminares de la Via Persuasiva ... .44
2213 Etapas Fundamentales del Cobro Persuasivo ... 45

2.2.1.31 TAVIEACION FOTMAL. .ottt e et er ot eat e e eb e e v e R bt bbb e ek e e e e e abe e e e a e 45
22132 Realizacién de comunicaciones telefénicas y/o escritas .46
22133 Realizacion de visitas............ooceincic .46
2.2.1.3.4 Entrevistas...........ccoeeeenn .46
2.2.1.3.5 Resultados de la Negociacion. .. .46
2.2.1.3.6 Término.......occiiiciviinnins .47
2.2.2 identificacion bienes del deudor.. .47
2.2.21 Actuaciones..........cocceiniene .48
22211 Registro de Actuaciones. .48
22212 Deudores Solidarios..........occiii .48
2.3 ETAPA COACTIVA DEL RECAUDO DE CARTERA. ..ot 49
2.3.1 Procedimiento para el Cobro CoaCHIVO ... 49
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MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA

CAPITULO |
GENERALIDADES

1 MARCO NORMATIVO

Elfundamento y desarrollo del Reglamento Interno del Recaudo de Cartera y del Manual de Cobro
Administrativo Coactivo del Municipio de San José de Cucuta esta basado en la siguiente
normatividad:

CONSTITUCION POLITICA

Articulo 116, inciso tercero, el cual establecié que "...excepcionalmente la ley podra atribuir
funciones jurisdiccionales, en materias precisas, a determinadas autoridades administrativas...”;

Articulo 209, al precisar que "la funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales
y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones”.

LEGAL
Ley 1066 de 2006
Establecié que el procedimiento de cobro administrativo coactivo que adelanten las entidades

territoriales debe enmarcarse en un Reglamento Interno de Recaudo de Cartera que cada entidad
esta en la obligacion de adoptar.
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El Articulo 2° de las Obligaciones de las entidades publicas que tengan cartera a su favor,
deberan:

1. Establecer mediante normatividad de caracter general, por parte de la maxima autoridad o
representante legal de la entidad publica, el Reglamento Interno del Recaudo de Cartera, con sujecion
a lo dispuesto en la presente ley, el cual debera incluir las condiciones relativas a la celebracion de
acuerdos de pago.

Incluir en sus respectivos presupuestos de ingresos el monto total del recaudo sin deduccion alguna.

Exigir para la realizacion de acuerdos de pago garantias idoneas y a satisfaccion de la entidad.

Contar con el respectivo certificado de disponibilidad presupuestal y con la autorizacion de vigencias

futuras, si es del caso, de conformidad con el Estatuto Organico de Presupuesto, para la realizacion de

acuerdos de pago con otras entidades del sector publico.

5. Reportar a la Contaduria General de la Nacién, en las mismas condiciones establecidas en la Ley 901
de 2004, aquellos deudores que hayan incumplido los acuerdos de pagos con ellas realizadas, con el
fin de que dicha entidad los identifique por esa causal en el Boletin de Deudores Morosos del Estado.

6. Abstenerse de celebrar acuerdos de pago con deudores que aparezcan reportados en el boletin de
deudores morosos por el incumplimiento de acuerdos de pago, salvo que se subsane el incumplimiento
y la Contaduria General de la Nacién expida la correspondiente certificacion.

7. Regularizar mediante el pago o la celebracién de un acuerdo de pago las obligaciones pendientes con
otras entidades publicas a mas tardar dentro de los seis (6) meses siguientes a la promulgacion de la
presente ley.

N

El Articulo 3° establece que los contribuyentes o responsables de las tasas y contribuciones
fiscales que no las cancelen oportunamente deberan liquidar y pagar intereses moratorios a la
tasa prevista en el Estatuto Tributario.

Igualmente, cuando las entidades autorizadas para recaudar la Contribucién Parafiscal de
Espectaculos Publicos no efectien la consignacion al Municipio dentro de los términos
establecidos para tal fin, se generaran a su cargo y sin necesidad de tramite previo alguno,
intereses moratorios al momento del pago, a la tasa indicada en el inciso anterior y con cargo a
sus propios recursos, sin perjuicio de las demas sanciones a que haya lugar.

El Articulo 4° regula el cobro de intereses por concepto de obligaciones pensionales y la
prescripcion de la accion de cobro. El derecho al recobro de las cuotas partes pensionales
prescribira a los tres (3) afios siguientes al pago de la mesada pensional respectiva. La liquidacién
se efectuara con la DTF aplicable para cada mes de mora.

Igualmente sefiala que cuando se celebren acuerdos de pago en materia de seguridad social en
pensiones en ningun caso de las condiciones que se establezcan podran derivarse perjuicios al
afiliado o al fondo comun de naturaleza publica.

El Articulo 5° regula la facultad de cobro coactivo y procedimiento para las entidades publicas
que tengan a su cargo el ejercicio de las actividades y funciones administrativas o la prestacion
de servicios del Estado colombiano y que en virtud de estas tengan que recaudar rentas o
caudales publicos, del nivel nacional, territorial, incluidos los 6rganos auténomos y entidades con
régimen especial otorgado por la Constitucién Politica,

El Articulo 12 modificé el articulo 635 del Estatuto Tributario, el cual establece que lo previsto en
este articulo y en el articulo 867-1 tendra efectos en relacién con los impuestos nacionales,
departamentales, municipales y distritales y por lo tanto, para efectos de las obligaciones
administradas por estas entidades, el interés moratorio se liquidara diariamente a la tasa de
interés diario que sea equivalente a la tasa de usura vigente determinada por la Superintendencia
Financiera de Colombia para las modalidades de crédito de consumo, menos dos (2) puntos.
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Se excluyen del campo de aplicacion de la ley 1066 de 2006, las deudas generadas en contratos
de mutuo o aquellas derivadas de obligaciones civiles o comerciales en las que las entidades
indicadas en este articulo desarrollan una actividad de cobranza similar o igual a los particulares,
en desarrollo del régimen privado que se aplica al giro principal de sus negocios, cuando dicho
regimen esté consagrado en la ley o en los estatutos sociales de la sociedad.

CPACA. Articulo 98. Deber de recaudo y prerrogativa del cobro coactivo. Las entidades publicas
definidas en el paragrafo del articulo 104 deberan recaudar las obligaciones creadas en su favor,
que consten en documentos que presten mérito ejecutivo de conformidad con este Codigo. Para
tal efecto, estan revestidas de la prerrogativa de cobro coactivo o podran acudir ante los jueces
competentes.

La finalidad de la jurisdiccion coactiva consiste en recaudar en forma répida las deudas a favor
de las entidades publicas, para asi poder lograr el eficaz cumplimiento de los cometidos estatales.
Pero esta justificacion no es aplicable a entes que despliegan actividades semejantes a las de los
particulares, aunque aquéllas también estén, de una u otra forma, destinadas a hacer efectivos
los fines del Estado (articulo 2 C.P). Conferir dicha facultad excepcional a entes del indicado
caracter para hacer cumplir obligaciones contractuales viola el principio de equidad respecto de
las partes comprometidas en un conflicto (articulo 13 de la Carta), ya que es importante destacar
que, dados los fines que persiguen las empresas industriales y comerciales del Estado y las
sociedades de economia mixta, éstas suelen competir en igualdad de condiciones con los
particulares. Las actividades generalmente atribuidas por la ley a las entidades vinculadas
corresponden, consideradas materialmente, a actos de gestion y no de autoridad y, por ello,
aquéllas no deben estar investidas de una atribucién exorbitante que, como se explicd con
anterioridad, esta ligada al concepto de imperio del Estado. En estos eventos, los conflictos que
se presenten con los particulares deben llevarse a los estrados judiciales, con el fin de respetar
el debido proceso y los principios de imparcialidad y de juez natural

Decreto Reglamentario 4473 de 2006

Sefiala en el Articulo 2° que el Reglamento Interno del Recaudo de Cartera debera contener como
minimo los siguientes aspectos:

1. Funcionario competente para adelantar el tramite de recaudo de cartera en la etapa
persuasiva y coactiva, de acuerdo con la estructura funcional interna de la entidad.

2. Establecimiento de las etapas del recaudo de cartera, persuasiva y coactiva.

3. Determinacion de los criterios para la clasificaciéon de la cartera sujeta al procedimiento de
cobro coactivo, en términos relativos a la cuantia, antigiiedad, naturaleza de la obligacion y
condiciones particulares del deudor entre otras.

Asi mismo el Articulo 3° les exige a las entidades publicas definir en su reglamento de cartera los
criterios para el otorgamiento de las facilidades o acuerdos de pago que deberan considerar como
minimo los siguientes aspectos:

1. Establecimiento del tipo de garantias que se exigiran, que seran las establecidas en el Cédigo
Civil, Coédigo de Comercio y Estatuto Tributario Nacional.

2. Condiciones para el otorgamiento de plazos para el pago, determinacién de plazos posibles
y de los criterios especificos para su otorgamiento, que en ningun caso superaran los cinco
(5) afios.

3. Obligatoriedad del establecimiento de clausulas aceleratorias en caso de incumplimiento.
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El Articulo 4° les exige a las entidades publicas incluir en su Reglamento Interno de Recaudo de
Cartera los parametros con base en los cuales se exigiran las garantias, de acuerdo con los
siguientes criterios:

1. Monto de la obligacion.
2. Tipo de acreencia.
3. Criterios objetivos para calificar la capacidad de pago de los deudores.

Las garantias que se constituyan a favor de la respectiva entidad deben otorgarse de conformidad
con las disposiciones legales y que deben cubrir suficientemente tanto el valor de la obligacién
principal como el de los intereses y sanciones en los casos a que haya lugar.

Los costos que represente el otorgamiento de la garantia para la suscripcion de la facilidad de
pago deben ser cubiertos por el deudor o el tercero que suscriba el acuerdo en su nombre.

La regulacion en el reglamento interno de cartera de cada entidad, para la procedencia de la
facilidad de pago con garantia personal, debe tener como limite maximo el monto de la obligacion
establecido en el articulo 814 del Estatuto Tributario Nacional.

La regulacion en el reglamento interno de cartera de cada entidad, para la procedencia de la
facilidad de pago sin garantias, debe satisfacer los supuestos establecidos en el articulo 814 del
Estatuto Tributario Nacional.

El Articulo 5° establece que las entidades publicas aplicaran en su integridad, para ejercer el
cobro coactivo, el procedimiento establecido por el Estatuto Tributario Nacional o el de las normas
a que este Estatuto remita.

El Articulo 6° le exige a las entidades adoptar dentro de los 2 meses siguientes a la vigencia del
decreto, expedir su propio Reglamento Interno de Recaudo de Cartera en los términos sefialados,
sin perjuicio de la responsabilidad en que pueda incurrir el representante legal de la entidad en el
caso de no expedicion del reglamento de cartera en el plazo antes sefialado, los procedimientos
administrativos de cobro coactivo y el otorgamiento de facilidades de pago, se adelantaran
conforme a o previsto en el Estatuto Tributario Nacional.

Ley 1819 de 2016

Mediante el Articulo 370° adiciona un inciso 2° al articulo 5° de la Ley 1066 de 20086, precisando
que las entidades publicas podran vender la cartera coactiva que tengan a su cargo a la entidad
estatal colectora de activos piblicos Central de Inversiones CISA S. A, quien tendra para el efecto
la facultad de cobro coactivo de los créditos transferidos, conforme al procedimiento establecido
en el Estatuto Tributario.

Codigo Civil, Codigo General del Proceso, Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, Cédigo de Comercio y demas normas concordantes que facultan al
Municipio para que directamente hagan efectivos los créditos adeudados a su favor.

Son obligaciones del Municipio de San José de Cucuta, en el ejercicio de las actividades y
funciones administrativas que tenga a su cargo el recaudo de rentas o caudales publicos:

1. Establecer mediante normatividad de caracter general, por parte del Alcalde Municipal, el Reglamento
Interno del Recaudo de Cartera, con sujecién a lo dispuesto en la Ley 1066 de 20086, el cual debera
incluir las condiciones relativas a la celebracion de acuerdos de pago.

2. Incluir en el respectivo presupuesto de ingresos el monto total del recaudo sin deduccion alguna.

3. Exigir para la realizacion de acuerdos de pago garantias idoneas y a satisfaccién del Municipio.
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4. Contar con el certificado de disponibilidad presupuestal y con la autorizacion de vigencias futuras, si es
del caso, de conformidad con el Estatuto Organico de Presupuesto, para la realizacién de acuerdos de
pago con otras entidades del sector publico.

5. Reportar a la Contaduria General de la Nacion, en las mismas condiciones establecidas en la Ley 901
de 2004, aquellos deudores que hayan incumplido los acuerdos de pagos con ellas realizadas, con el
fin de que dicha entidad los identifique por esa causal en el Boletin de Deudores Morosos del Estado.

6. Abstenerse de celebrar acuerdos de pago con deudores que aparezcan reportados en el boletin de

deudores morosos por el incumplimiento de acuerdos de pago, salvo que se subsane el incumplimiento

y la Contaduria General de la Nacion expida la correspondiente certificacion.

Regularizar mediante el pago o la celebracion de un acuerdo de pago las obligaciones pendientes con

otras entidades publicas.

~4

11 CARACTER OFICIOSO.
El Procedimiento Administrativo Coactivo se inicia e impulsa de oficio en todas sus etapas.

1.1.1 Competencias para adelantar el cobro persuasivo, el cobro coactivo, el
otorgamiento de facilidades de pago y depuracion contable y saneamiento de
cartera.

1.1.1.1 Competencia Territorial

Esta circunscrita al 4rea geografica que comprende el Municipio de San José de Cucuta. En el
evento en que el deudor del Municipio resida en la jurisdiccion de otro municipio, el cobro debera
adelantarse por intermedio del funcionario de cobro del lugar del domicilio del deudor, previa
comision conferida por el funcionario de cobro del lugar donde se originé la obligacién que se
cobra. Cuando se estén adelantando varios procedimientos administrativos coactivos respecto
de un mismo deudor, éstos podran acumularse.

1.1.1.2 Competencia Funcional.

Son competentes para adelantar el proceso de cobro persuasivo, el cobro coactivo y el
otorgamiento de facilidades de pago, quien funja como Secretario de Hacienda y el Subsecretario
de Cobro Coactivo, quien actuard como funcionario ejecutor, atendiendo lo establecido por el
Reglamento Interno del Recaudo de Cartera.

Corresponde a los funcionarios de la Subsecretaria de Cobro Coactivo, previo reparto de los
expedientes, realizar el cobro de las deudas fiscales por concepto de impuestos, tasas,
contribuciones, anticipos, retenciones, intereses, multas, sanciones y demas obligaciones a favor
del Municipio.

1.1.1.3 Competencias Especiales

La competencia para adelantar el cobro persuasivo, coactivo y otorgamiento de facilidades de
pago que se contraigan a sanciones, multas de fransito y derechos de transito, de conformidad
con lo establecido en articulo 159 de la Ley 769 de 2002, esta delegada en el Secretario de
Movilidad.

La competencia para adelantar el cobro persuasivo por Cuotas Partes Pensionales, de
conformidad con el Articulo 4° de la Ley 1066 de 2006, estara atribuida a la Jefe Oficina de Talento
Humano, Area de Trabajo de Pensiones, adscrito al Despacho de la Secretaria General. Los
procesos ejecutivos de Cobro Coactivo que se contraigan por concepto de cuotas partes
pensionales seran competencia de la Secretaria de Hacienda.
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1.1.1.4 Competencia para Investigaciones Tributarias.

Dentro del procedimiento administrativo de cobro los funcionarios de cobranzas, para efectos de
la investigacion de bienes, tendran las mismas facultades de investigacion que los funcionarios
de Fiscalizacion y Liquidacion.

1.1.1.5 Remision de las Deudas Tributarias.

La remision de deudas tributarias es una facultad excepcional de la Administracion Tributaria
Municipal para extinguir obligaciones incobrables, y que opera bajo requisitos estrictos como la
antigliedad de la deuda, falta de bienes del deudor y gestiones de cobro infructuosas, eliminando
capital, intereses y multas, pero puede no extinguir la accién penal.

El Secretario de Hacienda queda facultado para suprimir de los registros y cuentas corrientes de
los contribuyentes de su jurisdiccion las deudas a cargo de personas que hubieren muerto sin
dejar bienes. Para poder hacer uso de esta facultad debera dicho funcionario dictar la
correspondiente resolucion, allegando previamente al expediente la partida de defuncion del
contribuyente y las pruebas que acrediten satisfactoriamente la circunstancia de no haber dejado
bienes, para lo cual deberan adelantar previamente, las siguientes gestiones:

a) Obtener copia del registro de defuncién del deudor.

b) Haber realizado por lo menos una investigacion de bienes con resultado negativo, utilizando
los convenios interadministrativos vigentes y en caso de no existir convenio, oficiar a las
oficinas o entidades de registros publicos, de propiedad intelectual, de marcas, de registros
mobiliarios, asi como a entidades del sector financiero, para que informen sobre la existencia
0 no de bienes o derechos a favor del deudor.

c) Verificar la existencia y aplicacion de Titulos de Depésito Judicial, compensaciones y demas
registros que puedan modificar la obligacién, siempre y cuando la accion de cobro no se
encuentre prescrita.

El acto administrativo que declare la remisibilidad de las obligaciones, debera ordenar la
terminacion del proceso y el archivo del expediente, remitiendo las copias correspondientes a las
areas que deban conocer de tal decision.

En todo caso, lo pagado para satisfacer una obligacion declarada remisible no puede ser materia
de compensacién ni devolucién.

Podra igualmente suprimir las deudas que, no obstante, las diligencias que se hayan efectuado
para su cobro, estén sin respaldo alguno por no existir bienes embargados, ni garantia alguna,

siempre que, ademas de no tenerse noticia del deudor, la deuda tenga una anterioridad de més
de cinco afios.

El Secretario de Hacienda queda facultado para suprimir de los registros y cuentas corrientes de
los contribuyentes las deudas a su cargo por concepto de los impuestos administrados por la
entidad territorial, sanciones, intereses y recargos sobre los mismos, hasta por un limite de 4 UVT
por concepto de capital para cada deuda siempre que tengan al menos tres afios de vencidas.

Los valores se actualizaran anualmente conforme a la Resolucién que expida la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, en la que define el valor de la UVT. Esto es, no se
requerira la modificacién anual del presente acto administrativo.

1.1.1.6 Politicas Contables bajo el nuevo marco normativo para entidades de gobierno,
Municipio de San José de Cuacuta
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1.1.1.6.1 Objetivo

Definir, con base en la normatividad expedida por la Contaduria General de la Nacion, los criterios
técnicos que el Municipio de San José de Cucuta aplicara para el reconocimiento, clasificacion,
medicidn, bajas en cuentas, deterioros, presentacion y revelaciones de los hechos econémicos,
relacionados con las Cuentas por Cobrar, para que la informacion contenida en sus Estados
Financieros cumpla con las caracteristicas cualitativas definidas en el marco conceptual del marco
normativo para entidades de Gobierno.

1.1.1.6.2 Alcance

El alcance de esta politica se aplica para el tratamiento contable de las transacciones vy
operaciones, que representan para el Municipio de San José de Cucuta, los derechos adquiridos
en desarrollo de sus actividades, de los cuales se espere, a futuro la entrada de un flujo financiero,
fijo o determinable a través de efectivo, equivalentes al efectivo u otro instrumento financiero,
incluyendo en estas partidas los derechos originados en transacciones con y sin contraprestacion,
las cuales contempla, entre otros:

1.1.1.6.3 Cuentas por cobrar originadas en ingresos Tributarios

Codigo’
Completo

Nivel Tipo Nombre dela Cuenta k : Soporte Legal
A

ingresos

A
110101014 5 A
110105200 =5 A
2140101201 - 5 c aetel]
1:1:01:01.203 5 C Sobretasa or erammbradcf tiblico
; 01 02:109 - c Sobretasaaia gasoima
14.01.02200 5 A Impuesto de mdustnaycomerc o 3:39,
Impuesto. complementano‘
110102201 5 ¢ GLRS SHRET
1.1.01.02.202 5 c impuesto ala pubhc:dad extenor ,’su'
11.01.02.203 5 e Impuesto de csrculacfén ~y'
110102204 5 C
110102205 5 - C
110102206 5 C ",’;%‘fssm a ’as V“’“‘as Ley 1333 de1986 art 224 Ley 69 de 1946 art 1
1.1.01.02.207 5 C impuesto de casinos L e Decreto 1333 de 1986 :
1.1.01.02208 - - .5 - C Impugsto sobre apuestas mutias - =~ Decreto 1333:de 1986 i
1.1:01.02:209 5.~ C.. - Impuesto al degiielio de ganado merior: - Decreto 1333 de 1986, art. 226 ‘ey 2G de 1908
1.1.01.02.210 5 C impuesto sobre teléfonos Ley97de 1913y Ley 84 de 1916 -
110102211 5 G Impuesto de alumbrado ¢ Loy arde 2?&;@& 23;’3;9“5 Ley 1819 E2 2016 ar
110102212 5 €  Sobreta -
110102213 5 C S77de 2011,
. ~Ley 1530 de 2012 art 131 vigente hasta el 31:de dlC
110102214 5 C *’g‘s’ggﬁgoge “ans?me W" oleoductos. Y 2020, a perti del 1 de enero de 2021 apltca la ey 2056
o8 . 002020, art 185. ~
; - ey 1968
1.1.01.02.216 5 Co Uimp’uestodeéspectéculospé icos municipal Ley 1932,

1 33 de 1986

T SR Sobretasa de solxdandad sém
11.01.02217 o . A acuedticto, aseo y alcantariliado
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1.4.1.8.5 Transfersncias por Cobrar
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~Ingresos

1.1.02.06.001

~Ingresos omentes

orte Constitucional, S

ey 715 de 20 1 ecreto egislativo 533 de 2020 vigente
temporalmente mientras permanezca vigente la Emergencia

1.1.02.06.001.01 6 A Participacion para educacion Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus
COVID-19.
1.1.02.06.001.01.01 7 C Prestacion de servicio educativo Ley 715 de 2001
1102060010102 7 ¢ JancedaOn  de  prestaciones o 43 ue 175; Ley 91 de 1989
Ley 715 de 2001; Decreto legislativo 533 de 2020 vigente
temporalmente mientras permanezca vigente la Emergencia
1.1.02.06.001.01.03 7 A Calidad Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus
COVID-19.
1.1.02.06.001.01.03.01 8 C Calidad por matricula oficial -
1.1.02.06.001.01.03.02 8 9 Calidad por gratuidad -
1.1.02.06.001.02 6 A Participacion para salud Ley 715 de 2001, titulo Iii
1.1.02.06.001.02.01 7 C Régimen subsidiado Ley 715 de 2001, titulo lil
1.1.02.06.001.02.02 7 C Salud publica Ley 715 de 2001, art. 52
1.1.02.06.001.02.04 7 C Subsidio a la oferta Ley 715 de 2001, art. 52
1.1.02.06.001.03 6 A Participacion para propésito general Ley 715 de 2001, titulo IV
1.1.02.06.001.03.01 7 C Deporte y recreacion Ley 715 de 2001, art. 77
1.1.02.06.001.03.02 7 C Cultura Ley 715 de 2001, art. 77
1.1.02.06.001.03.03 7 C Propdsito general Libre inversion Ley 715 de 2001, art. 77
Propédsito general libre destinacion Ley 715 de 2001, art. 78; Ley 1176 de 2007, art. 21; Acto
1.1.02.06.001.03.04 7 c municipios categorias 4, 5y 6 Legislativo 04 de 2007, art. 4°
1.1.02.06.001.04 6 A Asignaciones especiales Ley 715 de 2001. Art. 2 Paragrafo 2
Ley 715 de 2001; Decreto legislativo 533 de 2020 vigente
temporalmente mientras permanezca vigente la Emergencia
1.1.02.06.001.04.01 7 C Programas de alimentacion escolar  Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus
COVID-18.
1.1.02.06.001.05 6 C Agua potable y saneamiento basico Ley 715 de 2001
1.1.02.06.001.06 6 C pencion integral de la primera o) 745 ge 2001
1.1.02.06.003 5 . A~ Paticipaciones distintasdelSGP. T T
1.1.02.06.003.01 6 A Participacion en impuestos
Participaciéon del impuesto sobre
1102060030102 7 ¢ SUOREORR ooty Ley 488 de 1998
Participacion del impuesto al
deglello de ganado mayor (en los
1.1.02.06.003.01.08 7 C tér?n o qge os deﬁrga o Decreto 1222 de 1986.
Ordenanza)
1.1.02.06.003.02 8 A Participacion en contribuciones
Participacion  superavit de las
1.1.02.06.003.02.01 7 C contribuciones de solidaridad de Ley 142 de 1994, art. 89; Decreto 565 de 1996, art. 12
servicios publicos
Participacion de la contribucién
1.1.02.06.003.02.02 7 C parafiscal cultural Ley 1493 de 2011, art. 12
Participacion en multas, sanciones e
1.1.02.06.003.03 6 A intereses de mora
Participacion de sanciones del
1.1.02.06.003.03.01 7 o4 impuesto sobre vehiculos Ley 488 de 1998
automotores
Participacion de intereses de mora
1.1.02.06.003.03.02 7 C sobre el impuesto sobre vehiculos Ley 488 de 1998
automotores
Participacion en derechos
1.1.02.06.003.04 6 A econdmicos por el uso de recursos
naturales
Participacion en  regalias del Ley 141 de 1994, art. 31 al 39; Acto legislativo 5 de 2011,
1.1.02.06.003.04.01 7 A régimen anterior Decreto 4923 de 2011.
Regalias por calizas, yesos, arcillas,
1.1.02.06.003.04.01.01 8 C gravas , minerales no metalicos y Ley 141 de 1994, art. 38; Decreto 145 de 1995, articulo 7.

materiales de construccion
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Ingresos

1.1.02.06.003.04.01.02

Ingresos Corrientes

as com
Regalias por carbdén

Corte Constitucional_ Sentencia G-423/1995.

Ley 141 de 1994, art. 32; Acto legislativa 5 de 2011 y el

8 ¢ Decreto 4923 de 2011
Regalias por hidrocarburos, Ley 141 de 1994, art. 31; Acto legislativo 5 de 2011 y el
1.1.02.06.003.04.01.03 8 ¢ petroleo y gas Decreto 4923 de 2011
Regalias por Niquel, hierro, cobre y Ley 141 de 1994, art. 33 y 34; Acto legislativo 5 de 2011 y el
1.1.02.06.003.04.01.04 8 c demas minerales metalicos Decreto 4923 de 2011
Regalias por oro, plata, platino y Ley 141 de 1994, art. 35y 36; Acto legislativo 5 de 2011y el
1.1.02.06.003.04.01.05 8 c piedras preciosas Decreto 4923 de 2011
: . Ley 141 de 1994, art. 37; Acto legislativo 5 de 2011 y el
1.1.02.06.003.04.01.06 8 o} Regalias por sal Decreto 4923 de 2011
- Compensaciones  de . ingresos
1:1.02.06.004 2 A tributarios y no tribtitarios :
Compensaciéon Impuesto Predxal
1.1.02.06.004.02 6 C Unificado territorios colectivos de Ley 1753 de 2015, art. 255
comunidades negras
Compensacion Impuesto  Predial .
1.1.02.06.004.03 6 Cc Unificado resguardos indigenas Ley 44 de 1990, art. 24; Ley 233 de 1995, art. 184
: - Acentidades territoriales distintas de = S -
1:4.02.06.005 . 5 A - participaciones y compensaciongs
Suministro de medicamentos de
1.1.02.06.005.01 6 C leishmaniasis
Aportes a programas de prevencion
1.1.02.06.005.04 6 Cc y control de enfermedades Ley 715 de 2002, art 42
transmitidas por vectores
Transferir a las  entidades
territoriales  para  apoyar la
1.1.02.06.005.05 6 c operacion del programa de
alimentacion escolar
Transferencia a Fondos Territoriales
1.1.02.06.005.07 6 © 4 Mitigacion del Riesgo
1.1.02.06.005.11 6 C Campaiia y control antituberculosis _ Ley 715 de 2001, Art 42
1.1.02.06.005.12 6 C Campaiias control Lepra Ley 715 de 2001, Art 42
: B “iTransferencias’ de otras entidades.
1-1:02:06:008 5 A del:gobierno general ;
1.1.02.06.006.01 6 o] Aportes Nacion
Recursos para el mejoramiento de
1.1.02.06.006.09 6 C vivienda urbana y rural
‘Recursos del Sistema:de Segundad
1.1.02.06.009 5 A sociallntegral -
Sistema General de Seguridad
1.1.02.06.009.01 6 A Social en Salud
Recursos ADRES - Cofinanciacion .
1.1.02.06.009.01.06 7 o} UPC régimen subsidiado Ley 1438 de 2011, art. 44; Ley 100 de 1993, art. 2014.
Transferencia Cajas de
Compensacién Familiar -
1.1.02.06.009.01.09 7 C Financiacion del Régimen
Subsidiado en Salud - Ley 100 de
1993
Aportes de unidades del gobierno
1.1.02.06.009.01.11 7 A general para el financiamiento del
SGSSS
Aportes de la Nacion para el
1.1.02.06.009.01.11.01 8 C aseguramiento en salud
Recursos departamentales para
1.1.02.06.009.01.11.08 8 C Aseguramiento del Régimen Ley 1438 de 2011. art. 44
Subsidiado
1.1.02.06.009.02 6 A Sistema General de Pensiones
1.1.02.06.009.02.02 7 C Cuotas partes pensionales Corte Constitucional. Sentencza C- 895 de 2009
1:1.02.06.010 5 A Sentencias y conciliaciones - ‘Decreto 111 de 1996
1.1.02.06.010.01 6 A Fallos nacionales
1.1.02.06.010.01.01 7 C Sentencias Decreto 111 de 1996
1.1.02.06.010.01.02 7 C Conciliaciones Decreto 111 de 1996
1.1.02.06.010.01.03 7 C Laudos arbitrales Ley 1563 de 2012
1.1.02.06.010.02 6 c Fallos mtemacronales _
1.1.02.06.011 5. ¢ - lndemnizadione:

- Seguros no de vi
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Nombi
Ingresos
Ingresos Corrientes

1,1.02.07.001. a o .
Derechos por la explotacion juegos
1.1.02.07.001.02 5] C de suerte y azar de loteria Ley 643 de 2001
instantanea y lotto impreso
Derechos por la explotacién juegos

1.1.02.07.001.03 8 C de suerte y azar de loteria Ley 643 de 2001
tradicional
Derechos por la explotacion juegos
1.1.02.07.001.04 6 C de suerte y azar de apuestas ;—)eez;reto 1350 de 2§§§ de 2001
permanentes o chance
o Ley 6843 de 2001
1.1.02.07.001.05 6 ¢ Derechos poT 12 Sxplotacion juegos  pecreto 1968 de 2001
Y Decreto 4142 de 2011
Derechos por la explotacion juegos Ley 643 de 2001
1.1.02.07.001.06 8 C de suerte y azar de juegos Decreto 493 de 2001
promocionaies Decreto 4142 de 2011
Derechos por la expiotacion juegos
1.1.02.07.001.07 68 C de suee y azar de juegos éii{em 148 do 205?;3 de sy
localizados
Derechos por la explotacion juegos
de suerte y azar de eventos
1.1.02.07.001.08 8 C deportivos, gallisticos, caninos y Ley 643 de 2001
similares
Derechos por la explotacion juegos ‘!:Zi 5;53 %i gg?é
1.1.02.07.001.09 6 C de suerte y azar de juegos Ley 1753 de 2015 O t}
novedosos ¥ 1700 de : ecreto
legislative 808 de 2020.

Los funcionarios competentes de la Subsecretaria de Cobro Coactivo deben adelantar la actividad
de cobro coactivo en relacién con las deudas fiscales y obligaciones de cualquier naturaleza y
fuentes de recursos representados en titulos ejecutivos a favor del Municipio de San José de
Cucuta.

La gestion de cobro de las deudas fiscales y obligaciones de cualquier naturaleza y fuentes de
recursos representados en titulos ejecutivos a favor del Municipio de San José de Ccuta, deben
orientarse, entre otras funciones, a dirigir, orientar y controlar los procesos administrativos de
cobro, la clasificacion, depuracién y el deterioro de la cartera, la gestion del servicio, las
notificaciones de los actos administrativos y la definicion del universo de los contribuyentes que
requieran gestion especializada con base en los principios constitucionales y legales y en
concordancia con el Plan de Desarrollo del Municipio de San José de Cucuta y los planes y
programas vigentes.

El Comité de Cartera del Municipio de San José de Cucuta debe velar porque la cartera esté
debidamente clasificada, calificada e identificada por su deterioro, de acuerdo con la normativa
aplicable y evaluar el calculo del deterioro mediante la cual el Municipio efectud¢ la estimacion de
las perdidas crediticias esperadas de las cuentas por cobrar de manera colectiva o individual,
como minimo, al final del periodo contable.

Las pérdidas crediticias esperadas corresponden al valor resultante del producto de las tasas de
deterioro esperadas determinadas en la matriz de deterioro por el valor de la transaccion (neto de
cualquier pago parcial, cuando a ello haya lugar) de las cuentas por cobrar. El valor del deterioro
estimado a partir de las pérdidas crediticias esperadas se reconoce de manera global sin hacer
una distribucion por terceros.
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El cobro coactivo de las obligaciones contenidas en actos administrativos que prestan mérito
ejecutivo depende de si han perdido la fuerza ejecutoria o aln la conservan. La figura de la
prescripcion extintiva prevista en articulo 2536 del Codigo Civil, modificado por el articulo 8° de la
Ley 791 de 2002, es aplicable en los casos en que la obligacién de cobrar no tiene como fuente
un acto administrativo.

A partir de la vigencia de la Ley 1066 de 2008, los representantes de las entidades publicas estan
facultados para decretar de oficio la prescripcion de un derecho que no esta contenido en un acto
administrativo, asi como, para declarar la extincion del cobro coactivo cuando opere la figura de
la remision de obligaciones. Esta facultad esta delegada en los funcionarios de la Secretaria de
Hacienda.

Adicionalmente, estos servidores estan facultados para declarar la extincion del cobro coactivo
cuando adviertan que los actos administrativos en que se pretenden hacer efectivos perdieron su
fuerza ejecutoria.

La Resolucion 533 de 2015 de la Contaduria General de la Nacién modificada por la Resolucion
285 de 2023, obliga a adelantar acciones encaminadas a la depuracion de la informacion contable
y establece para ese fin, la Baja en Cuentas, procedimiento por el cual se dejara de reconocer
una cuenta por cobrar, cuando los derechos expiren, se renuncie a ellos o cuando los riesgos y
las ventajas inherentes a la cuenta por cobrar se transfieran. Para el efecto, se disminuira el valor
de la cuenta por cobrar y afectara el resultado del periodo.

La Ley 1819 de diciembre 29 de 2016 establecio que las entidades territoriales deberan adelantar
el proceso de depuracién contable a que se refiere el articulo 59 de lo Ley 1739 de 2014,
modificado por el articulo 261 de la Ley 1753 de 2015.

El propésito de la depuracion de la cartera es dejar como disponible para el cobro Gnicamente
aquellas acreencias con mayores posibilidades de recuperacion, en una relacion costo-beneficio,
en los casos que autoriza la Ley. Compete a la Secretaria de Hacienda depurar las obligaciones
exigibles para el cobro.

1.1.1.6.6 Procedimiento

- Las cuentas por cobrar se clasificaran en las categorias de costo.
— Las cuentas por cobrar se mediran por el valor de la transaccién.

- Con posterioridad al reconocimiento, las cuentas por cobrar se mantendran por el valor de la
transaccion.

Cuando en el Municipio de San José de Cucuta exista evidencia objetiva del incumplimiento de
los pagos a cargo del deudor o del desmejoramiento de sus condiciones crediticias, las cuentas
por cobrar seran objeto de estimaciones de deterioro.

Para el efecto, por lo menos al final del periodo contable, se verificara, mediante el analisis de
informacion interna y externa, si existen indicios de deterioro para las cuentas por cobrar de
manera individual, y en caso de que se compruebe su existencia, se realizara la evaluacion de
indicios de deterioro individualmente.

En concordancia con lo establecido en la Norma de cuentas por cobrar, en primer lugar, se efectua
la estimacion del deterioro de las cuentas por cobrar; en segundo lugar, se efectia el
reconocimiento del deterioro al 31 de diciembre del afio 20Y3; y, por ultimo, se realiza, en el afio
20Y4, la baja en cuentas de las cuentas por cobrar que con anterioridad han sido objeto de
deterioro.
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1.1.1.6.6.1 Estimacion del deterioro de las cuentas por cobrar

La Secretaria de Hacienda realiza la estimacién de las pérdidas crediticias esperadas ai corle del
31 de diciembre de cada vigencia fiscal, dando aplicacién a la politica contable definida. En este
sentido, estima el deterioro de las cuentas por cobrar del impussio predial. Para sl efecio, of
Municipio elabora Ia matriz de deterioro y calcula el deterioro de las cuentas por cobrar,

La elaboracién de la matriz de deterioro implica la determinacion de las tasas histéricas promedio
de incumplimiento. La informacién histérica sobre tendencias de pago y de recuperabilidad de las
cuentas por cobrar es la base fundamental para la determinacién de Ias tasas histéricas promedio
de incumplimiento por edades para el grupo Industrial. Con el propésito de obtener dichas iasas,
la Secretaria de Hacienda toma la informacion de la cartera generada producto del impuesto
predial de los Gltimos diez afios (20X3 a 20Y2) y halla el promedio ponderado de la informacion
historica. Este promedio ponderado debe ser actualizado anuaimente.

1.1.1.6.6.2 Reconocimiento del deterioro de cuentas por cobrar

A partir de la estimacion del deterioro, el Municipio procede a realizar los ajustes a que haya lugar
por la perdida crediticia esperada al 31 de diciembre de cada vigencia fiscal, comparando los
valores estimados con los saldos contables a la fecha.

Aumento del deterioro: El registro contable al 31 de diciembre de la vigencia fiscal: El valor de
la peérdida crediticia esperada calculada es superior al saldo contable registrado a la fecha de ia
estimacion. En consecuencia, se debe aumentar el deterioro acumulado y registrar un gasto por
pérdida por deterioro de las cuentas por cobrar.

Reversion del deterioro: El registro contable al 31 de diciembre de Ia vigencia fiscal: El valor de
la pérdida crediticia esperada calculada es inferior al saldo contable registrado a la fecha de s
estimacién. En consecuencia, se debe disminuir el deterioro acumulado y registrar un ingreso por
reversion del deterioro. Su reconocimiento se realiza en forma global.

1.1.1.6.6.3 Baja en cuentas por cobrar

En abril de cada vigencia fiscal se emite el acto administrativo para Ia baja en cuenias por cobrar
por impuesto predial, debido a Ia prescripcién de este derecho. Ei regisiro de iz baia en cuenias
de la cuenta por cobrar se realiza cancelando el valor de la cuenta por cobrar dada de baia confra
el valor del deterioro acumulado.

Para efectos de determinar si hay indicios de deterioro del valor de las cuentas por cobrar,
Municipio recurrira, entre ofras, a las siguientes fuentes externas e internas de informacién:

a} Fuentes externas de informacion,

v" Que durante el periodo han tenido lugar o van a tener lugar en un futuro inmediato, cambios
significativos con una incidencia adversa sobre las cuentas por cobrar, oS cusiss ssién
relacionados con el entorno legal o de polffica gubernamental, en los gue opera = Municipio
de San José de Caouta,

¥ Durante el periodo, se evidencie obietivamente una tendencia al incumplimiento de los pagos
& cargo del deudor,

¥ Durante el pericdo se evidencia un significativo desmejoramiento de las condiciones
credificias del deudor
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b} Fuentes infernas de informacion:

Que el Municipio de San José de Cdcuta disponga de evidencia sobre deterioro del activo.
Que ias estadisticas de recaudo indiguen un baio nivel en los dtimos 5 afios.

Que ei analisis de las probabilidades de recaudo genere incertidumbre

L2 antigiedad de iz carfera

RN LN

Las formas que autoriza la ley para depurar ia carlera son Ias siguientes:
1.1.1.6.7 Remisién de obligaciones

El Estatuto Tributario Nacional en su art. 820, que aplica al caso por disposicién expresa del
articulo 5° de la ley 1066 de 2006 y el articulo 100 del Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, autoriza suprimir de los registros y cuentas las acreencias a
favor del Municipio, en los casos que a continuacion se exponen:

1.11 .&g?:@ Muerte

Las acreencias a cargo de personas que hubieren fallecido sin dejar bienes. Para poder hacer uso
de esta facultad deberan los funcionarios emitir la comrespondiente resolucion, allegando
previamente al expediente la partida de defuncidn del deudor y las pruebas que acrediten
satisfactoriamente la circunstancia de no haber dejado bienes.

1.1.1.6.8 Sin respaldo

Las acreencias con mas de cinco (5) afios de vencidas de las que no se tenga noticia del deudor
y que pese a las diligencias de cobro realizadas no existan bienes embargados, ni garantia alguna
sobre las mismas.

1.1.1.6.8 Cuantia inferiora 4 UVT

Las acreencias por concepto de impuestos, tasas y confribuciones hasta por un limite de 4 UVT
por concepio de capital con mas de tres (3) afios de vencidas gue no hayan sido objeto de
recuperacion, que estén sin respaldo alguno por no existir bienes embargados, ni garantia alguna,
podran suprimirse de los regisiros vy cuenias de los contribuyentes. El limite anterior se sefialarg
todos los afios a ravés de resolucidn de cardcter general.

1.1.1.8.10 Baja en Cuenias

£l Municipio de San José de Cocula dejard de reconocer una cuenia por cobrar cuando los
derechos expiren, se renuncie a elios o cuando los riesgos y Ias ventajas inherentes a la cuenta
por cobrar se transfieran. Para el efeclo, se disminuira el valor en libros de Ia cuenta por cobrary
ia diferencia entre este y el valor recibido se reconocera como ingreso o gasto en el resultado del
periodo.

Ei Comité de Cartera del Municipio de San José de Cicuta es el érgano consultivo, técnico v de
apoye al Represeniante Legal, cuya funcidn principal s esiablecer politicas para i clasificacion
¥ normzlizacion de carters, asi como analizar, ssludiar, verificar v hacer seguimisnto a2 su mansio,
y tiene a su cargo ia recomendacion sobre la depuracidn y saneamiento contable vy de carfers,
con g propsiio de que ios eslados Bnandieres revelen en forme fidedigns I3 resiidad econdmics,
fnanciers v palrimonial def Municipio,
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En las actas del Comité de Cartera se consignaran las recomendaciones que se llevaran al
Comité Técnico de Sostenibilidad Contable para aplicar o no, de acuerdo con el analisis realizado
y la documentacion presentada por la Subsecretaria de Cobro Coactivo y/o las Secretarias con
delegaciones especiales, la depuracion o saneamiento de la cartera y la remisién de las
obligaciones estudiadas en el mismo.

El Comité Técnico de Sostenibilidad Contable, conformado por el Decreto No. 0545 del 23 de
octubre de 2008 "Por medio del cual se crea y reglamenta el Comité Técnico de Sostenibilidad
del Sistema Contable del Municipio de San José de Cucuta, y se dictan otras disposiciones"”
quedara conformado de la siguiente manera:

El Secretario de Hacienda, quien lo presidira

El Jefe Oficina de Contabilidad, quien ejercera la Secretaria Técnica
El Secretario General

El Jefe de la Oficina de Gestién Juridica

El Secretario de Planeacion y Desarrollo Territorial

El Secretario de Educacion

El Secretario de Salud

El Jefe del Area de Trabajo de Almacén e Inventario

ONDHWN -

Son funciones del Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable, entre otras, las
siguientes:

a) Recomendar al Alcalde y a los funcionarios responsables de las areas de gestion, asesorar,
aplicar, actualizar y aprobar las politicas contables y de operacion, asi como los procesos y
procedimientos adecuados; con el fin de garantizar razonablemente la produccion de
informacion contable con caracteristicas de relevancia y representacion fiel, tal como o
establece el Régimen de Contabilidad Publica.

b) Verificar y recomendar la depuracion de valores contables identificados como susceptibles
de depuracion, derivados de un andlisis efectuado por las areas que intervengan en la
transaccién contable y con el aval de la Oficina de Contabilidad, en ejercicio de sus
obligaciones; dicho andlisis se presentara en el Comité, el cual da el sustento pertinente para
efectuar la depuracién junto con los informes que presenten las areas competentes sobre la
gestion administrativa realizada y los soportes documentales correspondientes.

c) Evaluar eventos de fuerza mayor y caso fortuito, que puedan tener incidencia en la
informacién contable.

d) Efectuar las recomendaciones que se consideren pertinentes y que permitan agilizar los
procesos contables del Municipio, sin perjuicio del deber que tienen los responsables directos
del procesamiento de la informacion

e) Recomendar la aplicacién de los ajustes contables, derechos y obligaciones, propuestos con
ocasion del proceso de depuracion contable.

El analisis de la depuracion contable por parte del Comité procede tnicamente en relacion
con saldos contables en los que las areas competentes hayan agotado todas las gestiones
administrativas e investigativas a su alcance sin lograr establecer su origen y obtener los
documentos idoneos que permitan dar soporte a la partida correspondiente.

Se entiende por depuracion ordinaria como aquella que se fundamenta en el cumplimiento
de las normas legales a cada caso en particular, en las politicas de operacién, y en los
documentos idoneos establecidos para su reconocimiento contable; en este caso el Comité
recomendara que los ajustes contables se efectuaran con base en los informes o soportes
que presenten las areas de gestion competentes.
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La Depuracion extraordinaria es aquella que se aplica una vez agotada la gestidn
administrativa e investigativa tendiente a la aclaracion, identificacidon y soporte de los saldos
Contables, no es posible establecer la procedencia u origen de estos; en tal virtud, el Comité
recomendara al Alcalde para que se apruebe la depuracion extraordinaria correspondiente,
mediante acto administrativo,; sin perjuicio de las acciones administrativas o disciplinarias a
que haya lugar.

f) Recomendar las politicas, procedimientos y directrices de depuracion extraordinarias
mediante acto administrativo con base en la gestién administrativa técnica y juridica realizada
por cada una de las areas involucradas atendiendo las politicas de depuracion permanente
y sostenible que represente fielmente la realidad de los hechos econdmicos y en
concordancia con los soportes documentales que la administracion considere iddneos, los
cuales deben estar validados y aprobados por el Sistema Integrado de Gestion. Dichas
recomendaciones se realizaran mediante acto administrativo, actas de reunion u otros
documentos que se establezcan al interior del Municipio, los cuales deben estar validados y
aprobados por el Sistema Integrado de Gestion.

g) Cuando la informacion contable no refleje la realidad financiera, econdémica y ambiental, se
deben adelantar todas las veces que sea necesario las gestiones administrativas para
depurar las cifras y demas datos contenidos en los estados, informes y reportes contables,
de tal forma que estos cumplan con las caracteristicas cualitativas de confiabilidad,
relevancia y comprensibilidad de que trata el marco conceptual del Plan General de

. Contabilidad.

h) Presentar los informes que sean requeridos por las instancias competentes.

iy Las demas que establezcan las normas y/o las autoridades competentes y que le sean
propias para el saneamiento contable.

El proceso de depuracion de la informacion contable del Municipio debe estar soportado en los
documentos que evidencien la gestion administrativa, técnica, juridica, y financiera realizada,
segun sea el asunto, y para los casos en que aplique en el acta de Comité Técnico de
Sostenibilidad del Sistema Contable y el acto administrativo de recomendacion de la depuracion.

Se tendrén en cuenta las diferentes circunstancias en las cuales se refleja los estados, informes
y reportes contables las cifras y demas datos sin razonabilidad. También deben determinarse las
razones por las cuales no se han incorporado en la contabilidad los bienes, derechos vy
obligaciones del Municipio.

Actas del Comité Técnico de Sostenibilidad Contable: se consignara la recomendacion del
Comité Técnico de Sostenibilidad Contable para aplicar o no, de acuerdo con el analisis realizado
y la documentacion presentada por el area responsable, la depuracién o saneamiento contable y
la remisién de las obligaciones estudiadas en el mismo. Las actas contendran la fecha y el lugar
de la sesién, hora de iniciacién y terminacién, nombre y cargo de los asistentes, 1a relacidén de
quienes intervinieron, los asuntos tratados, recomendaciones y decisiones adoptadas, y los votos
emitidos por cada uno de los integrantes. Deberan ser aprobadas simultaneamente en la sesion
por el Comité, numeradas en forma consecutivas, y con la aprobacion y refrendacion de los
miembros del Comité.

Se ordenara la depuracioén contable y saneamiento de cartera en los casos en que se determine
su dificil cobro o cuando se compruebe que la relacidon costo-beneficio sea desfavorable para las
finanzas municipales, siempre que exista el fundamento normativo que autorice este tipo de
depuracion y saneamiento.

El Plan de Sostenibilidad Contable del Municipio de San José de Cticuta sera desarroliado por la
Secretaria de Hacienda, y se concibe en el marco general de acciones a gjecutar por parte de las
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areas de gestion responsables de reportar informacion a contabilidad, para optimizar sus
procesos y procedimientos, e incluird como minimo, las actividades, fechas probables de
cumplimiento, areas involucradas y los responsables del logro de las metas propuestas, las
limitaciones presentadas y los avances obtenidos medidos en forma cuantitativa y cualitativa.

En el evento en que no se considere necesario elaborar el Plan de Sostenibilidad Contable, la
Secretaria de Hacienda y la Oficina de Contabilidad, en ejercicio de sus obligaciones, deben
manifestario en el Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable; asi mismo en caso de
ser necesaria su elaboracién la Oficina de Contabilidad, en ejercicio de sus obligaciones, como
responsable de contabilidad, debe presentarlo al Comité para su consideracion y
recomendaciones. Igualmente, su seguimiento debe ser presentado ante el Comité para su
aprobacion y para que el Comité efectué los comentarios y/o recomendaciones del caso para
asegurar su cumplimiento.

El Procedimiento de Control Interno Contable y el Plan de Sostenibilidad Contable, deberan
organizarse de tal manera que su ejercicio sea inherente a las funciones de cada cargo.

PARAGRAFO. Los responsables de las areas generadoras de hechos financieros, econémicos,
y sociales que afecten la informacion contable, se reuniran periédicamente con los funcionarios
a su cargo, con el objeto de elaborar, analizar y evaluar el avance del Plan de Sostenibilidad
Contable, y/o establecer los correctivos para su cumplimiento.

Las decisiones adoptadas en dichas reuniones que realicen los responsables de las dreas de
gestion se consignaran en actas y las mismas se traduciran en acciones concretas delimitadas
en el tiempo, con responsables definidos, incorporando y/o actualizando el Plan de Sostenibilidad
Contable del Municipio.

1.1.1.6.11 Resolucién general de depuracidn de cartera

Los anteriores procedimientos deberan efectuarse cuando menos una vez por afio de manera
general. Asi, previa aprobacién del Comité Técnico de Sostenibilidad Contable, la Secretaria de
Hacienda emitiré una resolucion de caracter general en la que se efectlen tales depuraciones.

1.1.1.6.12 Presentacion

Para efectos de la presentacion de las cuentas por cobrar en el estado de situacion financiera, el
Municipio de San José de Cucuta las clasificara como activos corrientes y no corrientes, segln
corresponda al cumplimiento de los requisitos y condiciones definidos para ello.

1.1.1.6.13 Revelaciones

El Municipio de San José de Cucuta revelara informacion relativa al valor en libros y a las
condiciones de la cuenta por cobrar, tales como: Plazo, tasa de interés, vencimiento y
restricciones, que las cuentas por cobrar le impongan al Municipio.

Se revelara el valor de las pérdidas por deterioro, o de su reversién, reconocidas durante el
periodo contable, asi como el deterioro acumulado. Adicionalmente, se revelara:

v" Un andlisis de la antigedad de las cuentas por cobrar que estén en mora, pero no
deterioradas, al final del periodo.

v" Un analisis de las cuentas por cobrar que se hayan determinado individualmente como
deterioradas al final del periodo, incluyendo los factores que el Municipio de San José de
Cucuta haya considerado para determinar su deterioro.
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v' Cuando el Municipio de San José de Cucuta haya pignorado cuentas por cobrar como
garantia por pasivos o pasivos contingentes, revelara el valor en libros de las cuentas por
cobrar pignoradas como garantia, y los plazos y condiciones relacionados con su pignoracion.

v En el caso en que el Municipio de San José de Clcuta haya transferido cuentas por cobrar a
un tercero en una transacciéon que no cumpla las condiciones para la baja en cuentas,
revelara, para cada clase de estas cuentas por cobrar, lo siguiente:

a) La naturaleza de las cuentas por cobrar transferidas

b) Los riesgos y ventajas inherentes a los que el Municipio contintie expuesta.

c) El valor en libros de los activos o de cualesquiera pasivos asociados que el Municipio
contintie reconociendo.

El deterioro de un activo generador de efectivo refleje una disminucion en los beneficios
economicos futuros que el activo le genera a el Municipio que lo controla.

Si existen indicios de deterioro del valor de los activos generadores de efectivo, como lo son las
cuentas por cobrar, de existir algun indicio, el Municipio estimara el valor de servicio recuperable
del activo para comprobar si efectivamente se encuentra deteriorado; en caso contrario, no estara
obligada a realizar una estimacion formal del valor del servicio recuperable.

Para cada activo individual que se hayan deteriorado, se revelara en la clasificacién que
corresponda, la siguiente informacion:

a) Elvalor de las pérdidas por deterioro del valor reconocidas durante el periodo;

b) Elvalor de las reversiones de pérdidas por deterioro del valor reconocidas durante el periodo.

¢) Los eventos y circunstancias que hayan llevado al reconocimiento o a la reversién de la
pérdida por deterioro del valor.

d) La naturaleza del activo.

Ademas, se revelara la siguiente informacién:

a) Una descripcion de la unidad generadora de efectivo.

b) Los activos no generadores de efectivo que contribuyan con un potencial de servicio a las
unidades generadoras de efectivo.

c) Elvalor de la perdida por deterioro del valor reconocida o revertida en el periodo, por cada
clase de activos.

d) El cambio en la agregacion de los activos para identificar la unidad generadora de efectivo,
desde la anterior estimacion del valor recuperable de la unidad generadora de efectivo: y una
descripcion de la forma anterior y actual como se lleve a cabo la agrupacion, asi como las
razones para modificar el modo de identificar la unidad en cuestion.

e) El necho de si el valor recuperable del activo (o de la unidad generadora de efectivo) es el
valor de mercado menos los costos de disposicion o el valor en uso.

f) La tasa o tasas de descuento utilizadas en las estimaciones actuales y en las efectuadas
anteriormente para hallar el valor en uso, en el caso de que este sea el valor recuperable.

1.1.2 Control Interno Contable

El Municipio de San José de Cucuta, implementara procedimientos para el manejo de las Cuentas
por cobrar, garantizando la produccion de informacion financiera con las caracteristicas
fundamentales de relevancia y representacion fiel, definidas en el marco conceptual del marco
normativo aplicable al Municipio, de acuerdo con lo establecido en el Régimen de Contabilidad
Publica.
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Para obtener los estados financieros, el Municipio de San José de Cocuta, debse procesar ios
datos provenientes del entorno, gue de acuerdo con criterios establecidos en las diferentss
normas técnicas estipuladas por fa Contaduria General de Ia Nacién deban ser reconocidos en
ios Esiados Financieros.

El proceso de fransformacion de los datos se debers llevar a cabo aplicando iz politica definida
para esie lipo de cuenias por cobrar mediants:

¥ Reconocimiento (identificacion, clasificacion, medicién y regisiro).
¥ Medicion posterior (valuacion y registro de ajustes coniables).
¥ Revelacion (Presentacion de estados financieros)

La oficina asesora de Control Interno de Gestién del Municipio de San José de Cucuta, evaluara
la efectividad del control intemo contable para generar la informacion financiera, dando
cumplimiento a la Resolucion 193 de 2016, estableciendo si las politicas de operacion ufifizadas
para el reconocimiento de las cuentas por cobrar, facilitan la ejecucion del proceso contable y
aseguran el flujo de informacién hacia el area contable, la incorporacion de todos los hechos
economicos realizados y la presentacion oportuna de los estados financieros a los diferentes
usuarios.

Ademas, se tendra en cuenta para la evaluacién del Control Interno Contable:

a) Los derechos del Municipio de San José de Cucuta, registrados en cuentas por cobrar, se

- deben encontrar debidamente individualizados en la contabilidad, bien sea por el area

contable, o bien por otras dependencias que administran las bases de datos gue contienen
esta informacion.

b} Utilizar la versién actualizada en el Catalogo General de Cuentas correspondiente al Marco
Normativo aplicable a la Resolucién 533 de 2015, modificada por la Resolucién 285 de 2023.

¢} Todos los hechos econdmicos realizados en cualquier dependencia sean debidamente
informados al area de contabilidad a fravés de los documentos fuente o soporte.

d) Los hechos econémicos registrados en las cuentas por cobrar, por el Municipio de San José
de Cucuta, deben tener una medicién monetaria confiable.

e} Las Cuentas por cobrar se contabilizaran cronolégicamente, en forma consecutiva y estaran
respaldados en documentos soporte idéneos, para el registro se elaboraran los comprobantes
de coniabilidad.

f) Los libros de contabilidad se encuentren debidamente soporiados en comprobantes de
contabilidad, se mantendran actualizados de acuerdo con Gltimo informe trimestral rendido a
iz CGN.

g} Se encuentran plenamente establecidos los criterios de medicién posterior para ias Cuenias
por cobrar

h}) Se calculan, de manera adecuada, los valores correspondienies a ios procesos ds delerionn,

1.1.3 Definiciones

1.1.3.1 Reglamento Interno de Recaudo de Cartera.

Es el Acto Administrativo de caracter general, expedido por el representante legal de! Municipio
que contiene las reglas que rigen el desarrolio de la funcidn de cobro, denfro del marco de ias
disposiciones legales y de orden administrativo vigentes. En &l se piasman ias politicas de cobro
del Municipio v los procedimientos que se deben surlir por los funcionarios competentes y por los
deudores para el pago de esas obligaciones.

1.1.3.2 Jurisdiccidn Coactiva,
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La jurisdiccidn coactiva es una funcién jurisdiccional asignada por iz ley 3 un funcionario u
crganismo adminisirativo, para hacer efectivas, mediante el procedimienio administralivo
coactivo, las obligaciones exigibles a su favor.

La Sentencia C-666/00 de la Corte Constitucional la definié asi: “La jurisprudencia ha definido la
jurisdiccién coactiva como un "privilegio exorbitante” de la Administracion, que consiste en la
facultad de cobrar directamente, sin que medie intervencion judicial, las deudas a su favor,
adquiriendo la doble calidad de juez y parte, cuya justificacion se encuentraen ia prevalencia del
interés general, en cuanto dichos recursos se necesitan con urgencia para cumplir eficazmente
los fines estatales”.

La jurisdiccion coactiva se justifica en la prevalencia del interés general y fue establecida con ia
finalidad de que el Estado pueda recaudar prontamente los recursos que por ley le perieneceny
que son esenciales para su funcionamiento.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 100 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, en el procedimiento de cobro coactivo debe atenderse el
siguiente orden para la aplicacion e interpretacion de las normas procesales:

v Las normas especificas para la Jurisdiccion Coactiva previstas en la Ley 1066 de 2008 y
demas normas reglamentarias.

v Las normas previstas en el Libro V, Titulo Vil del Estatuto Tributario Nacional para el
procedimiento coactivo, por remision expresa prevista en el inciso primero del articulo 5 de fa
Ley 1066 de 2006.

¥ En lo no previsto en leyes especiales o el Estatuto Tributario Municipal o en el Estatuto
Tributario Nacional, se aplicaran las disposiciones contenidas en la parte primera del Cadigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

v A falta de norma aplicable del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se aplicara el Cddigo General del Proceso.

¥ Las dudas o ausencias de regulacién podrén aclararse mediante la interpretacion de los
principios generales del derecho, dando prevalecia al debido proceso y a la garantia del
derecho de defensa.

1.1.3.3 Procedimiento para el Cobro

El procedimiento por adoptar para el recaudo de cartera a favor del Municipio de San José de
Cicuta, sera el siguientes

¥ De conformidad con lo establecido en el articulo 40 de ia Ley 153 de 1887 para el cobro de
ias obligaciones de procesos cuyos términos hubieren comenzado a correr, y las achuacionss
y diligencias se hubieren iniciado antes de la vigencia de la Ley 1066 de 2008, se continuaran
hasta la terminacion del término, actuacién o diligencia, bajo los lineamientos para cada caso
sefialados en el Cédigo General del Proceso, para el proceso ejecutivo de mayor o menory
minima cuaniia

¥ Para el cobro de las obligaciones cuyos procesos, actuaciones o diligencias se hayan iniciado
después de la ejecutoria de la Ley 1066 de 2006, se aplicara el procedimiento administrativo
coactivo, descrito en el Estatuto Tributario y en lo que no se encuenire reglado en esta norma,
seran aplicables los lineamientos establecidos en el Codigo General del Proceso, para =
proceso ejecutivo de mayor 0 menor y minima cuantia y demas normas concordanies.

1.1.3.4 Etapas del proceso de cobro.




Proceso Direccionamiento y Planeacién

k Mﬁm ﬁ Estratégica Codigo: DPE-FO-57

DE SAN JOSE DE N T Versién: Fecha:

e“e“.rn Subproceso Coordinacion Institucional 04 7/4/2025
Formato Decreto Pagina 31 de 154
DECRETO No.

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™”

El proceso administrativo de cobro de rentas Municipales tiene tres (3) etapas:

a) Determinacion del debido cobrar.
b) Cobro persuasivo.
c) Cobro coactivo.

1.1.3.5 Cartera.

Es el conjunto de acreencias a favor del Municipio, consignadas en titulos ejecutivos que
contienen obligaciones dinerarias de manera clara, expresa y exigible y los cuales deben
encontrarse debidamente ejecutoriados. Por lo tanto, no forman parte de la cartera los valores
qgue no hayan sido previamente liquidados en una declaracion tributaria o en un acto oficial de
ceterminacion oficial debidamente ejecutoriado y por lo mismo, auin no pueden ser objeto de
cobro.

La clasificacion de la cartera del Municipio de San José de Culcuta contempla los parametros
necesarios para tener conocimiento real y actualizado del estado de las obligaciones objeto de
gestion de cobro persuasivo o coactivo. En este sentido, se tienen en cuenta los siguientes
criterios:

1. Antigliedad: Son los vencimientos que superan un tiempo determinado y que, pese a las
gestiones adelantadas de indole persuasiva y coactiva, no ha sido posible obtener el recaudo;
por lo tanto, puede admitirse la eventualidad de pérdida por incobrabilidad del valor. Para
estos efectos la obligacion se clasificarg en alguna de las siguientes categorias:

A. Obligaciones en las que no ha transcurrido mas de la tercera parte del término de prescripcion
de la accién de cobro o de su inferrupcién.

B. Obligaciones en las gue ha transcurrido mas de la tercera parte del término de prescripcion de
la accién de cobro.

C. Obligaciones frente a las cuales se haya configurado la prescripcion de la accién de cobro,
conforme a las normas legales vigentes o del articulo 159 de la Ley 769 de 2002 y el articulo
818 del Estatuto Tributario, seglin sea el caso.

D. Obligaciones frente a las cuales se haya configurado la prescripcion de la accién de cobro,
conforme a las Sentencia 20537 del 2 de marzo de 2017, Sentencia 2015-00376 de 15 de
Noviembre de 2018 y Sentencia 23552 del 15 de noviembre de 2018.

2. Por cuantia de la obligacion. Se identifica la obligacion, teniendo en cuenta las
diferentes cuantias, de acuerdo con lo previsto en el articulo 25 del Cédigo General del
Proceso, a saber:

A. Minima cuantia: Menor o igual a 75 UVT
B. Menor cuantia: Superior a 75 UVT y hasta 380 UVT
C. Mayor cuantia: Superior a 380 UVT

3. Condiciones particulares del deudor. Estos criterios estan referidos a la naturaleza
juridica del deudor y al comportamiento del deudor frente a la obligacién, de la
siguiente forma:

Debido a su naturaleza juridica:

A. Entidades publicas del orden nacional del sector central y del sector descentralizado por
Servicios.
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B. Entidades territoriales.
C. Personas juridicas de naturaleza privada.
D. Personas naturales.

En razon al comportamiento del deudor:

A. Moroso: Deudor que se encuentra en estado de incumplimiento frente a las obligaciones de
pago asumidas con el Municipio de San José de Cacuta.

B. Renuente: Aquel deudor que teniendo conocimiento de su obligacion manifiesta claramente su
voluntad de No Pago.

C. Voluntad de pago: Manifestacion por parte del deudor solicitando facilidades de pago y
ofreciendo las garantias necesarias que satisfagan el pago para el cumplimiento de la
obligacion.

D. Reportados: Corresponde al deudor que se encuentra reportado en el Boletinde Deudores
Morosos de la Contaduria General de la Nacion.

En razoén a su ubicacién: La localizacién del deudor se podra realizar a traves de la disponibilidad
de datos como direccion, teléfono, correo electrénico, y todos aquellos que permitan contactar al
deudor y se clasificara en:

A No localizable: Cuando no se conoce su domicilio ni ubicacion fisica, y no se ha logrado algin
tipo de contacto que permita dar a conocer la obligacion pendiente por pagar.

B. Localizable: De quien se cuenta con la informacién necesaria para lograr contactario y
notificarlo.

C. Identificado y/o ubicado: Cuando el deudor se encuentra plenamente identificado y/o ha sido
localizado en su domicilio, ubicacion fisica y se ha logrado algun tipo de contacto en el cual se
dio o podria darse a conocer la obligacion pendiente por pagar.

D. No Identificado y/o No ubicado: Cuando el deudor no se encuentra plenamente identificado
y/o no ha sido localizado en su domicilio, ubicacion fisica y tampoco se ha logrado algun tipo de
contacto en el cual pueda darse aconocer la obligacion pendiente por pagar.

4. Por la naturaleza de la obligacion. Se identifica la obligacion segun corresponda a
alguno de los siguientes conceptos:

Las que resulten de las gestiones de las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del Municipio
de San José de Clcuta.
Cuotas partes pensionales;
Sanciones disciplinarias;
Costas procesales;
Resoluciones de cierre de proyectos;
Derechos econdmicos a favor del Municipio;
Regalias;
Reintegros;
Multas;
Sentencias a favor del Municipio;
Acreencias derivadas de la gestién de reconocimientos economicos por incapacidades y
licencias de maternidad o paternidad,
Acreencias derivadas de la Gestion Contractual del Municipio de San José de Cucuta;
. Multas impuestas por el Fondo Nacional de Regalias, entidad liquidads;
tras obligaciones provenientes de Titulos Ejecutivos, o documentos que provengan
directamente del deudor.
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Estos criterios permitiran clasificar la cartera en probable recaudo, dificil recaudo e imposible
recaudo (obligaciones inexigibles y/o susceptibles de depuracién), los cuales para efectos de la
gestion de cobro se tendran cumplidos con la observancia de dos o0 mas de los criterios definidos
en el siguiente cuadro; sin embargo, el término de la prescripcién deber tenerse en cuenta al
momento de la valoracién en la clasificacion:

CARTERA COBRABLE CARTERA INCOBRABLE
Probable Recaudo: Dificil Recaudo: Imposible Recaudo:

Es la cartera que tenga las Es la cartera que relina las siguientes Obligaciones  inexigibles - y/o
siguientes caracteristicas: condiciones: susceptibles de depuracion:

Son aquellas que no obstante las
gestiones efectuadas para el

Cuando en relacion con la cobro, se considera que existe
obligacién no ha transcurrido Cuando en relacion con la obligacion cartera de imposible recaudo, la
mas de la tercera parte del ha transcurrido mas de la tercera parte cual podra ser depurada vy
término de prescripcion de la del término de prescripcion de la castigada siempre que se cumpla
accidn de cobro o de su accioén de cobro. alguna de las causales
interrupcion. establecidas en el articulo 2.5.6.3.

del Decreto 445 de 16 de marzo de
2017 y las contempladas en el
articulo 820 del E.T.

Cuando se cuente con

. . Cuando no se tenga informacién cierta Obligaciones frente a Ias cuales se
Lng%;rg?é:gon cndz;ta d(feu dg’; de la ubicacidn del deudor (No haya configurado la prescripcion
(Localizable o Identificado y/o localizable o No Identificado y/o No de la accién de cobro, conforme al

: ¥ ubicado) articulo 817 del Estatuto Tributario
ubicado) Nacional

Cuando de la Investigacion de bienes
se establezca que el deudor no tiene
ningun bien o recurso para respaldar

la deuda.
’ . Obligaciones cuyo acto
guando de la Investigacion de . administrativo de origen adolece
ienes se establezca que el Cuando el deudor tenga bienes, pero de pérdida de  eiecutoriedad
deudor tiene algun bien o estos no cubran el valor de la co nfo;rame al articulo 9% del Codigo
recursos para respaldar la obligacién o sean inembargables. - < o !
deuda., de Procedimiento Administrativo y

de lo Contencioso Administrativo.

Cuando a pesar de la existencia de la

obligacién, no es posible adelantar Obligaciones que no cuentan con
procedimientc  administrativo  de titulo  ejecutivo, pues  los
g;;gggd dSeeP atg]?;lae! doéﬁggoarc:: Cobr_o‘ Coactivo por cuanto el gcto dqcumentos que fas contienen no
esta cumpliendo administrativo que constituye titulo retnen los elementos establecidos
) gjecutivo es objeto de demanda ante en el articulo 99 del Cddigo de
la jurisdiccién contenciosa Procedimiento Administrativo y de

administrativa. lo Contencioso Administrativo.

Inexistencia probada del deudor, o
su insolvencia demostrada.

Cuando el valor de la obligacidn es
inferior al costo que representa
para el Municipio de San José de
Cucuta adelantar el procedimiento
de cobro, previo analisis realizado
por la entidad.

Cuando el deudor, persona natural
o juridica, estd adelantando
procedimiento de liquidaciéon o de
insolvencia.

Que haya sido declarada la nulidad
del titulo ejecutivo por fa
jurisdiccion contenciosa
administrativa.

Orientado por los principios de eficiencia, eficacia y economia de la gestion publica, la Secretaria
de Hacienda del Municipio de San José de Cucuta debera definir criterios para gestionar la cartera
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publica, para lo cual tendré en cuenta, entre otros, los siguientes criterios en el orden que a
continuacién se relacionan:

a)
b)
c)
d)
e)

Establece los tiempos de la prescripcién de las obligaciones.

Establece el volumen de la cartera a cobrar.,

Clasificar la cartera.

Revisar el Recurso humano con el cual se cuenta para adelantar el cobro coactivo.
Ponderar la deuda teniendo como referente la relacidon costo - beneficio.

1.1.3.6 Saldos contables de cartera.

Con el fin de establecer saldos contables de cartera que reflejen derechos ciertos de cobro, la
Secretaria de Hacienda debe verificar que la Subsecretaria de Cobro Coactivo contemple las
siguientes acciones:

a)

b)

¢)

d)

9
h)

informar al Comité de Cartera todos los hechos econdmicos y financieros que afecten los saldos de
cartera realizados en cualquier dependencia de la entidad.

Verificar y definir que exista un sistema integrado de informacion financiera que permita informar debida
y oportunamente a la Oficina de Contabilidad a través de los documentos fuente o soporte de las
operaciones, para que sean incorporados al proceso contable.

Definir los mecanismos que permitan clasificar e identificar la cartera no cobrable, entre los cuales
pueden estar: la naturaleza, el origen, la condicion juridica, la situacion econdomica del deudor, la
antigiedad y demas determinados segun las condiciones propias de dicha cartera. Asi mismo, se debe
establecer la periodicidad, medios, soportes y estrategias para informar al area contable con el fin de
efectuar la correspondiente reclasificacion contable, como cartera de dificil cobro.

Efectuar en forma permanente las acciones administrativas y contables relacionadas con procesos de
depuracion y deterioro de la cartera, de tal forma que permitan establecer los saldos reales y una
adecuada clasificacion contable. Para tal efecto, las areas contables y de gestion elaboraran,
documentaran y registraran los ajustes que sean necesarios para revelar razonablemente la
informacion contable respectiva.

Realizar actividades de comunicacién y capacitacion para que los funcionarios de la entidad conozcan
las politicas y procedimientos relacionados con la determinacion, administracion, seguimiento,
evaluacion, recaudo y control de los derechos por concepto de cartera.

Efectuar revisiones y conciliaciones periddicas sobre la consistencia de los saldos reportados por el
sistema de informacion contable frente a la informacion contenida en el sistema de gestion encargado
de la administracion y control de la cartera, con el propésito de garantizar su confiabilidad y adecuada
clasificacién contable.

Establecer los lineamientos, métodos y criterios para el célculo y registro oportuno de la provision de
cartera, de acuerdo con los procedimientos definidos en el Régimen de Contabilidad Publica.

Definir los rangos de antigliedad de la cartera de tal forma que se pueda clasificar y revelar los saldos
contables por capital, intereses corrientes, intereses de mora u otros conceptos con base en la realidad
econdmica y normas vigentes en esta materia.

Registrar oportunamente las daciones en pago recibidas para cubrir los saldos adeudados de cartera
por-concepto de capital, intereses y otros conceptos. ;
Realizar toda la gestion requerida para recaudar o recuperar los derechos a favor del Municipio, en
atencioén a los principios constitucionales que rigen la Administracion Pablica.

Determinar las condiciones para adelantar el proceso de depuracién contable de la cartera en los casos
en que se determine su dificil cobro o cuando se compruebe que la relacion costo beneficio resulte
negativa para la entidad.

1.1.4 Titulos Ejecutivos

Se clasifican en judiciales cuando se producen o tienen su fundamento en sentencia judicial que
obliga al deudor (persona natural o juridica) a pagar una suma de dinero determinada o
determinable.
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Ce origen administrativo cuando nacen de la accién del Municipio de San José de Cucuta o un
ente administrativo del Estado que después de surtir el procedimiento correspondiente esiablece
que el deudor debe cancelar una cantidad de dinero a favor del Estado ¥ actos unilgierales del
deudor cuando nacen de un particular en la declaracién o cancelacién de un impuesto.

1.1.4.1 Pérdida de Fuerza Ejecutoria

El Cobro Coactivo es viable siempre y cuando no hayan cesado los efectos del acto administrativo
que se pretende ejecutar, pues, la exigibilidad del acto administrativo es uno de los presupuesios
basicos del proceso de cobro coactivo. De conformidad con lo establecido en el articulo 91 del
CPACA.

1.1.5 Principio de procedibilidad.

Para el cobro de las rentas o caudales pablicos, las Secretarias, Oficinas v/o Subsecretarias del
Municipio de San José de Cucuta serén responsable de constituir el titulo ejecutivo de la
obligacion de manera clara, expresa y exigible, conforme con la legislacion que regula el origen
de la misma, asi como de establecer la legal ejecutoria del mismo, sin perijuicio del cobro de los
titulos que provienen del deudor, como resulta ser el caso de las declaraciones tributarias
presentadas por los contribuyentes y los demas titulos ejecutivos sefialados en el articulo 828 del
Estatuio Tributario Nacional.

Entendiendo por obligacion clara, expresa y exigible, lo siguiente:

Clara: Aquella que es facilmente inteligible y se entiende en un solo sentido, significa que nodebe
dar lugar a equivocos, es decir, que se encuentre plenamente identificado el deudor, ia naturaleza
de la obligacion y los factores que la determinan.

Expresa: En el documento que contiene la obligacion debe constar en forma nitida el crédito-
deuda, sin que necesario para ello acudir a suposiciones o realizar un analisis tégico para inferiria.

Exigible: La obligacion sea ejecutable, es decir, que puede demandarse su cumplimiento por no
estar pendiente de plazo o una condicién o de estarlo ya se cumplid; fraléndose de aclos
administrativos, que se haya agotado la oportunidad para interponer los recursos ante la
administracion y que estos no hayan perdido su fuerza ejecutoria.

1.1.6 Facilidades de Pago

En cualquier etapa del procesc administrativo de cobro, los funcionarios competentes podran
mediante resolucion, conceder facilidades para el pago de las obligaciones que compongan la
cartera, hasta por el término de cinco (5) afios, cuando el deudor o un tercero a su nombre
constituya garantia que respalde suficientemente la deuda a satisfaccion de la entidad ¥ sea
faciimente realizable. La facilidad de pago debe comprender el capital, las sanciones actualizadas
¢ intereses, si a ello hubiere lugar.

En casos especiales y solamente bajo la competencia del Secretario de Hacienda, podra
concederse un plazo adicional de dos {2) afios, al establecido en el inciso primero de este arficuio.
Este plazo adicional se someterd a previa recomendacion favorable del Comité de Cartera.
Conforme a o dispuesto en el articulo 53 de este Decreto.

La facilidad de pago debe comprender el capital, las sanciones e intereses, si a ello hubiere lugar.

1.1.6.1 Solicitud de facilidad de pago.
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£l deudor o un tercero 2 su nombre podran solicilar se le conceds facilidad de pago por las
obligaciones adeudadas, cumpliendo con los requisitos sefialados en las disposiciones legales v
previo-andlisis de la capacidad de pago del deudor. Cuando del andlisis de ia solicitud s concluya
que no cumple con los requisiios para su olorgamiento, se conminarg sl deudor para que la
subsane, en £aso confraric v superado el érmino concedido, se entendersd que desisle de fa
misma v debera continuarse con el proceso de cobro.

1.1.8.2 Resolucion de otorgamiento de ia facilidad de pago.

Cumplidos los requisilos establecidos en el Manual de Cobro Administralive Coaclivo del
Municipio de San José de Cucula, conforme con las disposiciones legales, se proferira e
resolucién que olorga la facilidad de pago, ordenando notificar al deudor, garante y/o al tercers
que iz haya solicitado, eslableciendo las condiciones en las cuales se concede tales comol fa
identificacion plena del deudor, discriminacién de las obligaciones y su cuantia, descripcidn de
ias garantias, plazo concedido, modalidad y fecha de pago de ias cuolas vy las causales de
;gcgmg% limienio.

1.1.6.3 Garantia suficiente y realizable.

Se entenderd que una garantia respaida suficieniemente Ia deuda a satisfaccion de g enfidad,
cuando cubra como minimo el doble del monlo tolal de la obligacién principal, las sanciones
actualizadas v los intereses causados hasta i fecha en que se profiera iz resolucién de iz
facilidad para =l pago.

Adicionaimenie, I3 garantia debe ser reslizable, es decir que el funcionario sjsculor, pravio al
clorgamiento de ia facilidad de pago, deberd adelantar un esiudio de Hlulos de los blenes
ofrecidos cuando estos sean musbles y/o inmuebles, verificando aspecios como: tipo de bien,
fitularidad, sfectacionss, limitaciones de dominio, derechos sucesorales, mulaciones, entre ofros.

Si se trata de derechos, debera tener en cuenta el objelo, Ia vigencia, &l tomador, el beneficiario,
la clausula de revocacion y ia efeclividad de la pdliza, entre ofras. No obstante, de conformidad
con el inciso 2 ° del articulo 814 del Esiatuio Tribulario Nacional, podra concederse acuerdos de
pago sin garantia cuando el plazo no sea supetior a un afio vy ef deudor denuncie blenes para su
posterior embargo v secuestro.

1.1.8.4 Plazos de ias facilidades de pago.

Los funcionarios pablicos competenies concederan facilidades de pago, teniendo en cuenta los
plazos v condiciones que se sefialan en este Manual

E! pago inicial a acreditar debe corresponder a un porcentaje susceptible de variar de acuerds
con el fiuio de caja del deudor o 3l estado del procesc que contra &€ se adelante. El porcentaje
sera establecido en el Manual de Cobro Administrativo Coactive del Municipio de San José de
Cicuta, de acuerdo con el Hipo de obligacidn a recaudar.

En los anieriores casos si la periodicidad de Iz facilidad es superior a un mes, Ia clausula
aceleratoria debera paciarse en razdn de los dos meses siguientes al incumplimiento. Se entiende
que clausula aceleratoria, es a partir del vencimienio de la segunda cuola sin que se hublera
puesio al dia ef deudor.

4.1.8.5 Garantias admisibles.
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Para conceder facilidades de pago seran admisibles, de parte del deudor principal como de un
tercero, las garantias previstas en la legislacion colombiana, previo cumplimiento de los requisitos
de ley, siempre y cuando a juicio del funcionario competente respalden en forma suficiente,
idénea y eficaz, las obligaciones objeto del acuerdo, que a continuacion se relacionan:

a) Garantia bancaria o de compafiia de seguros
b) Garantias reales: hipotecas y prendas

¢) Fiducia en garantia

d) Libranza

e} Garantias personales

Los gastos que se generen en el otorgamiento de las garantias para la suscripcién de facilidades
de pago seran de cargo del deudor o del tercero.

1.1.6.6 Cambio de garantia.

Cuando existan circunstancias excepcionales, el funcionario competente, esto es, quien otorgo el
acuerdo de pago, asi como su inmediato superior, y dentro del plazo concedido para la facilidad,
podran autorizar el cambio de la garantia ofrecida para su otorgamiento, siempre y cuando la
nueva garantia sea de igual o superior realizacion.

1.1.6.7 Manual de procedimiento.

El Municipio de San José de Culcuta adopta el Manual de Cobro Administrativo Coactivo que
cuenta con los parametros fijados de acuerdo con su estructura y competencia funcional.

Las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del Municipio de San José de Cticuta que generen
titulos ejecutivos y realicen el cobro persuasivo, se regiran por el Reglamento Interno de Recaudo
de Cartera y lo contenido en este Decreto.

CAPIiTULO I
PROCESO DE COBRO

Objetivo del Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San José de
Cucuta

Contiene las reglas que rigen el desarrollo de la funcién de cobro, dentro del marco de las
disposiciones legales y de orden administrativo vigentes. En él, se han plasmado las politicas de
cobro de la entidad y los procedimientos que se deben surtir por los funcionarios y por los
deudores para el pago de esas obligaciones.

El procedimiento del Cobro Coactivo esta contemplado en la Ley 1066 de 2006, Decreto 4473 de
2008, Decreto Unico Reglamentario en materia Tributaria 1625 de 2016, articulo 3.1.2, el
procedimiento administrativo de cobro coactivo previsto en los articulos 823 y siguientes del
Estatuto Tributario Nacional, en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y en el Codigo General del Proceso, asi como las demas normas vigentes y
concordantes.

Enmarcado dentro de los principios que rigen la funcién publica, uno referido a la eficiencia,
asociada a la plena identificacién de los procesos administrativos con los correspondientes
responsables y el otro, a la seguridad juridica y la transparencia del ejercicio de la funcion
administrativa de cobro a través de la definicion de reglas objetivas de seleccién de los deudores
del Municipio.
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Normatividad aplicable al Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San
José de Ciicuta

El Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San José de Cucuta contiene las
reglas que rigen el desarrollo de la funcion de cobro, dentro del marco de las disposiciones legales
y de orden administrativo vigentes, en él se plasman las politicas de cobro de la entidad y los
procedimientos que se deben surtir por los funcionarios y por los deudores para el pago de esas
obligaciones.

2 ETAPAS DEL PROCESO DE COBRO.
El proceso administrativo de cobro de rentas Municipales tiene tres (3) etapas:

a) Determinacion del debido cobrar.
b) Cobro persuasivo.
¢) Cobro coactivo.

21 DETERMINACION DEL DEBIDO COBRAR.

Corresponde a esta etapa del proceso la verificacion de las acreencias pendientes de pago a
favor de la entidad, que debe realizar la Subsecretaria de Rentas e Impuestos, los funcionarios
competentes de Fiscalizacion y Liquidacion, las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del
Municipio de San José de Clcuta que tengan a su cargo la competencia para expedir actos
administrativos susceptibles de ser cobrados. Esta etapa comprende la identificacion de
acreencias pendientes de pago, la exigibilidad de estas, la ocurrencia o existencia de hechos que
den lugar a la interrupcion o suspension de la prescripcion y la validacién de los titulos ejecutivos
correspondientes.

2.2 VIA PERSUASIVA Y TRAMITES INICIALES.

Son las acciones tendientes para obtener el pago de las obligaciones reconocidas mediante Acto
Administrativo debidamente ejecutoriado, de manera voluntaria.

Con esta etapa se busca la recuperacion total e inmediata de la cartera, incluyendo factores como
el capital, intereses, sanciones y asegurar el pago a través de la suscripcion de los acuerdos de
pago con el lleno de los requisitos legales. El cobro persuasivo no constituye un requisito de
procedibilidad para iniciar el cobro coactivo.

2.21 Cobro Persuasivo

La Secretaria de Hacienda a través de la Subsecretaria de Rentas e Impuestos si esta en proceso
de constitucion del titulo ejecutivo o la Subsecretaria de Cobro Coactivo si ya estd en cobro
coactivo la acreencia, y las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del Municipio de San José
de Cucuta que tengan a su cargo la competencia para expedir actos administrativos susceptibles
de ser cobrados, podran adelantar a los deudores una gestion persuasiva que contendra como
minimo las siguientes acciones:

v Localizacién del deudor: Entendiendo por tal las referencias en las cuales sea posible
contactar al deudor para efectos de comunicaciones y notificaciones. Comprende ademas la
determinacion de su domicilio, lugar de trabajo, direcciones y teléfonos, principales y
secundarios.
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v Realizaciéon de comunicaciones telefénicas y/o escritas: recordando el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del titulo ejecutivo. En estas comunicaciones se informara de manera
clara la forma, lugar y oportunidad de realizar el pago.

v" Realizacién de visitas: si se conoce el domicilio del deudor, a criterio de cada entidad, se
podran realizar algunas visitas con el propésito de suministrar al deudor la informacion relativa
a la obligacién pendiente de pago, la opcién de solicitar facilidades de pago, asi como las
implicaciones de pasar a la etapa de cobro coactivo.

v' ldentificacién bienes del deudor: Verificar los bienes que eventualmente puedan respaldar el
pago de la obligacion.

2.2.1.1 Tramites iniciales

Cuando cualquier dependencia de la entidad tenga conocimiento de una deuda insoluta a favor
del Municipio, procederd a remitir los documentos integrantes del titulo ejecutivo a la
Subsecretaria de Cobro Coactivo, excepto las que tengan delegacion especial de cobro coactivo,
quien, una vez enterada, iniciara el estudio de los documentos que indiquen o contenga la deuda
a fin de obtener claridad y precision sobre el titulo ejecutivo que sirva de base para hacer el cobro
coactivo.

El procedimiento de cobro administrativo coactivo parte del reconocimiento de la existencia de
una cartera por cobrar, es decir, de acreencias a favor de la entidad, consignadas en titulos
ejecutivos que contienen obligaciones dinerarias de manera clara, expresa y exigible.

Recibidos los documentos se procedera de inmediato a realizar la correspondiente asignacion al
profesional de la Subsecretaria de Cobro Coactivo encargado de realizar el correspondiente
analisis de los documentos.

Para efectos de desarrollar en forma eficaz la labor de cobro en sus diferentes etapas, Persuasiva
y Coactiva, es necesario que los documentos objeto del cobro se organicen en forma de
expedientes que permitan su correcta identificacion y ubicacién, siguiendo para ello, entre ofros,
los siguientes pasos:

1. Recibo y Radicacion de Documentos: Los documentos se registraran en el libro radicador
(manual o electrénicamente), en el que se indicara:

a) Fecha de Recepcion

b) Numero y fecha de documento

¢) Clase de documento

d) Oficina de origen

e) Remitente

f) Funcionario a quien se entrega

g) Fecha de entrega

h) Nombre y firma de quien lo recibe.

Las fechas siempre deberan sentarse en el siguiente orden: Dia, Mes, Afio.

2. Examen de los Documentos: Los documentos recibidos, seran estudiados a fin de verificar
que reunen los requisitos para constituir el titulo ejecutivo y si estan acompafiados de los
anexos necesarios. En caso de contener los anexos necesarios se procederd a la
conformacion del expediente, en caso contrario se devolvera a la oficina de origen con el fin
de subsanar la irregularidad y se remita la documentacion completa. La devolucion debera
realizase mediante nota interna en la cual se indicara con claridad la fecha de recibo de los
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documentos fecha de devolucidon, motivos de la devolucién, los requisitos, anexos o
constancias que hacen falta.

El requerimiento se efectuara mediante memorando en que se indicaran de manera clara y
precisa los requisitos, anexos 0 constancias y demas aspectos que se consideren faltantes
para efectos de continuar con el procedimiento.

De igual manera debera tenerse en cuenta los siguientes aspectos:

a)
b)

c)
d)

9

h)
i)

a)

Revisar que el documento este completo, con todos sus anexos, es decir, que el documento esté
completo.

Si se trata de la ejecucion de obligaciones contenidas en un acto administrativo, debe aportarse la
constancia de notificacién y comunicaciones, asi como la respectiva constancia de ejecutoria.
Adicionar copia de la citacién que se envi6 para cumplir con el proceso de notificacion.

Si la actuacién administrativa fue objeto de recursos debe anexarse a constancia de interposicion del
recurso y sustentacion de este; iguaimente la providencia que los resolvié, asi como copia de la citacion
para notificar la providencia que resuelve el recurso y la constancia de la nofificacion. Si la notificacion
se efectud por edicto, copia del edicto con sus constancias de fijacion y desfijacion.

Que los actos administrativos se encuentren debidamente ejecutoriados.

Que no existan recursos pendientes de tframite.

Si la notificacién se efectua en la pagina Web del Municipio se debera dejar constancia en el expediente
con una copia de la consulta arrojada por el sistema.

Si se concedi6 plazo al deudor para el pago de la deuda, el mismo debe encontrarse vencido.

En caso de que se remitan copias, las mismas deben ser autenticadas.

Eiaboracién del Mandamiento de Pago: Previo a conformar el expediente y luego de
examinada la documentacion del titulo ejecutive con sus respectivos anexos y determinado
que cumple los requisitos legales, el funcionario ejecutor debera elaborar el Mandamiento de
Pago para que el ejecutado cancele la suma liguida de dinero adeudada contenida en el Titulo
Ejecutivo, junto con los intereses desde cuando se hicieron exigibles y las costas del proceso.
Este documento debera ser numerado en orden consecutivo y fechado adecuadamente, a fin
de controlar la fecha de prescripcién de la accién de cobro.

Conformacion y Radicacion del Expediente: Se procedera asi:

Dentro de los cinco (5) dias siguientes a la verificacion de requisitos del titulo ejecutivo, los
expedientes se numeraran a través del aplicativo desarrollado tecnolégicamente. Los
nameros de los expedientes asignados a los titulos ejecutivos se informaran a los funcionarios
encargados de la ejecucion del cobro para lo de su competencia.

Una vez numerados, se conformara el expediente segun las normas que regulan la gestion
de archivo (Ley 594 de 2000 y deméas Acuerdos expedidos por el Archivo General de la
Nacion) y los manuales y procedimientos adoptados por la Alcaldia. Una vez adelantado el
procedimiento de cobro y cancelada la obligacion, se ordenara su archivo a través de auto.

Organizacion y Foliacion de los Documentos: Los documentos se organizan en orden
cronolégico y se numera cada folio en orden ascendente, de manera que los documentos que
lleguen puedan ser anexados y numerados consecutivamente.

Determinar los Factores Esenciales:
Sujeto Pasivo de la Obligacion: Identificandolo por su nombre, apellidos o razén social,

Documento y nimero de identificacion, direccion de domicilio y Municipio.
Cuantia de la obligacién, periodo gravable a que corresponde cada cobro.
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- Documento que constituye el titulo ejecutivo, nimero de folios ¥ fecha de presoripoitn

e} Radicacitén del Expediente: Con los datos antes sefialados se procede 3 anolar of expedients
en la base de dalos que la entidad dispone para el efecto, sefialandose el numero de
expediente que en orden consecutivo le corresponda. En cada expediente debers sefialarse
el nGmero de procesc asignéndole e! orden consecutivo gue ie coresponds. Cada ndmers
debe estar conformado por cuatro digitos gue serén el afic en ourse, ssguidos de cugho
nomerns mas 8001 en adelanie.

Elaboracion de la Caratula: La caratula debera contener como mining:

- Identificacion con el nombre MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA ¥ dependencia
elscuiora.

- Nombre, identificacion y direccion de (los) ejecutado (s).

- Descripcién del titulo o Hitulos ejecutivos.

- Cuantia y naturaleza de ia obligacién

- Namero del expediente o proceso, libro, folio y fecha de radicacién.

g} Conformacion del Expediente: Elaborada la caratula se procedera a conformar el expadienis
con los demas documentos, sujeténdolos con gancho legajador, los cuales deberan ser
organizados cronolégicamente de la siguiente manera:

- Resolucion de liquidacion {acto Administrativo),

- Citacién personal, con su debido soporie de recibido o certificacién de ia oficina de correc en
el case en que ia direccion de nolificacion se incorrecia ¢ no exisia

- Notificacion Personal (cuando el contribuyente se presente dentro de los 10 dias siguienies
gt recibo de Ia ciiaein personall

- Notificacion por correo, con su debido soporte de recibido o certificacion de ia oficina de correo
en el caso en que la direccion de notificacidn se incorrecta o no exisia.

- Publicacion Web ia cual debera ser consultada y descargada de la paging del Municipioen of
link de tramites y servicios-consulta cobro persuasivo.

n} Repario de Expedientes: Surtidos los pasos anteriores, si a elio hubiere higar, se procsde 3
distribuir los expedientes entre los encargados de realizar el cobro parsuasivo. Pora o anferiny
se lievara una ficha de control {manual o electrénica) que como minimo debe contenar

- HNimerods iz plpnils

- Fechaderepario
- Nombre compieto del funcionario que recibe el reparto (se difigencia, una vez sfectusdo of
repariol

- Nomero y afio de radicacion del expediente.
- Clase de obiigacidn.

- Cuaniiz de iz obligacion.

- Periodos gravables,

- HOmsrode iolips

-+ Firma de quien recibe ¢l reparic

- Fechs de devolugion,

- Niamsrode folios

- Achuscién

- Fecha de prescripoion

- Firma de guien recibe el expediente devusiio,
- Firma de quien efectia el repario.
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Elaboradas las planillas, la Subsecretaria de Cobro Coactive de la Secretaria de Hacienda
Municipal con la asistencia del personal encargado de tramitar los procesos, sfechuars sl repario
de Ios mismos mediante &l sistema de fichas numeradas de acuerdo con las planilias; cada
funcionario sacara una ficha y los expedientes que se le asignen serén los relacionados en la
planilia a que comesponda el nimero de la ficha,

Las planillas se elaboran en original y dos copias que se distribuyen asi

i

Original para el archivo de la oficina.

Primera copia pars ef funcionario que recibe el repario.

Segunda copia para el funcionario encargado de recepcionar los expedientes que se
devusiven va ramiiados,

¥

¥

e
i

Control de Expedientes: Con el fin de llevar un adecuado control de los expedientes y de las
obligaciones a cargo de cada contribuyente, se registraré en la base de datos la siguiente
informacion por cada ejecutado, y por cada expediente en las cuales se consignaran:

- identificacion del eleculado {Cédula o Nty

- Mombras v apeiidos o razdn socigh

- Mmero del expedienis

- Fecha de radicacion idis, mes afiol

- Cusniiz

- Ciase de inpuesio v periodos gravables, o clase de obfigacion

- Fecha de repario.

- Funcionario a quien se reparis.

- Fechs de devoluoion,

- Actuadcién. {Sustanciado, libra mandamiento, dicta medidas cautelares, resuelve recurso,
sin:

- Fecha de presoipoidn,

- MNoamero de iolios.

Lz base de datos debera aclualizarse periddicamente, a medida que ocurran los hechos, con &
chieto de Hlevar e historial claro y complelo del expediente.

5, Expedientoes Flectronicos

£i Decreto 1080 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura, Articulo 28271,
Aspecios que se deben considerar para la adecuada gestién de los documentos electronicos,
sefiala que “Es responsabilidad de las Enfidades Piblicas cumplir con los elementos esenciales lales
como: autenticidad, infagridad, inaflerabiidad fabiidad, disponibiiidad y conservacin, que garanfiven qus
ios documentos slecifnicos manfienen su valor de evidencia 3 Io largo delf oicle de vids, incluyendo los
expedionios mixios (hibridos), digiiales y elecirinivos”.

igusimente, sefiala en su Pasdgrafo 17, “Coresponders af Archive General de la Nacion Jorge Falacios
Preciado y al Ministerio de Tecnologias de la informacion y las Comunicaciones, reglamentar ios elemenios
esenciales de los documenios elecifnicos”. Sulisipuienfemenis, sefiala en sy Arficdo 282792 Del
expediente electronico. “El Archivo Generaf de la Nacidn Jorge Palacios Preciado y ¢ Ministerio de
Tecnologias Informacion y las Comunicaciones, establecerd lineamienios generales que deben regular ¢
slocirinics como unidad minima del archivo elecirtnico docomenidal e las dferenies enlidades del Dstado,
de oconformidad con lo establsciis en Cédipo de Procedimienio Adminisiafive ¥ de io Confencioso
Adminisirativo v en of Codigo Unico General del Proceso.”
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La Guia técnica para la Gestion de Documentos y Expedientes Electrénicos es el resultado de un
proceso de revision y aclaracién de conceptos relacionados con los documentos y expedientes
electronicos.

Esta guia es el resultado de un proceso de revisién y aclaracion de conceptos relacionados con
los documentos y expedientes electrénicos, realizado por un grupo de profesionales del Ministerio
de las.Tecnologias de la informacion y las Comunicaciones y del Archivo General de la Nacion,
con el fin de brindar pardmetros que permitan a las entidades publicas ¥ privadas gue cumplen
funciones publicas, comprender la importancia del documento elecirénico de archivo, su
estructura y sus caracteristicas, asi como las etapas para su gestién durante todo su ciclo vital,
ia conformacion de los expedientes electronicos y los elementos que lo integran, incluyendo ia
gestion de los metadatos minimos obligatorios.

El Objetivo de la guia es orientar a las entidades publicas y privadas gue cumpien funciones
pablicas, en la produccion, gestion y tratamiento de los expedientes ¥ documenios slechrdnicos,
desde su creacion hasta ia preservacion a largo plazo con el fin de garantizar su autenticidad,
integridad, fabilidad v disponibilidad durante su ciclo vital

La Secretaria de Hacienda junto con las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del Municipio
de San José de Cicuta que tengan a su cargo la competencia para expedir actos administrativos
susceplibles de ser cobrados, serdn responsabiles de establecer ¥ reglamentar sl Modselo de
Requisitos, como ia linea funcional que se requiere para garantizar un sistema de geshtn de
documentos slectrdnicos de archivo completo como unidad minima del archive electrdnico
documental y a la medida de Ias necesidades de la Administracién Tribularia del Municipio de
San José de Cacuta, propendiendo por cumplir con los elementos esenciales iales como:
autenticidad, integridad, inalterabilidad, fiabilidad, disponibilidad y conservacion, que garaniicen
gue los documentos electrénicos del Proceso Administrativo de Cobro Coaclive de sus
dependencias mantengan su valor de evidencia a lo largo del ciclo de vida, ncluyends os
expedientes mixtos (hibridos}, digitales y electrénicos”.

El modelo de requisitos sera Ia herramienta o instrumento de Ia gestion documental, gue aplicara
de manera transversal a todos los procesos y procedimientos que generen documentacion en
formato electrénico y/o haya sido digitalizada, abarcando a su vez todo & ciclo vital del documento
desde su creacion y/o recepcion hasta su disposicidn final, de conformidad con lo establecido en
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y en el Cédigo Unico
General del Proceso.

El Codigo General del Proceso, Ley 1564 de 2012, establece que son documentos los escritos,
impresos, planos, dibujos, cuadros, mensajes de datos, fotografias, cintas cinematograficas,
discos, grabaciones magnetofonicas, videograbaciones, radiografias, talones, contrasefas,
cupones, etiquetas, sellos y, en general, todo objeto mueble que tenga caracter representativo o
declarativo, y las inscripciones en lapidas, monumentos, edificios o similares.

Documento Digitalizado. Consiste en una representacion digital, obtenida a partir de un
documento registrado en un medio o soporte fisico, mediante un proceso de digitalizacion. Se
puede considerar como una forma de produccién de documentos electrénicos, realizada con los
siguientes objetivos principales:

¥ Consulta: cuando sirve para permitir el acceso a la informacion.

v Tramite: cuando sirve de apoyo a la gestion administrativa. Incorpora técnicas estandares y
procedimientos que permiten garantizar las caracteristicas de autenticidad, integridad v
disponibilidad.
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v Como medida de seguridad, ya sea con fines de backup o contingencia, para lo cual se
deberan analizar y determinar los aspecios juridicos y {écnicos para cuando se refiera a una
copia exacta de los documentos originales, como por ejemplo el establecimiento de un
procedimiento de digitalizacién certificada.

L2 digitalizacion de documentos de ninguna manera implica la eliminacion o “destruccion” fisica
de Ios originales. El Archivo Genersl de la Nacidn esiablece en el paragrafo del articulo 18 dal
Acuerdo 003 de 2015 gque. "Los procesos de digilalizacién en ningln caso podrén aumentar o
disminuir los Hempos de relencidn documental esiablecido en las Tablas de Relencidn
Documental, asi como iampoco podran desltruirse documentos oniginales con el argumenio de
gue han sido digitalizados™.

Los documenios originales que posean valores histdricos NO podran ser destruidos, aun cuando
havan sido reproducidos yio aimacenados medianie cualguier medio, (Parggrafo 2° dal arficuio
18, de iz lev 584 de 2000, "Soporie documenial’

2.2.1.2 Aspecios Preliminares de ia Via Persuasiva

iing verz emilido o auls por e cual 88 avocs conocimienio del proceso de cobrp, & funcionario
gieculsr tendra quince {15} dias pars iniciar sl procedimienio de cobro persuasive Fenie 2t
gsudor, por el medio mas expeadiio e ddneo qus ssa posible, ¥ deberd esludiar Ios documenios
con =i §n de conocer ol ongen ¥ cusniia de g obligecidn, ios periodos gravables que seadsudan,
iz solvencia del deudor v 5 fecha de prescripciln de Igs obligaciones, consifinde dacidir 2
fzchibilidad de scudir 2 i vis persuasiva o o8 necesario inicier inmedisiamenis sl proceso de
cobro adminisiraiivo coaclive,

De esie procedimienio debera dejar constancia en ¢f expedienie. Se reslizardn Ias sigulenies
aCCionNes!

a; Conocimisnic de la deuds. 12 deuds conlenids en los documenios remilida para cobro debe
reunir oS requisHos propios de un Hiulo sisculivo, os decir, que se obssrve que I3 obligacidn
es ciara, express v exigibls; st se bale de scios adminisiralivos, deben snconfrarss
plenamenie ejeculoriados, deben dentificarse con precision, los faclores que deferminan ia
cuantia de la obligacion, 103 pagos o abonos gue puedan afeciar su cuantia, ssisblecerselos
intereses generados hasia iz fecha, asi como 12 natursieza de i obligacidn, con sl fin de
enconirarse en condiciones de absolver todas ias dudas que pueda plantearse el deudor &l
momento de la enlravisia.

b} Conocimiento del deudor. Localizacidn: inicialmente se tendré como domicilio del deudor, la
direccion indicada en el fitulo que se pretende cobrar, fa cual se debera verificar internamente
con los registros que obren en el software de consulia y en su defecto, en Ia guia telefonica,
o por contacto con las diferenies entidades tales como SENA, ICBF, (Entidades que por su
naturaleza llevan estadisticas), CAMARA DE COMERCIO, RUT (Registro Unitario de la
Unidad Administrativa Especial de Impuestos Nacionales), IGAC, efc.

El funcionario que sea responsable del cobro persuasivo debera tener claridad frente a:

Crigen y cuantia de ia obligacion.

Yalor {es) adeudado (s}

Seivencia del deudor v fecha de prescripcidn de las obligaciones con el fin de determinar s
es viable agolar 13 via persuasiva © es nacsasario de inmsdialo proceder gl proceso del cobro
administralive coactive.

R
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Es importante conocer si se {rata de persona natural o juridica y si es posible, la actividad que
desarrolla el deudor. (Comerciante, industrial, asalariado, etfc.)

a) Cada liquidacion certificada de la deuda por concepto de cuotas partes pensionales, debera
ir acompafiada de los siguientes documentos o soportes sobre la existencia de la obligacion:

1. Resolucién a través de la cual se reconoce la pension, se sustituye o reliquida la misma y se
determina la concurrencia de la cuota parte pensional a cargo del deudor.

2. Documento u oficio por medio del cual se consulta la cuota parte pensional.

3. Documento u oficio mediante el cual se acepta u objeta La cuota parte por parte de la entidad
concurrente.

4, Certificacion de vinculacion laboral.

5. Liquidacion de la obligacion por concepto de cuotas partes adeudadas.

6. Certificacion sobre pago de las mesadas pensionales objeto de cobro expedida por la
Tesoreria Municipal.

b) Cada liquidacion certificada de la deuda por concepto de multas y contravenciones en materia
de Transito Municipal:

1. La resoluciéon sancidon en las que se imponga sumas de dinero.
2. Las multas y contravenciones a las normas de transito.

2.2.1.3 Etapas Fundamentales del Cobro Persuasivo

En aras de realizar una adecuada gestién por la via persuasiva, el funcionario encargado debera
cumplir las siguientes etepas:

2.2.1.3.1  Invitacion Formal

Si el deudor hiciere caso omiso frente al pago de la obligacion en los plazos estipulados para elio,
la dependencia competente podra enviar un oficio a la direccidén que reposa en el expediente,
recordandole la obligacion pendiente a su cargo o de la sociedad por él representada y la
rizcesidad de su pronta cancelacion.

En este comunicado se le informara el nombre del funcionario encargado de atenderlo y se le
sefialara plazo limite para que concurra a las dependencias de la administracién a aclarar su
situacion, so pena de proseguir con el cobro administrativo coactivo. Este plazo sera de maximo
diez (10) dias habiles dependiendo del volumen de citaciones que se tengan programadas para
un mismo periodo de tiempo. La citacion deberd ser enviada por correo especializado o
certificado.

El oficio contendra:

- Nombre y apellido completo del deudor

- Direccidn

- Nit o cedula

- Concepto de la obligacion (Tipo de renta, impuesto, contribucidn, sancién, multa etc.)

- El valor del capital de la obligacién y sus respectivos intereses hasta una fecha de corte.

- Numero telefonico donde el deudor se pueda comunicar con el funcionario ejecutor que realiza
el cobro persuasivo

- Lugary datos donde debe realizar el pago.
- El titulo que presta merito ejecutivo, la cuantia del valor adeudado, fecha limite de pago.
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- Una advertencia en la que se manifieste que de hacer caso omiso al requerimiento, se
procedera a realizar el cobro coactivo de la obligacién que puede conllevar al embargo y
secuestro de bienes.

2.2.1.3.2 Realizacion de comunicaciones telefénicas y/o escritas

Recordando el cumplimiento de las obligaciones derivadas del titulo ejecutivo. En estas
comunicaciones se informara de manera clara la forma, lugar y oportunidad de realizar el pago,
utilizando los siguientes medios:

v Correo electronico: Si el deudor dispone de este medio electronico, a través de este se enviara
una invitacion formal para recordarle de la obligacidén a su cargo o de la sociedad a la que
representa, la necesidad de su pronta cancelacién sin necesidad de adelantar acciones
juridicas; en esta comunicacion se le informara el funcionario a cuyo cargo esta el cobro, sitio
donde puede atendérsele, nimero telefénico, correo electronico de contacto plazo limite para
efectuar el pago de la obligacion y la advertencia de que si no concurre a la citacion la entidad
se vera en la Necesidad de adelantar el proceso coactivo respectivo. De lo anterior se dejara
una copia en el expediente.

v Llamada Telefénica: Se podra realizar una llamada telefénica al deudor para Informarle,
requerirlo y persuadirlo del pago de la obligacion. De esta actuacion se dejara constancia en
el expediente, que se registrara en el Formato que se disponga para tal efecto.

2.2.1.3.3 Realizacion de visitas

Si se conoce el domicilio del deudor, a criterio del funcionario ejecutor, se podran realizar algunas
visitas con el proposito de suministrar al deudor la informacion relativa a la obligaciéon pendiente
de pago, la opcion de solicitar facilidades de pago, asi como las implicaciones de pasar a la etapa
de cobro coactivo.

2.2.1.3.4 Entrevistas

La entrevista debe desarrollarse siempre con el funcionario que tenga conocimiento de la
obligacion y esté a cargo del respectivo expediente, determinando con anticipacion el lugar
destinado a la atencion de los contribuyentes, debido a que el proceso de negociacion debe
efectuarse dentro de un ambiente apropiado y observando las reglas de cortesia que
indudablemente permiten establecer una relacion cordial, para informarle al contribuyente sobre
el conocimiento de la obligacién, las modalidades de pago que pueden ser aceptadas, su término,
facilidades, etc.

El deudor puede comparecer presencialmente o a través de cualquier medio de comunicacion
idoneo (video llamada, Skype, video conferencia, Teams, entre otros). Se levantara y suscribira
acta de la comparecencia, indicando el desarrollo de la entrevista, la cual se incluira en el

expediente fisico/electronico y se actualizard el Cuadro de Seguimiento o la herramienta de
confrol vigente.

2.2.1.3.5 Resultados de la Negociacion.

Como consecuencia de los anteriores pasos, el deudor puede proponer las siguientes
alternativas:

v Page de la obligacién: Para el efecto se indicaran las gestiones que debe realizar y la necesidad de
comprobar el pago que efectie anexando copia del documento que asi lo acredite para dar fa
correspondiente terminacion y archivo del proceso.
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¥ Solichud de plazo pare ol pano: Se podran conceder Iaciidades de pago medianie reschcidn molivads,
o sz ios Hamados Acuerdos de Pago. B! plazo, dobers ser negociado lenlends en cuonis faciores
come i cuantia de i obligacidn, s prescripsidn, I Sluacifn scondmica. Ias condicionss gue reguien
ios acusrdos de pago en ol presente Manual, Ias garanties, o

¥ En ef evenio de que of deudor solicite una facilidad de pago, previo diigenciamisnin del fomsic de
scfciud de Iacilidad de pago se romitid o s Seoretads de Hadlends Municipa!, en donds se disponds
ias condiciones, t¥rminos y suscripcién de a respectiva faciidad de £ago.

¥ Renuencia en e pago: Si f deudor a pesar de la gestion persuasiva no esta interesado en af pago de
iz deuda, es imperioso iniciar de inmediato la labor de investigacion de bienes con e fin de oblener ia

. mayor informacién posible sobre el patriimonic e ingresos dst deudor gue permilan adeleniar en s

eficar v sfectiva of Colyo Coactivn,

Culminado el proceso de negociacion, se debe proceder a su revision cusigudera que 383 3u
resuliado.

a) Si el contribuyente pagd, pero hubo dificuitad en ia negociacion. £ Codmo se puede mejorar ia
misma?

b} Si se concedit plazo para el pago. 4Por qué no pudo disminuir el plazo solicitado por
confribuyenia?

¢} Si hubo renuencia en el pago. s Por qué no pudo convencerio de pagar?

d} De las gestiones realizadas se rendira un informe que se incluirs en el sxpadisnis,

22138 Teérmino

La etapa de cobro persuasivo tendra una duracidn maxima de dos {2) meses, contados a partir
de ia fecha de emision del auto por el cual se avocd conocimiento. En el evento en GuS 1o s
haya logrado el pago o no se ha suscrito facilidad de pago durante dicho periodo, se proceders
a librar mandamiento de pago en forma inmediata y se dara inicio al procedimiento de cobro
coachve,

No obstante, la via persuasiva no debera adelantarse en aguellos casos en donde Ia obiigacion
esi& proyima 3 presoribin,

El procedimiento persuasivo de que trata el presente articulo no es una etapa obligaloris pars
iniciar el proceso, por lo cual el funcionario ejecutor podra proferir el mandamiento de pago de
forma inmediata a la recepcion del titulo ejecutivo, cuando se defermine gue esis prdims 3 operar
alguna forma de extincién de la ejecutoriedad del titulo, cuando se evidencien acciones por pare
del deudor tendientes a insolventarse o cuando lo considere pertinente de acuerdo al valor ¥
antigiedad de Iz obligacion,

En el cobro persuasivo se le debe informar al deudor

a) El origen de la obligacion. Titulo ejecutivo de donde proviene el cobro.

b} Elmonio iotal de lo adeudado. Se debera discriminar Iz suma correspondients slcapiipide s
obligacion, enunciando que los intereses moratorios se generaran hasta la fecha en gus 38
hags efeclive el pago.

¢} Piazo o térming que tiene para pronunciarse sobre lo requerido en sl persuasive.

d) Opciones de las que dispone para normalizar iz deuda, es decir, Ia posibiidad de pago o de
suscripcion de acuerdo de pago por iz tolalidad de Io adeudado, sus intereses ¥ damas gasios
gensraios.

e} Debers informarse, expresamente, que el cobrode ia obligacidn en ia via persuasiva genera
gasios de cobranzs,

2.22 Hentificacion bienes dol deudor,
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Culminada la etapa persuasiva sin que el deudor haya efectuado el pago, ia Secretaria de
Hacienda Municipal debera verificar los bienes que eventuaimente puedan respaldar el pago de
g obiigacidn.

Para efecios de las investigaciones de bienes, es importante resaltar que de conformidadconio
previsto en el articulo 825 -1 del Estatuto Tributario, "dentro del procedimiento adminisirativo de
cobro los funcionarios de cobranzas, para efecios de la investigacién de bienes, tienen s
mismas facultades de investigacion que los funcionarios de fiscalizacion”

Para tal efecto, solicitara de las demas entidades publicas y privadas, e incluso al nferoras g
misma Administracién municipal, segin el caso, las informaciones necesarias que permiian
establecer los bienes o ingresos del deudor.

2.2.2.1 Actuaciones

Tales actuaciones pueden consistir en:

B

} Solicitud de informacion respecto del impuesto de industria y comercio, establscimisnios de

comercio que posee &l contribuyente, con indicacion de su denominacion v ubicacién,

Solicitud a las Camaras de Comercio sobre existencia y representacion legal del deudor, para

el caso de las personas juridicas, o la calidad de comerciante de ias personas nghgaiss vy su

inscripcion en el registro mercantil, asi como informacién sobre ins esizblecimienios de

comercio sl registrados.

¢) Soficitud al Instituto Geografico Agustin Codazzi, a la Subsecrelaria de Geslidn Calasira
Multipropésito, a la Oficina de Registro e Instrumentos publicos, sobre los predios de
propiedad del gjecutado.

d) Verificacion o solicitud de informacién, respecto de los vehiculos regiskados en ias
Secretarias de Transito, 2 nombre del sjecutado.

&) Solicitud a las entidades de prevision social, sobre la calidad de affliado ¥ porcuenia de quién,

del ejecutado, con el objeto de establecer si es asalariado para efectos del embargo de

salgrios.

Solicitud de informacién a entidades financieras frente a la existencia de cuentas bancarias a

nombre del deudior

g) Las demas que considere pertinentes.

E*E,E:é:% Registro de Actuaciones

De todas las actuaciones gue se realicen dentro del proceso administrativo de Cobro Coaclivoss
debera dejar la evidencia en el expediente fisico/electronico y en el cuadro de seguimiento, asi
como de ias respussias gue se reciban.

£n el curso de la investigacion de bienes, y en todos los casos se dispondra el embargo gei dinero
gue el deudor o deudores puedan tener en las entidades Snancierss, conforme con o sefisiado
en o} Estatuto Tributaric Nacional, sobre los montos de embargo.

Se entendera que Ias solicitudes de informacién son negativas, cuando una vez Fanscumdos un
{1) mes de efectuado el requerimiento por ia administracién, se verifics iz susencia de respussia
por parie de la persona o entidad requerida.

22242 Deudores Solidarios
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La Investigacion de bienes debera efectuarse en relacion con el deudor principal y con los
deudores solidarios si los hay.

2.3 ETAPA COACTIVA DEL RECAUDO DE CARTERA.

Esta etapa se adelantard de conformidad con el procedimiento establecido en el Estatuto
Tributario Nacional, asi como, a las remisiones normativas que en él se establezcan.

Adicionalmente, para el recaudo de la cartera, se debera tener en cuenta lo sefialado en los
articulos 5°, 8°, 9°y 17 de la Ley 1066 de 2006, y su Decreto Reglamentario 4473 de 2006.

La gestion coactiva a cargo de los funcionarios competentes de la Subsecretaria de Cobro
Coactivo de la Secretaria de Hacienda debera iniciarse una vez agotada la etapa persuasiva y
con antelacion suficiente a la ocurrencia de la prescripcién de la accién de cobro.

Es de naturaliza netamente administrativa y no judicial. Las decisiones se toman a través de Actos
Administrativos de tramite o definitivos.

Los funcionarios ejecutores encargados de adelantarlo no tienen investidura jurisdiccional, sino
que sun funcionarios administrativos, sujetos a la accion disciplinaria por accién, omision o
extralimitacion de sus funciones.

2.3.1 Procedimiento para el cobro coactivo

Si vencido el término del cobro persuasivo, el deudor no cancela o suscribe acuerdo de pago se
iniciara con la respectiva liquidacion certificada de la deuda la cual constituye titulo gjecutivo. El
procedimiento de Cobro Coactivo se adelantara conforme a lo normado en el articulo 5 de Ia fey
1066 de 2006, en concordancia con el articulo 5 del decreto nimero 4473 del mismo afio.

Es un procedimiento especial contenido en los articulos 823 y siguientes del Estatuto Tributario
Nacional, a través del cual el Municipio de San José de Cucuta debe hacer efectivos directamente
los créditos fiscales a su favor, sin necesidad de acudir 2 las jurisdicciones ordinaria y
contenciosa.

A falta de regulacion en el Estatuto Tributario Nacional, se aplicaran las disposiciones del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y del Cédigo General del
Proceso.

Esta etapa tiene como finalidad obtener el pago forzado de las obligaciones fiscales o recursos a
su favor, mediante la venta en publica subasta de los bienes del deudor, cuando éste ha sido
renuente al pago voluntario de sus obligaciones.

2.3.2 Impulso del Proceso

Correspondera al Secretario de Hacienda del Municipio de San José de Cucuta dirigir el cobro
coactivo del Municipio. Corresponde al funcionario ejecutor de la Subsecretaria de Cobro
Coactivo, de oficio, la iniciacion e impulso del proceso, con base en los documentos que reciba y
Gue censtituyan titulo ejecutivo y que obran en el expediente, ya que en este tipo de procesos no
se requiere que exista demanda. En materia de Transito y Transporte corresponde la ejecucion
del cobro coactivo al Secretario de Movilidad conforme a la delegacion otorgada.

De conformidad con el articulo 829-1 del Estatuto Tributario Nacional, en este proceso no podran
debatirse cuestiones que debieron ser objeto de recursos por via gubernativa. Las normas
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procesales son de derecho publico y de orden publico y por consiguiente su cumplimiento es
obligatorio y no podran ser dercgadas modificadas o sustituidas por los funcionarios o
particulares, salvo autorizacion expresa de ia ley. (Articulo 13 Codigo General del Proceso).

Al interpretar la Ley procesal el funcionario debe tener en cuenta que el objeto de los
procedimientos es la efectividad de los derechos reconocidos por la Ley sustancial. Las dudas
que surjan en |a interpretacion de ias normas procesales deberan aclararse mediante la aplicacion
de los principios generales del derecho procesal, de manera que se cumpla la garantia
constitucional del debido proceso, y se respete el derecho de defensa. {Articulo 11 Cddigo
General del Proceso).

2.3.3 Representacion.

Si el ejecutado es una persona juridica ésta puede intervenir dentro del proceso coactivo por
intermedio de su representante legal, debidamente acreditado o por intermedio de apoderado
judicial, quien debe ser abogado inscrito, legalmente facultado. Si se trata de una persona natural
puede intervenir personalmente, o por intermedio de apoderado judicial, quien igualmente debe
ser abogado inscrito, legalmente facultado,

Dentro de los procesos de cobro coactivo, cuyo proceso se inicid con posterioridad a la vigencia
de la Ley 1066 del 29 de julio de 2006, las personas ejecutadas no pueden ser representadas por
Curador Ad Litem.

2.3.4 Términos Procesales

Los terminos sefialados para la realizacidn de actos procesales de las partes y los auxiliares de
la administracion son perentorios e improrrogables, de conformidad con el articulo 117 del CGP.

2.3.5 Régimen Probatorio

Toda decision de la administracion debe fundarse en las pruebas regular y oportunamente
allegadas al expediente. Los medios de prueba que se pueden aceptar en este proceso son los
previstos en el CPACA y en CGP.

24  RESERVA DEL EXPEDIENTE EN LA ETAPA DE COBRO.

Los expedientes de la dependencia de cobro coactivo solo podran ser examinados por el
contribuyente 0 su apoderado legalmente constituido, o abogados auforizados mediante
memorial presentado personalmente por el coniribuyente, de acuerdo con el articulo 849-4 del
Estatuto Tributario. Asf mismo, por el Jefe de 1a Oficina de Gestion Juridica, y los profesionales
que deban cumplir la funcion de cobro coactivo.

Los funcionarios y colaboradores vinculados a la Subsecretaria de Cobro Coactivo tendran
acceso a los actos administrativos expedidos en el tramite de los procesos de cobro coactivo, con
el unico fin de adelantar el proceso de publicidad, en todo caso deberan garantizar la reserva de
la informacion.

Los funcionarios y contratistas vinculados a la Secretaria de Movilidad, estan obligados a guardar
reserva de los expedientes de los cuales hayan tenido conocimiento con ocasion del cumplimento
de sus funciones u obligaciones contractuales, segun sea el caso.

2.4.1 Investigacion de bienes.
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Las entidades publicas, entidades privadas y demas personas a quienes se solicite informacion
respecto de bienes de propiedad de los deudores contra los cuales la Secretaria de Hacienda, ¢
la Secretaria de Hacienda de otro Municipio con el que la Administracion haya celebrado una
convencion o tratado tributario que contenga clausulas para la asistencia mutua en materia de
administracion tributaria y el cobro de obligaciones tributarias, adelanten procesos de cobro,
deberan suministrarla en forma gratuita y a mas tardar dentro del mes siguiente a su solicitud.

El incumplimiento de esta obligacion dara lugar a la aplicacion de la sancion prevista en el literal
a) del articulo 651 del Estatuto Tributario Nacional, con las reducciones sefialadas en el citado
articulo.

Dentro de la etapa coactiva de cobro se realizara la investigacion de bienes, de acuerdo con los
siguientes criterios:

1. Se realizara por deudor, no por proceso

2. Se efectuara como minimo una vez por vigencia por deudor, con independencia de que, con
posterioridad a la investigacion se remita cartera nueva del mismo deudor

3. Para los deudores nuevos identificados en la cartera remitida en el ltimo trimestre de cada
vigencia, la investigacion de bienes se realizara el afio siguiente.

4. No sera necesario realizar investigacion de bienes para deudores, en cuyos procesos se
haya decretado medidas cautelares, a menos que, con los bienes objeto de la medida no se

~ satisfaga la totalidad de la obligacion.

5. Cuando se trate de consorcios o uniones temporales, la investigacién de bienes debera
adelantarse respecto de todos sus miembros.

Para tales propésitos, el profesional responsable proyectara las comunicaciones y/o solicitudes a
que haya lugar para la firma o aprobacion del funcionario competente.

v Las comunicaciones se dirigiran a las entidades puUblicas o privadas que puedan tener
informacion en relacion con bienes muebles e inmuebles o derechos del deudor, en los que
el obligado o el deudor solidario si lo hay, tenga participacién o sea titular del derecho de
dominio, entre ellas, se solicitara informacion al Instituto Geografico Agustin Codazzi, a la
Subsecretaria de Gestion Catastral Multipropdsito, a las Oficinas de Instrumentos Publicos, a
las Secretarias de Movilidad y de Transito y Transporte, y empresas de servicios publicos
domiciliarios.

v Para establecer la vinculacion laboral se consultara en la pagina www.fosyga.gov.co, con el
numero de cédula del deudor, donde se obtendra informacion relativa a la E.P.S. a la cual se
encuentra afiliado. El funcionario ejecutor solicitara informacién sobre la empresa a la cual se
encuentra vinculado el deudor, con el fin de proceder al embargo del salario, segin
corresponda.

v Lainvestigacion de bienes procedera respecto del deudor principal y deudores solidarios, si
los hubiere.

v Las comunicaciones se remitiran por la plataforma institucional o cualquier medio fisico o
electronico que permita la transmision de datos.

v No sera necesario enviar solicitudes o comunicaciones cuando la consulta se pueda realizar
directamente, en las plataformas o bases de datos a las que tenga acceso ia entidad por los
convenios suscritos o, cuando de la consulta realizada a las bases de datos se hayan
ubicados bienes susceptibles de decretar medidas cautelares y que satisfagan la totalidad de
la obligacion.
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2.4.1.1 Comunicaciones y solicitudes.

Cuando no se pueda realizar la consulta en linea de la informacién a la que tiene acceso la entidad
por los convenios suscritos, se oficiara a las entidades competentes con el fin de obtener
informacion de:

1. Impuesto de industria y comercio, establecimientos de comercio, sefialando su direccién —
fisica y/o electrénica y denominacion.

2. Certificado de existencia y representacion legal, tratandose de sociedad, persona juridica

principal o sucursal; certificado de matricula para personas naturales, establecimientos de

comercio y agencias. Igualmente, informacién sobre los establecimientos de comercio.

Bienes inmuebles y/o bienes muebles sujetos a registro.

Vehiculos y maquinaria pesada y para el agro, o cualquiera otra susceptible de registro.

Productos financieros tales como cuentas de ahorros, corriente o CDTs, entre otros.

Contratos suscritos con entidades publicas.

Las demas que se consideren pertinentes y necesarios, segun la naturaleza del obligado

Noosw

En caso de no recibir respuesta por parte de las entidades a las que se haya oficiado en un plazo
maximo de quince (15) dias, se reiteraran las solicitudes.

Se entendera que la solicitud de informacion es negativa, cuando transcurrido un mes (1) mes, la
entidad consultada no ha emitido respuesta, sin perjuicio de que se pueda reiterar la solicitud.

2.4.1.2 Acciones posteriores a la bliisqueda de bienes

Cuando no se identifiquen bienes de propiedad de los deudores o, no se obtenga respuesta de
las entidades, se dejara constancia de ello en el expediente, asociandola al memorando remitido.
De las respuestas a las consultas hechas a las diferentes entidades, se dejara constancia en el
expediente

25 OTROS ASPECTOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
COACTIVO

2.5.1 Auxiliares de la Administracion.

Los cargos de Auxiliares de la Administracion, (peritos avaluadores, secuestres, etc.) son oficios
publicos que deben ser desempefiados por personas idéneas, de conducta intachable, excelente
reputacion e incuestionable imparcialidad. Para el desarrollo de los oficios y funciones que
correspondan a los auxiliares de la administracién, se exigen conocimientos y experiencia en la
respectiva area o materia en la que va a prestar los servicios, y si es del caso, titulo o tarjeta
profesional legalmente expedidos.

Para el nombramiento de auxiliares la Administracion Tributaria podra:

1. Elaborar listas propias
2. Confratar expertos
3. Utilizar 1a lista de auxiliares de la justicia

La designacion, remocion y responsabilidad de los auxiliares de la Administracion Tributaria se
regira por las normas del Cadigo de Procedimiento Civil, aplicables a los auxiliares de la justicia.
Los honorarios, se fijaran por el funcionario ejecutor de acuerdo a las tarifas que la Administracion
establezca.
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2.5.1.1 Ciases de Auxiliares de iz Adminisfracién

Dentro de los procesos de cobro administrativo coactivo, hay lugar al nombramiento de dos clases
de auxiliares de Iz justicia, a saber

25111 Periio

Para la practica del avallio se nombrara mediante auto a un auxiliar de Ia justicia, conforme Io
dispuesto en los articulos 47 al 50 del Cédigo General del Proceso. No se requiere peritaje, para
avaluar bienes muebles cotizados en bolsa.

La comunicacion del nombramiento del perito avaluador se realizara mediante oficio remitido por
el medio mas expedito, de cuya entrega se dejara constancia en el expediente. El término para
que el perito avaluador tome posesion de su cargo es de cinco (5) dias siguientes a la
comunicacion de su nombramiento. La posesion del cargo se realizard mediante acla suscrita
entre éste y el Funcionario Ejecutor. \

El peritaje se sujetara a las reglas contenidas en los articulos 226 y siguientes del Codigo General
del Proceso.

El dictamen pericial proporciona al funcionario ejecutor, elementos de conviccidn sobre la realidad
de los hechos que interesan al proceso; busca ilustrar al funcionario del conocimiento respecto
de los cuestionamientos planteados previamente. Este medio probatorio es una simple
declaracion de ciencia que no constituye decision alguna, y no es obligatoria para el fallador,
quien puede rechazarla, o adoptaria total o parcialmente. Sobre un mismo punto del proceso solo
se puede decretar un Gnico peritazgo, salvo que se presenten objeciones, aclaraciones u objecion
por error grave o el funcionario ejecutor considere que no es suficiente, casos en los cuales podra
decretarse ofro.

Requisitos para la eficacia probatoria del dictamen: Para que un dictamen pericial se constituya
en prueba dentro de un proceso de sjecucién, debe cumplir los siguientes requisitos:

Que sea conducente respecio del hecho a probar;

Que ¢l perito sea calificado;

Que no exista motivo serio para dudar de la imparcialidad ¥ sinceridad dsi perito;

Que no se haya probado objecién por error grave;

Que el dictamen esté debidamente fundamentado, vale decir, que se indigue ia razdn
cientifica, artistica o técnica del concepto. En caso de dar un dictamen sin explicacidén de ios
motivos que conducen a esas conclusiones, el dictamen carecera de eficacia probatorig, o
mismo que si las explicaciones son confradictorias, deficientes o carentes de claridad.

e

o

22828

Es conveniente exigiries a los peritos que aclaren o complementen su dictamen, antes de ser
rechazado por deficiencis en sus molivaciones,

25.1.1.2 Secuesire

El cargo de secuestre sera ejercido con sujecion a lo establecido en los articulos 51,52,585 588
¥ 587 dei Codigo General del Proceso.

El secuestre es el depositario de los bienes que se le entreguen por acla, porloque tendra Iz
custodia de los mismos, y ejerce una funcién piblica como auxiliar de ia iusticia. Encasods ser
un bien susceptible de renta se aplicaran las atribuciones previsias pars e mandsio.
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En caso de recibir dinero por cuaiguier conceplo como ensienacion, frulos, sio., constiluira los
respectivos Hulos de depdsiio judicial del Banco Agrario de Colombia 2 favor dal Municipio de
San josé de Chcula

De conformidad con ol ariicuio 51 del C.G.P. el secuesire debers rendir informe mensual sobre
su gestidn, sin perjuicic del deber de rendicidn de cusnias contenido en sl articulo 2279 del
Cédigo Civil.

2.5.1.2 Designacion de Auxiliares

Para efecios de nombramiento de secuestres y peritos, la Secretaria de Hacienda Municipal,
conforme a lo esiablecido en Art. 843-1 del Esiatuto Tributario Nacional podra:

a) Elsborar listas propias
b) Coniratar experios
¢} Utilizar ia lista de auxiliares de Ia justicia

La designacion de auxiliares y la fijacién de honorarios se deberéan efectuar por acto
administrativo.

A los auxiliares se les nofificara su nombramiento por correo certificado o especializado, enviando
el oficio donde conste la designacion del auxiliar de la administracion dentro del proceso. En este
evento, copia del oficio y constancia de su envio por el correo se anexaran al expediente. No
obstante, la administracion municipal podra realizar la notificacién por otro medio mas expedito,
de lo cual debera quedar constancia en el expediente.

La designacion sera rofatoria, de manera que la misma persona no pueda ser nombrada por
segunda vez sino cuando se haya agolado la lista. Sin embargo, si al iniciarse o proseguirse una
diligencia faltan los auxiliares nombrados, podrd procederse 2 su reemplazo inmediato con
cualquiera de las personas que figuren en ia lisia y estén en ese momento en condiciones de
desempeiio del cargo.

Los auxiliares de la Administracién deberan aceplar por escrilo Ia designacién denfro de los cinco
{5} dias siguienies al envio del comunicado, o de iz nolificacion efectuada por ofro medic, sopena
de ser excluidos de la lsta; el auxiiar aceplara of cargo manifesiando baio juramento, que sa
entiende presiado por el hecho de su firma, que cumplirdn con imparcialidad v buena fe los
deberes de su cargo. Salvo en e casc de los perilos, con dicha acepiacion se tendran por
posesionados. Sin embargo, si el suxiliar no manifissia por escrilo su acepiacidn, pero o informa
gl funcionario verbaimente, en ia diigenciz se e hard I3 posesidn. La posesién v foma de
wramenio de guxiliares se harsd en i diligencia.

Cuando el caso parlicular exiis un conceplo $Eonico, cientifico o artistico amplic v deialiads, se
podra condralar experios pars = caso especifico, conforme o auloriza o arficulp 84341 det
Esialulo Tributaro. € aulo por ¢l gue se nombre un perilo axiemno se molivars debidaments
expresando las razones por ias cuales hubo lugar a ial designacidn v acrsdiiando s experiencia
e idonsidad profesional del mismo.

2.5.1.2 Remocion de Secussires,

Habra lugar @ relevar o susliuir ol secusshe en Ios casos conlemplados en los Articuios 48 48y
53 del Codigo General del Process, o que se hace de oficdio o a pelicion
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2.5.1.4 Causales de Remocion de un Secuestre
Las causales para la remocion de un secuestre son las siguientes:

a) Que las partes, de comun acuerdo, convengan en reemplazar o sustituir al secuestre que se
encuentre en el ejercicio del cargo.

b} Que el secuestre nombrado se excuse de prestar el servicio.

c) Que el secuestre designado no acepte, por escrifo y dentro del término legal, su
nombramiento.

d) Que el secuestre no se presente al despacho en la fecha y hora sefialada, para dar comienzo
a la diligencia.

e} Que al secuestre se le compruebe que ha obrado con negligencia o abuso en el desempefio
del cargo, o violando los deberes y prohibiciones establecidos para su desempefio, lo que se
determinara mediante {ramite de incidentes que se decide por auto inapelable.

De plano, cuando deja de rendir cuentas de su administracion o de presentar los informes
mensuales.

La remocidn de un auxiliar de la Administracion se resolvera mediante resolucidn motivada contra
la cual procede el recurso de reposicion, dentro de los términos previstos en el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

En cualquiera de los casos anteriores, el secuestre entregara los bienes que estaban bajo su
cuidado a quien le indique el gjecutor, una vez comunicada la orden; de no hacerlo, el ejecutor
procedera a hacer la entrega bajo su responsabilidad, para lo cual hara una relacién detallada de
los bienes y el estado en que se encuentran. En la diligencia de entrega no se admite oposicion,
ni podra el secuestre alegar derecho de retencioén en ningun caso.

2.5.1.4.1 Custodia de Bienes y Dineros entregados a los Secuestres

Para ia custodia de bienes y dineros entregados a los auxiliares de la Administracién, se aplicaran
las normas del articulo £1 del Cédigo General del proceso.

2.5.1.4.2 Rendicion de Cuentas del Secuestre.

Una vez terminado el desempefic del cargo, sea por finalizar su labor o por haber sido relevado,
debera rendir informe dentro de los (10} diez dias siguientes, sin la cual no se le sefialaran
honorarios definitivos.

2.5.1.5 Honorarios

La tasacion se efectuara de acuerdo con las tarifas que para el efecto tenga establecidas el
Consejo Superior de la Judicatura , tomando en cuenta el esfuerzo del auxiliar de la justicia, la
responsabilidad con que ejercio el cargo, la importancia de la tarea realizada, la cuantia del bien
depositado, la duracién del ejercicio del cargo, las condiciones en que se ejecuta, los requisitos
profesionales o técnicos propios del cargo, entre otros, de conformidad con lo establecido en &l
inciso 2 del paragrafo del articulo 843-1 del Estatuto Tributario Nacional.

El ejecutado y el auxiliar pueden objetar los honorarios en el término de ejecutoria del auto que
los sefiale, y el Funcionario Ejecutor resolvera previo traslado a la otra parte por tres (3) dias.
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L a tasacion de los honorarios y gastos se realizara cuando el auxiliar haya finalizado su cometido
o una vez aprobadas las cuentas, si quien desempefia el cargo estuviera obligade a rendirlas,
mediante resolucién que servira de fundamento para la solicitud del respectivo CDP.

2.5.1.6 Gastos

Se entenderan y reconoceran como gastos aquellas erogaciones estrictamente necesarias,
realizadas con el fin de conservar y/o administrar o permitir el funcionamiento del bien objeto de
la medida cautelar. Dentro de dichos gastos estaran entre ofros, los servicios publicos, las
reparaciones autorizadas y los impuestos cancelados. El pago de tales gastos se efectuarg,
previo consentimiento y bajo la responsabilidad del Funcionario Ejecutor.

lgualmente, se consideran gastos todas las erogaciones por concepto de publicaciones,
transporte y otras que deba efectuar el Funcionario Ejecutor, deniro del tramite del proceso.

Serd necesario quien realice el gasto conserve la prueba donde se certifique el gasto realizado,
asi mismo conservara 1as garantias que se otorguen sobre reparaciones, ya sean locativas, del
vehiculo, maquinaria, equipos, enire otros. Estos gastos correran por cuenta del deudor,
conforme lo establece el articulo 836-1 del Estatuto Tributario Nacional.

2.5.2 Términos Procesales

Los términos y oportunidades sefialadas en el Articulo 117 Cbdigo General del Proceso para la
realizacién de los actos procesales de las paries y los auxiliares de la justicia son perentorios e
improrrogables.

Los términos para las etapas y actuaciones procesales, aqul consagradas, se cuentan en dias
habiles, salvo disposicién legal en contrario.

El cumplimiento estricto de estos términos conlleva la seguridad juridica sobre el momento en el
cual ocurrira la solucidén de un asunto, o sera sometido a consideracion del funcionario, asi como
el plazo maximo con que cuenta el ejecutado para actuar dentro del proceso.

Los términos son renunciables total o parcialmente por los interesados en cuyo favor se
concedan. La renuncia debera constar por escrito. (Art. 119 C.G.P.).

2.5.3 Computo de Términos

Todo término comenzara a correr desde el dia siguiente al de la notificacion del acto
administrativo que lo concede. (Articulo 118 Cédigo General del Proceso). Los términos de meses
y de afios se contaran conforme al calendario {Art. 118 ibidem).

26  ACUMULACION DE OBLIGACIONES O PROCESOS

La acumulacion es una facultad discrecional de la Administracion Tributaria del Municipio de San
José de Cucuta que esta autorizada en los articulos 825 y paragrafo Unico del articulo 826 del
Estatuto Tributario Nacional y que permite la aplicacién concreta de los principios de economia
procesal, celeridad y eficacia, contemplados en el articulo 3° del Cédigo de Procedimiento
Administrativo v de lo Contencioso Administrative. Se deben considerar, en cada caso, las
circunstancias procesales, la posibilidad de recuperar toda la obligacion vy la oportunidad del
recaudo de las acreencias a cargo de los contribuyentes morosos. Pueden acumularse
obligaciones, ¢ procesos.
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En todo caso, es importante que la decisibn de acumular no retarde innecesariamente los
procesos cuyo tramite se encuentre adelantado, perjudicando la oportunidad e inmediatez de la
recuperacion de la cartera.

2.6.1 Requisitos de la Acumulacién
La acumulacién procedera si concurren los siguientes requisitos:

1. Tipo de obligaciones: Que se trate de tributos y/o sanciones administradas por el Municipio
contenidos en los titulos ejecutivos relacionados por el articulo 828 del Estatuto Tributario
Nacional, lo cual significa que la acumulacién procede en relacion con obligaciones por
diferentes conceptos y periodos

2. Procedimiento: Que el procedimiento para el cobro de todas las obligaciones sea el mismo,
esto es, el administrativo coactivo.

3. Estado del Proceso: Que no haya sido aprobado el remate en los procesos a acumular. La
administracién a discrecion puede decretar la acumulacion de oficio o a peticion de parte,
quien tomara en consideracién no solo las razones de economia procesal, sino también las
de conveniencia y oportunidad del recaudo.

2.6.2 Acumulacion de Obligaciones

Ei paragrafo Unico del articulo 826 del Estatuto Tributaric Nacional, consagra la acumulacion de
obligaciones, que consiste en involucrar en un mismo mandamiento de pago varias obligaciones
del deudor. En el evento en que se hubiere proferido mandamiento de pago sobre algunas de las
obligaciones y aun se encuentre sin notificar, es posible la acumulacién de otras obligaciones,
evento en el cual, se librard un nuevo mandamiento de pago con el total de las obligaciones.

2.6.3 Acumulacion de Procesos

Esta figura la contempla el Estatuto Tributario Nacional, en el articulo 825 y consiste en tratar
como un solo proceso varios procesos administrativos coactivos que se adelantan
simultdneamente contra un mismo deudor. En lo pertinente, este tramite se sujetara a lo dispuesto
por las normas del Cédigo General del Proceso, asi:

El proceso mas adelantado se suspendera hasta que los demas se encuentren en la misma etapa
procesal, momento a partir del cual se decreta la acumulacidén para tramitarlos todos como un
solo proceso.

Para saber a qué proceso se acumulan los demas se tendran en cuenta los siguientes criterios:

a) Sien ninguno de los procesos existen bienes embargados, la acumulacién se hara al proceso
mas antiguo, circunstancia que se determinara por la fecha de notificacion de los
mandamientos de pago;

b) Cuando en uno de los procesos existan bienes embargados, la acumulacién se hara a dicho
proceso;

c) Cuando en varios procesos existan bienes embargados, la acumulacion se hara al proceso
que ofrezca mayores ventajas para la realizaciéon del remate.

2.6.4 Acumulacién de Obligaciones a Procesos:

También es posible frente a un proceso ya iniciado y notificado el mandamiento de pago,
acumular obligaciones respecto de las cuales no se ha iniciado proceso.
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En este evento, se dicta mandamiento de pago Unicamente con las nuevas obligaciones: si en el
primer proceso no se ha dictado la resolucion que resuelve las excepciones, en la misma
providencia se resolvera sobre todas. Si ya se han resuelto las excepciones del primer
mandamiento de pago, se resolvera sobre las excepciones contra el nuevo mandamiento de
pago, y se ordenara la acumulacién para efectos de dictar una sola resolucion que ordene llevara
delante la ejecucion.

2.7  INTERRUPCION DEL PROCESO.

La interrupcion del proceso administrativo coactivo es un fendémeno juridico diferente a la
interrupcion del término de la prescripcion, aunque eventualmente puedan estar relacionados. En
el primer caso, para nada se afecta la obligacién tributaria sino el procedimiento; en cambio, en
el caso de la interrupcion de la prescripcion si se afecta la obligacion misma, en la medida en que
se amplia el tiempo para su extincién, e incluso, la interrupcion de la prescripcién puede darse
sin existir proceso de cobro, como por ejemplo cuando se otorga una facilidad de pago.

La interrupcion del proceso consiste en la paralizacion de la actividad procesal, por la ocurrencia
de un hecho al que la ley le otorga tal efecto. El Codigo General del proceso regula este fenémeno
en sus articulos 159 y S.8., donde se establece, que el proceso se interrumpira por:

a) Por muerte, enfermedad grave o privacion de la libertad de la parle que no haya estado
actuando por conducto de apoderado judicial o representante.

b) Por muerte, enfermedad grave o privacién de la libertad del apoderado Judicial de alguna de
las partes, o por Inhabilidad, exclusidon o suspension en el ejercicio de la profesién de
abogado. Cuando la parte tenga varios apoderados para el mismo proceso, la interrupcion
solo se producira si el motivo afecta a todos los apoderados constituidos.

c) Por muerte, enfermedad grave o privacion de la libertad del representante que esté actuando
en el proceso y que carezca de apoderado judicial.

La interrupcion se producird a partir del hecho que la origine, pero si éste sucede estando el
expediente al despacho, surtira efectos a partir de la notificacion de la providencia que se
pronuncie seguidamente. Durante la interrupcién no correran los términos y no podra ejecutarse
ningun acto procesal, con excepcion de las medidas urgentes y de aseguramiento.

La interrupcion del proceso debe ser declarada mediante auto una vez se conozca la muerte del
deudor; en la misma providencia debe ordenarse la notificacion de los mandamientos de pago a
los herederos, siguiendo el procedimiento indicado por el articulo 826 del Estatuto Tributario
Nacional, esto es, personalmente o, si ello no es posible, por correo. Obviamente, son aplicables
en este caso las demas normas que sobre notificacion trae el Estatuto Tributario Nacional, en sus
articulos 563 y siguientes.

La notificacion a los herederos del mandamiento de pago contra el causante, ya notificado éste,
no interrumpe el término de prescripcién de la accién de cobro, pues los herederos toman el
proceso en el estado en que se encuentra lo cual significa que no debe volverse a librar
mandamiento de pago contra ellos. Asi, si el causante no habia propuesto excepciones y ain no
ha vencido dicho término, los herederos podran proponer las que consideren pertinentes.

2.8 SUSPENSION DEL PROCESO.

La suspension del proceso o del procedimiento, al igual que la interrupcion, implica la paralizacion
temporal del mismo. Es decir, mientras dure la suspension, no se dictaran las actuaciones
administrativas tendientes a seguir el curso normal del proceso.
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En este caso también es diferente la suspensién del proceso, de la suspension del término de la
prescripcion.

El Estatuto Tributario Nacional contempla varias causales de suspension; adicionalmente, son
procedentes algunos motivos de suspension previstos por el Codigo General del Proceso, por no
contrariar la naturaleza del Procedimiento Administrativo Coactivo. Por lo anterior, el funcionario
ejecutor decretara la suspension del proceso en el estado en que se encuentre, en los siguientes
casos:

2.8.1 Concordato.

Cuando el funcionario ejecutor reciba la comunicacion que sobre la apertura de concordato le
envia por escrito al juez o funcionario competente que esté conociendo del mismo; o cuando el
funcionario ejecutor se entere de la apertura del concordato por cualquier medio. (Art. 827 y 845
del Estatuto Tributario Nacional) En este evento el funcionario ejecutor debera remitir el proceso
al funcionario que adelanta el concordato para efecto de su incorporacion al mismo.

2.8.2 Facilidad de Pago.

Cuando se le otorga al ejecutado o a un tercero, en su nombre, una facilidad de pago, lo que
puede ocurrir en cualquier etapa del Proceso Administrativo Coactivo, antes del remate, de
acuerdo con los articulos 814 y 841 del Estatuto Tributario Nacional. En este evento, es
discrecional para la Administracion el levantamiento o no de las medidas cautelares que se
hubieren adoptado, y la suspensién va hasta la ejecutoria de la resolucién que declare el
incumplimiento de la facilidad.

2.8.3 Liquidacion obligatoria.

Cuando el deudor entre en proceso de liquidacién obligatoria de que trata la Ley 222 de 1995, de
insolvencia de persona natural no comerciante conforme a lo establecido en el Codigo General
del Proceso o insolvencia empresarial conforme a lo establecido en la ley 1116 de 2006, casos
en los cuales la administracion debera hacerse parte en dicho proceso.

2.8.4 Prejudicialidad.

Cuando iniciado un proceso penal, el fallo que corresponda dictar haya de influir necesariamente
en el proceso de cobro administrativo coactivo, (Art.162 C.G.P.) por ejemplo, con recibos de pago
que el funcionario tacha de falsedad, o con liquidaciones privadas que el ejecutado manifiesta no
haber firmado. En este caso, la suspension se produce hasta la ejecutoria de la sentencia de
justicia penal. En este caso, se dicta el auto de suspension del proceso tan pronto se tenga
conocimiento del hecho.

2.8.5  Acumulacion.

Cuando hubiere lugar a la acumulacién de procesos, en cuyo evento habra lugar a suspender el
proceso mas adelantado, de acuerdo con las reglas que fueren pertinentes del articulo 150 del
Codigo General del Proceso.

2.8.6 Toma de posesion de establecimiento financiero.

De conformidad con el Estatuto Organico del Sistema Financiero, Decreto 663 de 1993, el

proceso administrativo de cobro coactivo se suspende también cuando se produce la toma de
posesion de un establecimiento financiero. En este evento, la Administracion se hara parte dentro
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de dicho proceso. En estos casos, se dicta el auto de suspension del proceso tan pronto se tenga
conocimiento del hecho.

287 Acuerdo de reestructuracién de pasivos.

De conformidad con lo previsto en el articulo 55 de la Ley 550 de 1999, el proceso de cobro
coactivo debe suspenderse inmediatamente se tenga conocimiento del inicio de la negociacion,
y hasta la fecha de la terminacién de la negociacion y/o ejecucion del acuerdo de reestructuracion
o de su incumplimiento.

2.9 PRESCRIPCION DE LA ACCION DE COBRO.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 68 del Codigo Contencioso Administrativo, los
documentos que prestaran mérito ejecutivo por jurisdiccion coactiva son aquellos que contengan
una obligacion clara, expresa y actualmente exigible, esto es: "(...) 1) Todo acto administrativo
ejecutoriado que imponga a favor de la Nacién, de una entidad territorial, o de un establecimiento publico
de cualquier orden, la obligacion de pagar una suma liquida de dinero, en los casos previstos en la ley. 2)
Las sentencias y demas decisiones jurisdiccionales (...). 3) Las liquidaciones de impuestos (...) 4) Los
contratos, las polizas de seguro y las demas garantias que otorguen {...) 5. Las demas garantias que a
favor de las entidades publicas se presenten por cualquier concepto. 6) Las demas que consten en
documentos que provengan del deudor.”

Bajo este entendimiento, para determinar la viabilidad de iniciar un proceso de cobro coactivo,
hay que distinguir entre las obligaciones contenidas en actos administrativos y aquellas que estan
contenidas en otro tipo de documentos.

E| cobro coactivo de las obligaciones contenidas en actos administrativos que prestan merito
ejecutivo depende de si han perdido la fuerza ejecutoria o aun la conservan. La figura de la
prescripcion extintiva prevista en articulo 2536 del Codigo Civil, modificado por el articulo 8° de
la Ley 791 de 2002, es aplicable en los casos en que la obligacion de cobrar no tiene como fuente

un acto administrativo.

La prescripcion es un modo de extinguir la acciéon de cobro por el paso del tiempo. Una vez
reconocida por la Administracién o por la jurisdiccion contenciosa, el Municipio debe retirar la
obligacién del estado de cuenta del deudor.

La prescripcion de la accion de cobro trae como consecuencia la extinciéon de la competencia de
la Administracién municipal para exigir coactivamente el pago de la obligacion.

En materia de prescripcion, el término previsto en el Estatuto Tributario Nacional aplica
igualmente a las entidades Territoriales.

La normatividad sobre prescripcion de la accién de cobro de obligaciones fiscales a favor del
Municipio, debido a la remision hecha por el articulo 66 de la ley 383 de 1997 y del articulo 59 de
la Ley 788 de 2002, es la contenida en los articulos 817 a 819 del Estatuto Tributario Nacional.

En efecto, cuando los servidores publicos encargados de las funciones de cobro coactivo estén
en presencia de obligaciones cuya fuente sea un acto administrativo, estan en el deber legal de
analizar si ese acto ha perdido fuerza ejecutoria:

“(...) el cobro por jurisdiccion coactiva es viable siempre y cuando no hayan cesado los efectos del acto
administrativo que se pretende ejecutar, pues, la exigibilidad del acto administrativo es uno de los
presupuestos basicos del proceso de cobro coactivo.”
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(-.-} el funcionario encargado de las funciones de jurisdiccion coactiva, cuando advierta gue ef aclo que se
pretende hacer cumplir ha perdido fuerza ejecutoria, no solo puede ordenar el archivo del expediente, sino
que esta en el deber de hacerlo por ministerio de la ley.

“Lo conirario, es decir, iniciar el trémite de los procesos de cobro coactivo, dictar mandamiento de pago e
incluso ordenar medidas cautelares, o continuar con las diligencias de nofificacion del mandamiento de
pago, sin tener en cuenta la exigibilidad del titulo ejecutivo podria generar perjuicios al demandado y
condena en costas a la administracién, con las consecuencias que se puedan derivar de Ia comespondienie
accion de repeficién condra el funcionario responsable de Ios procesos framitados e impulsados en estas
condiciones; asi como también, podrian derivarse acciones para recuperar los costos yogasfosgue ia
adminisiracion asumis con ocasidn de un procesc que no ha debido niciarse por carencia de los
presupuestos legales basicos, evaluacidn que fe comesponders en cada caso asumir y decidir 2 Ios
organismos de conirof respeciives y que involucra femas fan confroversisles como eide Ia responsabiidad
por error judicial

(..} ia Sala recomienda que se estudie en cada caso parficular las circunstancias especiples, Ias fechas,
eic, con el fin de establecer fehacientemente si se configura o no fa causal de pérdida de fusrza siscuions
conternplada en ef articulo 66— 3 C.C.A. y fomar Ias decisiones que procesaimente correspondan, fenfends
especial cuidado con el cdmpulo de fos minos. s fpuma de I FHerrupcion de iz prescripcitn v, por
supuesio, gue fodos o3 acfos se haven nofificado en debida forma ™

En los demas casos, es decir, en aguelios en que la obligacién esté contenida en ofro tipo de
documentos, por ejemplo, en aguellos que provengan del deudor, Iz viabilidad de iniciar o
proceso de cobro coactive dependera de Ia ocurrencia o no de lafigura de la presonpcidn exiiniive
del derecho, prevista en el Cédigo Civil y, cuando asi lo prevea e legisiador, como en el caso, de
iz prescripcion de obligaciones de origen fributario.

El Codigo Civil y el Estatuto Tributario, regulan la figura de Ia prescripcién en los siguleniss
&rminos:

“Codigo Chvil. Arffculp. 2536 - Modificado. Ley 791 de 2002, Arficuio. B° La scoitn efecuiiva 3o prescrhe
por cinco {5} afics. Y Ia ordinaria por diez (108

“La accitn gieculiva se convierie en ordinaria por of lapso de cingo {5} afios, ¥ converiida en ordinaria
durars solamenie offos cinco {51,

“Una vez interrumpida o renunciada una prescripcion, comenzard a confarse nuevamente ef raspeciive
temming.”

“Estatiio Trbulario. Articulo. 817 -Modificado. L. 78872002, art. 86. Término de prescripcién de Ia accion
de cobro. La accion de cobro de las obligaciones fiscales prescribe en ef iérmino de cinco (5) afios,
coniados a partir de:

1. La fecha de vencimiento del témmino para declarar, fijado por el Gobiemo Nacional, para las
declaraciones presentadas oporiunamente.

2. La fecha de presentacion de la declaracion, en el caso de las presentadas en forma exiempordnea.

3. La fecha de preseniacion de la declaracion de comeccion, en relacion con los mayores valores.

4. La fecha de ejecutonia del respectivo acto administrativo de determinacion o discusion.

INC. 2°—Modificado. L. 1066/2006, art. 8°. La competencia para decretar la prescripcién de Ia accidn de
cobro serd de los administradores de impuesios o de impuestos ¥ aduanas nacionales respeciivos, vy sera
decrefada de oficio o a peticién de parfe.”

Ahora bien, €l articulo 5° de Ia Ley 1068 de 2006 unificod el procedimiento, mas no ios aspecios
de caracter sustancial que afecten el contenido o la exigibilidad del derecho, resulta claro, qus, &
termino de prescripcion aplicable a los procesos de cobro coactivo gue no se sustenten en actos
administrativos, ni en actos de origen tributario, es el previsto en el Cédigo Civil
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En consecuencia, a partir de la Ley 789 de 2002, el t&rmino de prescripcién aplicable en esos
casos es de cinco afios () afios y la modificacidn que esfa Ley infrodujo, se regula por o
dispuesio en el articulo 41 de la Ley 153 de 1887, gue al respecio prevé:

“Articulo. 41.- La prescripcitn iniciada bajo el imperio de una ley, y que no se hubiere completado aun al
tiempo de promuigarse ofra que Ia modifique, podré ser regida por la primera o la segunda, a voluntad del
prescrbiente; pero eligiéndose Ia dlima, Ia prescripcitn no empezard 3 confarse sino desde ja fecha en
gue iz ley nueva hubiere empezado a regin.”.

De ofra parte, en cuanto a iz aplicacién de Iz figura de la remision de obligacionss en los proceses
de cobro coactivo, expresamente dispuso ia Ley 1088 de 2008;

"Ley 1086 de 2008 Articuio 50, Facullad de cobro coaclivo v procedimienio pars las enfidades piblicas.
{...} "Paragrafo 2o.- Los representantes legales de las entidades a que hace referencia el presente articulo,
pare efecios de dar por ferminados los procesos de cobrp coaclivoe v proceder 3 su archive, guedan
facuffados pars dar apficacidn 2 fos incisos To ¥ Zo def arficulo 820 def Esfplulo Tribpfarin " {Deslacs 2
Sl

A sy vez, sl inoisc 17y 2° del arlicuio B20 del Esiaiuto Tribulario, disponen:

“Arficuio 820, Facufiad del adminisirador. Los adminisiradores de impussios nacionaies gusdan facuiiados
pars supimir de ios regisiros ¥ cusnias corrienies de Ios conirbuyenies de su jurisdicoitn lasdeudas s
carge de personas gue hubleren muetio 5in dejar Blenes. Pars poder Bacer uso de esia faculiad deberin
dichos funcionarios diciar iz correspondienis resolucin, sllegando previamente sl expedionie a parfida de
defurcitn def confribuyenis ¥ Ias prushas que acredifen ssfisholoriamente Iz oircunsianciz de no haber
daiado bienes,

“Podran iguaimente suprirmir ias deudas que no ohslande Ias difigencias que se hayan efecisado pars su
chbro, esién sin respalde alguno por no exislir blenss embargados, nf garantia siguna, slempre qus,
ademas de no fenerse noficia del deudor, I deudsa fengs ung arderioridad de mas de oinco afins.

NC. 3-Adicionado {1 174/84, arl 12 Eldirecior de impuesios y aduanas nacionales gueds faculiado para
suprimir de los regisiros ¥ cuenias corrfienies de los confiibuyenies, Ias deudas a su cargo porconceplo de
iog impuesios adminisirados por iz UAE-Direccidn de impussios vy Aduanas Nacionales, sanciones,
infereses y recargos sobre fos mismos, hasta por un limite de fresciendos mil pesos {3 300.000) (38 UVT)
para cada deuds {valor base para 1984}, slempre gue fengan al menos fres afios de vencidas fos Bmifes
para las cancelaciones anusles seran sefialados a fravés de resoluciones de cardcier general”.

La norma franscrita permite a la Sala afirmar que el legislador facultd expresamente 3 los
representantes legales de Ias entidades plblicas a aplicar Iz figura de Ia remision de obligaciones
y deciarar la exiincion del proceso de cobro coactivo, cuando se presenten los supuestos de
hecho previstos por el legislador para ese efecto. No sobra mencionar, que esta figura, a
diferencia de la pérdida de fuerza ejecutoria (articulo 66 numeral 3° del CCA) y de la
prescripcion del derecho que castigan la inactividad del acreedor del derecho, o que hace es
reconocer la precanedad en gue se encuentran ciertas obligaciones que imposibilita su cobro.

Por Gitimo, en relacién con la facultad de declarar de oficio la prescripcion de ias obligaciones
cuando se verifique que ésias no son exigibles, el articulo 17 de iz Ley 10686, establece:

“Arficulo 17. Lo establecido en el arficulo 8° y 9° de Ia presente ley para Iz DIAN, se aplicard también a los
procesos adminisiralivos de cobro gue adeianien ofras enlidades pdblicas. Para esios efecios, s3
compeienie para decrelar Iz prescripcitn de oficio ol jefe de Ia respeciiva enfidad™.

dedianie conceplo No. (37036 dei 23 de diciembre de 2008, o Ministerio de Hadlenda resizd un
anadiisisrespecicde o procedenciade o presoripcdnde s accidnde cobrp vy sl slcance de ia
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Ley 1066 de 2008, el cual fue desarrollado en el boletin No. 2 de Apoyo a la Gestion Tributaria
de las Entidades Territoriales en los siguientes términos:

“Si se analiza el texto del articulo 8° referente a la aplicacién de la prescripcion y la oportunidad por parte
de la autoridad competente para decretarla, se observa que el articulo en su parte pertinente sefiala: “y
sera decretada de oficio o a peticién de parte”, Lo anterior implica una consecuencia inequivoca frente a la
ocurrencia de un hecho y excluye la posibilidad que se decrete al arbitrio del funcionario, con lo cual no es
potestativo de la autoridad decretar la prescripcién de oficio o a peticién de parte una vez conocido el hecho
que la origina, sino que ésta se encuentra obligada a procedery, en consecuencia, decretar la prescripcion.
Lo anterior no implica que el funcionario tenga la responsabilidad de indagar sobre la ocurrencia del
fenémeno de la prescripcion, sino que por el contrario, la debe decretar al momento de conoceria. Asi las
cosas, no existe responsabilidad del funcionario por no decretar una prescripeion de la cual no tenia
conocimiento, pero verificada tal situacion, si esta en la obligacion de decretaria...”

A la luz de las normas comentadas, es claro que los representantes de las entidades publicas a
cuyo cargo esta la funcion de cobrar, en su calidad de acreedoras, son los titulares de la facultad
para declarar, de oficio, no sblo la prescripcion extintiva del derecho, la remision de una
obligacion, sino la pérdida de fuerza ejecutoria y, con ello, declarar la extincion del proceso de
cobro coactivo.

A partir de la vigencia de la Ley 1066 de 2008, los representantes de las entidades publicas
estamos facultados para decretar de oficio la prescripciéon de un derecho que no esta contenido
en un acto administrativo, actos que se encuentran delegados en los funcionarios de la Secretaria
de Hacienda, asi como para declarar la extincion del cobro coactivo cuando opere la figuradela
remision de obligaciones. Adicionalmente, los representantes de las entidades publicas estan
facultados para declarar la extincion del cobro coactivo cuando adviertan que los actos
administrativos en que se pretenden hacer efectivos perdieron su fuerza gjecutoria.

El Articulo 4° de la Ley 1066 de 2006 regula la prescripcion de la accion de cobro. El derecho al
recobro de las cuotas partes pensionales prescribira a los tres (3) afios siguientes al pago de Ia
mesada pensional respectiva.

Si la Administracion Municipal contrata la recuperacion de la cartera morosa en cuento a
impuestos se refiere, los honorarios de la firma y/o abogado no los debe pagar el contribuyente
ejecutado, sino la administracién misma.

En ese sentido se manifestd al Consejo de estado, seccién segunda, en sentencia de octubre 14
de 1999, expediente Ac-8706, en donde afirmé que la facultad coactiva de la administracion
tributaria debe entenderse referida exclusivamente al valor de los impuestos, sanciones e
intereses a cargo del contribuyente, y que los gastos de administracién de tales obligaciones
deben ser asumidos enteramente por el ente estatal.

Al contribuyente solo se le puede cobrar lo que la ley permite, y en efecto la ley soélo contempla
el cobro de impuestos, sanciones e intereses, y no hay ley conocida que permita considerar que
a las administraciones de impuestos les esta permitido cobrar al contribuyente los costos de un
proceso coactivo en procura de lograr el recaudo de los tributos adeudados, aun cuando estén
plenamente determinados y el contribuyente deliberadamente haya optado por no pagarlos.

2.9.1 Prescripcion de la accién de cobro del Impuesto Predial Unificado
El impuesto predial prescribe luego de los 5 afios contados desde la fecha en que el impuesto se

causa y se hace exigible, lo que ocurre en el primer dia del periodo gravable, y su periodo es
anual, del 01 de enero al 31 de diciembre.




Proceso Direccionamiento y Planeacién

TALCALDIR Estratégica Cédigo: DPE-FO-57

DESAN JOSE DE o o Versién: Fecha:
c cu‘.ﬂ Subproceso Coordinacion Institucional 04 7/4/2025
Formato Decreto Pagina 64 de 154

DECRETO No.
( )

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES””

El impuesto predial se causa el primero de enero de cada afio, lo que afecta la contabilizacion de
la prescripcion. Asi, los 5 afios de prescripcion no se cuentan luego de finalizar el afio, sino desde
el mismo afio en que se causg,

El procedimiento de la liquidacion y determinacion del impuesto predial unificado surge con la
causacion del mismo, donde se hace exigible su cobro por la Secretaria de Hacienda a partir del
1 de enero, a pesar de que el municipio establezca plazos para su pago de tal forma que la
obligacién se hace efectiva a partir del vencimiento del Gltimo plazo determinado por la
administracion tributaria; por lo que no se podra cobrar coactivamente o ejecutar algtn recurso
hasta vencido el plazo.

El municipio es el responsable de la liquidacidén y/o factura dado que no es obligacion del
contribuyente presentar una declaracion para su liquidacion. Por tal razén, la normativa aplicable
a declaraciones tributarias no es procedente para el Impuesto Predial Unificado. Es por ello por
lo que en lo que se refiere a las liquidaciones de aforo, la seccién cuarta del Consejo de estado
en sentencia 23552 del 15 de noviembre de 2018, con ponencia de la magistrada Stella Jeannette
Carvajal menciona lo siguiente:

“En esas condiciones, la Sala advierte que en el sub examine, confrario a lo sostenido por la demandante,
no resulta procedente el proceso de aforo, toda vez que es un trémite particular dirigido contra quienes,
estando obligados a presentar declaraciones fribufarias, omitan su cumplimiento, por tanfo, si en el
ordenamiento local no esta prevista la obligacion de declarar el tributo, frente a éste, el proceso de aforo
se torna improcedente”

Al respecto, recuerda la seccidn cuarta del Consejo de Estado en sentencia 20863 del 13 de
diciembre de 2017- Consejero Ponente: Jorge Octavio Ramirez Ramirez:

“2.5.2 Para la Sala, la norma en cita se refiere al periodo fiscal del impuesto predial unificado que es anual
{comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de cada afic), sin que se pueda pasar por alto que
la causacién de este tributo se configura al 1° de enero, independientemente que su cobro, facturacién o
pago se haga de manera frimestral.

2.5.3 Por eso, a partir del 1° de enero de cada afio, la Administracién puede exigir el pago del impuesto
predial en su totalidad, porque este ya se causé -no es vigencia vencida-. Tanfo es asi, que, si se enajena
el inmueble, a pesar de haberse fraccionado su pago por trimestres, para poder elevar la escritura ptiblica,
entre ofros requisitos, se exige que el bien inmueble esté a paz y salvo por concepfo de dicho tribufo,
incluido el afio de la venta, precisamente, en consideracién a la fecha de causacion del impuesto predial.”

La prescripcion a la luz del articulo 2512 del cddigo civil es un modo de adquirir las'cosas ajenas,
o de extinguir las acciones o derechos ajenos, por haberse poseido las cosas y no haberse
ejercido dichas acciones y derechos durante cierto lapso de tiempo, y concurriendo los demas
requisitos legales.

“Refuerza lo anterior, el hecho que, como lo ha sostenido esta Sala, para efectos del término de prescripcién
de Ja accién de cobro, “cuando se adopta el sistema de facturacién por la propia autoridad tributaria, tanto
la factura o cuenta de cobro, asi como el acto de determinacion y el proceso de cobro deben surtirse en un
plazo no mayor a cinco (5) afios contados a partir de la fecha en que el impuesto se hizo exigible®, lo que
ocurre a partir del 1° de enero de cada afio.”

2.9.1.1 Exigibilidad del impuesto predial.

El impuesto predial se causa el primero de enero, y desde esa fecha se hace exigible, en el
sentido de que el Municipio puede cobrarlo al confribuyente.
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No obstante, si bien el impuesto se hace exigible el primero de enero, el Municipio otorga plazos
para su pago, de manera que la obligacion de pagar surge a partir del vencimiento de esos plazos,
pues si el Municipio dio plazo para pagar el impuesto, no puede ejecutar o cobrar coactivamente
ese impuesto hasta tanto no venza ese plazo, asi como tampoco podra cobrar intereses
moratorios hasta vencido el plazo.

2.9.1.2 Declaracion del impuesto predial.

Para la determinacién oficial del Impuesto Predial Unificado, el Municipio de San José de Cucuta
establece el Sistema de Facturacién que constituye determinacién oficial del tributo y presta
merito ejecutivo.

En los casos en que el contribuyente no esté de acuerdo con la factura expedida por fa
Administracion Tributaria, estara obligado a deciarar y pagar el tributo conforme al sistema de
declaracion dentro de los plazos establecidos, caso en el cual la factura perdera fuerza ejeculoria
y contra la misma no procedera recurso alguno. En los casos en que el centribuyente opte por &l
sistema declarativo, la factura expedida no producira efecto legal alguno.

En el impuesto predial, en el Municipio de San José de Cucuta, el contribuyente no debe presentar
una declaracion tributaria, sino que es el municipio quien lo liquida o lo factura.

En razén a ello, en el Impuesto Predial no procede la liquidacion de aforo, debido a que no es el
contribuyente quien liquida el impuesto, sino la administracién municipal.

Al Impuesto Predial Unificado no se aplica sanciones porque el propietario del inmueble no debe
presentar declaraciones del Impuesto Predial, salvo cuando decida adoptar la Base Gravable
Presuntiva Minima contenida en el Acuerdo 035 de 2025, Estatuto Tributario del Municipio de
Cucuta. Como no hay declaraciones no puede existir ninguna sancion asociada a ellas, como
correccion, extemporaneidad o por no declarar. Lo tnico que debe pagar el contribuyente son los
intereses moratorios si no paga el Impuesto Predial que le liquida el Municipio en los plazos que
este fije.

Este aspecto es relevante porque al no existir la declaracion del impuesto predial no se le pueden
aplicar las normas que regulan la presentacion de las declaraciones tributarias y no existen
procedimientos como:

Declaraciones de correccion.

Liguidaciones de revision.

Liguidaciones de aforo.

Emplazamientos para declarar.

Sancién por no declarar.

Requerimientos especiales.

Esto aplica cuando existe una declaracion tributaria, y el impuesto predial no existe tal
declaracion.

Liquidacion de aforo en el impuesto predial.

La liquidacion de aforo esta contemplada en el articulo 717 del estatuto tributario, norma que
es aplicable también en los impuestos territoriales, pero la liquidacion de aforo se instituyo
para los casos en que el contribuyente esté obligado a declarar y no lo hace, lo que no aplica
para el impuesto predial.

A T T NN
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La liquidacion oficial de aforo es realizada cuando el contribuyente no presenta su declaracion
privada. De manera que si el contribuyente no debe presentar ninguna declaracion, como en el
caso del impuesto predial donde es el Municipio quien liquida y factura el impuesto, no puede
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existir la liquidacion de aforo como lo recuerda la seccion cuarta del Consejo de Estado en
sentencia 23552 del 15 de noviembre de 2018 con ponencia de la magistrada Stella Jeannette
Carvajal:

«En esas condiciones, la Sala advierte que en el sub examine, contrario a lo sostenido por la demandante,
no resulta procedente el proceso de aforo, toda vez que es un tramite particular dirigido contra quienes,
estando obligados a presentar declaraciones tributarias, omitan su cumplimiento, por tanto, si en el
ordenamiento local no esté prevista la obligacién de declarar el tributo, frente a éste, el proceso de aforo
se toma improcedente...»

Cualquier liquidacion de aforo expedida por el Municipio para el cobro del impuesto predial es
ilegal, y como acto ilegal puede ser demandado ante la justicia administrativa, con las
consecuencias juridicas y monetarias que puedan scarrear.

La anterior jurisprudencia, determina que la liquidacién de aforo no es procedente, en razén a
que este proceso esta delimitado solo para cuando un contribuyente este obligado a presentar
una declaracion tributaria segin el estatuto de rentas del municipio y no lo haga.

El Consejo de Estado afirma tajantemente que cualquier liquidacién de aforo en la determinacion
del impuesto predial no declarativo esta por fuera del ordenamiento juridico por ser ilegal, y como
tal, sujeto de ser demandado ante la jurisdiccion contenciosa administrativa.

El Municipio determina y liquida el impuesto predial Unificado no declarativo, luego de que &l
sujeto pasivo de la obligacion tributaria no cumpla con fa obligacién de pago del tributo en las
fechas establecidas por la administracion, siguiendo la normatividad del Estatuto Tributario
Nacional y la Secretaria de Hacienda debe evitar las siguientes falencias:

1. Se debe evitar aplicar al Impuesto Predial Unificado no declarativo, los procedimientos de la
normatividad de caracter nacional (ETN) que esta establecida para regular de manera especifica
la determinacion y liquidacion de las declaraciones tributarias, cuando el contribuyente no lo hace,
oo hace mal.

2. En atencion a lo anterior, evitar incluir en el estatuto tributario municipal el articulo 717 del
Estatuto Tributario nacional, Decreto 624 de 1989, aplicandolo para proferir Liquidaciones de
aforo de impuesto Predial Unificado:

“Agotado el procedimiento previsto en los articulos 643, 715 y 716, la Administracion podré, dentro de los
cinco (5) afios siguientes al vencimiento del plazo sefialado para declarar, determinar mediante una
liquidacion de aforo, la obligacién tributaria al contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante,
que no haya declarado.”

Obsérvese que este articulo sefiala un término de cinco (5) afios siguientes al vencimiento para
declarar, con el fin de determinar la obligacion tributaria, y el Municipio no tienen establecido en
su estatuto tributarios la obligacion de declarar para el cumplimiento de la obligacion tributaria por
parte de los sujetos pasivos del impuesto Predial Unificado.

El Consejo de Estado es reiterativo en su jurisprudencia frente a la improcedencia de la liquidacion
de aforo en el impuesto predial unificado, cuando los entes territoriales no tienen establecido en
su ordenamiento juridico la obligacion de declarar dicho tributo, ademas, lo califica como acto
ilegal susceptible de ser demandado ante la jurisdiccion contenciosa.

Sentencia 2015-00376 de 15 de Noviembre de 2018 M.P. Ponente: Carvajal Basto, Stella
Jeannette:
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“En esas condiciones, la sala advierte que en el sub examine, contrario a lo sostenido por la demandante,
no resulta procedente el proceso de aforo, toda vez que es un trémite particular dirigido contra quienes,
estando obligados a presentar declaraciones tributarias, omitan su cumplimiento, por tanto, si en el
ordenamiento local no esté prevista la obligacién de declarar el tributo, frente a este, el proceso de aforo
se torna improcedente. Cualquier liquidacion de aforo en el impuesto predial es ilegal, y como acto ilegal
puede ser demandado ante la justicia administrativa, y mas adelante veremos la importancia de tener claro
sobre la ilegalidad de la liquidacion de aforo.”

El Consejo de Estado a través de esta sentencia establece que en los acuerdos de rentas en
donde no este establecida la obligacién de declarar el impuesto predial, es improcedente la
determinacion oficial del impuesto via liquidacion de adoro, toda vez que este es un procedimiento
general establecido en el estatuto tributario nacional para la determinacién de las declaraciones
tributarias.

El Consejo es estado demarca con claridad que la situacién en que se le debe dar aplicacién a la
liquidacion de aforo como determinacién oficial de un tributo, es cuando los contribuyentes
obligados a declarar prescindan del cumplimiento de su obligacion y que este proceso no se le
puede extender en su aplicacion a tributos en los que la administracién tributaria es la que los
liquida y determina; y la liquidacion de aforo solo aplicaria en el caso que las entidades territoriales
tuvieran establecido en sus estatutos de rentas la obligacién de declarar el impuesto predial
unificado.

3. A nivel normativo no esta establecido el momento a partir del cual se empieza a contar el plazo
prescriptivo de la accién administrativa de cobro, por lo que el Consejo de Estado ha suplido dicha
falencia, al determinar que para el Impuesto Predial Unificado dicho termino empieza a correr a
partir del momento de la causacion, es decir, a partir del primero de enero de cada afio, por lo
que la Administraciones Tributaria no puede tomar como fecha inicial del término prescriptivo el
consignado en el numeral 4 del articulo 817 del Estatuto Tributario, es decir, a partir de la fecha
de ejecutoria del acto administrativo de determinacion.

4. La Administracion Tributaria deben ser vinculante con la aplicacién de la jurisprudencia del
consejo de estado respecto de la liquidacion de aforo en impuestos no declarativos y el inicio del
término de prescripcion del impuesto Predial Unificado no declarativo.

5. La aplicacion de normas tributarias anteriores y generales respecto de la determinacion y
liquidacion del impuesto predial unificado no declarativo (Decreto 624 de 1989) frente a normas
posteriores y especiales como lo es la Ley 1819 de 2016, constituye la resolucion de una
antinomia juridica, en la que prevalecerian las normas posteriores y especiales sobre las
anteriores y generales.

6. La Administracion Tributaria debe aplicar la normatividad vigente respecto de la liquidacion y
determinacion del impuesto predial unificado no declarativo y no constituir la presuncion de
legalidad de que gozan las normas sobre liquidacion de aforo del estatuto tributario municipal.

7. La Administracion Tributaria present6 al Concejo Municipal un Estatuto Tributario acorde con
las necesidades y requerimientos de los impuestos de caracter local, evitando de hecho las
falencias y dificultades hoy se presentan en el aspecto sustantivo y procedimental.

2.9.1.3 Dificultades y consecuencias en el procedimiento y la determinacion

1- Extensién indebida del término de Prescripcion

La Administracion Tributaria no podra contar el termino prescriptivo a partir de la fecha de
ejecutoria de la liquidacion oficial y/o factura, sino a partir de la fecha en que la obligacion se hizo
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exigible (1 de enero de cada afio), y de ninguna manera podra extender de manera arbitraria el
termino de la accion de cobro haciendo que esta se tome al libre albedrio de los funcionarios de
la Secretaria de Hacienda o de las Secretarias delegadas para el cobro, para cobrar en cualquier
tiempo el tributo, haciendo énfasis en que los término de prescripcion no se pueden extender
mediante actos administrativos posteriores a la causacion del impuesto, tal como lo sefial la
seccion cuarta del consejo de estado en sentencia Radicado 20537 del 2 de marzo de 2017 con
ponencia del magistrado Fernando Bastidas:

«Para la Sala, el plazo de prescripcién de la accién de cobro no se puede contar a partir de la expedicion
de la Resolucion 04783 del 28 de febrero de 2006, cuya copia no aporté el municipio de Medellin, puesto
que independientemente de que esa resolucién constituya un acto de determinacién del impuesto; tal como
se precisé anteriormente, cuando se adopta el sistema de facturacion por la propia autoridad tributaria,
tanto la factura o cuenta de cobro, asi como el acto de determinacion y el proceso de cobro deben surtirse
en un plazo no mayor a cinco (5) afios contados a partir de la fecha en que el impuesto se hizo exigible.

Una interpretacién en sentido contrario, como se precisé inicialmente, hace nugatorio el plazo de
prescripcion pues quedaria al libre albedrio del sujeto activo del impuesto la expedicién del acto de
determinacion del tributo para cobrarlo en cualquier tiempo. »

El Consejo de Estado pone de manifiesto esta practica fraudulenta al extender indebidamente el
termino prescriptivo al proferir una liquidacién de aforo cinco (5) afios con posterioridad a la
causacion del impuesto predial (1 de enero), para luego a partir de este momento iniciar el conteo
del término prescriptivo, de manera que extenderia de ese modo el cobro de la cartera de dicho
impuesto:

“Una interpretacion en sentido contrario, como se precisé inicialmente hace nugatorio el plazo de
prescripcion pues quedaria al libre albedrio del sujeto activo del impuesto la expedicion del acto de
determinacion del tributo para cobrarlo en cualquier tiempo Esta Jjurisprudencia debe ser suficiente para
frenar a los municipios que estén profiriendo liquidaciones de aforo (que son ilegales como ya vimos), para
extender el término de prescripcién més alls de 5 afios.

Esa practica ilegal consiste en proferir una liquidacion de aforo dentro de los 5 afios siguientes a la
causacion del impuesto para luego alegar que los 5 afios de prescripcién se cuentan desde Ia fecha de la
liquidacién de aforo.”

Esta jurisprudencia debe ser suficiente para frenar a los funcionarios para que no profirieran
liquidaciones de aforo, para extender el término de prescripcién mas alla de 5 afios.

La anterior sentencia hace énfasis en la aplicacién del sistema de facturacion como determinacion
oficial, clarificando que el termino de prescripcién es de cinco (5) afios y que en este lapso de
tiempo debe estar incluido la factura o cuenta de cobro, la determinacion y el cobro, descartando
cualquier otra interpretacion que extienda el termino de prescripcion méas alla de 5 afios.

2. El cobro a los deudores de impuestos por fuera del término de prescripcion establecido para el
Impuesto predial unificado declarativo, constituye un acto de injusticia tributaria, pues a través del
ejercicio de la coercitividad administrativa se esta llegando a recaudar dichos montos ya
prescritos, exponiéndose eventualmente a la administracion municipal a procesos de devolucion
de cobros prescritos obtenidos a partir de la coaccion.

3. El articulo 819 del Estatuto tributario establece que “o pagado para satisfacer una obligacion
prescrita no puede ser materia de repeticién, aunque el pago se hubiere efectuado sin conocimiento de Ia
prescripcion”.

‘pero una cosa es realizar un pago ignorando que la obligacién se encontraba prescrita y otra bien distinta,
es pagar como resultado de un procedimiento de cobro persuasivo o coactivo que, por serlo fuera del
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término legal, termina siendo abusivo por parte de la administracién tributaria. Tal circunstancia no serfa de
dificil comprobacion, caso esfe en ef gue podrian exislir razones de fondo para adefantar ef framite tendiente
a fa recuperacion de Io pagado en fales condiciones.”

El procedimiento de determinacién, liquidacion ¥ prescripcion del impuesto predial unificado no
declarativo no se adecua a la normatividad vigente en razén a que:

v Obedece a un procedimiento que estd disefiado para las declaraciones tributarias, con
fundamento en el estatuto tributario nacional y no para impuestos en el que los entes
territoriales son los que determinan el impuesto con base en de datos oficiales.

v La existencia de legislacion especial y posterior (Ley 1818 de 2016-Sistema de facturacién),
frente a la determinacion del impuesto predial y oftros del orden territorial, hace que la
normatividad anterior y general haya quedado de alguna manera derogada.

El momento a partir del cual inicia a correr el término prescriptivo del impuesto predial unificado
no declarativo, consagrado en el articulo 817 del Estatuto Tributario Nacional, fue revaluado por
la jurisprudencia del Consejo de Estado, el cual ya no es a partir de la fecha de ejecutoria de la
liquidacion de aforo, sino del momento de la acusacion, esto es, el 1 de enero de cada afio.

La liquidacion Oficial de Aforo, no es procedente en la determinacion del impuesto predial
unificado no declarativo, ademas, calificado como un acto ilegal susceptible de ser demandado
en la jurisdiccion Contenciosa Administrativa, de conformidad con Ia jurisprudencia del Consejo
de Estado.

El municipio tampoco puede incluir en una misma factura el impuesto de varios afios. El impuesto
predial es de periodo anual, individual por cada afio, y asi debe ser la factura. Algunos municipios
incluyen en la factura el impuesto de afios anteriores, muchos de los cuales ya estan prescritos,
siendo eso irregular.

2- Interrupcién de la prescripcién del impuesto predial.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 818 del Estatuto Tributario, “el término de
prescripcion se interrumpe, entre otros supuestos, con la notificacién del mandamiento de pago.
Sin embargo, ese término de prescripcion empieza a correr de nuevo desde el dia siguiente a la
notificacion del mandamiento de pago, por lo que la administracién tributaria cuenta con cinco
afios para hacer efectiva la obligacién una vez inicia el proceso de cobro coactive”,

En sentencia del 28 de agosto de 2013 M. ponente Hugo Fernando Bastidas Barcenas, ha
sefialado que de la lectura de los articulos 817 y 818 del Estatuto Tributario Nacional se
desprende que “Ja obligacién de la Administracion no solo es iniciar la accién de cobro coactivo dentro de
ios § afios siguientes a fa fecha en que se hizo exigible la obligacion, sino que, una vez iniciada, debe
culminaria en ese término, so pena de que jos aclos que expida después de expirado el término queden
viciados por falta de competencia temporal”.

Para estos efectos, advirtié el magistrado Bastidas Barcenas que “deirds del término de prescripcitn
de ia accion de cobro coactive hay poderosas razones de seguridad juridica tanfo para la Administracion
como para fos contribuyentes. Para la Administracion, porgue debe exishir siempre un momenio definitivo
en ef que se consoliden los actos adminisirativos que expide en el procedimiento de cobro coactivo. Y, para
fos contribuyentes, porque la accién de cobro no puede extenderse indefinidamente en ef iempo”.

lgualmente, la Corte Constitucional en sentencia C- 835 de 2003 con M-P Jaime Cérdoba Trivifio,
sostiene que “ef proceso de cobro coactivo sin Bimites temporales generaria una afectacion al patrimonio
del deudor por ia causacion permanente de infereses moratorios, fraténdose de dolo, culpa, negligencia o
mora imputable a la administracion, lo que podria traducirse en un abuso del derecho ¢ de Ia posicion
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dominante. En esa medida, Io que se busca es dofar de racionalidad ef ejercicio de Ia potestad de cobro
coactivo de la administracion, estableciéndole un término prudente para gjerceria”, pues “no hay derecho
sifnt accion ni accion sin prescripeion o caducidad”.

La Administracion Tributaria debe tener en cuenta que “ef principio de la seguridad juridica contiene
dos dimensiones desde la cual debe ser entendido: la primera es la cerleza de la acluacitn del esfado y
de sus agentes, al igual que Ia de los ciudadanocs, como la cerfeza y estabilidad del derecho mismo y Ia
segunda es gue la seguridad juridica es un elemento fundamental de cualquier ordenamiento y que su
relacion con ef derecho es esencialmente legitimadora y garantista”.

Frente al tema de cobro coactivo y el principio en mencidén se conciuye que lo que hace la
seguridad juridica es ponerles celeridad a las actuaciones de la administracion a fin de que las
deudas sean recaudadas con eficacia.

2.8.2 Prescripcion de la accion de cobro de la sobretasa ambiental

La Ley 99 de 1993, en desarrollo del articulo 317 de la Constitucién Politica, establecid la forma
de destinar recursos del impuesto predial para las corporaciones autbnomas regionales con &l fin
de atender la proteccion del medio ambiente y los recursos naturales renovables.

De acuerdo con esta disposicion, son dos formas de determinar los recursos con destino a la
autoridad ambiental: (i) sobretasa ambiental entre el 1,5y el 2,5 por mil sobre el avalto v (ii) un
porcentaje sobre el total del recaudo por concepto de impuesto predial, que puede establecerse
entre el 15y el 29,5 %.

Asi las cosas, independientemente de la naturaleza, la sobretasa ambiental se recauda por el
Municipio junto con el impuesto predial unificado, por lo que su recaudo, determinacién y cobro
se rigen por los procedimientos de dicho impuesto.

En este sentido, precisd el Ministerio de Hacienda, de operar el fenémeno de la prescripcion para
el impuesto predial aplicara igualmente para las sobretasas que se cobran junto con este
{ambiental y bomberil).

Por lo tanto, le corresponde a la Secretaria de Hacienda, encargada de adelantar el procedimiento
administrativo de cobro coactivo del impuesto predial decretar la prescripcion de la accién de
cobro tanto de ia obligacion por concepto del predial como de las sobretasas, siempre que resulte
procedente por el paso del tiempo, conforme con lo dispuesto en el numeral anterior.

2.8.3 Prescripcion de la accion de cobro del Impuesto de Industria y Comercio

El Municipioc de San José de Cucula, es el sujeto pasivo de la obligacion en razén a la
permisividad normativa para presentar las Declaraciones Tributarias sin pago, y, por lo tanio,
estas obligaciones estan sujetas a un proceso de cobro coaclivo y por ende 2 Ia prescripcidn de
ia accion de cobro, caducidad y pérdida de ejeculoria de los titulos ejecutivos declarados o
liguidados por la adminisiracion tributaria, en los términos del articulo 817 del Estatuto Tributario
Nacional.

En las solicitudes de prescripcidn, siempre y cuando se verifique el franscurso del tiempo v los
requisitos a que haya lugar, Ia Administracién Tribularia debe conceder ia declaratoria de Iz
prescripcion, ioda vez que de esta forma se svita acudir ante Ia jurisdiccion de lo coniencioso
administrativo v se agiliza el cumplimiento de las obligaciones iribularias por parie de los
contribuyentes y deudores de Ia entidad terrilorial; ademas se evilan posibles procesos de nulidad
y restablecimienio del derecho v de reparacidn directa por los dafios que una renuencia
injustificada por parie de Iz adminisiracion en ia declaratoria de ia prescripcidn pueda producir.
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En lo que respecta a la declaratoria de prescripcion, esta serd decretada por el funcionario
competente de acuerdo con la norma interna del municipio.

El término de prescripcion establecido para las obligaciones tributarias de las cuales es acreedora
el Municipio es el establecido en el Estatuto Tributario Nacional, es de cinco afios, con base en
el articulo 66 de la ley 383 de 1997 y del articulo 59 de la ley 788 de 2002.

El término de cinco afios se cuenta a partir de los siguientes casos sefialados en el articulo 817
del Estatuto Tributario Nacional:

Articulo 817. Término de prescripcion de la accién de cobro. La accién de cobro de las obligaciones
fiscales, prescribe en el término de cinco (5) afios, contados a partir de:

1. La fecha de vencimiento del término para declarar, fijado por el Gobiermno Nacional, para las
declaraciones presentadas oportunamernte.

2. Lafecha de presentacion de la declaracion, en el caso de las presentadas en forma extemporanea.
3. La fecha de presentacion de la declaracion de correccion, en retacién con fos ma yores valores.

4. La fecha de efecutoria del respectivo acto administrativo de determinacion o discusion.

(.).

Las circunstancias referidas a aquellos tributos municipales que imponen a los sujetos pasivos la
obligacion formal de declarar (impuesto de industria y comercio y avisos y tableros y otros), se
encuentran reguladas en la norma transcrita a efectos de la determinacion del punto de inicio del
termino de prescripcion.

2.9.4 Prescripcion de la accion de cobro de la Contribucién de Valorizacién

La contribucion por valorizacion consiste en un tributo que recae sobre las propiedades raices
que resulten beneficiadas con la ejecucion de una obra de interés pUblico segun articulo 3 de la
Ley 25 de 1921, que pueden ser ejecutadas por la nacién, el departamento, el municipio ¢
cualquier otra entidad de derecho publico.

Al municipio le corresponde realizar el recaudo vy la distribucién, teniendo en cuenta que dicho
recaudo debe ser utilizado para la construccion de las mismas obras o la ejecucién de nuevas
obras de interés publico que sean proyectadas por la Secretaria de Valorizacion y Plusvalia.

En los casos en los cuales la contribucion de valorizaciéon no sea cancelada de contado, dara
lugar a intereses por financiacién los cuales equivalen a la tasa DTF mas seis {6} puntos
porcentuales; si el contribuyente incumple con el pago de una de las cuotas, esto generara
intereses moratorios los cuales se liquidaran por cada mes o fraccion de mes del incumplimiento,
segun lo expresa el articulo 635 del Estatuto Tributario.

La contribucion por valorizacion tiene una reglamentacion especial, ya que se debe determinar
desde cuando realmente se hace exigible esta clase de obligaciones no tributarias, y debe
considerarse el Estatuto Tributario Municipal, para establecer la exigibilidad de dicha contribucion,
teniendo en cuenta que, en su oportunidad, la administracion municipal, junto con el Impuesto
Predial Unificado y la Sobretasa Ambiental, genera facturas o documentos de cobro en donde se
determina el periodo y el valor exacto que se debe pagar.

La Secretaria de Valorizacion y Plusvalia, por cada caso particular de los contribuyentes
obligados que se encuentren en mora, debera analizar la fecha de ejecutoria de la resolucién que
asignd_la contribucion, para determinar si opera la prescripcion de la accion de cobro en los
términos del articulo 817 del Decreto Nacional 624 de 1989 (Estatuto Tributario Nacional). El
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término de prescripcion de la accién de cobro debe empezarse a contar desde la expedicion del
acto administrativo particular y concreto que le asigné la citada contribucion, y verificar si han
cumplido cinco (05) afios desde la asignacién de los montos distribuibles sin expedir los
mandamientos de pago, interrumpiendo la prescripcion por lo dispuesto en el articulo 818 del
Estatuto Tributaric Nacional, sobre ia base de unos titulos ejecutivos que debieron constituirse,
ejecutoriarse y trasladarse a la Subsecretaria de Cobro Coactivo para ejercer la competencia de
cobro administrativo coactivo.

La obligacién por la contribucion de valorizacion prescribe en cinco afios contados desde la fecha
en que el pago se hace exigible. Pero debe tenerse en cuenta desde cuando se empieza a contar
dicho término de prescripcion,

En términos generales el computo del término de prescripcion se empieza a contar segun los
siguientes evenios:

» A partir de la fecha del vencimiento del término para declarar fijado por la Ley o por el gobierno
nacional o local, en los casos de declaraciones presentadas oportunamente.

» A partir de la fecha de presentacion de la correspondiente declaracion cuando eésta se
presenta en forma extemporanea.

+ A partir de la fecha de la presentacion de la declaracion de correccion.

« A partir de la fecha de ejecutoria del respectivo acto administrativo de determinacion o de
discusion.

Estos casos generales, en lo que se refiere a la contribucién de valorizacion, es el propio
Municipio y la ley, y no el contribuyente, el que determina la fecha maxima en que debe cumplirse
con el pago del valor que esté determinado por el Municipio con base en los parametros que
determina la propia ley o reglamentacion, y es a partir de la fecha de pago que la administracion
municipal establece cuando se debe iniciar el computo de los cinco afios del término de
prescripcion, el cual se puede interrumpir bajo las condiciones previstas en el articulo 818 del
Estatuto Tributario Nacional, que son:

1. Cuando se lleva a cabo de manera efectiva la notificacién del mandamiento de pago.

2. Cuando el contribuyente interviene en el acto en que la administracion municipal otorga de
facilidades de pago o los popularmente conocidos acuerdos de pago.

3. Por la admisién de una solicitud de concordato.

Por tanto, la accién de cobro administrativo o coactivo de la Contribucién de Valorizacién se inicia
con el mandamiento de pago, el cual es el acto administrativo que interrumpe el termino de
prescripcion; pero dicho proceso de cobro se debe desarrollar en su totalidad dentro del termino
de prescripcion.

Finalmente, debe tenerse en cuenia que la prescripcion de la accién de cobro no solo puede ser

invocada por el contribuyente una vez se presente, sino que también, la administracion publica

esta en el deber de declararla, es decir, de manera oficiosa, extinguiéndose con elio el derecho

a recuperar estos tributos por su negligencia en ejercer oportunamente el mecanismo dispuesto
a ley para su recaudo.

2.9.5 Competencia para declarar la Prescripciéon de las obligaciones tributarios y no
tributarias administrados por la Secretaria de Hacienda

Son competentes para decretar la prescripcion y la caducidad de la accion de cobro y/o la perdida
de ejecutoriedad del acto administrativo que le dio origen, de las obligaciones tributarias y no
tributarias administradas por la Secretarfa de Hacienda: el Secretario de Hacienda, el
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Subsecretario de Rentas e Impuestos y el Subsecretario de Cobro Coactivo y sera decretada de
oficio o a peticién de parte.

El Estatuto tributario Nacional, sujeta la prescripcion a la existencia de una declaracion tributaria,
0 a la existencia de un acto administrativo de determinacion oficial de la obligacion. Ello significa,
que para que el Municipio pueda contabilizar el término de prescripcién en todos aquellos casos
en que la normatividad vigente no exige la presentaciéon de una declaracion tributaria, estara
obligado a liquidar oficialmente el tributo mediante acto administrativo, dentro de los términos que
el Estatuto Tributario Nacional trae para la determinacion oficial del mismo.

2.9.6 Competencia para declarar la Prescripcion de las sanciones, multas de transito y
derechos de transito

El Secretario de Movilidad, en ejercicio de la delegacion otorgada para ejecutar el cobro coactivo,
tiene la competencia para declarar la prescripcion y/o la pérdida de fuerza ejecutoria del acto
administrativo que le dio origen, en lo relacionado con multas de transito de conformidad con lo
establecido en articulo 159 de la Ley 769 de 2002.

La prescripcion de la accion de cobro de multas impuestas con ocasion de infracciones a las
normas de transito, tiene fundamento en norma especial contenida en el articulo 159 de la Ley
769 de 2002 - Codigo Nacional de Transito Terrestre, el cual dispone:

"ARTICULO 159. CUMPLIMIENTO. <Articulo modificado por el articulo 208 del Decreto 19 de 2012.
El nuevo texto es el siguiente:> La ejecucion de las sanciones que se impongan por violacién de las
normas de transito, estara a cargo de las autoridades de transito de la jurisdiccion donde se cometia
el hecho, quienes estaran investidas de jurisdiccion coactiva para el cobro, cuando ello fuere
necesario.

Las sanciones impuestas por infracciones a las normas de transito prescribiran en tres (3) afios
contados a partir de la ocurrencia del hecho; la prescripcion debera ser declarada de oficio y se
interrumpiré con la notificacion del mandamiento de pago. La autoridad de transito no podra iniciar
el cobro coactivo de sanciones respecto de las cuales se encuentren configurados los supuestos
necesarios para declarar su prescripcion.

Asi mismo, el articulo 818 del Estatuto Tributario, establece:

El termino de la prescripcién de la accion de cobro se interrumpe por la notificacion del mandamiento
de pago, por el otorgamiento de facilidades para el pago, por la admisién de la solicitud del
concordato y por la declaratoria oficial de la liquidacion forzosa administrativa.

Interrumpida la prescripcion en la forma aqui prevista, el término empezara a correr de nuevo desde
el dia siguiente a la notificacion del mandamiento de pago, desde la terminacion del concordato o
desde la terminacion de la liquidacion forzosa administrativa.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 161 la Ley 769 de 2002 la accidn por contravencion de las normas
de transito caduca al afio (1), contado a partir de la ocurrencia de los hechos que dieron origen a ella. La
decision que resuelve los recursos, de ser procedentes, debera ser expedida en un término de un (1) afio
contado a partir de su debida y oportuna interposicion, si los recursos no se deciden en el término fijado en
esta disposicidn, se entenderan fallados a favor del recurrente.

Dentro de los tres (3) aflos contados a partir de la ocurrencia del hecho, debera de ser procedente
imponerse la sancion, resolver los recursos a que hubiera lugar, expedir y notificar el mandamiento de
pago.

interrumpida la prescripcion de la accion de cobro, el término que empieza a correr nuevamente es de tres
(3) afos.
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2.9.7 Interrupcion del Término de Prescripcion de la Accién de Cobro.

La interrupcion de la prescripcion trae como efecto, que no se tome en consideracion el termino
transcurrido anteriormente, consiste en volver a contar, nuevamente, desde otra fecha, los 5 afios
para la extincion de la obligacion, en lo relacionado con multas de transito se empieza a contar
nuevamente el término de tres (3) afios. El articulo 818 del Estatuto Tributario Nacional, consagra
las causales de interrupcién de la prescripcién, asi:

1. Por la notificacion del mandamiento de pago.

2. Por el otorgamiento de facilidades para el pago.

3. Porla admision de la solicitud del concordato, admision de solicitud de tramite del régimen de
insolvencia empresarial y del de personas naturales no comerciantes conforme a lo
establecido en las leyes 550 de 1998, 1116 de 2006, ley 1564 de 2012

4. Por la declaratoria oficial de liquidacion forzosa administrativa.

El término de prescripcién comenzara a correr de nuevo, desde el dia siguiente a la notificacion
del mandamiento de pago, desde la terminacion del concordato, desde la terminacion del proceso
de reorganizacion o la liquidacion, o desde la liquidacion forzosa administrativa.

2.9.8 Suspension del Término de Prescripcién y de la Diligencia de Remate

El articulo 818 del Estatuto Tributario Nacional, establece tres (3) causales de suspension del
término de la prescripcion, que no conllevan a la suspensién del Proceso Administrativo Coactivo
sino la suspension de la diligencia de remate.

L.a suspension del término de prescripcion de la accién de cobro ocurre por:

1. Solicitud de revocatoria directa: A partir del auto de suspension de la diligencia de remate,
hasta la ejecutoria de la providencia que resuelva la peticion;

2. Correccion de actuaciones enviadas a direccion errada: A partir del auto de suspension de la
diligencia de remate, hasta la ejecutoria de la providencia que resuelva la peticion.

3. Demanda ante Jurisdiccion contenciosa: A partir del auto de suspension de la diligencia de
remate, hasta la ejecutoria del fallo del contencioso administrativo que resuelve la demanda
contra Resolucion que decide sobre las excepciones y ordena llevar adelante la ejecucion.

El término transcurrido con anterioridad a la fecha en que se dicte el auto de suspension de la
diligencia de remate se contabiliza y mantiene su vigencia para efectos de la prescripcion, no
desaparece como en el caso de la interrupcion.

En estos tres eventos, como no se suspende el Proceso Administrativo Coactivo, el funcionario
puede ejecutar acciones propias del proceso como continuar investigando otros bienes, decretar
su embargo, practicar su secuestro, ordenar su avallo, entre otros, si el bien que fue objeto de la
suspension de la diligencia de remate no cubre la totalidad del crédito objeto del proceso. La
prescripcion respecto del saldo a pagar determinado en la liquidacion privada corre a partir de la
fecha de vencimiento sefialada por el Manual o a partir de la fecha de presentacion cuando se
trata de declaracion extemporanea, o de la correccién cuando se hubieren determinado mayores
valores apagar.

Si dentro del proceso existieren embargadas sumas de dinero representadas en titulos judiciales,
estos no se aplicaran hasta tanto haya decision definitiva sobre la revocatoria, correcciéon de
actuaciones enviadas a direccion errada o fallos de la Jurisdiccion Contenciosa. Si no se
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propusieron excepciones y tampoco hay pendiente decision sobre alguna de las circunstancias
anteriores, los titulos judiciales se aplicaran al pago de las obligaciones cobradas.

2.9.9 Efectos de la revocatoria directa.

En el procedimiento administrativo de cobro, no podran debatirse cuestiones que debieron ser
objeto de discusion en la via gubernativa, acorde con el Articulo 829-1 del Estatuto Tributario
Nacional.

La interposicion de la revocatoria directa o la peticion de que trata el articulo 736, 737, 738 y 738-
1 del Estatuto Tributario Nacional, no suspende el proceso de cobro, pero el remate no se
realizara hasta que exista pronunciamiento definitivo.

2.9.10 Pago de la obligacion prescrita

En aplicacion del articulo 819 del Estatuto Tributario Nacional, si el contribuyente ha pagado una
obligacion prescrita esta no puede ser materia de repeticion, aunque el pago se hubiere efectuado
sin conocimiento de la prescripcion.

210 REGIMEN PROBATORIO

Toda decision debe fundarse en las pruebas regular y oportunamente allegadas al expediente.
Generalmente en los procesos administrativos coactivos las pruebas aportadas por el deudor
estan constituidas por recibos de pago, Autos Admisorios de demandas ante el Contencioso
Administrativo, entre otras.

La prueba tiene por objeto llevar al funcionario a la conviccion sobre la ocurrencia de los hechos
discutidos dentro de un proceso juridico, judicial o administrativo.

Como se deduce de lo dispuesto por el articulo 211 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo-Contencioso Administrativo, aplicable en este caso, los medios de prueba que se pueden
aceptar dentro del Proceso Administrativo de Cobro son los que establece el Cédigo General del
Proceso, al igual que los criterios para decretar las pruebas, practicarlas y valorarlas, tales como
los relacionados con la conducencia, que es la idoneidad para probar un determinado hecho, por
ejemplo, la representacion de una sociedad comercial se prueba con la certificacion de la Camara
de Comercio y no con otro medio probatorio; la pertinencia, que es la relacion del medio probatorio
con el hecho que se pretende probar, por ejemplo, un testimonio para probar la posesion, entre
otros. Asi mismo, debe tenerse presente que el Estatuto Tributario Nacional en sus articulos 747
y siguientes se refiere a algunos medios de prueba como la confesion, el testimonio y los indicios
y presunciones, los cuales resultan igualmente aplicables al procedimiento administrativo de
cobro de que trata dicha normatividad.

211 MEDIOS DE IMPUGNACION.

Estos mecanismos de defensa se encuentran regulados dentro del articulo 833-1 del Estatuto
Tributario Nacional.

Las actuaciones administrativas realizadas en el procedimiento administrativo de cobro coactivo
son de tramite y contra ellas no procede ninglin recurso a excepcién de aquellos casos en que la
norma lo indique en forma expresa para las actuaciones definitivas.

En el caso de que por remision deban aplicarse las normas del Cédigo General del proceso, se
ha determinado por medio de la jurisprudencia que proceden recursos previstos en dichas
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normas, igualmente el Consejo de Estado ha declarado que todos los actos administrativos
posteriores a la resolucion que deciden las excepciones también son demandables ante la
jurisdiccion contenciosa administrativa.

2.12 TITULOS QUE PRESTAN MERITO EJECUTIVO

Dentro de los titulos ejecutivos sefialados en el articulo 297 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y 828 del Estatuto Tributario Nacional, prestan
meérito ejecutivo por jurisdiccion coactiva dentro del proceso administrativo coactivo del Municipio
de San José de Cucuta, siempre que en ellos conste una obligacion clara, expresa y actualmente
exigible, los siguientes documentos:

a) Las liquidaciones oficiales ejecutoriadas,;

b} Todo acto administrativo ejecutoriado que imponga a favor del Municipio la obligacion de
pagar una suma liquida de dinero, en los casos previstos en la ley.

c) Las sentencias y demas decisiones jurisdiccionales ejecutoriadas, que decidan sobre
las demandas presentadas en relacion con los impuestos, anticipos, retenciones, sanciones
e intereses en los cuales consten sumas liquidas de dinero a favor del Municipio.

d} Las demas garantias que a favor del Municipic se presten por cualquier concepto, las cuales
se integran con el acto administrativo ejecutoriado que declare la obligacion.

e} Las copias auténticas de los actos administrativos con constancia de ejecutoria, en los cuales
conste el reconocimiento de un derecho o la existencia de una obligacion clara, expresa, y
exigible a favor del Municipio. La autoridad que expida el acto administrativo tendra el deber
de hacer constar que la copia auténtica corresponde al primer gjemplar.

fy Las sanciones disciplinarias impuestas por Oficina de Control interno Disciplinario del
Municipio.

g) Asimismo, prestan merito ejecutivo, 1as liquidaciones privadas y sus correcciones, contenidas
en actos administrativos debidamente ejecutoriadas.

h) Las garantias y cauciones prestadas a favor del Municipio para afianzar el pago de las
obligaciones fiscales, a partir de la ejecutoria del acto de la Administracion que declare el
incumplimiento o exigibilidad de las obligaciones garantizadas.

i} Las decisiones en firme proferidas en desarrollc de los mecanismos alternativos de solucion
de conflictos, en las que las entidades publicas queden obligadas al pago de sumas de dinero
en forma clara, expresa y exigible.

i} Los contratos, los documentos en que consten sus garantias, junto con el acto administrativo
a través del cual se declare su incumplimiento, el acta de liquidacién del contrato, o cualquier
acto proferido con ocasion de la actividad contractual, en los que consten obligaciones claras,
expresas y exigibles, a carge de las partes intervinientes en tales actuaciones.

K) En general, todos los documentos que se enuncian en el articulo 99 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, que contengan una
obligacién clara, expresa y exigible a favor del Municipio.

l) Las demas que consten en documentos que provengan del deudor

Segun el paragrafo del articulo 828 del Estatuto Tributario, para efectos del cobro de los valores
contenidos en las liquidaciones privadas y liquidaciones oficiales, basta con la certificacion del
Secretario de Hacienda y/o Subsecretario de Rentas e Impuestos, sobre la existencia y el valor
de las liquidaciones privadas u oficiales; igualmente, para el cobro de los intereses sera suficiente
la liquidacion que de ellos haya efectuado el funcionario competente. La certificacion sobre los
valores adeudados, que no consten en una declaracién del contribuyente o en una liquidacion
oficial, no constituye titulo ejecutivo.

En relacion con la liquidacion oficial, es importante precisar que ella reemplaza a la liquidacion
privada.
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2.12.1 Titulos Simples y nulos Compiejos

Los titulos ejecutivos de acuerdo con el nimero de documentos que los integran se clasifican en
simples y complejos.

2.12.2 Ti#ulo Ejecutivo Simple.

Es aquel en el que la obligacién esta contenida en un solo documento, ejemplo: una Hguldacion
privada.

2.12.3 Titulo Ejecutivo Complejo.

Es el que esta conformado por varios documentos que constituyen una unidad juridica.

La anterior clasificacién interesa para cuando la ejecucién se adelante con base en un acto
administrativo, una garantia, o una providencia judicial, eventos en que se esta en presencia de

un titulo ejecutive complejo, conformado en cada caso, asi:

Cuando se trate de actos administrativos, el titulo estaria conformado por el acto administrativo
inicial junto con los que resuelven los recursos en la via administrativa si fueren necesarios.

Respecto de una obligacién para cuyo cumplimiento se habia otorgado una garantia, el titul
conforman el acto administrativo que declara su incumplimiento y ef documento que contien
garantia.

oo
2 la
Cuando se frate de sentencia, 3 eliz se unira f acto administrativo al que se rafiera, o mismo
que os que se produjercn en la via administrativa.

2.12.4 Caracteristicas de los Titulos Ejecutivos

Los titulos ejecutivos cobrables mediante el proceso de Cobro Coactivo tienen las siguientes
caracleristicas:

a) Son de caracter estrictamente documental, es decir, se trata de documentos escritos.
b) La obligacion consiste en cancelar una suma liquidada en dinero.
¢} El acto administrativo debe estar ejecutoriado para ser exigible.

2.12.5 Requisitos Esenciales del Titulo Ejecutivo
La obligacion contenida en el titulo ejecutivo debe contener los siguientes requisitos:

a) Que sea clara: No debe dar lugar a equivocaciones es decir que se encuentre plenamente
identificado el deudor, la obligacion y los factores que la determinan.

b) Que sea expresa: Es decir que en los documentos se encuentre plasmada la obligacion sin
que sea necesario hacer un analisis 16gico para inferirla,

¢} Que sea exigible: Que no medie plazo o condicién para la misma y si se trata de actos
adminisirativos se encuentre agotada la via administrativa.

2.12.6 Titulos Ejecutivos Contra Deudores Solidarios.
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Son deudores solidarios las terceras personas a quienes la ley llama a responder por el pago,
junto con el deudor principal. De tal forma, el articulo 793 del Estatuto Tributario Nacional
establece que responden con el contribuyente por el pago del tributo las siguientes personas:

a) Los herederos y los legatarios, por las obligaciones del causante y de la sucesion iliquida, a

prorrata de sus respectivas cuotas hereditarias o legados y sin perjuicio del beneficio de

inveniario.

Los socios de sociedades disueltas hasta concurrencia del valor recibido en g hquidacion

social, sin perjuicio de lo previsto en el articuio siguients.

La sociedad absorbente respecto de las obligaciones fiscales incluidas en el aporie de ia

absorbida;

Las sociedades subordinadas, solidariamente entre si y con su matriz domiciliada en el

exterior que no tenga sucursal en el pais, por las obligaciones de ésta;

e) Los titulares del respectivo patrimonio asociados o coparticipes, solidariamente entre si, por
las obligaciones de los entes colectivos sin personalidad juridica;

f) Los terceros que se comprometan a cancelar obligaciones del deudor.

Ly o
i Ry

o,
et

La vinculacion de los deudores solidarios, de conformidad con el articuio 828-1 de! Esiatulo
Tributario Nacional se hara mediante la notificacion del mandamiento de pago, el cual deberd
librarse determinando individualmente el monto de la obligacién del respectivo deudor y se
notificara en la forma indicada en el articulo 826 del Estatuto Tributario Nacional. Se precisa que
en virtud del articulo 9° de la Ley 788 de 2002, ya no se requiere iz constitucidn de titulos
individuales adicionales contra los deudores solidarios y subsidiarios y por el contrario, los tilulos
ejecutivos contra el deudor principal lo serén también contra los deudores solidarios ¥
subsidiarics.

2.12.7 Vinculacién de Herederos o Legatarios

Cuando se trate de vincular a herederos o legatarios como responsables solidarios del pago de
las obligaciones a cargo del causante y/o de la sucesién, se observara lo establecido en el
numeral 7 del articulo 483 del Cédigo General del Proceso. La notificacién de los titulos a los
herederos se hara por el procedimiento indicado en el articulo 826 del Estatuto Tributario
Nacional.

243 EJECUTORIA DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS.

Cuando el titulo ejecutivo sea un acto administrativo, este debera encontrarse ejecutoriado, lo
cual, segun el articulo 829 del Estatuto Tributario Nacional oourre!

a) Cuando contra ellos no procede recurso alguno;

b) Cuando vencido el término para interponer ios recursos, no se hayen interpuesto, o no se
presenten en debida forma;

¢} Cuando se renuncie expresamente a l0s recursos o sé desista de elios;

d) Cuando los recursos interpuestos en la via administrativa o las acciones de nulidad y
restablecimiento del derecho se hayan decidido en forma definitiva, seglin sea el casc.

214 ACTUACIONES

L-as actuaciones de la administracién municipal en estos procesos se hacen a ravés de aclos
administrativos denominados resoluciones o autos.

Cuando el contribuyente, responsable, agente retenedor y/o declarante informe a la Secretlaria
de Hacienda de! Municipio una direccion de correo electrénico, manifestando de forma expresa
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su voluntad de ser notificado electronicamente, todos los actos administrativos le seran
notificados a la misma. La notificacion por medios electronicos sera el mecanismo preferente de
notificacién de los actos de la Secretaria de Hacienda del Municipio.

215 NOTIFICACION DE LAS ACTUACIONES.

Por regla general, las actuaciones dictadas dentro de los procesos de cobro administrativo
coactivo deben notificarse en la forma prevista en el articulo 565 (Por correo o personalmente) y
siguientes del Estatuto Tributario Nacional, salvo en el caso del mandamiento de pago y
Resolucion que resuelve el recurso contra la Resolucion que resuelve las excepciones, actos que
se deben notificar personalmente.

Los requerimientos, autos que ordenen inspecciones o verificaciones tributarias,
emplazamientos, citaciones, resoluciones en que se impongan sanciones, liquidaciones oficiales
y demas actuaciones administrativas, deben notificarse de manera electrénica, personalmente o
a traves de la red oficial de correos o de cualquier servicio de mensajeria especializada
debidamente autorizada por la autoridad competente.

Las providencias que decidan recursos se notificaran personalmente, o por edicto si el
contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante, no compareciere dentro del término
de los diez (10) dias siguientes, contados a partir del dia siguiente de la fecha de introduccion al
correo del aviso de citacién. En este evento también procede la notificacién electronica.

El edicto se fijara en lugar publico del despacho respectivo por el término de diez (10) dias y
debera contener la parte resolutiva del respectivo acto administrativo.

La notificacion por correo de las actuaciones de la administracién en materia tributaria se
practicara mediante entrega de una copia del acto correspondiente en la dltima direccion
informada por el contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante.

En estos eventos también procederd la notificacion electronica. Cuando el contribuyente,
responsable, agente retenedor o declarante, no hubiere informado una direccion a la
Administracion Tributaria del Municipio de San José de Cucuta, la actuacion administrativa
correspondiente se podra notificar a la que establezca la administracion mediante verificacion
directa o mediante la utilizacion de guias telefonicas, directorios y en general de informacion
oficial, comercial o bancaria.

Cuando no haya sido posible establecer la direccién del contribuyente, responsable, agente
retenedor o declarante, por ninguno de los medios sefialados, los actos de la administracién le
seran notificados por medio de publicacion en un periédico de circulacién nacional. Cuando la
notificacion se efectlie a una direccidn distinta a la informada en el Registro de Informacion
Tributaria - RIT, habra lugar a corregir el error dentro del término previsto para la notificacion del
acto.

Cuando durante los procesos que se adelanten ante la Administracién Tributaria del Municipio de
San Jose de Cucuta el contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante, actle a través
de apoderado, la notificacion se surtira a la direccion de correo fisico, o electronico que dicho
apoderado tenga registrado en el Registro de Informacién Tributaria - RIT.

A partir del 1° de Julio de 2019, todos los actos administrativos incluidos los que se profieran en
el proceso de cobro coactivo se podran notificar de manera electronica, siempre y cuando el
contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante haya informado un correo electrénico
en el Registro de Informacion Tributaria - RIT, manifestando de forma expresa su voluntad de ser
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notificado electronicamente. Para estos efectos, la Secretaria de Hacienda del Municipio debera
implementar y/o actualizar los mecanismos correspondientes en el Registro de Informacién
Tributaria - RIT.

La Secretaria de Hacienda del Municipio, cuando el contribuyente actie a través de apoderado o
apoderados en cualquiera de las actuaciones administrativas, habilitara una casilla adicional para
que el funcionario competente incluya sus direcciones de correo electrénico.

2.15.1 Direccion para Notificaciones

La notificacion de las actuaciones de la Administracion Tributaria del Municipio de San José de
Cucuta debera efectuarse a la direccion informada por el contribuyente, responsable, agente
retenedor o declarante, en su ultima declaracion tributaria, 0 mediante formato oficial de cambio
de direccion; la antigua direccion continuara siendo valida durante los tres (3) meses siguientes,
sin perjuicio de la validez de la nueva direccion informada.

En caso de presentarse un cambio en la direccién informada ante la Administracién Tributaria del
Municipio de San José de Cucuta, el contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante
se encuentra en la obligacién de informar dentro de mes siguiente al cambio la nueva
nomenclatura, a la cual deberan remitirse los actos administrativos.

Cuando el contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante no pueda ser ubicado en
la nomenclatura reportada ante la Administracion Tributaria del Municipio de San José de Cicuta
0 no hubiere informado una direccién, la actuacién administrativa correspondiente se podra
notificar a la que establezca la Administracion mediante verificacion directa o mediante la consulta
de los sistemas del Municipio de San José de Clcuta o de los registros publicos a los que se
tenga acceso, mediante verificacion directa o mediante la utilizacién de guias telefonicas,
directorios y en general de informacion oficial, comercial o bancaria. Cuando no haya sido posible
establecer la direccion del contribuyente, responsable o declarante, por ninguno de los medios
sefialados, los actos de la administracién le serén notificados por medio de publicacion en un
periédico de circulacion nacional.

Cuando definitivamente no haya sido posible establecer la direccion del contribuyente,
responsable, agente retenedor, o declarante, por ninguno de los medios sefialados en el inciso
anterior, los actos de la Administracién Tributaria del Municipio de San José de Cucuta le seran
notificados por medio de la publicaciéon en el portal WEB del Municipio, que debera incluir
mecanismos de busqueda por nimero identificacién personal.

Cuando el contribuyente, responsable, agente retenedor y/o declarante informe a la Secretaria
de Hacienda una direccion de correo electrénico, todos los actos administrativos le seran
notificados a la misma. La notificacién por medios electrénicos sera el mecanismo preferente de
notificacion de los actos de la Secretaria de Hacienda.

La Secretaria de Hacienda podra utilizar el recibo de servicios publicos domiciliario, como medios
de prueba adicional, para acreditar el domicilio en la inscripcién y/o actualizacion del Registro
Unico Tributario -RUT- y/o actualizacién del Registro de Informacion Tributaria - RIT.

2.15.2 Notificacion electréonica

Es la forma de notificacion que se surte de manera electronica a través de la cual la Secretaria
de Hacienda del Municipio pone en conocimiento de los administrados los actos administrativos
de que trata el inciso 1 del articulo 565 del Estatuto Tributario. incluidos los que se profieran en
el proceso de cobro.
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Adicionalmente, la notificacion al deudor puede surtirse de manera electronica, en los términos
del art. 566-1 del Estatuto Tributario Nacional.

Una vez el contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante manifieste de forma
expresa su voluntad de ser notificado electrénicamente, todos los actos administrativos proferidos
con posterioridad a ese momento, independientemente de la etapa administrativa en la que se
encuentre el proceso, seran notificados a esa direccion hasta que se informe de manera expresa
el cambio de direccion.

Practica de la notificacion electrénica. La notificacion electronica se entiende surtida, para
todos los efectos legales, en la fecha del envio del acto administrativo en el correo electrénico
autorizado, de conformidad con el articulo 566-1 del Estatuto Tributario y el articulo 4 de la
Resolucion 000038 de 2020. La fecha de envio del correo electrénico es el momento en el cual
el correo electrénico ha salido del buzén de correo remitente (literal e del articulo 2 de Ia
Resolucion 000038 de 2020).

La notificacion electronica se entendera surtida para todos los efectos legales, en la fecha del
envio del acto administrativo en el correo electrénico autorizado; no obstante, los términos legales
para el contribuyente, responsable, agente retenedor, declarante o su apoderado para responder
0 impugnar en sede administrativa el acto administrativo que se le notifica, comenzaran a correr
transcurridos cinco (5) dias a partir del recibo del Correo electrénico.

Sobre el particular, el inciso f) del articulo 2° de la Resolucién 000038 de 2020 establece que la
fecha de entrega del correo electronico debe entenderse como el momento en el cual el correo
electronico se ha transmitido al buzén de correo del destinatario.

Finalmente, es pertinente sefalar que la notificacion electrénica constituye un mecanismo de una
sola via, esto es, los administrados no estan habilitados para responder o impugnar por via
electronica el acto que se le notifica de manera electronica.

Prelacion de la notificacion electrénica. En virtud de los articulos 565 y 566-1 del Estatuto
Tributario, se evidencia que el legislador consagré 3 mecanismos principales de notificacion:

(i) notificacion personal,
(i) notificacion por correo y
(iii) notificacion electrénica.

En la medida en que estas 3 formas de notificacion son principales, a su vez son excluyentes
entre si y no estan llamadas a operar en subsidio de la otra. El paragrafo 2 del articulo 6 de la
Resolucion 000038 de 2020 establece expresamente que los mecanismos de notificacion
sefialados en los literales de dicho articulo 6 son excluyentes. Lo anterior teniendo en cuenta que
la totalidad de dichos mecanismos son principales. En consecuencia, con la entrada en vigor de
la Resolucion 000038 de 2020, el ejecutor debera determinar en cada caso particular, cual de las
notificaciones principales del articulo 6 de dicha resolucion es la que debe llevar a cabo.

Ahora bien, si la notificacion no se puede surtir conforme al articulo 6 de la resolucion objeto de
interpretacion, se debera atender a los mecanismos de notificacion subsidiarios establecidos en
los articulos 565 y 568 del Estatuto Tributario.

Para el efecto, la Resolucion 000038 de 2020 contempla como causales para la notificacion
subsidiaria (i) la imposibilidad de entrega del correo electrénico al administrado de que trata el
paragrafo del articulo 4°, (ii) cuando no sea posible la notificacion del acto administrativo, bien
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sea por imposibilidad técnica atribuible a la Administracion Tributaria del Municipio de San José
de Cucuta o por causas atribuibles al Administrado como lo dicta el paragrafo 2 del articulo 6° o
(iii) cuando no haya disponibilidad de los servicios informaticos electrénicos, de que trata el
articulo 8°,

Cuando los contribuyentes no puedan acceder al contenido del acto administrativo por razones
tecnologicas, deberan informarlo a la Secretaria de Hacienda del Municipio dentro de los tres (3)
dias siguientes a su recibo, para que la Secretaria de Hacienda del Municipio envie nuevamente
y por una sola vez, el acto administrativo a través de correo electrénico; en todo caso, la
notificacién del acto administrativo se entiende surtida por la Administracién en la fecha de envio
del primer correo electronico, Sin perjuicio de que los términos para el administrado comiencen a
correr transcurridos cinco (5) dias a partir de la fecha en que el acto sea efectivamente recibido.

El articulo 568 del Estatuto Tributario establece que las actuaciones de la administracion enviadas
por correo, que por cualquier razén sean devueltas, seran notificadas mediante aviso. La Corte
Constitucional mediante la sentencia C- 1114 de 2003 reconocié que la notificacién por correo
incluye el correo electronico, y la Administracion Tributaria debe interpretar que el correo
electrénico es una de las tipologias posibles de correo, y en consecuencia, cuando un correo,
fisico o electronico, sea devuelto por cualquier razén (salvo que se efectue a una direccion distinta
a la informada de que trata el articulo 567 del Estatuto Tributario), procedera la notificacién
subsidiaria de que trata el articulo 568 del Estatuto Tributario. Es decir, seran notificados mediante
aviso, con transcripcion de la parte resolutiva del acto administrativo, en el portal web de Ia
Alcaldia.

2.15.3 Correccion de actuaciones enviadas a direccién errada.

Cuando se hubiere enviado a una direccion distinta de la registrada o de la posteriormente
informada por el responsable habra lugar a corregir el error en cualquier tiempo enviandola a la
direccién correcta.

En este dltimo caso, los términos legales sélo comenzaréan a correr a partir de la notificacion
hecha en debida forma.

La misma regla se aplicara en lo relativo al envio de citaciones, requerimientos y otros
comunicados.

2.15.4 Notificaciones devueltas por el correo.

Los actos administrativos enviados por correo, que por cualquier razén sean devueltos, seran
notificados mediante aviso, con transcripcion de la parte resolutiva del acto administrativo, en el
portal WEB del Municipio que incluya mecanismos de blsqueda por numero identificacion
personal y, en todo caso, en un lugar de acceso al publico de la misma entidad. La notificacion
se entendera surtida para efectos de los términos de la administracion, en la primera fecha de
introduccion al correo, pero para el contribuyente, el término para responder o impugnar se
contara desde el dia habil siguiente a la publicacién del aviso en el portal 0 de la correccién de la
notificaciéon. Lo anterior no se aplicard cuando la devolucion se produzca por notificacién a una
direccion distinta a la informada en el Registro Unico Tributario -RUT- y/o actualizacion del
Registro de Informacién Tributaria ~ RIT, en cuyo caso se debera notificar a la direccion correcta
dentro del término legal.

Cuando sea devuelto el oficio de notificacion por correo, se debera efectuar una revision de la
causal de devolucion y de acuerdo con la misma, proceder a adelantar la actuacion
correspondiente para subsanar la situacion o adoptar la medida correspondiente:
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A

Direccién diferente: Revisar la direccién del oficio devuelfo, si existe erroren la misma, 58
debera corregir y enviar la comunicacién por correo a Ia nueva direccion.

No existe nimero: Revisar Ia direccidn del oficio devuelto, si existe error en la misma, ss
debera corregir y enviar la comunicacién por correo a Ia nueva direccién.

Direccion deficiente: Revisar la direccion del oficio devuelto, si existe error en la misma, se
debera corregir y enviar la comunicacion por correo a la nueva direccion. En el evento de no
tener conocimiento de otra direccion, se notificara por aviso.

d} Desconocido: La notificacion se lievara a cabo por aviso.

e} No reside: La notificacion se llevara a cabo por aviso.

f) Cambio de domicilio: La notificacion se llevara a cabo por aviso.

=g

2.15.5 Notificacion por Aviso

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 563 del Estatuto Tributario, cuando no haya sido posible
establecer la direccion del deudor una vez agotadas la bisqueda en todos los medios de
informacion, las notificaciones se realizaran mediante su publicacion en la pagina web de iz
entidad. A efectos de surtir la notificacion, se publicara el correspondiente aviso junto con el acto
administrativo en el portal de la Alcaldia Municipal.

De conformidad con el articulo 568 del Estatuto Tributario, cuando el oficio para la nofificacién
por correo sea devuelto, serd necesario realizar la notificacién mediante aviso que contenga la
parte resolutiva del acto administrativo, en el portal web de la Alcaldia Municipal, y en un lugar de
acceso al publico del Palacio Municipal. El término para responder o interponer recursos por parte
del deudor empezaré a correr desde el dia siguiente a la publicacion del aviso en el portal.

La notificacion se haré mediante Ia publicacion del acto publicado en Ia pagina web de Iz entidad,
cuando no haya sido posible establecer Ia direccion del deudor una vez agotadas la bisgueda en
todos los medios de informacion y una vez vencidos los diez (10) dias de la citacién.

2.15.6 Notificacién Personal

Fara efectos de la notificacion personal, el deudor debera ser citado mediante oficio gue se
enviara por correo, a las direcciones que se encuentren registradas en la Camara de Comercio,
ias reportadas en el proceso, las suministradas por el deudor, las contenidas en el titulo sjecutivo
y las que se llegaren a obtener por informacion solicitada 2 las entidades gue Se requieran como
fuenie.

Cuando no haya sido posible establecer la direccion del deudor una vez agotada iz bisgueda en
todos los medios de informacion, la citacion sera publicada en la pagina web de Ia entidad.

Si denfro de los diez (10) dias habiles contados a partir del dia sigulente alde recepcidnde ia
citacion, el deudor, su representante legal o su apoderado comparecen, ia notificacion se surtirs
personalmente mediante la entrega de una copia del mandamiento de pago sl nolificado, previs
suscripcion del acta de nofificacion que debera contener

a} Fecha en que se efectia ia diligencia.

b) Mencion de ia presencia del ejecutado en el despacho, de su representante iegal, apoderado
especial o persona autorizada y calidad en que aclia.

¢} Mencion de los documentos que se aportan para acreditar la represeniacién legal La
representacion legal se acreditard con el documento idéneo, por siemplo, por medio dal

el lay WIS TS 2 T %i;‘;iigfmmméggﬁmg&%ﬁ%%m;é&mm’@gﬁt Py
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certificado de la Camara de Comercio tratandose de personas juridicas; o la sentencia judicial
cuando se irala de tulor o curador de bienes.

d} identificacidon da quisn s nolifica

e} Providencia que se le notifica y constancia de Ia entrega de una copia de acto que se notifica,
comg lo indica el articulo 568 del Estatulo Tributario.

£} Firma del notificado v del notificador.

Vencidos los diez (10) dias otorgados en la citacion para la nofificacion personal sin gue se
hubiese logrado Ia notificacién del deudor, se procede a efectuar la notificacion por correo. La
notificacion se hara mediante la publicacién del acto publicado en la pagina web de la entidad,
cuando no haya sido posible establecer la direccién del deudor una vez agotada Ia blsqueda en
todos los medios de informacion y una vez vencidos los diez (10) dias de Ia citacion.

2.15.7 Notificacion por Conducta Concluyente

Este tipo de notificacion la establece el articulo 301 del Cédigo General def Proceso y el articulo
72 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo para los actos
administrativos.

La conducta concluyente surte los mismos efectos de la nofificacién personal y s& genera cuando
una parte o un tercero manifieste que conoce determinada providencia o la mencione en escrito
que lieve su firma, o verbalmente si queda registro de elio y se entiende que se surtio la
notificacion en la fecha de presentacién del escrito o de la manifestacién verbal.

2.15.8 Notificacion por Edicto

Conforme el articulo 565 del Estatuto Tributario, las providencias que decidan recursos se
nofificaran por edicto, siempre que no se logre Ia notificacién personal. El edicto debe contener
la parte resolutiva del acto administrativo a notificar y sera fijado en un lugar publico de la entidad
por el término de diez (10} dias.

2.16 IRREGULARIDADES DENTRO DEL PROCESO ADMINISTRATIVO COACTIVO.

El articulo 849-1 del Estatuto Tributario, establece la posibilidad de corregir las imegularidades
procesales que se presenien dentro del Proceso Administrativo Coactivo, en cualquier tiempo,
hasta antes de proferirse Ia providencia que aprueba el remate.

Las irregularidades pueden ser absolutas, que no son susceptibles de sanearse ¥ relativas, las
que admiten dicha posibilidad. Uno u otro caracter se definiran siguiendo Ias reglas que para tal
efecto establece el Codigo General del proceso en su articulo 132 y siguientes.

Las irregularidades saneables se subsanaran de oficio o a peticién de parte, ¥ de plang, ssio s,
sin necesidad de tramitar incidente. Segin la norma citada, las iregularidades se consideraran
saneadas cuando a pesar de elias, el deudor actde en el proceso y no la alega, y en todo caso
cuando el acto cumplié su finalidad y no viold ef derecho de defensa.

217 EXAMEN DEL EXPEDIENTE

De conformidad con lo previsto en el articulo 8494 de! Estatuto Tributario Nacional, los
expedientes de cobro coactivo solo pueden ser examinados por el contribuyente o su apoderado
legalmente constituido, o por los abogados autorizados mediante memorial presentado
personaiments por ¢f contibuyente
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218 CUENTA DE DEPOSITOS JUDICIALES

Los dineros que se embargan, y los que se consignan a titulo de garantia o caucion, o para el
pago a los auxiliares de la Administracion, no son del Municipio y se reciben a titulo de depdsito,
y no pueden manejarse en las cuentas ordinarias de la Tesoreria Municipal; por lo tanto, para
efecto del depésito de esos dineros, la Tesoreria Municipal debera abrir una Cuenta de Depésitos
Judiciales en la entidad bancaria autorizada legalmente para ello.

Los titulos de deposito Judicial unicamente pueden ser pagados por orden del funcionario
ejecutor.

Para efectos del pago, bien sea a favor del Municipio de San José de Cucuta segun los resultados
del proceso, o a favor del perito o secuestre, o a favor del ejecutado cuando deben devolvérsele
sumas de dinero, el funcionario ejecutor debe mediante endoso ordenar el pago del titulo de
depésito a favor del beneficiario, y de ser necesario, podra ordenar al banco la conversion o
fraccionamiento del titulo de deposito judicial.

2.18.1 Constitucién de Depésitos Judiciales.

La orden de constitucion de los depésitos judiciales se proferira cuando fuere necesario, segun
lo determinen las normas procesales y se comunicara mediante oficio suscrito con firma completa
y antefirma del funcionario competente.

El oficio contendra los datos exigidos por las normas procesales respectivas y de conformidad
con el reglamento de la entidad bancaria autorizada legalmente para ello.

La Subsecretaria de Cobro Coactivo recibira los titulos por concepto de consignacion para hacer
postura en diligencias de remate.

2.18.1.1 Disposicion de Depdsitos Judiciales.

El acto administrativo mediante la cual se ordene la disposicion de los depésitos judiciales se
proferira en los términos exigidos por las normas procesales y se comunicara al Banco mediante
oficio expedido en original y dos copias.

Antes de ordenar cualquiera de los movimientos, el funcionario ejecutor determinara la existencia
del depdsito o depositos en el modulo y consignara los datos en los oficios y formatos respectivos.

Para las ordenes de pago, ademas del cumplimiento de las normas procesales, se aplicar el
procedimiento establecido para ello.

Fraccionamiento: Cuando una o varias sumas depositadas deban entregarse en diversas cuotas
0 a varias personas, el funcionario ejecutor ordenara al Banco que la suma global del depésito se
divida en varias de menor cuantia, segiin el nimero de cuotas en que deba repartirse, sin que en
ningln caso pueda superarse el valor de dicha suma (Acuerdo 1676 de 2002, Art.8).

Conversidén: Cuando una suma depositada deba transferirse a un proceso diferente que cursa
en otro despacho judicial o en el mismo que ordend su

Para ei fraccionamiento o la conversion de los depésitos judiciales, la orden se comunicara en los
términos y con los formatos autorizados para ello.
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Reposicién: Es la cancelacion de un titulo judicial y la expedicién de uno nuevo en las mismas
condiciones que el anterior, por pérdida o extravio, hurto o grave deterioro del titulo original
(Acuerdo 1676 de 2002, Art.10).

La reposicion procedera solo para los casos previstos en los Acuerdos vigentes y se comunicara
segln lo establecido en dicho Reglamento.

Los oficios y formatos con sus respectivas copias se remitiran a la dependencia administrativa
para gue dé cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento.

Prescripcién de titulos judiciales: Accién que se constituye cuando los depositos judiciales
consignados a érdenes de Administracién Municipal, no han sido reclamados por el titular o sus
beneficiarios, trasladandose a favor del Tesoro Municipal.

Depésitos judiciales en condicion especial: Depésitos judiciales que tengan mas de diez (10) afios
de constitucién y que. a} “No puedan ser pagados a su beneficiario por la inexistencia del proceso en e/
despacho judicial a cuyo cargo estan, o de la falta de solicitud para su pago, ¢ de la falta de la peticion de
ofro despacho para proceder a su pago, o b) “Hayan sido consignados en el Banco Agrario, o entidad
bancaria correspondiente, o estén a su cargo, sin que se tenga identificado el despacho judicial bajo cuya
responsabilidad deberian estar.?

Depésitos judiciales no reclamados: Depésitos judiciales que no hayan sido reclamados por
su beneficiario dentro de los dos (2} afios siguientes a la fecha de terminacion definitiva de
cualquier proceso de cobro coactivo, prescribiran de pleno derecho a favor del Municipio de San
José de Cucuta.

Antes de trasladar los recursos de los depoésitos judiciales no reclamados, la Secretaria de
Hacienda publicara por una sola vez en la pagina web oficial del Municipio el listado de todos los
depositos judiciales no reclamados a la fecha de publicacion, identificando el radicado del
proceso, sus partes y la fecha de la actuacion que dio fin al proceso, para que en el término de
veinte (20) dias habiles, siguientes a la fecha de la publicacion, el beneficiario del depoésito se
presente a realizar las reclamaciones correspondientes ante la Subsecretaria de Cobro Coactivo
que conoci6 del proceso. Si el beneficiario no reclama el depédsito, se entendera que los recursos
prescribieron de pleno derecho a favor del Municipio de San José de Cucuta.

Cobro irregular: Acto ilicito que puede comprometer la responsabilidad de empleados o
funcionarios del Municipio, del Banco o de terceros, debe ser denunciado ante la Fiscalia General
de la Nacion.

2.18.1.2 Orden de No Pago y su Revocatoria.

La orden de no pago de las Cuentas de Depésitos y Consignaciones Judiciales sera impartida
por el funcionario competente, comunicada por €l mediante oficio y copia en los términos del
Acuerdo, el cual se remitira directamente por el despacho al Banco.

De igual manera se procedera cuando dicha orden sea revocada. De tales oficios se enviara copia
a la dependencia administrativa.

2.18.1.3 Archivo y Archivo Especial.

2 {ey 1743 de 2014, articulo 4.
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Las copias de los oficios y formatos que ordenen operaciones o movimientos incluidos los de la
conversion seran archivadas en el respectivo expediente, una vez sean devueltas por la
dependencia administrativa, en atencion a lo ordenado por el Reglamento.

Las ordenes de no pago y su revocatoria también se archivaran en el respectivo expediente,
inmediatamente sean proferidas.

Ademas, se llevara un archivo especial, en el cual organizara los extractos de las Cuentas de
Depositos y Consignaciones Judiciales, las relaciones que recibe del Banco sobre depdsitos
constituidos, pagados y de sus movimientos; los reportes de inconsistencias; las comunicaciones

que se crucen y, en general, sobre los depositos de su despacho no referidos a un proceso
especifico.

2.18.1.4 Informacioén y Registro.
El despacho recibira directamente del Banco:

En forma mensual, el extracto impreso de las Cuentas de Dep6sitos y Consignaciones Judiciales:
y diariamente:

a) La relacion de los depositos constituidos en la fecha, debidamente asociados al nimero del
oficio respectivo, cuando lo hubiere;

b) El movimiento de las Cuentas de Depoésitos y Consignaciones Judiciales, clasificados por
concepto.

El despacho debera registrar en el modulo de depdsitos la constitucion, el pago, el
fraccionamiento, la conversion, la reposicion y demas operaciones sobre los depositos
inmediatamente se produzcan, al igual que la informacion suministrada diariamente por el Banco.

2.18.1.5 Conciliacién.

Con base en la confrontacién de la informacion y registros y la conciliacion preliminar que se
realice, el despacho procedera a:

a) Efectuar el control y conciliacion de los depdsitos y movimientos de las Cuentas de Depositos
y Consignaciones Judiciales.

b) Determinar las inconsistencias y solicitar a la dependencia administrativa el apoyo para su
solucién ante el Banco.

2.18.1.6  Registro de Firmas.

La solicitud del registro de firmas que formule el Secretario de Hacienda para el funcionario
responsable, se hard como lo dispone el Acuerdo vigente y con el lleno de los requisitos
establecidos por el Banco. ’ ‘

También se realizara el procedimiento a que se refiere el inciso anterior cuando se presenten
novedades de personal, permanentes o transitorias, de los funcionarios con facultad de
disposicion sobre los depdsitos. Copia del oficio debera reposar en el archivo de la Subsecretaria
de Cobro Coactivo.

Una vez efectuado el registro de las firmas, el Secretario de Hacienda y/o el funcionario
responsable quedaran habilitados para ejercer las funciones asignadas en relacion con los
depdsitos de las Cuentas de Depdsitos y Consignaciones Judiciales.
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2.18.1.7 Elaboracion y Actualizacién de la Tarjeta de Control de Firmas.

El Secretario de Hacienda y/o el funcionario ejecutor autorizado elaboraran y diligenciaran la
tarjeta de control de firmas de los funcionarios y empleados con facultad de disposicion sobre las
Cuentas de Depésitos y Consignaciones Judiciales.

Las tarjetas se actualizaran con base en la informacién de novedades de personal, permanentes
o transitorias.

Cada vez que se presente una de estas novedades se anulara la tarjeta anterior, la cual se llevara
al archivo historico, que debe organizar la Secretaria de Hacienda, y se diligenciara una nueva
con los datos de los servidores con facultad de disposicion sobre los depositos.

2.18.1.8 Recepcion de Documentos, Depoésitos y Titulos.
La Secretaria de Hacienda recibira:

A- Del Banco

~ Diariamente, en medio magnético:

a) La relacion de los depositos constituidos en la fecha, en las Cuentas de Depésitos y
Consignaciones Judiciales del despacho, debidamente asociados al nimero del oficio
respectivo, cuando lo hubiere.

by E! movimiento de las Cuentas de Depoésitos y Consignaciones Judiciales a su cargo,
clasificados por concepto y despacho.

-~ Mensualmente, en medio magnético:
El extracto de cada cuenta del despacho a su cargo.
B-. De los despachos:

a) Por una sola vez, las Cuentas de Depositos y Consignaciones Judiciales, debidamente
inventariados. Para lo cual se levantara un acta suscrita por el Secretario de Hacienda y/o el
funcionario responsable.

b) Los originales de las Cuentas de Depositos y Consignaciones Judiciales que se hayan
expedido para hacer postura en diligencias de remate.

2.18.1.9 Recepcion y entrega de las 6rdenes de pago.

La Secretaria de Hacienda realizara la recepcion y entrega de las 6rdenes de pago de las Cuentas
de Depositos y Consignaciones Judiciales conforme al siguiente procedimiento:

- Recibira, en original y dos copias, los oficios mediante los cuales se comuniquen las érdenes
de pago.

~ Verificara, la autenticidad de las firmas de los funcionarios autorizados y la veracidad de la
orden.

-~ Determinara la existencia del deposito en el médulo y confrontara los datos alli consignados
con los del oficio, a fin de establecer su coincidencia. En caso contrario, se hara constar la
inconsistencia en el oficio y se devolvera al despacho para su correccion.
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— Revisara que los formatlos esién tofal y correctamente diligenciados. En caso contrario, se
hara constar ia inconsistencia en e} oficio y se devolvera al despacho para su correccidn.

— Verficars is dentidad del beneficiano,

— Dara el visto bueno a los oficios proferidos, mediante Ia rdbrica e imposicion de la huelia
dactilar del jefe y del empleado con firmas registradas.

~ Entregara el original del oficio al beneficiario y le hara firmar las copias, en sefial de recibo.

— Archivard una copis deloficio

— Remitira al despacho y debidamente firmada por el Banco, la copia de! oficio pars que aqudl
dé cumplimienic a lo dispussio en el Reglamenin

2.18.1.10 Recepcion y tramite de oficios que ordenen movimientos diferentes al pago.

Esta funcion la efectuara el Secretario de Hacienda y/o el funcionario responsable conforme al
siguienis procedimianio:

— Recibira, en original y dos copias, los oficios mediante ios cuales se comuniquen las 6rdenes
de fraccionamiento y conversién de las Cuentas de Depésitos y Consignaciones Judiciales.

— Recibira y complementara los oficios gue ordenen ia conversion de las Cuenias de Dendsiios
¥ Consignaciones Judiciales.

— Verificara la autenticidad de las firmas del Secretario de Hacienda y el empleado responsable
¥ iz veracdad de s orden.

~ Determinara ia existencia del depdsito en ef mddulo v confrontara los datos alii consignados
con o8 del oficio, 3 fn de esisblecer su coincidencia. Fn case confrano, se hard consier iz
inconsistencia en el oficio y se devolvera al despacho para su correccion.

— Revisara que los formatos estén fotal y correctamente diligenciados. En caso contrario, se
hara constar ia inconsistencia en el oficio y se devolvera al despacho para su correccidn.

— Dara el visio bueno con Ia ribrica e imposicién de ia huelia dactilar del Secretario de Hacienda
y/o el funcionario responsable con firmas registradas.

— Remitira el original del oficio al Banco y le hara firmar las copias, en sefial de recibo.

— Archivars una copis del oficio,

~ Remitira, debidamente firmada por el Banco y Ia dependencia administrativa, copia del oficio
para que se dé cumplimiento a lo dispuesto en ¢f Reglamento.

2.18.1.11 Orden de no pago y su revocatoria.
El Secretario de Hacienda y/o el funcionario responsable, bajo su responsabilidad, podrs soliciiar
el no pago de las Cuentas de Depésitos y Consignaciones Judiciales cuando se presenien ias

circunstancias anteriores, e igualmente podra proceder a su revocatoria,

Los oficios respectivos serdn suscritos por el Secretaric de Hacienda yio ef funcionario
responsabis

2.18.1.12 Custodia.

La custodia de los titulos judiciales se realizara mediante Iz adopcién de medidas gue garaniicen
su seguridad, como iz ulifizacitn de calas fusriss.

2.18.1.13 Heposicidn.

La reposicion proceders en los cases a que se refiere el Acuerdo vigenie Paorasisfecio g
dependencia adminisirativa proceders st
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— Presentara iz denuncia penal respectiva, cuando el Hitulo se desapareciere estando en su
poder.

— Dzrs aviso inmedinio gl despacho sobre Ia pérdids, exdravio, hurlo o grave deterioro del tiulo
y soficitara el diligenciamiento del formato comrespondiente.

-  ibicars el Hilo cuando is solicliud obederea a grave delerioro del mismo.

— Recibira en original y dos copias, los oficios mediante los cuales se comuniguen las drdenes
de reposicion de los titulos de depobsito judicial, junto con la denuncia penal o el fiulo
raspeciivo, segin sea & caso.

~  Verificara s autenticidad de Ias firmas de los funcionarios competenies y la veracidad de iz
orgen.

- Determinara iz existencia del Hitulo en el mddulo y confrontara los datos alli consignados con
ins del oficio, 3 fn de ssioblecer su coincidencia. En caso confrario, se hard conslar ia
inconsistencia en =l oficic y se devolvera al despacho para su coreccion.

— Revisara que los formatos estén total vy correctamente diligenciados: En caso confrario, hara
consiar iz inconsistencia an ol oficio v o devolvera 2l despacho para su corecciin.

— Dara el visio bueno, mediante Ia ribrica vy huelia dactilar del Secretario de Haclenda y €l
empleado responsable con frmas regisiradas.

—~ Remitira & original del oficio al Banco y le hara firmar las copias, en sefial de recibo.

— Archivars una copia del oficio.

— Remitird al despacho, debidamente firmada por el Banco y ia dependencia administrativa,
copia del oficio para que aguél de cumplimiento a lo dispuesio.

2.18.1.14 Contabilizacién.

iz Secretaria de Hacienda y el funcionario responsable realizard la contabilizacion de los
movimientos de ias Cuentas de Depésitos y Consignaciones Judiciales, generen o no fa
expedicién de titulos; para lo cual analizara y confrontars la siguiente informacion:

2.18.1.15 Conciliaciones.

L2 dependencia administrativa realizard las conciliaciones preliminares de las cuentas de los
despachos udiciales, para o cual

- Revisara ios exdiracios, ias relaciones de depdsiios consliluidos, de depdsilos pagados v
demas operaciones; asi como los Hiulos en cuslodis, cusndo los hublers.

~ Reslizars ias confoniacionss v i concliiacidn preliminar,

— Remitira ia conciliacién prefiminar a los despachos correspondientes para su confirmacion u
chservaciones.

- Determinara las inconsistencias y gesfionard su solucién ante la oficina del Banco gue
corresponda,

— informars 5 los despachos ol resullado de su gestidn

2.18.1.18 Aplicacion de Depdsiios.

Los titulos de depdsito: que se efectten a favor del Municipio de San José de Clcula y que
correspondan a procescs administrativos de cobro, adelantados por dicha entidad, que no fueren
reclamados por el contribuyente dentro del afio siguiente a la terminacion del proceso, asi como
aquellos de los cuales no se hubiere localizado su fitular, ingresaran como recursos del Fondo de
Gestion Tributaria, siempre que haya sido creado en la entidad.
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2.18.2 Costo Beneficio Cobro Persuasivo y Coactivo

El Estatuto Tributario en su articulo 839-4 modificado por el articulo 265 de la Ley 1819 de 2016,
establece que, el funcionario competente para adelantar el proceso de cobro coactivo debe
decidir sobre la practica de la diligencia de secuestro y el levantamiento de la medida cautelar,
teniendo como base el calculo de la relacion costo-beneficio.

Decretada en el proceso de cobro coactivo las medidas cautelares sobre un bien y antes de fijar
fecha para la practica de la diligencia de secuestro, el funcionario de cobro competenie, mediants
auto de ramite, decidira sobre la relacion costo-beneficio del bien, teniendo en cuenta los criterios
y lineamientos para la aplicacion de la metodologia de analisis costo/beneficio, en lo que se refiere
a las obligaciones a favor del Municipio de Cdcuta que estén en proceso de cobro persuasive o
cobro coactive, establecidos por la Secretaria de Haclenda a través de la Subsecretaria de Cobro
Coactivo mediante resolucion, y que permitira proceder a la depuracién de la cartera de estas,
cuando la relacién costo beneficio sea negativa para Ia enfidad.

Si se eslablece que la relacion costo-beneficio es negativa, ef funcionario de cobro compelenie
se abstendra de practicar ia diligencia de secuestro y levantara la medida cautelar dejando el bien
a disposicion del deudor o de la autoridad competente, segin sea el caso, v continuara con las
demas achividades dal proceso de cobro,

En los procesos de cobro que, a fa fecha tengan medidas cautelares decretadas ylo
perfeccionadas se dara aplicacion a ias disposiciones contenidas en este numeral.

Con este calculo de ia relacién costo-beneficio, se busca evitar un mayor desgaste econémico,
al adelantar un proceso de cobro con el fin de ejecutar un bien con el cual no se puede cancelar
ninghn valor del orédilo Sscal

La Resolucion No. 357 del 23 de julio de 2008 de la Contaduria General de la Nacion, por la cual
se adopid el procedimiento de control interno contable y el reporte del informe anual de evaluacién
2 la Centaduria General de la Nacion, en el numeral 3.1 del Procedimiento para implemeniacidn
¥ Evaluacion de Condrol Interno Coniabls.

La depuracion es una obligacion a la calidad de la informacién contable que incluys ios Hamados
saldos menores, vale decir aguellos sobre los cuales Ia evaluacién costo-beneficio determina que
su cobro ocasionaria una pérdida palrimonial.

En el mismo sentido, sefial6 el Consejo de Estado, que 7...J dentro del contexto de la consulta
se considera como saldo menor aquel monto a favor de la Administracién cuya evaluacion
objetiva y documentada de la relacién costo-beneficio lleve a concluir que su cobro ocasionaria
un detrimento o pérdida patrimonial para la respectiva enfidad. Ante la existencia de saldos
menores, las entidades pablicas deberian proceder a la depuracién de sus saldos contables
previa aplicacion del procedimiento de control interno contable que adopten para el efecto, sobre
la base de las pautas establecidas por la Contaduria General de la Nacién. Apficado &l
procedimiento de depuracion, las entidades publicas podrén castigar aquellas obligaciones bajo
las circunstancias anotadas, lo que implica que desaparezcan definitivamente de los registros
contables”™

Finaimente se concluye que si existe la obligacion a cargo de las entidades publicas de adelantar
las acciones tendientes a cobrar las obligaciones a su favor, en caso de que hecha una valoracién
costo-beneficio se concluya que se afecta negativamente el patrimonio publico, podria abstenerse
de su ejecucion siempre que se haya agotado el respectivo procedimiento de depuracidn,
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CAPITULO Il
ACTUACIONES PROCESALES

3 MANDAMIENTO DE PAGO.

El mandamiento de pago es el acto administrativo procesal que consiste en Ia orden de pago gue
dicta el funcionario ejecutor para que el ejecutado pague la suma liquida de dinero adeudada
contenida en el titulo ejecutivo, junto con los intereses desde cuando se hicieron exigibles y las
costas del proceso.

3.1 CONTENIDO DEL MANDAMIENTO DE PAGO
El mandamiento de pago debera contener

3.1.1 Parte considerativa

£n la gue se indicara o sigulenis:

2} Norma municipal como entidad ejecutora.

b Cuudadyfecha

¢} Iidentificacion de cada una de las obligaciones por su cuantia, conceplo, periodo v &l
documento que la contiene. El mandamiento de pago alusivo a un titulo ejecutivo compigio
debera enunciar todos los documentos que lo conforman.

d) La identificacién plena del deudor o deudores con su nombre o razén social, NIT. 6 cedula de
ciudadaniz segin sl caso.

e} Constancia de ejecutoria de los actos administrativos o judiciales que conforman el titulo.

i Compelenciacon que se aclia

g) Valor de fa suma principal adeudada (impuesto y sanciones).

3.1.2 Parie resolutiva

a) La orden de pago por la via administrativa coactiva a favor del tesoro municipal, segin af
¢aso, y en contra de la persona natural o juridica que aparezca en la parte motiva, con su
nimero de identificacion y que consiste en la orden expresa de pagar dentro de los guince
dias (15) siguientes a la notificacion, el impuesto, las sanciones, los intereses moratorios
cancelados desde la fecha en que se vencio la obligacion u obligaciones y hasta cuando se
cancelen, ia actualizacion y las costas procesales en que se haya incurrido.

b) La orden de citar al ejecutado para que comparezca a notificarse del auto de mandamiento
de pago dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de recibo del correo del oficio de
citacion y la orden de notificar por correo si no comparece dentro del término para nofificar
personaimente.

¢} La posibilidad de proponer excepciones dentro del término establecido en los articulos 830 ¥
ss del Estatuto Tributario Nacional, ante el funcionario ejecutor a cargo del proceso.

d) La orden de: NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

€) La firma del funcionario ejecutor.

El mandamiento de pago podra referirse a mas de un titulo ejecutivo del mismo deudor. Cuando
se trate del cobro de garantias, en el auto de mandamiento de pago, también se ordenaran las
medidas cautelares, tal como lo establece el articulo 814-2 del Estatuto Tributario Nacional: en
ios demas casos, ias medidas caulelares se decratan en acio administrativo separado.

Cuando ia ejecucién se dirija contra una persona juridica, debe obrar dentro del expediente Ia
certificacion sobre su existencia y representacion legal expedida por la entidad competente. La
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ejecucion contra un ente juridico serd valida aun cuando se encuentre en estado de liquidacion,
en cuyo evento su representante legal es el liquidador, luego de concluida la liquidacion, la
ejecucion se adelantara contra los responsables solidario

3.2 NOTIFICACION DEL MANDAMIENTO DE PAGO
Los pasos que se deben seguir para efectuar la notificacién son los siguientes:

La forma de notificar el mandamiento de pago se encuentra prevista en el articulo 826 del Estatuto
Tributario Nacional. La notificacion es el acto mediante el cual se pone en conocimiento del
deudor la orden de pago.

El funcionario ejecutor para exigir el cobro coactivo producira el mandamiento de pago ordenando
la cancelacion de las obligaciones pendientes mas los intereses respectivos. El mandamiento de
pago podra referirse a mas de un titulo ejecutivo del mismo deudor.

Este mandamiento se notificara personalmente al deudor, previa citacién para que comparezca
en un término de diez (10) dias. Si vencido el término no comparece, el mandamiento ejecutivo
se notificara por correo. En caso de no ser posible la notificacion personal, se hara por correo y,
ante el fracaso de éstas, se notificara mediante aviso.

En la misma forma se notificara el mandamiento ejecutivo a los herederos del deudor y a los
deudores solidarios.

Cuando la notificacion del mandamiento ejecutivo se haga por correo, debera informarse de ello
por cualquier medio de comunicacion del lugar. La omision de esta formalidad, no invalida la
notificacion efectuada.

Las actuaciones que se profieran en el curso de los procesos de cobro coactivo seran notificadas
por correo preferentemente, sin que ello impida la notificacién personal en el evento de que el
deudor comparezca con tal fin.

3.2.1 Citacion para notificar.

El deudor debera ser citado para efectos de la notificacion personal del mandamiento de pago.
Tal situacion debera efectuarse:

a) Por correo en la tltima direccion reportada en los registros de contribuyentes establecidos en
la administracion para el respectivo impuesto, y a falta de ésta a la direccién que establezca
la respectiva administracién mediante verificacién directa o mediante la utilizacién de guias
telefonicas, directorios y en general de informacion oficial, comercial o bancaria, tal como lo
prevé el articulo 563 del Estatuto Tributario. ’

b) Cuando el deudor haya fallecido y deba notificarse el titulo a los herederos, debera citarse
para notificacion del titulo a los herederos a la direccion declarada en el respectivo proceso
de sucesion, o a la que posea o establezca el funcionario ejecutor conforme a las reglas ya
citadas. Para tal efecto, la norma sefiala que podra hacerse usa de los diferentes servicios
de correo, es decir, a través de la red oficial de correos o cualquier servicio de mensajeria
especializada debidamente autorizada por la autoridad competente. Si se trata de personas
juridicas de derecho privado con domicilio en Colombia, la comunicacién se remitira a la

direccion que aparezca registrada en la Camara de Comercio o en la oficina que haga sus
veces.

3.2.2 Notificacién personal.
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El mandamiento de pago se notificara personalmente al deudor, previa citacion para que
comparezca en un termino de diez (10) dias.

La notificacion personal se practicara por funcionario competente, en el domicilio del interesado,
0 en la Secretaria de Hacienda, si dentro de los diez (10) dias habiles, contados a partir del dia
siguiente al de la introduccion de correo del oficio, el citado, su representante legal o su apoderado
comparecen. La notificacién del mandamiento de pago se surtira personalmente mediante la
entrega de una copia del mandamiento de pago al notificado, previa suscripcion del acta de
notificacion que debera contener:

a) Fecha en que se efectua la diligencia.

b) Se dejara constancia de la presencia del ejecutado en el despacho o de su representante
legal 0 apoderado especial y calidad en que actua. Si el deudor actual a través de apoderado
especial, este debe tener la calidad de abogado de acuerdo a los sefialado por el articulo 25
del Decreto 196 de 1971; en tal caso exhibira el poder correspondiente.

c) La representacion legal se acreditara con el documento idéneo, por ejemplo, por medio del
certificado de la Camara de Comercio tratandose de personas juridicas comerciales; o la
sentencia judicial cuando se trata de tutor o curador de bienes.

d) Identificacion de quien se notifica.

e) Acto administrativo que se le notifica -mandamiento de pago de fecha —

f) Constancia de la entrega de una copia del mandamiento de pago, como lo indica el articulo
569 del Estatuto Tributario.

g) Firma del Notificado y del notificador.

El expediente no puede ser facilitado para su examen, antes de la notificacion del mandamiento
de pago. (Art. 123 C.G P.J.)

Sera necesario verificar que el notificado no se retire sin firmar el acta de la diligencia de
notificacion. El expediente no puede ser facilitado para su examen antes de la notificaciéon del
mandamiento de pago

En el acto de notificacion de las providencias se dejara constancia de los recursos que proceden
contra el correspondiente acto administrativas

3.2.3 Notificacion por correo del mandamiento de pago

Vencidos los diez (10) dias sin que se hubiere logrado la notificacion personal, se procedera a
efectuar la notificacion por correo mediante el envio de una copia del mandamiento de pago a la
direccion de que disponga la Administracién Tributaria del Municipio de San José de Cucuta
Municipal, siguiendo el procedimiento indicado en los articulos 565, 567 y 568 del Estatuto
Tributario Nacional. En la misma forma se notificara el mandamiento ejecutivo a los herederos
del deudor y a los deudores solidarios.

La notificacion por correo de las actuaciones de la Administracién Tributaria del Municipic de San
José de Cucuta se practicara mediante entrega de una copia del acto correspondiente en la tltima
direccion informada por el contribuyente, responsable, agente retenedor, o declarante. En estos
eventos también procedera la notificacion electronica.

Cuando la notificacion se efectle a una direccion distinta a la informada, habra lugar a corregir el
error dentro del término previsto para la notificacion del acto.
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Cuando durante los procesos que se adelanten ante Ia Secretaria de Hacienda, el condribuvenis,
responsable, agente retenedor, o declarante actGe a través de apoderado, la notificacion se
surtira a la Gitima direccién que dicho apoderado tenga registrada en el Registro Unico Tributario,
y/o actualizacidn del Registro de informacién Tributaria - RIT.

3.24 Correccitn de ia nofificacidn,

De conformidad con lo establecido en el articulo 72 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, la falta de notificacion, o la nofificacién efectuada en forma
defectuosa, impide que el acto administrativo produzca efectos legales vy las acluaciones
posteriores a 1al notificacién estaran viciadas de nulidad.

Para subsanar las irregularidades que se presenten en la notificacion, el articulo 849-1 del
Estatuto Tributario, autoriza hacerlo en cualquier momento y hasta antes de aprobar ef remate,
obviamente Ia correccién de Ia nofificacién debera subsanarse antes de gue se produzea la
prescripcion.

Cuando la irregularidad recaiga sobre la notificacion del mandamiento de pago, una vez declarada
la nulidad toda la actuacién procesal se retrotraera a la diligencia de notificacion inclusive, lo cual
significa que todas las providencias posteriores 2 ella son nulas y habra necesidad de rehacerias.
Las dnicas actuaciones que no se afectan por ia irregularidad procesal en cuestién son las
medidas cautelares, las que se mantendran incélumes, pues se tomaran como previas.

Las irfégularidades procesales que se presenten en el procedimiento administrativo de cobro
deberan subsanarse en cualquier tiempo, de plano, antes de que se profiera la actuaciéon que
aprueba el remate de los bienes.

La irregularidad se considerara saneada cuando a pesar de elia el deudor actia en el proceso y
no la alega, y en todo caso cuando el acto cumplio su finalidad ¥ no se viold el derecho de defensa.

Las actuaciones y notificaciones que se realicen a través de los servicios informaticos electrénicos
de la Administracion Tributaria del Municipio de San José de Clcuta seran gratuiios.

3.2.5 Notificacién por conducta concluyente

Este tipo de notificacion la establece el articulo 301 del CGP y el articulo 72 del CPACA, para los
Actos Administrativos. En consecuencia, es vélida la notificacién del mandamiento de pago por
este medio; esto es, cuando el deudor manifiesta que conoce Iz orden de pago o o menciona en
escrito que lleva su firma o propone excepciones. En este caso se tendra por nolificado
personaimente el deudor, en la fecha de presentacién del escrito respective; o verbaiments
durante una audiencia o diligencia, si queda registro de ello, se considerara notificada ooy
conducta concluyente de dicha providencia en la fecha de la manifestacion verbal,

Quien constituya apoderado judicial se entendera nofificado por conducia concluvenie de fodas
las providencias que se hayan dictado en el respectivo proceso, inclusive del auto admisorio de
ia demanda o mandamiento ejecutivo, el dia en que se nolifigue = sulp gue i& reconoce
personeria, a menos que fa nofificacién se haya surtido con anterioridad. Cuando se hubiese
reconocido personeria antes de admitirse la demanda o de librarse el mandamiento sieculive, i
parte sera notificada por estado de tales providencias.

Cuando se decrete Iz nulidad por indebida notificacién de una providencia, esia se entenders
surtida por conducta concluyente el dia en que se solicits Ia nisfidad, pero los rminos de
ejecutoria o traslado, segin fuere el caso, solo empezaran a correr a parfirdel dia sipylenie gide
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la ejecutoria del auto que la decreté o de ia notificacion del auto de obedecimiento 3 lo resuelio
por &f superiorn

La notificacion por conducta concluyente surte los mismos efectos de la notificacion personal.
3.3 MEDIDAS CAUTELARES O PREVENTIVAS

Las medidas cautelares o preventivas tienen como finalidad garantizar fa conservacion de los
bienes, los perjuicios que puedan ocasionarse con el proceso, o la efectividad del crédito
perseguido. Buscan anticiparse a la decisién definitiva en aras de proteger el derecho, como
garantia para quien la solicita.

Conforme al Libro Cuarto del Cédigo General del Proceso, dentro de las medidas cautelarss se
encuentran las cauciones, el embargo y el secuestro.

El acreedor de una obligacién personal tiene derecho de perseguir su efectividad o pago mediante
la venta forzada de todos los bienes presentes o futuros del deudor. Estz es la lamada "Prenda
General" del acreedor sobre el patrimonio del deudor.

Dentro de los procesos de cobro administrativo coactivo y respecto del ejecutado, son
procedentes las medidas preventivas de embargo, secuestro, y caucion para levantar embargos
o secuesiros.

331 Medidas Cautelares Previas

Dentro del proceso de cobro administrativo coactivo, las medidas cautelares previas son aquellas
que se adoptan antes de notificar el mandamiento de pago al deudor, e incluso, antes de librar el
mandamiento de pago, o concomitantemente con éste; para lo cual el funcionario podra decretar
el embargo y secuestro preventivo de los bienes del deudor que se hayan establecido como de
su propiedad.

Para este efecto, los funcionarios competentes podrén identificar los bienes del deudor por medio
de las informaciones tributarias o de las informaciones suministradas por entidades publicas o
privadas, que estaran obligadas en todos los casos a dar pronta y cumplida respuesta 2 la
Administracion.

Cuando se hubieren decretado medidas cautelares y el deudor demuestre que se ha admilido
demanda contra el titulo ejecutivo y que esta se encuentra pendiente de failo ante la Jurisdiccion
de lo Contencioso Administrativo se ordenara levantarias.

i as medidas cautelares también podran levantarse cuando sea admitida la demanda ante la
Jurisdiccién Contenciose Administrativa, contra las resoluciones que fallan las SXCERCIONSS ¥
ordenan llevar adelante la ejecucion, se presta garantia bancaria o de compafiia de Segurss por
e! vaior adeudado.

337 Hedidas Cautelares dentro del Proceso.

Son agquellas que se pueden fomar en cualquier momento del proceso, después de notfficado &
mandamienic de pago.

3.3.3 Embargo
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Es una medida cautelar o preventiva cuya finalidad es la de inmovilizar los bienes del deudor,
impidiendo el traspaso o gravamen de los mismos, para que una vez determinados e
individualizados y precisado su valor mediante el avaltio, se proceda a su venta o adjudicacion,
conforme a lo establecido en el Articulo 2492 del Cadigo Civil,, el cual dispone que, salvo las
excepciones relativas a bienes inembargables, los acreedores podran exigir que se vendan todos
los bienes del deudor hasta la concurrencia de sus créditos incluidos los intereses y las costas de
cobranza, para con su producto se satisfaga integramente el crédito si fuere posible.

Se precisa que el bien queda fuera del comercio y por tal razén se constituye en objeto ilicito de
enajenacion o gravamen, Articulo 1521 del C.C. Del bien sélo podra disponer el Estado por
intermedio del Juez u otro funcionario investido de jurisdiccién o competencia, quien autoriza la
venta 0 adjudicacion a terceros o su restitucion al ejecutado. Para el caso del procedimiento
administrativo coactivo, la competencia radica en el funcionario ejecutor,

Realizada la investigacion de bienes del deudor por parte del funcionario encargado de efectuar
el cobro persuasivo o el funcionario ejecutor procedera a ordenar el embargo de los bienes en
cabeza del contribuyente moroso, el secuestro y remate de los bienes objeto de la medida.

Posteriormente deberd ordenarse la liquidacion del crédito y las costas procesales de
conformidad con lo sefialado en el Cédigo General del Proceso.

La resolucion debera contener la identificacion plena del bien a embargar y del deudor, y una vez
proferida se comunicara al contribuyente sobre la misma y a las entidades correspondientes para
que procedan segln su competencia, en los casos en que los bienes embargados sean sujetos
a registro,

3.3.3.1 Modos de perfeccionar el embargo
El Codigo General del Proceso, establece los siguientes modos para perfeccionar el embargo
3.3.3.1.1 Por Inscripcién

Para bienes sujetos a Registro, el embargo se perfecciona por la inscripcion de la orden de
embargo en el Registro Publico donde por Ley deba estar inscrito o registrado bien. Asi, por
ejemplo, cuando se trate de bienes inmuebles o derechos reales sobre los mismos, el embargo
se registrara en la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos; Cuando lo embargado sea el
interés social, el registro se efectuara en la Camara de Comercio.

De la resolucién que decreta el embargo de bienes se enviara una copia a la Oficina de Registro
correspondiente. Cuando sobre dichos bienes ya existiere otro embargo registrado, el funcionario
lo inscribira y comunicara a la Administracion y al juez que ordend el embargo anterior.

En este caso, si el crédito que origind el embargo anterior es de grado inferior al del fisco, se
continuara con el procedimiento, informando de ello al juez respectivo y si este lo solicita, pondra
a su disposicion el remanente del remate. Si el crédito que originé el embargo anterior es de grado
superior al del fisco, el Municipio se hara parte en el proceso gjecutivo y velard porgue se
garantice la deuda con el remanente del remate del bien embargado.

3.3.3.1.2 Por Notificacién o Comunicacion a un Tercero
Otra forma de perfeccionar el embargo es por notificacion o comunicacién a un tercero, para que

retenga el bien o se abstenga de entregarlo al deudor, o para gue efectle el pago al secuestre o
efectue el deposito en las Cuentas de Depésitos y Consignaciones Judiciales.
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3.3.3.1.3 Por Secuestro o Aprehensién Material

Esta ultima forma de perfeccionar el embargo se aplica a todos aquellos bienes muebles no
sujetos a registro, incluidas las acciones, titulos y efectos publicos al portador y efectos
negociables nominativos a la orden o al portador.

34 INEMBARGABILIDAD

Por regla general todos los bienes son embargables, no obstante, en algunos casos especificos
la Ley ha prohibido el embargo en razén a la naturaleza de los bienes o de las personas o
entidades poseedoras de los mismos.

De conformidad con el articulo 307 del Codigo General del Proceso, cuando la Nacion o una
entidad territorial sea condenada al pago de una suma de dinero, podré ser ejecutada pasados
diez (10) meses desde la ejecutoria de la respectiva providencia o de la que resuelva sobre su
complementacion o aclaracion y adicionalmente, son inembargables los bienes sefialados en la
Constitucion Politica de Colombia o en las Leyes especiales, los sefialados taxativamente en el
articulo 594 del Cddigo General del Proceso, en razén a la naturaleza de los bienes, o de las
personas, o por su finalidad y uso; los bienes no especificados en lo mencionado anteriormente
seran susceptibles de embargo. También son inembargables los bienes e ingresos indicados en
el articulo 134 de la Ley 100 de 1983,

Entre los bienes inembargables, se encuentran también los siguientes:

1. Los bienes, las rentas y recursos incorporados en el presupuesto general de la Nacion o de
las entidades territoriales, las cuentas del sistema general de participacion, regallas y
recursos de la seguridad social.

2. Los depositos de ahorro constituidos en los establecimientos de crédito, en el monto sefialado
por la autoridad competente, salvo para el pago de créditos alimentarios.

3. Los bienes de uso publico. Son de uso publico aguellos cuyo dominio pertenece a la Republica
y su uso a todos los habitantes del territorio nacional. Entre ellos tenemos: calles, plazas,
puentes, caminos, parques, monumentos, lagos, rios, playas, entre otros (articulo 63 de la
Constitucion Politica).

4. Los destinados a un servicio publico, cuandc el servicio lo presta directamente un
departamento, un distrito espec ial o capital, un municipio, un establecimiento pablico o un
concesionario de estos.

5. Cuando el servicio publico lo presten particulares, podran embargarse los bienes destinados
a él, asi como los ingresos brutos que se produzcea y el secuestro se practicarga como el de
empresas industriales.

8. Los bienes de interés cultural que conforman el patrimonio cuitural de la Nacidn que sean de
propiedad de entidades pubi cas {articulo 10 de iz Ley 397 de 1997).

7. El salario minimo mensual Eegal o convencional y las cuatro quintas partes del excedente del
salario minimo legal (articulos 154, 1585 y 156 de! Cédigo Sustantivo del Trabajo).

8. Las prestaciones sociales cualquiera sea su cuantia, salvo los créditos a favor de las
cooperativas legalmente constituidas y los provenientes de pensiones alimenticias, hasta el
limite maximo del 50% (Art. 344 del C.8.T). Este valor varia anuaimente.

9. Los recursos de los Fondos de Pensiones del Régimen de ahorro individual con solidaridad.

10. Los recursos de los Fondos de reparto del régimen de prima media con prestacion definida y
sus respectivas reservas.

11. Las sumas abonadas en las cuentas individuales de ahorro pensional del régimen de ahorro
individual con solidaridad y sus respectivos rendimientos.
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12. Las sumas destinadas a pagar los seguros de invalidez y de sobrevivientes dentro del mismo
régimen de ahorro individual con solidaridad.

13. Las pensiones y demas prestaciones que reconoce la Ley 100 de 1993, cualquiera que sea
su cuantia, salvo que se frate de embargos por pensiones alimenticias o a favor de
cooperativas de conformidad con las disposiciones legales vigentes.

14. Los bonos pensionales y los recursos para el pago de los bonos y cuotas partes de bonos de
que frata la Ley 100 de 1993.

15. Los recursos del Fondo de Solidaridad Pensional.

16. Las cotizaciones voluntarias y sus rendimientos financieros son inembargables en los mismos
términos que los depositos en cuentas de ghorro y bancarias.

17. Los bienes inmuebles afectados con patrimonio de familia inembargable (articulos 80 de la
Ley 9 de 1989, 38 de la Ley 3 de 1991, 22 de la Ley 546 de 1999 y 837-1 del Estatuto
Tributario).

18. Los bienes inmuebles afectados a vivienda familiar (articulo 7 de la Ley 258 de 96), salvo
cuando sobre el bien inmueble se hubiere constituido hipoteca con anterioridad al registro de
la afectacion a vivienda familiar o cuando la hipoteca se hubiere constituido para garantizar
préstamos para la adquisicion, construccién ¢ mejora de ia vivienda.

19. Los recursos Municipales originados en transferencias de la Nacién, salvo para el cobro de
obligaciones derivadas de los contratos celebrados en desarrolio de las mismas.

20. Las sumas que para la construccidon de obras publicas se hayan anticipado o deben
anticiparse por las entidades de derecho pablico a los coniratistas de ellas, mientras no
hubiere concluido su construccion, excepto cuando se trate de obligaciones en favor de los
frabajadores de dichas obras, por salarios, preslaciones sociales e indemnizaciones.

21. Las condecoraciones v pergaminos recibidos por actos meritorios.

22. Los uniformes y equipos de los militares

23. Los terrenos ¢ lugares utilizados como cementerios ¢ enterramientos.

24. Los bienes destinados al culto refigioso de cualquier confesion o iglesia que haya suscrito
concordato o tratado de derecho internacional o convenio de derecho publico interno con el
Estado colombiano

25. Eltelevisor, el radio, el computador personal o el equipo que haga sus veces, y los elementos
indispensables para la comunicacion personal, los utensilios de cocina, la neveray los demas
muebles necesarios para la subsistencia del afectado y de su familia, o para el trabajo
individual, salvo que se trate del cobro del crédito otorgado para la adquisicién del respectivo
bien. Se exceptian los bienes suntuarios de alfo valor

26. El combustible y los articulos alimenticios para el sostenimiento de Ia persona contra quien
se decretd el secuestro y de su familia durante un (1) mes, a criterio del juez.

27. Los derechos personalisimos e intransferibles.

28. Los derechos de uso y habitacién

29. Las mercancias incorporadas en un titulo-valor que las represente, a menos que la medida
comprenda la aprehensién del titulo.

30. Las dos terceras partes de las rentas brutas de las entidades territoriales.

3.4.1 Limite del Embargo

De conformidad con lo previsto en el articulo 838 del Estatuto Tributario Nacional, el valor de los
bienes embargados no podra exceder del doble de la deuda mas sus intereses, incluidas las
costas prudencialmente calculadas.

Por su parte el 837-1 del Estatuto Tributario Nacional, establece un nuevo limite de
inembargabilidad, esta vez relacionado con las cuentas de ahorro, de veinticinco (25) salarios
minimos legales mensuales vigentes, depositados en la cuenta de ahorros més antigua de la cual
sea titular el contribuyente. Asi mismo, dispuso que dicho limite no sea aplicable en el caso de
procesos de cobro coactivo adelantados contra personas juridicas. En relacién con este Gitimo
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caso, limita la posibilidad de disposicion de los dineros embargados en cuentas bancarias por
parte de la entidad ejecutora cuando el valor en ejecucién sea objeto de discusion ante la
jurisdiccion de lo contencioso administrativo. La entidad ejecutora podra disponer del dinero
objeto-de embargo una vez haya quedado demostrada la acreencia a su favor, o bien porque se
hayan vencido.

3.4.2 Reduccion del Embargo.

Si efectuado el avalio de los bienes estos excedieron la suma indicada, debera reducirse el
embargo si ello fuere posible, hasta dicho valor oficiosamente o a solicitud del interesado.

Esta reduccion procede una vez esté en firme el avallio de los bienes, pero tratandose de dinero
o de bienes que no necesitan avaltio, como aquelios que se cotizan en bolsa, basta la certificacién
de su cotizacion actual o del valor predeterminado.

La reduccion debera producirse antes que se decrete el remate, mediante providencia gue se
comunicara al deudor, al secuestre si lo hubiere, y a las personas o entidades que deban cumplir
con ia orden de embargo.

La reduccién podra efectuarse siempre que no implique division de un bien indivisible, o que
siendo divisible, la divisién no genere menoscabo o disminucién grave de su valor o utilidad.

No habra lugar a reduccién de embargos respecto de bienes cuyc remanente se encuentra
solicitado por auforidad competente.

3.4.3 Modos de Efectuar el Embargo

Et embargo se efectuara de conformidad con el articulo 839 del Estatuto Tributario Nacional en
concordancia con el articulo 593 del Codigo General del Proceso.

En traténdose de embargo previo, en la parte considerativa debe expresarse por lo menos la
renuercia del deudor, la obligacién u obligaciones por las cuales se procede, enunciando los
titulos ejecutivos, conceptos, periodos gravables y el valor. Si el embargo se ordena dentro del
Proceso Administrativo de Cobro, no seréa necesaria tal enunciacion, sino que se hara remisién
al mandamiento de pago. En la parte resolutiva se decretara la medida, identificando claramente
el bien, y ordenando el envio de las comunicaciones pertinentes a las entidades gue deban
inscribirla y dar cumplimiento a lo ordenado.

El tramite por seguir para efectos del embargo de bienes sujetos a registro, saldos bancarios, y
prelacién de embargos, es el sefialado en el articulo 839-1 del Estatuto Tributario Nacional.

Las personas y entidades a quienes se les comuniquen los embargos, que no den cumplimiento
oportuno con las obligaciones impuestas por las normas, responderan solidariamente con el
contribuyente por el pago de la obligacion.

3.4.4 -Embargo de inmuebles

Aplicando el articulo 599 del Codigo General del Proceso y el articulo 839 del Estatuto Tributario,
una vez establecida la propiedad del inmueble en cabeza del deudor mediante el certificado de
propiedad y tradicion, expedido por el respectivo Registrador de Instrumentos Publicos de la
jurisdiccion en la que se encuentra el bien, el funcionario ejecutor ordenara su embargo mediante
Resolucién que debera contener las caracteristicas del inmueble, ubicacion, nimero de matricula
inmobiliaria, y todos los datos identificadores del bien y la orden de registrar la medida.
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Expedida la Resolucion, se procederd a comunicarla mediante oficio a la Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos para su inscripcidn, remitiendo copia de la Resolucién y solicitando que
una vez inscritc a embargo, el registrador asi lo informe al Funcionario Ejecutor, y remita
certificado de propiedad y tradicién donde conste su inscripcion.

Tanto la inscripcion del embargo como la expedicion del certificado con su anotacidn estan
exentos de expensas.

3.4.5 Embargo de Bienes Muebles no Sujetos a Registro

Traténdose de bienes muebles, salvo en los casos especificos planteados, es necesario decretar
su embargo y secuestro simultaneamente, por cuanto su embargo sélo se perfecciona en el
momento que la cosa mueble es aprehendida y secuestrada.

3.4.6 Embargo de Salarios

En la resolucion de embargo se ordenara la comunicacion al empleador o pagador, para que
retenga al empleado las cuotas pertinentes de los salarios devengados ¢ por devengar, de
acuerdo con la proporcion determinada en la ley, es decir, la quinta parte del salario que exceda
del minimo legal de conformidad con los articulos 3 y 4 de la Ley 11 de 1984, y que haga
oportunamente ias consignaciones en las Cuentas de Depdsitos y Consignaciones Judiciales del
Municipio de San José de Cucuta. El empleador, o pagador respondera solidariamente con el
trabajador (deudor) en caso de no hacer los respectivos descuentos y consignaciones4.

3.4.7 Embargo de Dinero en Cuentas Bancarias y Entidades Similares

En la resolucién que decrete el embargo se debera sefialar la suma a embargar, que no podra
exceder de lo doble de la obligacién insoluta més sus intereses conforme lo dispone el articuio
838 del Estatuto Tributariob.

El embargo debera comprender no sclamente las sumas de dinero gue en el momento estén
dispuestas a favor del contribuyente sino de las que se llegaren a depositar a cualquier titulo en
la entidad de credito.

El embargo se comunicara mediante oficio a la entidad respectiva advirtiendo que debera
consignar las sumas retenidas en las Cuentas de Depésitos y Consignaciones Judiciales del
Municipio de San Jose de Cucuta al dia siguiente de fa fecha en que se reciba la comunicacion y
debera informar lo pertinente al funcionario ejecutor. (Art. 839-1 del ET.).

El embargo se perfecciona en el momento en que se haga entrega a la entidad financiera del
oficio comunicando la medida de lo cual se dejard constancia, sefialando fecha y hora si fuere
posible

Cuando no se conocen las entidades donde el ejecutado tiene depositadas las sumas de dinero,
el embargo se comunicara a la casa matriz de todos los bancos, corporaciones y entidades
imilares en el pais

La suma retenida debera ser consignada al dia siguiente del recibo de la comunicacion en la
cuenta de depodsitos que se sefiale. Si el ejecutado no posee cuentas en la entidad financiera,

4 Articulo 839, paragrafo, del Estatuto Tributario — Cone. Art. 593 Numeral 8 C.G.P.
5 Conc. Art. 593 Numeral 10 C.G.P.
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¢sta asi debera comunicarlo a la Administracién Tributaria del Municipio de San José de Cucuta,
dentro del mismo término.

Cuando la orden de embargo se imparte a diferentes entidades financieras, es muy probable que
se embargue sumas superiores a las ordenadas en la ley, por lo cual, el funcionario ejecutor, de
oficio, y con la finalidad de no perjudicar al ejecutado, ordenara el levantamiento de los embargos
que excedan del limite legal.

Las entidades bancarias, crediticias, financieras y las demés personas y entidades, a quienes se
les comunique los embargos, que no den cumplimiento oportuno con las obligaciones impuestas
por las normas, responderan solidariamente con el contribuyente por el pago de la obligacion.

3.4.8 Embargo y Secuestro de Bienes del Causante

Cuando se ejecuta por obligaciones del causante antes de liquidarse la sucesion, solo podran
embargarse y secuestrarse bienes de su propiedad. Cuando se ejecuta por obligaciones del
causante, pero ya se ha liquidado la sucesion, deben perseguirse los bienes de los herederos
que hayan aceptado la herencia y hasta por el monto que se les haya adjudicado, si la han
aceptado con beneficio de inventario, previa vinculacion al Proceso Administrativo Coactivo
conforme lo establece el articulo 826 del Estatuto Tributario e igualmente con el cumplimiento de
lo estipulado en el articulo 1434 del Codigo Civil.

3.4.8 Otro Tipo de Embargos

Los embargos no contemplados en el presente Manual se tramitaran y perfeccionaran de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 593 del Codigo General del Proceso.

Embargos de Naves y Aeronaves.

La propiedad de naves y aeronaves se encuentra sujeta a registro conforme al articulo 1908 del
codigo del comercio, por lo que su propiedad se establece mediante el correspondiente certificado
de matricula, expedido por el capitan de puerto, respectivo, si se trata de naves, o en la oficina
de registro aeronautico si se trata de aeronaves.

El Decreto del embargo se comunicara mediante oficio a la oficina respectiva, para que se lleve
a cabo su inscripcion, al comunicado se anexara copia de la providencia que lo ordeno, que debe
ademas contener las caracteristicas del bien embargo.

Es importante precisar que, cuando el crédito no goce de privilegio maritimo o no corresponda a
crédito hipotecario, la nave o aeronave solo se podra embargar mientras se halle en el puerto de
su matricula.

La nave que ha recibido autorizaciéon de zarpe no podra ser secuestirada sino por obligaciones
contraidas para aprovisionarla para el viaje. (Art. 1449, 1450, 1451,1453 del C. Co.).

3.4.9.1 Embargo del Interés de un Socio en Sociedades.

La cuota parte del interés que una persona posea en una sociedad, conforme al certificado de la
camara de comercio, puede ser embargadab.

6 Conc Art. 593 Numeral 7 C.G.P.
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Este embargs se comunicars mediante oficio a g Camars de Comercio def lugar donde Iengs
domicilio principal I sociedad, anexdndole copia de o resoluciin del embargo, sl como o prevé
gl ariiculc B389 del Esighic Tribularic Nacional con ¢ fin de gus sez inscriip en s o
{:%g%g;%ég%%%% 2 parilr de ese momenio 8 camara de comercio debe abslenerse de regisirar
cuaiquier ranslerencia, gravamen o reforma que impligue b exchisidn delsocio demandadoo s

disminucion de sus derechos en siis.

Este embargs se exiiende z los dividendos, ulifidades, inlereses v demas bensficios qus &
geracho embargado corresponds.

Para el perfeccionamienio de ia medida, se requiere la nofificacion al represeniante legali de ia
sociedad, mediante i enfregs del oficio en el qus esls se comunics, v se le informaera que fodos
los pagos a favor del Municipio, segdn el caso, en las Cuentas de Depésitos y Consignaciones
Judinizles del Municipio de San José de Caouls.

En iz misma forma se perfeccionard ef embarge del interés de un soCic en sociedades oiviles
sometidas a ias solemnidades de ias socisdades comerciaies.

3.4.8.2 Embargo de Acciones Bonos, Certificados THulos Valores v Similares

£l embarge de acciones, bonos, ceriificados nominativos de depdsiio, unidades de fondos
muluos, litulos similares, efectos publicos nominastivos se debe comunicar al gerente,
administrador o liquidador de Ia respectiva sociedad o empresa, para gue fome nota. El embargo
se entiende perfeccionando desde la fecha de recibo del oficio v a partir de ésia, no podra
acepiarse ni aulorizarse i kanslerencia nf gravamen aslgunc?.

£l representante legal, administrador o liguidador de Ia Empresa, esté obligado adarcuenta s ia
oficina de cobranzas del cumplimiento de la medida, dentro de los tres dias siguientes al recibo
=i oficio, 50 pena de responder solidariamente con e deudor

Cuando se irale de documentos 3 la orden y al porlador, el embargo se perfeccionard con ia

Estos embargos se extienden a los dividendos, ulilidades, intereses y demas beneficios que &
derecho embargado correspondan, los que se consignarén oportunamente por Is persona aquien
s2 comunicsd i medida, 3 &rdenss de b Tesoreriz Municips!, segiin sl ocaso. en ias Cusnias de
Depdsios ¥ Consignaciones Judiciples

3.4.8.3 Embargo de Mejoras o Cossechas.

El embargo de los derechos gue posea una persona originados en mejoras o cosechas realizadas
en predio de propiedad de olra se perfeccionara con Iz praclica del secuestro, previniendo al
mejorisia obligado sl pago v 8 dusfio del terrens que en adeianie se endiendan con el secussire
para todo o relacionado oon i8S meioras ¥ sus producios o beneficinss

Cuando se trate de embargo de derechos que el deudor tenga respecio de mejoras plantadas en
terrenos baldios, se notificar al deudor para gue se abslenga de ensjenarios o gravarios.

3.4.84 Embargo de Créditos v Otros Derechos Somejantes
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Se perfecciona con la notificacion al deudor, mediante entrega del oficio en que se comunica el
embargo, en el cual, se le advertira que debe efectuar el pago a srdenes de la Tesoreria fas
Cuentas de Depdsitos y Consignaciones Judiciales, una vez se haga exigible. En e oficic deben
transcribirse, ademas, la parte pertinente de iz resolucidén que ordena el embargo, y se =
prevendra que informe por escrito al funcionario sjecutor dentro los fres (3) dias siguienies al
recibo del mismo, sobre los siguientes hechos: si existe el crédito o derecho, fechade exigibiiidad,
valor si fuere posible, i con anterioridad se le ha comunicado otro embargo, si se le notifica
alguna cesion o lo acepto, indicando nombre del cesionario y Ia fechal.

En caso de que el deudor no consigne el dinero oporfunamente, el ejecutor designara secuestre,
quien podréa adelaniar proceso judicial para tal efecto. Si iz obligacion era de dar bienes giferenias
a2l dinero, necesariamente debera efectuarse el nombramiento del secuesire y proceder a i3
realizacién de la diligencia. Esie procedimiento es valido para decretar el embargo sobre
rendimiento de patrimonios auldnomos 2 favor de terceros deudores, de derechos generados en
contratos de fiducia mercantil

3.4.9.5 Embargo de Derechos que se reciaman en Oirp Proceso.
Los derechos o créditos que se tienen o persiguen en olro Proceso por el ejecutado pueden ser.

a} Elderechode herencial
b) Los derechos fitigiosos que en cualquier proceso tenga st giscutado ¥
¢) Los créditos que esté cobrando el ejecutado dentro de olro proceso sleculivo,

Ei embargo se perfecciona comunicande la medida, mediante oficio, 2 iz sudondad que CONOCE
del otro proceso, para qué fome nota y el ejecutado no pueda ceder los derechos © crédios,
enajenarios o renunciar a slios mediante desistimiento. Ef embargo queda consumado enia fechs
y hora en gue el oficio haya sido entregado al respectivo despacho, gue estara en obligacidn de

poner a disposicion del ejecutor ios pagos, que con ocasion del proceso llegaren a efecluarse.
3.4.9.6 Embargos de Derechos Proindiviso

Se corunicara a los otros coparticipes, adviriéndoles que en fodo fo relacionado con aguellos
deben entenderse con €l secussireil

3.4.40 Concurrencia de Embargos.

t = concurrencis de embargos es una situacién procesal en ta cual, sobre un rismo Dien, recaen
dos {2} o mas embargos. Cuando sobre los bienes ya existiere olio embargo registrado, la oficina
competente del respective registro, si fuere el caso, o inscribira y comunicara al municipio y =
juez gue haya prdenado el embango.

1 2 norma del Estatuto Tributario establece que cuando se decrete el embargo de un bien mueble
o inmueble, y sobre &l ya existiere otro embargo legaimente practicado, la oficina competente daf
respectivo registro, si fuere ol caso, lo inscribird y comunicara a la Administracién de impuesios
o quien haga sus vecesy al juez que haya ordenado sl embargo. Debe lenarse en cueniz que, 8
¢} crédito que ordene el embargo anterior es de grado inferior al de la Adminisiracién Tributaria
del Municipio de San José de Cacuta, el funcionaric continuara con el proceso de cobro
informando de elio al juez respectivo ¥, si éste in soliciis, pondré a su disposicion el remanente
del remate. Si el crédito que origina el embargo anterior es de grado superior al del Municipio =
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funcionario se hara parte en el proceso ejecutivo y velara por que se garantice la recuperacion
de la deuda con el remanente del remate del bien embargado en dicho proceso.

Si se trata de bienes no sujetos a registro, la diligencia de secuestro realizada con anterioridad
es valida para el proceso coactivo, y el proceso se adelantara en las mismas condiciones que en
el caso de los bienes que si estén sujetos a la solemnidad.

Al existir medidas cautelares decretadas sobre un mismo bien por diferentes jurisdicciones,
habiéndose embargado previamente por un juez civil éste lo llevara a remate y antes de proceder
al pago de la obligacidn por la cual se inici6 el proceso, debe solicitar a las demas autoridades la
liquidacion definitiva y en firme de los demas créditos, con el fin de cancelar las acreencias
respetando la prelacion, de acuerdo con el orden establecide en el articulo 2494 y siguientes del
Cadigo Civil.

Esta norma es aplicable en el evento que en el proceso civil ya se haya decretado el remate de
los bienes; el Municipio de San José de Cucuta, atendiendo el principio de economia procesal,
comunicara la liquidacion del crédito para que la autoridad civil proceda de conformidad.

Cuando existan dos o mas Procesos Administrativos Coactivos contra u mismo deudor, y uno de
ellos se encuentre listo para remate, 0 no se considere conveniente la acumulacién, se podran
adelantar los procesos independientemente, embargando los remanentes que puedan resultar de
las diligencias de remate a favor de los otros procesos, con el fin de garantizar la recuperacion
de las obligaciones de manera oportuna.

Lo dispuesto en presente numeral en lo relativo a la prelacion de los embargos, serd aplicable a
todo tipo de embargo de bienes.

3.5 SECUESTRO DE BIENES

El secuestro tiene como finalidad conservar los bienes, impidiendo que su duefio o poseedor de
los mismos los enajene, asegurando de esta forma que se cumpla con la decisién resultante del
proceso que dio lugar al secuestro siendo esta una medida cautelar para asegurar el
cumplimiento o ejercicio de un derecho legalmente reconocido, para lo cual se opta por
secuestrado para preservarlos hasta que la autoridad competente tome la decisién final sobre lo
que se esta discutiendo o alegando.

Esta medida es un acto procesal por medio del cual el funcionario ejecutor mediante auto, entrega
un bien a un tercero llamado Secuestre, quien en calidad de depositario adquiere la obligacion
de cuidarlo, guardado y finalmente restituido en especie, cuando asl se le ordene, respondiendo
hasta de la culpa leve, en razén a que es un cargo remunerado.

El objetivo de este tercero es impedir que por obra del ejecutado se oculten o menoscaben los
bienes, se les deteriore o destruya y se disponga de sus frutos o productos, inclusive
arrendamientos, para hacer eficaz el cobro de un crédito e impedir que se burle el pago que con
ellos se persigue, o de asegurar la entrega que en el juicio se ordene.

Para el framite del secuestro se aplicara lo dispuesto en el articulo 839-3 del estatuto Tributario
Nacional y articulo 595 del Cédigo General del Proceso.

Tratandose de bienes sujetos a registro, la medida solo debe decretarse después que el embargo
ha sido registrado; en los bienes corporales muebles no sujetos a registro, el secuestro
perfecciona el embargo, lo que implica que los dos fendmenos juridicos son simultaneos vy se
ordenan en la misma providencia.
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3.5.1 Practica de!l Secuestro

Cuando se trate de bienes inmuebles, que son sujetos a registro, el secuestro solo podra
efectuarse una vez inscrito el embargo y expedido el certificado correspondiente.

Una vez embargados los bienes del deudor, se procedera por medio de auto a fijar fechay hora
para la diligencia de secuestro, previa designacion del secuestre de las listas que adopte la
Secretaria de Hacienda del Municipio.

En la fecha y hora sefialada en el auto que decreto el secuestro, se iniciara la diligencia en el
despacho de la Secretaria de Hacienda Municipal; si el secuestre no se ha posesionado, se le
dara posesion; el funcionario competente junto con el secuestre se trasladan a la direccion que
se ha fijado para la diligencia.

En caso de que el secuestre no comparezca, sé procedera a nombrar otro de la lista de auxiliares,
u otra persona que cumpla con los requisitos de idoneidad para el desempefio inmediato del
cargo.

Una vez en el lugar indicado y estando en él, se enterara a sus habitantes del motivo de la
diligencia, y a partir de alli se levantara acta donde se deje constancia de todas las circunstancias
presentadas, tales como la identificacion de las personas que atendieron fa diligencia, la
descripcion de los bienes por su ubicacion, linderos, nomenclatura, titulos de propiedad, entre
otros, tratandose de bienes inmuebles, y para los bienes muebles por su peso, medida,
caracteristicas, numero, calidad, cantidad, entre otros; en ambos casos, es recomendable
describir el estado en que se encuentran. (Articulo 595 del Codigo General del Proceso).

Si se presentan oposiciones, deben resolverse de plano previa practica de las pruebas
conducentes, salvo que existan pruebas que no se puedan practicar en la misma diligencia, caso
en el cual se resolvera dentro de los cinco (5) dias siguientes, como lo prevé el articulo 839-3 del
Estatuto Tributario Nacional. Si son resueltas en forma adversa a los proponentes, o cuando no
han sido formuladas, el despacho declarara legalimente embargados y secuestrados los bienes y
hara entrega de ellos al secuestre quien, con la anuencia del funcionario ejecutor, podra dejarlos
en depdsito a quien estime conveniente. (Articulos 593 y 595 del Codigo de General de Proceso).

Al secuestre o depositario se le haran las prevenciones sobre el cuidado de los bienes y la
responsabilidad civil y penal derivadas de su incumplimiento. Asi mismo el ejecutor hara constar
en el acta, el procedimiento y actos que debe realizar el secuestre; se le advertira que solamente
puede designar, previa autorizacion del ejecutor, los dependientes que sean necesarios para el
desempefio del cargo, a quienes les asignara funciones.

Tratandose de vehiculos de servicio publico, se le indicara que estos deben continuar prestando
servicio en la forma usual con la empresa a la que se encuentran vinculados; cuando el secuestro
se practica en almacenes 0 establecimientos de comercio, se le entregaran en bloque para que
haga inventario de ellos, copia del cual se anexara al expediente, y se le indicara al secuestre
que debe llevar a cabo la administracion de los mismos, permitiéndole al duefio o gerente, ejercer
funciones de asesoria o vigilancia.

En el caso de fincas con cosechas pendientes o futuras, debera consignarse en el acta que el
secuestre esta facultado para administrar el inmueble, adoptando las medidas conducentes para
la recoleccion y venta de las cosechas y frutos en las condiciones usuales del mercado.
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Para cada caso concreto y segln la clase de bienes secuestrados, se debera hacer al secuestre
las prevenciones consignadas tanto en el Cadigo Civil como en el Codigo General del Proceso,
sobre la forma y modo de administrar los bienes que le han sido entregados, cuando puede
disponer de ellos, qué debe hacer con los dineros, entre otros.

En los aspectos compatibles y no contemplados en el presente Manual, se observaran en el
procedimiento administrativo de cobro las disposiciones del Codigo General del Proceso que
regulan el secuestro y remate de bienes, contemplados en el articulo 595 y siguientes del C.G.P.

3.5.2 De Algunos Secuestros en Particular

El articulo 595 del Codigo General del Proceso, prevé en forma especifica el secuestro de
determinados bienes, asi:

3.5.2.1 Secuestro de Derechos Proindiviso

Cuando se trate de derechos proindiviso en bienes inmuebles, en la diligencia de secuestro se
procedera como se dispone en el numeral 11 del articulo 593 del Cédigo General del Proceso, y
se comunicara a los otros coparticipes, advirtiéndoles que en todo lo relacionado con aquellos
deben entenderse con el secuestre.

3.5.2.2 En Bienes Muebles

Como no pueden entregarse materialmente al secuestre porque se afectaran los derechos de los
demas conduefios, la entrega se hace en forma simbolica, previniendo a los copropietarios que,
para efecto del mantenimiento, explotacién, cuidados y mejora de los bienes, el secuestre
reemplazara al titular de los derechos secuestrados, y recibira los frutos, utilidades o cuotas que
le correspondan al conduefio afectado con la medida.

3.5.2.3 En Bienes Inmuebles

El secuestro se practicara una vez inscrito el embargo y también se hara en forma simbolica,
previniendo a los demas conduefios para que se entiendan con el secuestre en lo relativo a la
administracion y mantenimiento del inmueble y a la percepcion de los frutos. (Art. 595 CGP
numeral 5).

3.5.2.3.1 Secuestro de Muebles y Enseres

Una vez identificados plenamente los bienes, el funcionario ejecutor los declarara secuestrados
y ordenara su entrega al secuestre, quien procedera de inmediato a depositarios en la bodega de
que disponga, la cual debe ofrecer las garantias de seguridad adecuadas para la conservacion y
mantenimiento de estos; si no dispone de bodega debera depositar los bienes en un almacén
general de depdsito o en otro lugar que ofrezca las garantias requeridas.

El secuestre debe informar al funcionario ejecutor a mas tardar al dia siguiente, el sitio en donde
depositara los bienes que le fueron entregados. (Art. 595 CGP).

3.5.2.3.2 Secuestro de Bienes Muebles necesarios para el Ejecutado

Los bienes muebles de la sala y del comedor de la casa de habitacién del ejecutado, que el
funcionario ejecutor estime estrictamente necesario para su servicio, se dejaran en dep6sito al
gjecutado o a uno de sus familiares, y no seran retirados por el secuestre, sino cuando haya sido
decretado el remate.
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En el acta de la diligencia se hara constar las obligaciones del depositario y la obligacion de
restitucion, una vez decretado el remate. (Art. 595 CGP).

3.5.2.3.3 Secuestro de Semovientes y Bienes Depositados en Bodega

Inicialmente, el secuestre debe dejar los bienes en el lugar donde se encuentran, puede venderlos
en las condiciones ordinarias del mercado o explotados de acuerdo con su naturaleza, sin pedirle
licencia la Secretaria de Hacienda Municipal para esas ventas o manejo (Art. 595 CGP numeral
7).

3.5.2.3.4 Secuestro de Almacenes y Similares

Una vez secuestrado el almacén o establecimiento comercial, el funcionario ejecutor lo entregara
en bloque al secuestre, después de resueltas las oposiciones, si las hubiere.

El secuestre procedera inmediatamente a hacer un inventario detallado de todos los bienes y
allegara copia de éste al expediente, suscrita por todos los que intervinieron en su elaboracion.
No es necesario que el funcionario ejecutor permanezca durante el inventario.

El secuestre continuara administrandolo y realizando las operaciones comerciales propias del
negocio y con los mismos dependientes que estuvieren trabajando en la empresa; si decide
cambiarlos y hacer nuevos nombramientos debera solicitar autorizacion del funcionario gjecutor.

Los dineros que vaya recolectando deberd consignarlos las Cuentas de Depésitos y
Consignaciones Judiciales de la Administracion Municipal, una vez sufragados los gastos
necesarios para el funcionamiento del establecimiento.

Cuando los bienes almacenados en bodega hacen parte de una explotacién industrial el
secuestre asumira la direccion y manejo de la empresa, procurando seguir el sistema de
administracion vigente.

3.5.2.3.5 Secuestro De Empresas Industriales y Maquinas

Si lo secuestrado es una empresa industrial, el secuestre asumira la direccién y manejo de la
empresa, procurando seguir el sistema de administracion vigente.

La maquinaria que esté al servicio de una empresa, negocio o industria se le dejara en depésito
al gerente, representante o propietario en el mismo lugar donde esté prestando el servicio, pero
el secuestre tomara las medidas necesarias para su conservacion, funcionamiento y seguridad,
y s6lo podra retirada una vez decretado el remate, o con autorizacion del ejecutor cuando aporte
prueba sumaria de circunstancias que hagan temer su deterioro o pérdida. Si el retiro de la
magquinaria se impidiere, se acudira al auxilio de las autoridades de policia.

La maquinaria que no esté en servicio se entregara al secuestre quien podra retirarla
inmediatamente. (Articulo 595 CGP numeral 8).

3.5.3 Oposicion Al Secuestro
La oposicién es una accion procesal de un tercero, que busca proteccién de los tenedores de un

derecho. En sentido estricto, la oposicién proviene de un tercero poseedor, quien puede ejercer
su derecho directamente o por interpuesta persona.
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3.5.3.3 Oposicion del Poseedor.

En este caso, quien se opone s un tercero que no alega ninguna dependencia del ejecutado;
asume el caracter de poseedor sin reconocer dominio ajeno, independientemente de los derechos
que el ejecutado pueda tener sobre la cosa embargada. En este caso la ley no permite que ias
pruebas se encaminen a demostrar el derecho de dominio pues basta con probar l2 posesidn
material por cuanto se rala de proteger al poseedor, para lo cual se exigira al menos prusha
sumaria, testimonios u ofra prueba idénea, que lieven al funcionario al convencimiento de los
hechos que se slegan.

Si la oposicion no se admite porgue se estima que carece de respaido probatorio, el secuestro se
practica. Si la oposicion prosperay se trata de bienes sujetos a registro, el funcionario ejecutor
podra perseguir los demas derechos del ejecutado en el bien, como puede ser sldominiodeésis
desprovisto de la posesién, vale decir, ia nuda propiedad.

En este caso, dentro de los tres (3) dias siguientes a la providencia favorable al opositor, en fa
que se ordene levantar el secuestro, el funcionario ejecutor insistira en perseguir los derechos del
ejecutado en tales bienes. la ausencia de manifestacién expresa en este sentido dentro del
+armino mencionado, dara lugar a que se ordene el levantamiento gel embargo.

Si se opta por perseguir los derechos inscritos u otros que pueda tener el deudor sobre el bien,
se ordenara el avaito de elios v su posterior remale, previa advertencia a los poslores, que, una
vez aprobado el remate, se har2 la entrega de los derechos inscritos y no del bien.

3.5.3.4 Oposicién Posterior al Secuestro.

Esta oposicién se ha establecido en defensa de los derechos de los poseedores, si estos no
estuvieron presentes en la diligencia, o si estuvieron y formularon la oposicién sin contar con ia
asesoria de un abogado y se fleva a efeclo el secuestro.

La oportunidad para presentar ia peticion seria dentro de los 20 dias siguientes a la diligencia de
secuestro, en escrito en el cual pedird que se levanten el embargo y el secuestro, en virtud de
que era poseedor material en nombre propio del bien, al momento de fa difigencia. En el evento
de prosperar tal peticién, se procedera conforme o establece el numeral 3 del articulo 598 del
Cédigo Generat del Proceso.

1.5.3.5 Reduccion de las Medidas Cautelares en la Diligencia de Secusstro.
De conformidad con lo establecido en el articulo 599 def Codigo General del Proceso, €l
funcionario ejecutor, en el momenio de estar practicando la diligencia del secuestro puede de
oficio limitar los secuestros cuando observa que el valor de ios bienes excede notoriamente el
valor del crédito calculado sobre fa base del criterio ya expuesto; por sioresylis G queenios

despachos comisorios para realizar secueslros se incluyan los datos referentes al valor del crédito
cobrado.

De otro lado y traténdose de sumas de dinero embargadas en establecimientos bancancs, en
razdn a que el embargo se comunica a todos elios, el funcionario ejecutor debe ordenar en forma
inmediata la devolucidn de dineros cuando estos superan el monio que inicialmente se ordend
smbargar

36 LEVANTAMIENTO DE LAS MEDIDAS CAUTELARES
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Se ordenara el levantamienio de ias medidas cautelares en los siguientes casos:

a) Cuando se encueniren probadas las excepciones; articulo 833 del Estatuto Tributario
Nacicnal

} Cuando en cualquier etapa del procedimienic el deudor cancela la totalidad de las

obligaciones, articulo 833 del Estatuto Tributario Nacional.

Cuando el deudor demuestra que se ha admitido demanda contra el titulo ejecutivo y que esta

se encuentra pendiente de fallo ante la jurisdiccién de lo contencioso administrative {(Articulo

837 del Estatuto Tributario Nacional)

d) Cuando es admitida la demanda ante la jurisdiccion contenciosa administrativa contra fa
resolucion que falla las excepciones y ordena Hlevar adelante la gjecucién, siempre y cuando
se preste garantia bancaria o de compafiia de seguros por el valor adeudado, segtn el inciso
2° paragrafo Gnico del articulo 837 del Estatuto Tributario Nacional.

e) Opcionalmente en cualquier etapa del procedimiento se podran levantar las medidas
cautelares por otorgamiento de una facilidad de pago, lo cual implica, que el deudor ha
prestado garantia que respalda suficientemente el cumplimiento de su obligacion, (Articulo
841 del Estatuto Tributario Nacional).

f) Tratandose de embargo de bien sujeto a registro, cuando del certificado del registrador
aparezca que la parte contra quien se profirié la medida no es la titular del dominio del
respectivo bien. (Articulo 597, numeral 7 del Codigo General del Proceso).

g) Cuando prospere la oposicion.

h) Cuando en la reduccion de embargos asi se ordene, respecto de los bienes embargados en
exceso

iy Cuando por cualquier medio, se extinga la obligacion.

i) Cuando se hubieren embargado bienes inembargables, respecto de estos bienes.

k) Cuando en un proceso concordatario, la autoridad impulsora lo ordene.

Iy Cuando se suscriba el Acuerdo de Reestructuraciéon de pasivos a que se ha acogido el
deudor.

(=

y)
Ve

3.7 CAUCIONES

Las cauciones que ordena prestar la ley pueden ser reales, bancarias u otorgadas por compafiias
de seguros, en dinero, titulos de deuda publica, certificados de depésito a término o titulos

similares constituidos en instifuciones financieras11.

En la providencia que ordene prestar Ia caucién se indicara su cuantia y el plazo en que debe
constituirse, cuando la ley no las sefiale. Si no se presta oporiunamente, el Funcionario
Encargado resolvera sobre los efecios de la renuencia.

Cualquier caucion constituida podra reemplazarse por dinero o por ofra que ofrezca igual o mayor
efectividad.

3.7.4 Ciases

3} Reales.

b} Bancarias u olorgadas por compafiias de seguros

¢} Endinero

d} Certificados de depdsiio a término o Hiulos similares constifuidos en instituciones financieras

3.7.2 Quiénes pueden o deben presiar caucién

11 Cone. At 603 C.GP.
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1. El demandante para que se decreten embargos ¥ secuestros previos.

2. Las entidades publicas ejecutoras no estan obligadas a prestar esta caucion. El Consejo de
Estado en auto de diciembre 12 de 1986, en relacién con el tema express: “La caucidn esta
prevista para que el ejecutante vencido responda por los perjuicios que llegare a causar 3 su
contraparte. Ahora bien, la razon de la caucién estriba en proteger al ejecutado de ia
insolvencia del ejecutor para el pago de los perjuicios. Tal hipdtesis es extrafia a la
administracion publica cuyo patrimonio no podra desaparecer sin que el Estado mismo
desapareciera, por lo cual no es exigible el otorgamiento de garantias de este tipo... Esta
caucion es incompatible con la naturaleza de este tipo de ejecuciones en razoén de la calidad
de la parte ejecutante”,

3. El demandado para impedir o levantar embargos y secuestros. (Por el monto que el
funcionario ejecutor sefale).

4. Elsecuestre. (por el monto que el funcionario ejecutor sefiale).

3.7.3 Oportunidad

1. Para impedir o levantar embargos y secuestros, desde el momento que llega para el cobro el
documento que constituye el titulo ejecutivo.

2. En relacidn los secuestres, el funcionario ejecutor les fijara la caucion y el término para
prestarla.

3. Dentro del proceso de cobro coactivo administrativo, también procede admitir la caucién para
levantar embargos y secuestros.

3.7.4 Procedencia

1. Endinero: En todos los casos

2. Bancaria o de compaiiia de seguros: Cuando las medidas cautelares no se hayan practicado
aun. Cuando los bienes embargados lo estén en varias ejecuciones o0 se encuentre
embargado el remanente, las cauciones solo se aceptaran si se acredita la cancelacion ¥
levantamiento de los demas embargos y secuestros.

3.7.5 Monto de la Caucién.

El valor del crédito, los intereses y las costas, Articulo 602 del Cédigo General del Proceso y
articulo 837 Estatuto Tributario Nacional.

3.7.6 Contenido del Acto Administrativo

En el acto administrativo que ordene prestar la caucion se indicara su cuantia y el plazo en que
debe constituirse, el cual no puede ser inferior a cinco (5) dias ni superior a veinte (20) dias,
contados a partir de la ejecutoria del auto que la haya ordenado.

3.7.7 Tramite.

El funcionario ejecutor resolvera inmediatamente sobre Ia solicitud de la caucién mediante auto
contra el cual no procede recurso alguno.

3.7.8 Calificacidén y Cancelacion.

Prestada la caucion, el Funcionario Encargado calificara su suficiencia y ia aceptara o rechazars,
para lo cual observara las siguientes reglas12:

12 Conc. Art. 804 C.G.P.
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1. La caucion hipotecaria se olorgard a favor del respectivo juzgado o tribunal v dentro del
terminge sefialado para prestaria debera presentarse un cerlificado del notario sobre la fechs
de la escritura de hipoteca, copla de la minula de esta aulenticada por el mismo funcionario,
el titulo de propiedad del inmueble, un cerlificado de su tradicién v liberiad en un perfodo de
diez {10} aftos si fuere posible, y &l ceriificado de avalio catastral. Los notarios daran prelacion
a estas escrituras, v su copia registrada se presentara al juez dentro de los seis {(6) dias
siguientes al registro.

2. Cuando se trate de caucién prendaria, debera acompafiarss el certificado de la colizacion de
ios bienes en ia Gltima operacion que sobre elios haya habido en una bolsa de valorss que
funcione legalmente, o un avalto.

Los bienes dados en prenda deberan eniregarse al funcionario encargado junto con ia
solicitud para que se agceple la caucidn, si su naluraleza o permite, v agquel ordenars &l
depssito en un establecimiento especializado; en los demas casos, en la misma solicitud se
indicarg el lugar donde se encuentren los bienes para que se proceda al secuestro, que ¢
funcionario decretara y practicara inmediatamente, previa designacion del secuestre y
sefialamiento de fecha v hora para la diligencia; si en esta se presenta oposicion.

3. Si la caucion no retne los anteriores requisitos, el funcionario negara su aprobacion y se
tendra por no constituida, y si se trata de hipoteca procedera a su cancelacion.

4. Salvo disposicién legal en contrario, las cauciones se cancelaran una vez extinguido el riesgo
que amparen, o cumplida ia obligacién gue de & se derive, ¢ consignado el valor de la caucion
a drdenes del Municipio.

3.7.8 Caucidn para levantar medidas cautelares después de la resolucioén que ordena
-Hevar adelante Ia ejecucién

De conformidad con el paragrafo del articulo 837 del Estatuto Tributario Nacional, el deudor puede
prestar caucion consistente en garantia bancaria o de compafiiz de seguros, por e valor
adeudado, con el fin de que se le levanten las medidas cautelares, cuando acredite que le ha sido
admitida demanda por la jurisdiccion de Contencioso Administrativo contra la resolucion que falla
ias excepciones y ordena llevar adelante la siecucidn.

3.8  EXCEPCIONES.

Las excepciones son mecanismos procesales de defensa gue puede proponer el deudor en ias
oporiunidades previstas en la Ley.

3.8.1 Término para Pagar o Proponer Excepciones.

En virtud del articulo 830 det Estatuto Tribudaric Nacional, una vez notificado ef mandamiento de
pago, el deudor tiene quince dias (15) habiles para cancelar el monto de la deuda vy sus
respectivos intereses, ¢ para proponer excepciones. Este érmino se cuenia a parlir del dia
siguiente al de Ia notificacion.

Lo anterior significa que e gjeculado, lusgo de la nofificacion puede asumir basicamente tres
tipos de conducias:

1. Lade pagar
2. Lade guardar silencio.
3. La de proponer excepcionss
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3.8.1.1 Pago Total

Cuando el deudor paga la totalidad de ias obligaciones involucradas en el mandamiento de pago,
se dictara un AUTO en el que se dara por terminado el proceso, se levantaran las medidas
cautelares, se resolvers cualquier situacién pendiente dentro del proceso, como devolucion de
titulos de depésito judicial, por ejemplo, efc., y se dispondré el archivo del expediente. Este auto
se dictara luego de verificar la autenticidad del pago.

3.8.1.2 Silencio del Deudor.

Si el deudor no paga ni propone excepciones, se dictara una resolucion en la que se ordenara
seguir adelante la ejecucion, conforme lo ordena el articulo 836 del Estatuto Tributario Nacional.
Dicha providencia se dictara dentro del mes siguiente al vencimiento del término para pagar y en
ella se ordenara avaluar y rematar los bienes embargados y secuestrados o de los que
posteriormente llegue a serlo, al igual que practicar la liquidacion del crédito y condenar en costas
al deudor.

Conira esta resolucion no procede recurso alguno.

El paragrafo de la citada norma autoriza que, en la misma resolucién, se decreten medidas
cautelares respecto de los bienes ya identificados de propiedad del deudor y que no se hubieren
embargado previamente. En caso contrario, se ordenara la investigacion de los mismos, sin que,
por el hecho de omitirla, la Administracién municipal se encuentre impedida para promover o
continuar posteriormente la investigacion de bienes hasta enconfrar alguno para llevario a remate.

32.8.1.3 Excepciones.

Las excepciones pueden estar referidas a las obligaciones o al proceso. En el primer caso son
hechos que medifican o extinguen, total o parciaimente la obligacion u obligaciones contenidas
en el mandamiento de pago, como, por ejemplo, la prescripcidn; en el segundo caso, son hechos
que afectan simplemente el tramite del proceso, la falta de competencia, pero no afectan la
chiigacién en si misma.

Los articulos 830, 832 y 833 del Estatuto Tributario Nacional establecen el tramite de las
excepciones. De estas normas se deduce que las excepciones deberan proponerse por escrito
dentro de los quince (15) dias siguientes a la notificacion del mandamiento de pago.

E} escrito de excepciones debe presentarse personalmente en la Administracion, y anexarse la
prueba de la representacion, el poder y las pruebas en que se apoyen los hechos alegados, segin
el caso, de acuerdo con los articulos 555 a 558 del Estatuto Tributario Nacional,

3.8.1.4 Excepciones que se pueden proponer.

Las excepciones que pueden proponerse dentro del Proceso Administrativo de Cobro estén
taxativamente enumeradas en el articuio 831 del Estatuto Tributario Nacional, lo cual significa
que no pueden presentarse otras diferentes a ellas. Tales excepciones son:

Ei pago, entendiendo ademas la compensacién como una forma de pago efectivo;

i a existencia de acuerdo de pago;

i a falis de ejeculoria del Hitulo;

La pérdida de ejecutoria del titulo por revocacién o suspension provisional del acto
administrative, hecha por auloridad compstents;

Bl DN
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La interposicion de demandas de restablecimiento del derecho o del proceso de revision de
impuestos, ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo;

La prescripcion de la accion de cobro;

La falta de titulo ejecutivo o incompetencia del funcionario que lo profirio;

La calidad de deudor solidario;

La indebida tasacion del monto de la deuda del deudor solidario.

W N,

Si el deudor guarda silencio ¢ no prosperan las excepciones interpuestas frente al mandamiento
de pago, transcurrido el término para que las alegue, la Administracion por medio de resolucion
ordenara seguir adelante con la resolucion de embargo, secuestro ¥ remate del bien objeto de la
medida.

3.8.1.4.1 La Excepcidn de Prescripeion,

i a prescripcion y la incompetencia temporal en materia de liquidacidn son modos de extinguir ia
cbligacion tribularia, que requieren para su operancia el ranscurso del {érmino de cinco afics
contados a partir de cada caso en particular, Ia inaccidn por parte de la administracion ferritorial
¥ ia renuencia al pago por parte del conlribuyente.

La prescripcidon no se interrumpe por Ia notificacion del aclo de determinacidn oficial del tributo,
toda vez que existen causales expresas iales como el olorgamiento de facilidades de pago, 2
notificacion del mandamiento de pago v ef hecho de que el sujelo pasivo se vea incurso en un
proceso concursal o en una liquidacion forzosa.

3.8.1.4.1.1 Concepto de Prescripeitn Extintiva.

Las obligaciones fiscales, estan sujelas al paso del lemipo para su nacimients, determinacion de
sy vigencia y exigibilidad. Para la regulacidn de lo dlimo, se prevé la prescripcidn exdintiva. La
prescripcion extintiva de acuerdo con o esiablecido en el Codigo Civil es un modo de extinguir
las acciones ¢ derechos gjenos, por no haberse ejercido dichas acciones y derechos duranie
cierto tiempo.

En este orden de ideas, la prescripcion extintiva se constiluye en una presuncion del desinterés
del acreedor -Municipio de San José de Cicula, para reclamar su derecho y destruye el vinculo
entre éste y su deudor -sujeto pasivo o coniribuyente.

3.8.1.4.1.1.1 Requisitos para que opere la Prescripcion.

La prescripcion extintiva o liberatoria se materializa cuando concurren tres elementos:
3.8.1.4.1.1.1.1 El transcurso del tiempo requerido para su operancia.

Una vez determinada la obligacion ya sea por el contribuyente (a través de declaracion) o por la
administracién municipal (a través de acto administrativo), comenzara a correr el término para
gue opere la prescripcion

3.8.1.4.1.1.1.2 La inaccidn por parte del Municipio, acreedor de la obligacion.

La administracidn municipal una vez cuenta con la determinacion del monto de una obligacidn
pecuniaria a cargo de una persona determinada a través de un titulo ejecutivo que puede ser una

declaracion o un acto administrativo, no adelanta dentro del término previsto en el ordenamienio
las actuaciones iendientes al cobro de la obligacién.
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3.8.1.4.1.1.1.3 Negacion de la obligacion y rehusarse al pago por parte del deudor.

Es necesario que el sujeto pasivo de la obligacion alegue la prescripcion de su obligacion, es
decir, que desconozca la validez y se rehise al pago de la obligacion, a titulo de ejemplo se
podrian utilizar el derecho de peticion y la excepcién en un proceso de cobro coactivo.

Asi las cosas, en los casos de solicitud de prescripcién, siempre y cuando se verifique el
transcurso del tiempo y los requisitos a que haya lugar, se realizara la declaratoria de Ia
prescripcion, toda vez que de esta forma se evita acudir ante la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo y se agiliza el cumplimiento de las obligaciones fiscales por parte de los
contribuyentes y deudores del Municipio; ademas se evitan posibles procesos de nulidad y
restablecimiento del derecho y de reparacion directa por los dafios que una renuencia injustificada
por parte de la administracion en la declaratoria de la prescripcién pueda producir.

En lo que respecia a la declaratoria de prescripcion, esta serd decretada por la Secretaria de
Hacienda Municipal

38.14.1.1.2 €§§§3§§§33§§§§ de} Término de Prescripeion.

El término de prescripcion establecido para las obligaciones fiscales de las cuales es acreedora
el Municipic de San José de Cucuta es el establecido en el Estatuto Tributario Nacional, esio es,
cinco afios, con base en el articulo 66 de la ley 383 de 1997 y del articulo 59 de la ley 788 de
2002,

El articulo 817 del Esialuic Tribulario Nacions! establece que la accidn de cobro de las
obligaciones fiscales prescribe en el término de cinco afios, contados a partir de:

o

La fecha de vencimiento del término para declarar, fijadas en el Estatuto Tributario Municipal

para ias declaraciones presentadas oporfunamente

2. La fecha de presentacion de la declaracién, en el caso de las presentadas en forma
exiemporansa.

3. La fecha de presentacion de la declaracion de correccion, en relacion con los mayores
valores:

4. La fecha de ejecutaria del respectivo acto administrativo de determinacién o discusién.

H

Las circunstancias referidas a aquellos tributos de la entidad que imponen a los sujetos pasivos
la obligacién formal de declarar los impuestos se encuentran reguladas en la norma transcrita a
efectos de la determinacion del punto de inicio del término de prescripcion. No obstante lo anterior,
en aquellos tributos en los cuales la administracién municipal es quien determina la obligacion
tributaria iniciaimente, el término de prescripcion de la obligacion tributaria se contabiliza desde
el momento en que el acto oficial de determinacién del gravamen queda en firme; bajo estos
parametros, resulta imperioso que las Secretarias competentes, en todos los casos en que las
normas vigentes no exijan la declaracion y liquidacion privada del tributo, expidan dentro de los
terminos legales los actos administrativos respectivos, (actos de determinacion oficiales) los
cuales; una vez ejecutoriados, serviran de titulo ejecutivo y de documento respecto del cual se
contabiliza el termino de cinco afios previsto en el Estatuto Tributario Nacional para la prescripcién
de la accion de cobro.

Es importante anotar que, si bien es necesario expedir el titulo ejecutivo para que se inicie el
canteo del término de prescripcion, esto no implica que la Administracion Tributaria del Municipio
de San José de Cucuta para dicha expedicion cuente con un plazo indefinido, pues la norma
preve esie aspecio como se sefiala a continuacion.
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3.9 COMPETENCIA TEMPORAL PARA LA DETERMINACION DE LAS OBLIGACIONES
FISCALES.

Por efecto de iz aplicacidn del procedimienio del Esistulo Tribulario Nacional, el término para
determinar ias obligaciones fiscales es de cinco {5) afios, el cual debera conlabilizarse a parlir
de:

1. Cuando existe el deber formal de declarar v no se cumple con esle deber formal, iz
administracion cuenia con 5 afios contados a partir del vencimiento del t8rmino para declarar,
Este caso supone la existencia de un calendaric ributario.

2. Cuando corresponde a ia administracion liquidar el tribulo, el término de los cinco afios para
hacerlo se cuenta a parlir de;

{1} si existe calendario iributario, a parlir del vencimiento del plazo de pago;
{ii} si no existe calendario, desde el momento de causacion del fribulo,

3.10 ACTOS QUE INTERRUMPEN EL TERMINO DE PRESCRIPCION DE LA ACCION DE
COBRO.

El t2rmino de la prescripoién de la accién de cobro se interrumpe por

a} La notificacion del mandamiento de pago: Una vez se inicia el proceso de cobro administrative
coachivo, al deudor se e notifica el mandamiento de pago en los &rminos esiablecidos en el
Estatuio Tributario Nacional v sdio hasta el momenio en que se logre realizar Ia notificacion
se podra hablar de iz interrupcion del t&rmino de prescripcidn que se enconiraba corriendo.

b} Por el clorgamiento de facilidades para e pago: Estas facilidades deben concederss en los
{érminos sefialados en el mismo Estatuto Tributario Nacional, como quiera que esta es unz
norma de interrupcion especial dadas Ias especiales circunsiancias previsias en este texio
normativo, motivo por &l cual no resulian admisibles ia concesion de plazos adicionales, las
amnistias, v olros instrumentos diferentes como formas de interrumpir Iz prescripcién,

¢y Por la declaraloria oficial de ia liquidacion forzosa administrativa: Lo que se pretende es que
una vez se inicia un procesc concursal, respecio de la iolelidad de las acreencias se
interrumpa el &rmino de prescripcion.

interrumpida la prescripcidn, e rmino empezara a correr de nuevo desde el dia sigulente a ia

notificacién del mandamienio de pago, desde la terminacidn de i liguidacién forzoss
adminisirativa.

Asi lo que se inferrumpe es 13 accidn de cobro que impone Iz existencia de un Hiulo ejecutive,
motive por el cual la expedicion del mismo no puede interrumpido.

3.11  TERMINO PARA RESOLVER.

£ terminc que Hene la Administracion Municipal, Secretaria de Hacienda, para resolver las
excepciones es de un {1} mes conlado a parlir de la preseniacidn del escrito mediante el cual se
proponen.

Cuando se hubieren sclicitado pruebas se ordenara previamente su practica (puede ser de oficio},
pero en fodo caso, 1as excepcionss se resolveran en e i&rmino sefialado.

3.12 SITUACIONES QUE SE PUEDEN PRESENTAR.

En el ramite de las excepciones se pusden presentar varias situaciones a saber;
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1. Que se encuentren probadas todas las excepciones respecio de iodas ias obligacionss,
evento en el cual asi lo declarara la resolucion, ordenando en el mismo acto adminisirativo
dar por terminado el proceso y el levantamiento de las medidas cautelares gue se hubleren
decreiado.

2. Que prosperen parciaimente las excepciones, evento en el cual se ordenara seguir adelante
la ejecucion respecto de las obligaciones o valores no afectados por las excepciones.

3. Que se declare no probada ninguna de las excepciones, en Cuys casc se ordenard segquir
adelante la ejecucion.

Sila excepcion que prosperd es la de pago, y con posterioridad a la resolucién que asf lo declara
se comprueba falsedad en los recibos, procede la revocatoria de dicho acto administrativo, por
medio del cual se declard probada la excepcion de pago y se dispuso el archivo del expediente,
inclusive sin el consentimiento del ejecutado, hasta obtener el recaudo de ia obligacin.

Adicionalmente se pondra el hecho en conocimiento de la Justicia Penal Ordinaria. No sobra
sefialar que el mandamiento de pago no sera objeto de modificaciones, pues se entiende gue €}
proceso se adelantard por las obligaciones indicadas en la resolucion gue ordena su continuacion.
Por esta razén dicha resolucion tendra la suficiente motivacion y la identificacion especifica de
cada una de las obligaciones, tanto aquellas respecto de las cuales el proceso termina, como de
las gue dan lugar a continuario.

Es importante sefialar que el ejecutor puede declarar de oficio probado cualquiera de los hechos
que dan lugar a las excepciones que establece el Estatuto Tributario Nacional, estoes, asino la
hubiere propuesto el ejecutado, cuando en el curso del proceso tuviere formalmente conocimiento
del hecho que la constituye, como el pago, la prescripcion, etc., mediante resolucion o auto segun
el caso, y continuar adelante con la ejecucion de las obiligaciones cobrables.

3.13 RECURSOS CONTRA LA RESOLUCION QUE RESUELVE EXCEPCIONES Y FORMA
DE NOTIFICACION.

La resolucion que ordena sequir adelante Ia ejecucion carece de recursos, salvo cuando resuelva
desfavorablemente excepciones, caso en el que procede el recurso de reposicidn tal como lo
prevé el articulo 834 del Estatuto Tributario Nacional, ante el mismo funcionario que la profirié,
quien para resolverlo dispone de un (1) mes contado a partir de su interposicion en debida forma.
El acto administrativo que resuelva el recurso se notificara personalments ¢ por ediclo, conforms
lo indica el inciso segundo del articulo 565 del Estatuto Tributario Nacional,

3.14 DEMANDA ANTE LA JURISDICCION DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO.

El articulo 835 del Estatuto Tributario Nacional establece que solo seran demandadas dentro del
Proceso Administrativo Coactivo, ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo ias
resoluciones que fallan las excepciones y ordenan lievar adelante la gjecucion, esto significa que,
cuando el ejecutado no propone excepciones y en la resolucion simplemente se ordena seguir
adelante con la ejecucion, tal acto administrativo no puede ser demandada ante la jurisdiccion de
lo Contencioso Administrativo, por no ser procedente, como se ha anctado.

La prueba de haberse demandado la resolucién de excepciones serd una copia autenticada del
auto admisorio de la demanda o, en su defecto una certificacién sobre el hecho de haberse
dictado dicha providencia, y sera obligacién del ejecutado aportarla al proceso. El efecto de la
demanda contra la resolucién que resuelve las excepciones y ordena llevar adelante la ejecucion,
es el de suspender la diligencia de remate hasta cuando exista pronunciamienio definitivo de Ia
jurisdiccion contencioso-administrativa, esto es, sentencia ejecutoriada. La suspension de la
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diligencia de remate se ordenara mediante auto, lo que implica que la Administracién municipal
debe abstenerse de dictar la providencia que fija fecha para su realizacion; pero si tal cosa ya
hubiere ocurrido la suspension se producira a mas tardar antes de la diligencia de remate. La
sentencia del Contencioso Administrativo puede proferirse en cuatro sentidos diferentes:

1. Declarar la nulidad de la resolucion, porque el Contencioso encuentra probada la existencia
del hecho constitutivo de la excepcidn, evento en el cual se dara por terminado el Proceso
Administrativo Coactivo, respecto de las obligaciones frente a las cuales fueron probadas las
excepciones.

2. Maodificar la resolucién por prosperar parcialmente una excepcion, lo que da lugar a continuar
con la ejecucion en los términos indicados por la sentencia.

3. Rechazar las pretensiones de la demanda, caso en el que el proceso continuara hasta lograr
el remate, pues la resolucidn se mantiene inmodificable v,

4. Sentencia inhibitoria, evento en el que también continuara el tramite normal del proceso. Sin
interesar cual fuere el sentido de la sentencia, una vez se aporte formalmente al proceso
administrativo, se dictara un auto para ordenar el cumplimiento de lo resuelto en ella.

3.15 LIQUIDACION DEL CREDITO Y COSTAS

En el procedimiento administrativo de cobro, el contribuyente debera cancelar ademas del monto
de la obligacion, los gastos en que incurrié la administracion para hacer efectivo el crédito.

De conformidad con el articulo 446 del Codigo General del Proceso, la liquidacion se debe realizar
respecto de las obligaciones por las cuales se ordena seguir adelante con la ejecucion, toda vez
que de las indicadas en el mandamiento de pago es posible que hubieren prosperado las
excepciones o el deudor las pague.

Dicha liquidacion comprende igualmente todos los gastos en que ha incurrido el Municipio dentro
del proceso de cobro, tales como gastos de auxiliares de la justicia (secuestre, perito) etc., y a
cuyo pago se condené al ejecutado en la resolucidon que ordend seguir adelante con la ejecucion.

De la liquidacion se dara traslado al ejecutado por el término de tres (3) dias para que formule las
objeciones que tenga y aporte las pruebas que estime necesarias. Vencido el término del traslado,
el funcionario ejecutor decidira si aprueba o modifica la liquidacion por auto que solo sera apelable
cuando resuelva una objecion o altere de oficio la cuenta respectiva. El recurso, que se tramitara
en el efecto diferido, no impedira efectuar el remate de los bienes, ni la entrega de dineros al
gjecutante en la parte que no es objeto de apelacion.

PARAGRAFO. El funcionario ejecutor realizara la liquidacién de la obligacion a fin de proceder a
efectuar Ia liquidacién del crédito que incluye el capital de la obligacion, los intereses moratorios
y las costas procesales en que se haya incurrido.

Ejecutoriada la resolucion que ordena llevar adelante la ejecucidn, se procede a liquidar el crédito
y las costas, actuacion que consiste en sumar los valores correspondientes a cada uno de estos
conceptos.

La liquidacion del crédito y de las costas esta contenida en un auto de tramite contra el que no
procede recurso alguno. No obstante, de ella se dara traslado al ejecutado por el término de tres
(3) dias13, para que formule las objeciones que a bien tenga y aporte las pruebas que estime
necesarias. Para tal efecto, dicha providencia se notificara por correo. Posteriormente, mediante

13 Art. 366 C.G.P.
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auto que no admite recurso, se aprueba la liquidacion, bien en la forma inicial, o bien con las
modificaciones que resulten de las objeciones viables presentadas por el ejecutado.

3.15.1 Liquidacién del Crédito

Se debe partir desde la resolucion que ordena llevar adelante la ejecucion, eventualmente puede
ocurrir que, por efecto de la prosperidad de alguna de las excepciones, la ejecucion se lleve
adelante por una suma inferior a la determinada en el mandamiento de pago. En el evento en que
la Resolucion que ordena llevar adelante la ejecucion haya sido objeto de demanda ante la
jurisdiccion contencioso-administrativa, se tomara en consideracion lo dispuesto en la providencia
que resuelve la misma. Dentro de la liquidacién del crédito deberan descontarse los pagos o
abonos que el ejecutado haya efectuado con posteridad a la resolucion que ordena llevar adelante
la ejecucion. Cada obligacion se identifica por el concepto, periodo y cuantia del impuesto y
sancion. En relacion con los intereses de mora resulta necesario manifestar que la forma de
establecer la tasa de interés moratorio para efectos tributarios fue modificada por el articulo 12
de la Ley 1066 de 2006.

3.15.2 Liquidacion de las Costas o Gastos de la Administracion

Las costas son todos los gastos en que incurre la Administracion municipal para hacer efectivo el
credito. (Art. 836-1 Estatuto Tributario Nacional), tales como honorarios de secuestre, peritos,
gastos de transporte, publicaciones, entre otros, y a su pago se debe haber condenado al
gjecutado en la resolucion que ordena seguir adelante la ejecucion.

3.16 DISPOSICION DEL DINERO EMBARGADO

Ejecutoriada la resolucion que ordena seguir adelante la ejecucion y en firme la liquidacion del
crédito y las costas, se aplicara a la deuda el dinero embargado, hasta concurrencia del valor
liquidado, y el excedente se devolvera al ejecutado.

Cuando lo embargado fuere sueldo, renta o pension periddica, se aplicaran a la deuda las sumas
que se retengan, hasta cubrir la totalidad de la obligacion. La aplicacion a la deuda del dinero
embargado no es posible hacerlo antes de ejecutoriarse la resolucion que ordena seguir adelante
la gjecucion, a menos que el deudor autorice por escrito se le abonen dichos dineros a su
obligacion. Tampoco debe abonarse antes del término de caducidad para acudir ante la
Jurisdiccidn de lo Contencioso Administrativa.

3.17 AVALUO DE BIENES

El avaltio es la estimacion del valor de una cosa en dinero, fijando precio a un bien susceptible
de ser vendido o comercializado, que debe efectuarse en cualquier momento una vez practicados
el embargo y secuestro de los bienes y en todo caso antes de que se ordene el remate. Existen
dos clases de avaltos.

3.17.1 Avalio de Bienes
El paragrafo del articulo 838 del Estatuto Tributario Nacional fue sujeto a modificacion por el

articulo 264 de la Ley 1819 de 2016 y con ello se establecieron nuevas reglas cuando se vaya a
realizar el avallio de los bienes embargados por el Municipio durante el proceso de cobro coactivo.

En este sentido, previo a la entrada en vigor de la reforma tributaria estructural, el paragrafo en
mencion establecia que el avalto lo realizaba la entidad teniendo en cuenta el valor comercial de
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los bienes embargados. No obstante, con los cambios que trajo la Ley 1819 de 2016 deben
atenderse los siguientes criterios, segin el tipo de bien:

Antes de la reforma tributaria, si el deudor no estaba de acuerdo con el avallio podia solicitar uno
nuevo dentro de los diez dias siguientes a la nofificacién (la cual se realiza de manera personal
0 por correo), ahora el deudor podra allegar un avalto diferente y 1a entidad debera resolver la
situacion en un término de tres dias.

3,17.1;5 Avalio Preliminar

Es el que hace el funcionario ejecutor al momento de llevar a cabo el embargo y/o practicar el
secuestro, previsto en el inciso primero del articulo 838 del Estatuto Tributario Nacional, el cual
sefiala que el avallo se realizara teniendo en cuenta el valor comercial de los bienes. Igualmente
se considerara en tratandose de inmuebles lo indicado por el numeral 4 del articulo 444 del
Cédigo General del Proceso que establece que el valor de los bienes inmuebles correspondera
al avalio catastral del predio aumentado en un 50%.

3.17.1.2 Avallio con fines de Remate

El avalto de los bienes embargados estara a cargo de la Administracion Tributaria del Municipio
de San José de Cucuta, el cual se notificara personalmente o por correo.

Practicados el embargo y secuestro, y una vez notificado el auto o la sentencia que ordene seguir
adelante con la ejecucion, se procedera al avallio de los bienes conforme a las reglas siguientes:

a) Tratandose de bienes inmuebles, el valor sera el contenido en la declaracién del impuesto
predial del tltimo afio gravable, incrementado en un cincuenta por ciento (50%);

b) Tratandose de vehiculos automotores, el valor sera el fijado oficialmente para calcular el
impuesto de rodamiento del altimo afio gravable,

c¢) Para los demads bienes, diferentes a los previstos en los anteriores literales, el avallio se podra
hacer a través de consultas en paginas especializadas, que se adjuntaran al expediente en copia
informal;

d) Cuando, por la naturaleza del bien, no sea posible establecer el valor del mismo de acuerdo
con las reglas mencionadas en los literales a), b) y ¢), se podra nombrar un perito avaluador de
la lista de auxiliares de la Justicia, o contratar el dictamen pericial con entidades o profesionales
especializados.

De los avaltos, determinados de conformidad con las anteriores reglas, se correra traslado por
diez (10) dias a los interesados mediante auto, con el fin de que presenten sus objeciones. Sino
estuvieren de acuerdo, podran allegar un avallo diferente, caso en el cual la Administracion
Tributaria del Municipio de San José de Culcuta resolvera la situacion dentro de los tres (3) dias
siguientes. Contra esta decision no procede recurso alguno.

Si el ejecutado no presta colaboracién para el avallo de los bienes, se dara aplicacion a lo
previsto en el articulo 233 del Codigo General del Proceso, sin perjuicio de que {a DIAN adopte
las medidas necesarias para superar los cbstaculos que se presenten.

3.17.2 Objecién del Avalio
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El avalio del bien debe ser notificado al deudor perscnalmente o por correo, a fin de correrle
traslado por el término de 10 dias habiles a partir de su recibo, plazo en el cual el contribuyente
podra solicitar que se complemente, aclare u objetarlo por error grave.

3.18 REMATE DE BIENES

En firme el avalto, el funcionario ejecutor efectuara el remate de los bienes, directamente o a
través de entidades de derecho publico o privado, y adjudicara los bienes a favor del Municipio
en caso de declararse desierto el remate después de la tercera licitacion por el porcentaje de esta
Ultima, de acuerdo con las normas del Cédigo General del Proceso, en la forma y términos que
establezca el reglamento.

Una vez ejecutoriada la resolucion que ordena seguir adelante la ejecucidn, elaborada la
liquidacién del crédito y las costas y en firme el avalto, la administracion municipal fijara mediante
auto la fecha, hora y lugar donde se realizara el remate de los bienes embargados y secuestrados,
siempre y cuando se den los siguientes requisitos:

a) Que el bien o bienes se encuentren debidamente embargados, secuestrados y avaluados

b) Que estén resueltas las oposiciones o peticiones de levantamientos de medidas cautelares

¢} Que se encuentren resueltas las peticiones sobre reduccién de embargos o la condicidon de
inembargable del bien

d) Que se hubieren notificado por correo 0 personalmente a terceros acreedores hipotecarios o
prendarios, con €l fin de que puedan hacer valer sus créditos ante la autoridad competente

e) Que se encuentre resuelta la peticidn de facilidad de pago, que hubiere formulado el ejecutado
O un tercero por él.

fy Que no obre dentro del proceso constancia de haberse demandado ante la Jurisdiccidn
Contencioso-Administrativa la resolucidn que rechaza las excepciones y ordene seguir
adelante la ejecucion, pues en tal evento no se dictara el auto de fijacion de fecha para remate,
sino de suspension de la diligencia.

Cuando estuvieren sin resolver peticiones sobre levantamiento de embargos o secuestros, o
recursos contra autos que hayan decidido sobre desembargos o declarado que un bien es
inembargable o decretado la reduccion del embargo, no se fijard fecha para el remate de los
bienes comprendidos en ellos, sino una vez sean resueltos. Tampoco se sefialara dicha fecha si
no se hubiere citado a los terceros acreedores hipotecarios o prendarios.

En el auto que ordene el remate, la Administracién municipal realizara el control de legalidad para
sanear las irregularidades que puedan acarrear nulidad. En el mismo auto fijara la base de la
licitacién, que sera el setenta por ciento (70%) del avallo de los bienes.

Si quedare desierta la licitacién se tendra en cuenta lo dispuesto en el articulo 457 del Codigo
General del Proceso.

La Secretaria de Hacienda podra realizar el remate de bienes en forma virtual, en los términos y
condiciones que establezca el reglamento.

Los bienes adjudicados a favor del Municipio dentro de los procesos de cobro coactivo y en los
procesos concursales se podran administrar y disponer directamente por la Secretaria de
Hacienda, mediante la venta, donacién enfre entidades pulblicas, destruccion y/o gestion de
residuos o chatarrizacion, en la forma y términos que establezca el reglamento.
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La Secretaria de Hacienda también podra eniregar para su administracion y/o venta al Colector
de Activos de la Nacion, Central de Inversiones (CISA), los bienes adjudicados a favor del
Municipio dentro de los procesos de cobro coactivo y en los procesos concursales.

Los gastos en que incurra el Colector de Activos de la Nacidn, Central de Inversiones (CISA},
para la administracion y venta de los bienes adjudicados a favor del Municipio dentro de los
procesos concursales o en proceso de cobro coactivo se pagaran con cargo al presupuesto de la
entidad.

Los bienes que ya hubieran sido recibidos en pago de cbligaciones administradas por Secretaria
de Hacienda tendran el fratamiento previsto en estas disposiciones.

3.181 Aviso de Remate

El articulo 450 del Cdédigo General del Proceso exige que se anuncie el remate al publico
mediante la inclusion de un aviso, el cual se publicara por una sola vez en un periddico de amplia
circulacion o en su defecto, en otro medio masivo de comunicacién que sefiale la administracion
municipal. Ellistado se publicara con una antelacion no inferior & los diez dias a la fecha sefialada
para el remate, circunstancias sobre las cuales deberan darse las respectivas constancias de
publicacidon dejando una copia informal de la pagina del periddico o la constancia del medio de
comuricacion en que se haya hecho la publicacion, las cuales se agregaran al expediente antes
de la apertura de la licitacion. Con la copia o la constancia de la publicacion del aviso debera
aliegarse un certificado de tradicion y libertad del inmueble, expedido dentro del mes anteriorala
fecha prevista para la diligencia de remate. El remate no podra celebrarse antes de que finalice
el término de los diez dias antes sefialados.

Cuando los bienes estén situados fuera del Municipio, la publicacién debera hacerse en un medic
de comunicacion que circule en el lugar donde estén ubicados

3.18.2 Contenido del Aviso de Remate
Conforme al articulo 450 del Codigo General cel proceso, el aviso debera contener:

a) Lafechay hora en que se abrira la licitacién.

by - Loz bienes materia de! remate con indicacién de su clase, especie y cantidad, si son muebles;
si son inmuebles, la matricula de su registro, si existiere, y {a direccion o el lugar de ubicacion.

¢y Elavalio correspondiente a cada bien o grupo de bienes y la base de la licitacion.

d} El nuimero de proceso de cobroy la dependencia que hara el remate.

e) Elnombre, fa direccion y el nimero de teléfono del secuestre que mostrara los bienes objeto
del remate.

f} El porceniaje que deba consignarse para hacer postura.

3.18.3 Diligencia de Remate

Esta diligencia se illevara a cabo con sujecion a las normas que para tal efecto prevé el Cédigo
General del Proceso, en su articulo 448 y subsiguientes, en los aspectos compatibles y no
contemplados en el Estatuto Tributario.

Fara e! desarrclio de 1a diligencia debera tenerse en cuenta;

1. La diligencia de remate se lleva a cabo en el lugar indicado. -
2. Comienza a la hora exacta y en la fecha que se fije en providencia.
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3. La duracidn minima sera de dos horas, contadas a partir de su inicio y en horas habiles
Vencido este tiempo, ia diligencia debe continuar si aln se estan formulando posturas, asi
finalice en horas no habiles, pero en este titimo caso debe habilitarse dentro de la misma acta
las horas no laborales.

4. lLos postores pueden ser personas naturales o juridicas que actien a nombre propio 0 en
representacion de otra. Cuando un tercero actie a nombre de otro debe presentar el poder
debidamente autenticado. Si la postura se hace a nombre de una sociedad, es requisito
indispensable que el representante legal adjunte el certificado de camara de comercio con
una vigencia no superior a tres (3) meses, con el fin de acreditar la existencia y representacion
de la persona juridica la facultad y cuantia para realizar transacciones o, en ausencia de este
tltimo requisito, allegar el acta de junta de socios en la cual lo facultan para participar en la
diligencia de remate

5. Las personas que prelendan participar en la subasta deberan consignar en dinerg,
previamente y a ordenes de la Secretaria de Hacienda Municipal, el cuarenta por ciento (40%)
del avaltio del respectivo bien y entregar el titulo de depdsito judicial o copia de la
consignacion al ejecutor, quien revisara que esté hecha en debida forma. Conforme a lo
establecido en articulo 451 del C.G.P.

El funcionario competente tomara nota de fodos los postores e identificara los titulos del depésito
judicial y/o consignaciones correspondientes. Asi mismo, llevara un estricto control de las ofertas
que se hagan en el curso de la diligencia, aunque en el acta es suficiente con anotar las dos (2)
Gitimas posturas. Cada postura se anunciaréa en voz alta; la Gltima oferta que supere todas las
anteriores debe ser anunciada por tres veces y de no existir olra que la supere daré lugar a
declarar cerrada la licitacion y adjudicar el bien objeto de 1a subasta al mejor postor.

Si no hublere postores, se declarara cerrada la licitacién v desierto el remate; de todo lo anterior
se dejara constancia en el acta.

3.18.4 Pago del Precio e Improbacion del Remate

El rematante debera consignar el saldo del precio dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
diligencia a 6rdenes del juzgado de conocimiento, descontada la suma que depositoé para hacer
postura, v presentar el recibo de pago del impuesto de remate si existiere el impuesto14.

Vencido el término sin que se hubiere hecho la consignacion y el pago del impuesto, el juez
improbara el remate y decretara la pérdida de la mitad de la suma depositada para hacer postura,
a titulo de multa.

Cuando se trate de rematante por cuenta de su crédito y este fuere inferior al precio del remate,
debera consignar el saldo del precio a érdenes del juzgado de conocimiento.

En el caso del incisoc anterior solamente podré hacer posiura quien sea Unico ejecutante o
acreedor de mejor derecho.

Cuando el rematante fuere acreedor de mejor derecho el remate sdlo se aprobara si consigna
ademas el valor de las costas causadas en interés general de los acreedores, a menos que exista
saldo del precio suficiente para el pago de ellos.

Si quien rematé por cuenta del credito no presenta oportunamente los comprobantes de
consignacion del saldo del precic del remate y del impuesto de remate, se cancelara dicho crédito
en el equivalente al veinte por ciento (20%) del avaltio de los bienes por los cuales hizo postura;

14 Conc, Art. 453 0GP,
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si fuere el caso, por auto gue no tendrd recurso, se decretard la extincion del crédito del
rematante.

3.18.5 Saneamiento de Nulidades y Aprobacion del Remate

Las irregularidades que puedan afectar la validez del remate se considerarén saneadas si no son
alegadas antes de la adjudicacion. Las solicitudes de nulidad que se formulen después de ésta
no seran oidas15.

Cumplidos los deberes previstos en el inciso primero del articulo anterior, el juez aprobarg el
remate dentro de los cinco {5) dias siguientes18, mediante aulo en el que dispondra:

La cancelacion de los gravamenes prendarios o hipolecarios, y de la afeciacion a vivienda familiar
y el patrimonio de familia, si fuere el caso, gue afecten al bien objeto del remate.

La cancelacion del embargo v el levantamiento del secuestio.

La expedicion de copia del acta de rematle v del aulo aprobalorio, las cuales deberan entregarse
dentro de los cinco (5} dias siguientes a la expedicitn de esle Gitimo. Si se trata de blenes sujetos
a registro, dicha copia se inscribird v protocolizard en la nolaria correspondiente al lugar del
proceso; copia de la escritura se agregara luego al expediente.

Lz entrega por el secuesire al remaianie de los bienes rematados.

i a enfrega al rematante de los Hiulos de ia cosa rematada que el ejecuiado tenga en su poder.
La expedicién o inscripcidn de nuevos Hulos al rematante de las acciones o efecto publico
nominalivos que hayan sido rematados, v 12 declaracién de que guedan cancelados los
extendidos con anierioridad al ejecutado.

i 2 enfrega de! producto del remate al acreedor hasta concurrencia de su crédifo y las costas v
del remanenie al gjecuiado, si no estuviere embargado. Sin embargo, del producio del remate &l
juez debera reservar la suma necesaria para el pago de impussios, servicios publicos, cuolas de
adminisiracion v gastos de pargueoc ¢ depdsitc gue se causen hasla la enirega del bien remalado.
Si denfro de los diez (10} dias siguienies a la entrega del bien al rematante, este no demuestra
=l monto de ias deudas por tales conceplos, e juez ordenard entregar a las paries e dinero
reservado.

El incumplimiento de lo dispuesto en este articulo constituye falta disciplinaria gravisima.
3.18.6-Entrega del Bien Rematado.

Si el secuestre no cumpie la orden de entrega de los bienes dentro de los tres (3) dias siguientes
al recibo de la comunicacion respectiva, el rematante debera solicitar que el juez se los entregue,
en cuyo caso ia diligencia deberd efectuarse en un plazo no mayor a quince (15) dias después
de la solicitud. En este dltimo evento no se admitiran en la diligencia de entrega oposiciones, ni
sera procedente alegar derecho de retencion por la indemnizacion que le corresponda al
secuestre debido a lo dispuesto en el articulo 2259 del Codigo Civil, la que sera pagada con el
producto del remate, antes de entregarlo a las partesw.

3.18.7 Remate por Comisionado.

15 Com AL 55 L0GHE
15 Corregido por el art. 11, Decreto Naclonal 1735 de 2012,
17 lons ArL 45505 F
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Para el remate podra comisionarse al juez del lugar donde estén situados los bienes, si lo pide
cualquiera de las partes; en tal caso, el comisionado procedera a realizarlo previo el cumplimiento
de las formalidades legalesss. :

El comisionado esta facultado para recibir los titulos de consignacion para hacer postura y el
. saldo del precio del remate, los cuales deberan hacerse a la orden del comitente y enviarse a
este por el comisionado junto con el despacho comisorio. Si el rematante no consigna
oportunamente el saldo, asi lo hara constar el comisionado a continuacion del acta de la
difigencia, para que el comitente resuelva lo que fuera pertinente.

A peticion de quien tenga derecho a solicitar el remate de los bienes, se podra comisionar a las
notarias, centros de arbitraje, centros de conciliacion, camaras de comercio o martilios legalments
autorizados.

Las tarifas, expensas y gastos que se causen por el remate ante las mencionadas entidades,
seran sufragadas por quien solicitd el remate, no seran reemboisables y tampoco ienidas en
cuenta para efectos de ia liquidacidn de ias costas.

La Superintendencia de Notariado y Registro fijara las tarifas de los derechos notariales gue se
cobraran por la realizacion de las diligencias de remate. Las tarifas de los centros de arbitraje,
centros de conciliacién, camaras de comercio o martilios seran fiiadas por el Gobierno Nacional,

No se requerira la entrega material de los titulos de que trata el inciso 2° del presente articulo
cuando estos se encuentren desmaterializados. En estos £as0s, 1a verificacion se hara a través
de la consulta del sistema de informacién del banco respectivo.

3.18.8 Facuitades dei Comisionado.
El comisionado para efectuar un remate tiene las siguientes facultades:

El funcionario sélo podra adelantar las diligencias propias del remate, es decir, debera dictar la
providencia donde se fije la fecha para su realizacion; ordenar la expedicion del aviso y las
publicaciones de que trata el Codigo General del Proceso, realizar la diigencia, recibir los titulos
judiciales de consignacién para hacer postura y del saido del precio por el que se rematen los
bienes; estas consignaciones se haran a la orden del comitente.

El despacho comisorio se devolvera a la comitente una vez cumplida la comisién esto es, cuando
se hubiere completado el saldo del precio del remate, junto con los titulos judiciales respectivos.
Si el rematante no consigna oportunamente el saldo, el comisionado dejara constancia de dicha
circunstancia antes de devolver los documentos, sin que le sea dable declarar la improbacion del
remate.

La aprobacion, declaratorias de nulidad o de invalidez del remate, asi como la aplicacién de los
respectivos titulos judiciales a la obligacion, deben ser resueltas por el comitente. Lo que si puede
hacer el comisionado es declarar desierto el remate, cuando hay ausencia de postores, y
proceder a efectuar las licitaciones siguientes, como lo ordena el articulo 533 del Cédigo General
del Proceso.

3.18.8 Acta de Remate

I8 lonc ArL 454 0GR
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De conformidad con lo establecido en el articulo 839-2 del Estatuto Tributario Nacional, la
diligencia de remate se realiza en audiencia con sujecién a lo indicado en los articulos 452 y
siguientes del Codigo General del Proceso, efectuado el remate, se extendera un acta en que se
hara constar:

a) Fechay hora en que tuvo lugar la diligencia.

b) Designacion de las partes en el proceso.

¢) Las dos (2) dltimas ofertas que se hayan hecho y el nombre de ios postores.

d) Ladesignacion del rematante, la determinacion de los bienes rematados, y la procedencia del
dominio del ejecutado si se trata de bienes sujetos a registro.

e) El precio del remate

Si no existieren postores debera dejarse constancia en el acta y se declarara desierto el remate,
procediendose a fijar nueva audiencia de remate, hasta lograrse la adjudicacion del bien de
conformidad con la normativa vigente.

Por otra parte, es necesario dejar constancia en el acta de la fecha de fijacién y desfijacion del
aviso, como de las publicaciones que se hicieron en prensa y radio, cuando fuere el caso.

3.19 ACTUACIONES POSTERIORES A LA DILIGENCIA DE REMATE

Elrematante, o sea, aquel postor que ofrecid la mas alta suma por el bien y obtuvo su adjudicacion
tiene la obligacion de consignar el saldo del precio descontando la suma que deposité para hacer
postura, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la diligencia a érdenes de la Secretaria de
Hacienda Municipal.

Vencido dicho téermino sin que se hubiere hecho la consignacion del saldo y del impuesto del tres
por ciento (3%) de conformidad con el articulo 7° de la Ley 11 de 1987, el funcionario ejecutor
improbara el remate y decretara la pérdida de la mitad de la suma depositada para hacer postura,
a titulo de multa. Lo anterior conforme al articulo 453 del Codigo General del Proceso.

3.19.1 Aprobacion del Remate

Conforme al articulo 455 del Cadigo General del Proceso las irregularidades que puedan afectar
la validez del remate se consideraran saneadas si no son alegadas antes de la adjudicacion y las
solicitudes de nulidad que se formulen después de esta, no seran oidas.

Cumplidos estos deberes y verificado la Consignacién oportunamente el saldo del precio, mas el
impuesto previsto en el articulo 7 de la Ley 11 de 1987, se aprobara el remate dentro de los cinco
(5) dias siguientes, mediante auto en el que dispondra:

1. La cancelacion de los gravamenes prendarios o hipotecarios, y de la afectacion a vivienda
familiar y el patrimonio de familia, si fuere el caso, que afecten al bien objeto del remate.

2. La cancelacion del embargo y el levantamiento del secuestro.

3. La expedicion de copia del acta de remate y del auto aprobatorio, las cuales deberan

entregarse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicidon de este dltimo. Si se trata

de bienes sujetos a registro, dicha copia se inscribira y protocolizara en la notaria

correspondiente al lugar del proceso; copia de la escritura se agregara luego al expediente.

La entrega por el secuestre al rematante de los bienes rematados.

La entrega al rematante de los titulos de la cosa rematada que el ejecutado tenga en su poder.

La expedicion o inscripcion de nuevos titulos al rematante de las acciones o efecto publico

nominativos que hayan sido rematados, y la declaracién de que quedan cancelados los

extendidos anteriormente al ejecutado.

@ o




Proceso Direccionamiento y Planeacion

] nWAlB n Estratégica Cddigo: DPE-FO-57

“5}“‘% 3 L S Version: Fecha:
cueu‘.ﬁ Subproceso Coordinacion Institucional o4 7/4/2025

Formato Decreto Pagina 128 de 154

DECRETO No.

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES””

7. La entrega del producto del remate al Municipio-Secretaria de Hacienda, hasta concurrencia
de su crédito y las costas y del remanente al ejecutado, si no estuviere embargado. Sin
embargo, del producto del remate se deberéa reservar la suma necesaria para el pago de otros
impuestos, servicios publicos, cuotas de administracion y gastos de parqueo o deposito que
se causen hasta la entrega del bien rematado. Si dentro de los diez dias siguientes a la
entrega del bien al rematante, este no demuestra el monto de las deudas por tales conceptos,
el juez ordenaréa entregar a las partes el dinero reservado.

3.19.2 improbacion del Remate

Cuando el rematante no consigna el saldo del precio, descontada la suma que deposita para
hacer postura, y el impuesto que prevé el articulo 7° de la Ley 11 de 1987 dentro del término de
cinco (5) dias se declarara mediante acto administrativo improbado el remate.

En el mismo acto administrativo se decretara la pérdida de la suma depositada para hacer
postura, a titulo de multa.

3.19.3 Invalidez del Remate

Cuando el remate se hubiere realizado con violacion de alguna de las formalidades legales, se
declarara sin valor y, en el mismo acto administrativo, se ordenara devolver al rematante el precio
pagado.

3.19.4 Postor por Cuenta del Crédito.

El articulo 453 del Codigo General del proceso autoriza que el acreedor ejecutante participe como
rematante, por cuenta de su crédito, en las siguientes condiciones:

a) Cuando se trate de rematante por cuenta de su crédito y este fuere inferior al precio del
remate, debera consignar el saldo del precio a 6rdenes de la Secretaria de Municipal.

b) Cuando fueren varios ejecutantes, quienes pretendan hacer postura por cuenta del credito,
deberan presentar autorizacién escrita de los otros, autenticada;

¢) Cuando el rematante fuere acreedor de mejor derecho el remate solo se aprobara si consigna
ademas el valor de las costas causadas en interés general de los acreedores, a menos que
exista saldo del precio suficiente para el pago de ellos.

d) Si quien rematé por cuenta del crédito no presenta oportunamente los comprobantes de
consignacion del saldo del precio del remate y del impuesto de remate, se cancelara dicho
crédito en el equivalente al veinte por ciento (20%) del avalo de los bienes por los cuales
hizo postura; si fuere el caso, por auto que no tendra recurso, se decretard la extincion del
crédito del rematante.

3.19.5 Repeticion del remate

Conforme al articulo 457 del Cédigo General del Proceso, Siempre que se impruebe o se declare
sin valor el remate se procedera a repetirlo y sera postura admisible la misma que rigi6 para el
anterior.

3.19.6 Remate Desierto

Siempre que se impruebe o se declare sin valor el remate se procedera a repetirlo y sera postura
admisible la misma que rigi6 para el anteriorss.

19 Conc. Art. 457 C.G.P.
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Cuando no hubiere remate por falta de postores, se sefialara fecha y hora para una nueva
licitacién. Sin embargo, fracasada la segunda licitacion cualquiera de los acreedores podra
aportar un nuevo avaldo, el cual sera sometido a contradiccion en la forma prevista en el articulo
444 del Codigo General del Proceso. La misma posibilidad tendrad el deudor cuando haya
transcurrido méas de un (1) afio desde la fecha en que & anterior avalto quedd en firme. Para las
nuevas subastas, deberan cumplirse los mismos requisitos que para la primera.

3.20 ACTUACIONES POSTERIORES AL REMATE

Luego-de la aprobacion del remate deben agotarse los tramites necesarios para garantizar la
satisfaccién de las obligaciones objeto del proceso, y al rematante el disfrute del bien o derecho
adquirido en ia licitacidn. Dichos trémites son.

Mediante oficio se ordena al secuestre que entregue al rematante el bien o bienes rematados,
orden que debe cumplirse dentro de los tres (3) dias siguientes al recibo de la comunicacion; si
ello no ocurriere, o el secuestre se negare a hacerlo, sera el ejecutor quien efectie la entrega. En
este Gitimo evento no se admitiran en ia diligencia de entrega oposiciones, ni sera procedente
alegar derecho de retencion por la indemnizacién que le corresponda al secuestre en razén de lo
dispuesto en el articulo 2259 del Codigo Civil, la que serd pagada con el producto del remate,
antes de entregario a las partes. Si fuere necesario.

Se efectuard una nueva liguidacion del crédito v las costas, con el fin de impulsar correclamente
a la obligacién u obligaciones los dineros producio del remate.

Cuando ofros acreedores hubieren promovido ejecucién que diere lugar a la acumulacion de
embargos, en los términos indicados por el articulo 465 del Codigo General del Proceso, se

procedera a efectuar ia entrega del producto de la venta a los despachos que lo hayan requerido,
de acuerdo con la prelacidn legal.

Se aplica el producto del remate al pago de costas procesales, y al crédito fiscal, conforme a fa
imputacion de pagos establecida en el articulo 804 del Estatuto Tributario Nacional.

Se entregara el eventual remanente al ejecutado, a menos que se encontrare embargado en cuyo
caso se pondra a disposicion del juez correspondiente.

Finalmente, se dictara el auto mediante el cual se da por terminado el proceso y se dispone &l
archivo del expediente, en caso de haber quedado completamente satisfecha la obligacion.

3.21 TERMINACION Y ARCHIVO DEL PROCESO.

El proceso de cobro administrativo coactivo puede terminar por las siguientes causas:

3.21.1 Por el pago

El pago de la totalidad de las obligaciones puede suceder en cualquier etapa del proceso, hasta
antes del remate, caso en el cual, el funcionario ejecutor dictard un auto denominado "DE
TERMINACION” del proceso v dispondra la cancelacién de los embargos y secuestros si no

tuviere embargado el remanente.

3.21.2 Por revocatoria del titulo ejecutivo
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Este evento sucede cuando el demandado ha solicitado por la via administrativa la revocatoria
del acto administrativo que sirvio de titulo ejecutivo y le acceden a la pretension. En este evento,
&l funcionario ejecutor procedera a Revocar el mandamiento de pago, declarando terminado el
proceso y ordenando el levantamiento de las medidas cautelares y el archivo del proceso.

3.21.3 Por Prosperar una Excepcion

Siempre y cuando tenga relacion con todas las obligaciones y los ejecutados, caso en el cual la
TERMINACION DEL PROCESO se ordenara en la misma resolucion que resuelve la excepcion.

3.21.4 Por encontrarse probados alguno de los hechos que dan origen a ias excepciones

Aungue estos no se hubieren interpuesto, caso en el cual se dicta un AUTO DE TERMINACION,
gue ademas de dar por terminado el proceso, ordena el levantamiento de Ias medidas caulelares,
el desglose de ios documentos a que haya lugar, el archivo del expediente y demas decisiones
pertinentes. Este auto sera notificado al contribuyente, dicho auto sera motivado, vy se dejaran
claramente expuesias las razones de ia terminacion.

3.21.5 Por nulidades

Por declaratoria de nulidad del titulo ejecutive o de la resolucién gue decidié desfavorablements
ias excepcionss.

3.21.8 Por prescripcidn o remision.

L 3 resolucion que ordene ia Remisidn de obligaciones ¢ su Prescripcion ordenars igualmente la
terminacion vy archivo del proceso coactivo silo hublere, ¢ el archivo de los titulos sino se hublere
notificado el mandamiento de pago

3.21.7 Por Acuerdo de Reestructuracion de pasivos

Por haberse suscritc Acuerde de Reestructuracion de pasivos de que trata la Ley 550 de 1899 ¢
un acuerdo de reorganizacion de que trata la ley 1116 de 2006.

3.21.8 Terminacién y Archivo del Proceso.

Una vez verificado el pago, la compensacion u otra cualquiera forma de extinguir Ias obligaciones,
€s necesario terminar el proceso y archivar los expedientes de cobro coactivo.

3.21.9 Archivo de la Diligencia

Si se conformo expediente, pero no se notificd el mandamiento de pago, se concluira la gestion
de cobro con un AUTO DE ARCHIVO, que seré de "cumplase”, ademas se resolvera todas las
situaciones pendientes, como el levantamiento de medidas cautelares y demas decisiones que
se consideren pertinentes, caso en el cual se comunicara el auto a las entidades correspondientes
y al contribuyente.

3.21.10  Auto de Terminacion y Archivo Del Proceso
Si estando en curso el proceso de cobro administrativo coactivo, se verifica cualquiera de las

situaciones que dan lugar a la extincion de las obligaciones ¢ a la terminacién del proceso, se
dictara auto de TERMINACION DEL PROCESO. En el mismo auto se ordenara el levantamiento
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de los embargos que fueren procedentes, y el endoso y entrega de los titulos ejecutivos que
sobraren, y se decidiran todas las demas cuestiones que se encuentren pendientes.

En el mismo acto administrativo puede decretarse el ARCHIVO una vez cumplido el tramite
anterior.

CAPITULO IV
FACILIDADES DE PAGO

4 GENERALIDADES

La facilidad de pago es una figura mediante la cual, el Municipio de San José de Cuicuta concede
piazos hasta por cinco (5) afios para cancelar los créditos a su favor, a cargo de contribuyentes
que se encuentran en mora, pueden ser cancelados mediante esta ﬁgura todas las obligaciones
pendientes a favor del Municipio por concepto de impuestos, anticipos, sanciones e intereses,

siempre que el deudor o un tercero a su nombre constituya fideicomiso de garantia, ofrezca
bienes para su embargo y secuestro, garantias personales, reales, bancarias o de compafiias de
segurcs, o cualquiera otra garantia que respalde suficientemente la deuda a satisfaccion de la
administracion.

La facilidad de pago se concederd por solicitud del deudor o de un tercero a su nombre y a
voluntad de {a Administracion municipal, de conformidad con los lineamientos establecidos en el
presente Manual y en los términos de Ley 1066 del 20086, y el Decreto 4473 de 2006. La facilidad
de pago debe comprender el capital, las sanciones actualizadas e intereses, si a ello hubiere
lugar.

La condicion para acceder a la facilidad es no haber incumplido un acuerdo con otra entidad
pablica (ley 1066 de 2006).

41 COMPETENCIA PARA OTORGAR FACILIDADES DE PAGO.

Se delega en el Subsecretario de Cobro Coactivo de la Secretaria de Hacienda del Municipio de
San José de Cucuta la suscripcion de acuerdos de pago, que genere el cobro coactivo que
adelante esta dependencia, los cuales deberan realizarse con base a los parametros
consagrados en el Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San José de
Cucuta.

4.2 MOMENTO PARA SUSCRIBIR UN ACUERDO DE PAGO

Podra concederse en cualquier etapa, aun estando en tramite el proceso de cobro coactivo contra
ei deudor y hasta antes del remate de conformidad con los articulos 814 y 841 del Estatuto
Tributario Nacional, en cuyo caso debe suspenderse el proceso. El levantamiento o no de las
medidas cautelares que se hubieran decretado es potestativo de la entidad, siempre que las
garantias ofrecidas respalden suficientemente la obligacion.

4.3  SOLICITUD Y TRAMITE DE LA FACILIDAD DE PAGO.

El deudor de una acreencia a favor del Municipio podra solicitar en cualquier etapa del proceso
de cobro, facilidades para el pago de la obligacion exigible. Dicha solicitud debera contener como
minimo los siguientes requisitos:

a) Fotocopia de la cédula de ciudadania del solicitante y/o del apoderado o autorizado
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b) Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal, si el solicitante es una persona
juridica

c) Correo electronico para el recibo de notificaciones del solicitante (persona natural o juridica)
y/o del apoderado o autorizado

d) Identificacion del proceso y la cuantia.

e) Fotocopia del registro de defuncion, en caso de fallecimiento del deudor.

f) Certificacion expedida por la Contaduria General de la Naciéon en la que conste que no se

" encuentra reportado como deudor moroso por incumplimiento de acuerdos de pago.

g) Plazo solicitado.

h) Proyeccion de distribucion de cuotas.

i) La descripcion de la garantia ofrecida o la denuncia de los bienes de su propiedad o de un
tercero que a su nombre garantice suficientemente la deuda a satisfaccion dl Municipio.

j) Oftras Garantias ofrecidas (poliza de seguros, fideicomiso de garantia, garantia bancaria).
(Cuando aplique)

k) Certificacion de la calidad de la persona que suscribe el documento representativo de la
garantia, cuando se trate de Poliza.

) Autorizacion para suscribir el acuerdo de pago (Cuando aplique)

m) Pago de la cuota inicial: El pago de la cuota inicial dependera de su clasificacion por cuantia.

n) En los casos en que el deudor sea una entidad publica, se deberd anexar igualmente
certificado de disponibilidad presupuestal que garantice el pago de la deuda, junto con el
acuerdo y/o ordenanza mediante la cual se autorice al ordenador del gasto a comprometer
vigencias futuras, segin corresponda.

Recibida la peticion se procedera a mas tardar dentro los cinco (5) dias siguientes a la recepcion
a verificar y analizar por el funcionario ejecutor los documentos y requisitos necesarios aportados
para expedir la resolucién de facilidad de pago, cuando del analisis de ia solicitud se concluya
que no cumple con los requisitos para su otorgamiento, se conminara al deudor para que la
subsane en un plazo maximo de diez (10) dias y que aclare, modifique o complemente la solicitud
y, en caso contrario y superado el término concedido, se entendera que desiste de la mismay
debera continuarse con el proceso de cobro.

No obstante, el deudor podra solicitar nuevamente la facilidad con el lleno de requisitos.

En caso de no aprobarse la solicitud de facilidad de pago, la decision debera comunicarse al
peticionario mediante escrito, en el cual se le invitara a cancelar la obligacion de manera
inmediata, advirtiéndole que de no hacerlo se podra iniciar el proceso administrativo de cobro
coactivo, sino se hubiera iniciado ya.

4.3.1 Intereses moratorios

Los ingresos tributarios (Impuestos), las contribuciones, tasas, multas y otros ingresos de origen
no tributario que no se cancelen oportunamente deberén liquidar y pagar intereses moratorios a
la tasa prevista en el Estatuto Tributario y en otras disposiciones de origen legal.

Cuahdo las deudas tributarias no se pagan dentro de los plazos fijados por el Municipio de Clcuta,
el contribuyente debe pagar un interés moratorio calculado desde el dia en que en que se vencio
el plazo para pagar, hasta el dia en que se pague la obligacién.

Desde la expedicion de la ley 1066 de julio 29 de 2006, el interés moratorio en las deudas
tributarias es igual a la tasa de usura para este tipo de créditos, pero a partir de la ley 1819 de
2016 ese resultado se disminuye en 2 puntos porcentuales, lo que se convierte en un alivio para
el contribuyente.
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El pago de cuotas partes pensionales causaran un interés del DTF entre la fecha de pago de la
mesada pensional y la fecha de reembolso por parte de la entidad concurrente. La liquidacion se
efectuara con la DTF aplicable para cada mes de mora.

La Ley 633 de 2000, establece la tasa de interés de mora que se debe aplicar en caso de
incumplimiento en el pago de multas impuestas por las autoridades judiciales: Las multas que a
partir de la vigencia de la presente Ley impongan las autoridades judiciales una vez sean exigibles
causaran intereses moratorios mensuales a la tasa establecida en las normas tributarias.

El articulo 173 de la Ley 734 de 2002, por la cual se expidié el Cédigo Disciplinario Unico, en
relacion con la tasa de interés aplicable a las muitas que se impongan a los destinatarios de esa
Ley como resultado de los procesos disciplinarios que se fallen en su contra, consagra: En
cualquiera de los casos anteriores, cuando se presente mora en el pago de la multa, el moroso
debera cancelar el monto de esta con los correspondientes intereses comerciales.

La Ley 80 de 1993, por la cual, se expidié el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica, establece en el numerai 8° del articuio 4°, ia tasa de interés de mora aplicable, a falta de
pacto entre las partes, a las obligaciones contractuales, asi: "8. Adoptaran las medidas necesarias
para mantener durante el desarrollo y ejecucion del contrato las condiciones técnicas, econdémicas
y financieras existentes al momento de proponer en los casos en que se hubiere realizado
licitacion o concurso, o de contratar en los casos de contratacion directa. Para ello utilizaran los
mecanismos de ajuste y revision de precios, acudiran a los procedimientos de revision y correccion
de tales mecanismos si fracasan los supuestos o hipdtesis para la ejecucion y pactaran intereses
moratorios

Sin perjuicio de la actualizacion o revision de precios, en caso de no haberse pactado intereses
moratorios, se aplicara la tasa equivalente al doble del interés legal civil sobre el valor historico
actualizado.

La Ley 68 de 1923, sefiala "los créditos a favor del Tesoro Publico devengan intereses a la rata
del doce (12%) por ciento anual, desde el dia en que se hagan exigibles hasta aquél en que se
verifique el pago”, norma que no brinda movilidad de la tasa congruentemente con fas condiciones
de la economia colombiana.

4.3.1.1 Viabilidad de Pactar Intereses Remuneratorios en Acuerdos de Pago.
La suscripcion de un acuerdo o facilidad para el pago, en los términos del articulo 814 del Estatuto

Tributario, no suspende la causacion de intereses de mora y, por ende, el administrado no esta
eximido de pagar los que se causen.

:  cuoTA
CUANTIA TERMING

MAXIMO ;\Z'iﬁ‘h‘;‘k e GARANTIA ENANGIACION.
Hasta 20 UVT No se autﬁ%izg;én. Fécaléades de Pago - -
Minima Cuantia 12 meses ; 50% No requiere : Aplica
Menor cuantia Hasta 18 mése‘su e 35% L ’No requiere Aplica

Mayor cuantia Hasta 24 meses 30% f No requiere Aplica




Proceso Direccionamiento y Planeacion

MWJR Estratégica Codigo: DPE-FO-57
108

BE DE o o Versién: Fecha:
ﬂ | ﬂtﬂ'ﬂ Subproceso Coordinacion institucional 04 7/4/2025
Formato Decreto Pagina 134 de 154
DECRETO No.
( )

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
' ’ CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES””

Se establece intereses durante el plazo otorgado en el acuerdo de pago, y correspondera a la
Tasa de Interés Bancario Corriente para las modalidades de crédito de consumo y ordinario
certificada por la Superintendencia Financiera para el mes en curso.

El articulo 634 del Estatuto Tributario establece la obligacion a cargo de los contribuyentes,
agentes retenedores y responsables de los impuestos de liquidar y pagar intereses moratorios por
cada dia calendario de retardo en el pago.

Por su parte, el articulo 814 ibidem establece, a favor de la Administracién Tributaria del Municipio
de San José de Cucuta, la facultad de celebrar acuerdos o facilidades para el pago de los
impuestos, asi como de los intereses causados en relacién con éstos, entre otros conceptos. En
primer lugar, la norma objeto de estudio, expone:

ARTICULO 814. FACILIDADES PARA EL PAGO. <Articulo modificado por el articulo 81 dela Ley 6
de 1992. El nuevo texto es el siguiente:>

<inciso modificado por el articulo 81 de la Ley 2277 de 2022. El nuevo texto es el siguiente:> El
Subdirector de Cobranzas y Control Extensivo, el Subdirector Operativo de Servicio, Recaudo, Cobro
y Devoluciones de la Direccion Operativa de Grandes Contribuyentes y los Directores Seccionales
de Impuestos Nacionales y/o de Impuestos y Aduanas Nacionales, o quienes hagan sus veces,
podran mediante resolucion conceder facilidades para el pago al deudor o a un tercero a su nombre,
hasta por cinco (5) afios, para el pago de los impuestos de fimbre, de renta y complementarios, sobre
las venias y la retencidon en la fuente, o de cualquier ofro impuesto administrado por la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), asi como para fa
cancelacion de los infereses y demés sanciones a que haya lugar (...)

(...} (subrayado fuera de texio)

El articulo 814 no prevé que la celebracion de un acuerdo o facilidad para el pago conlleve
descuentos o rebajas sobre los intereses moratorios causados o su suspension durante el término
concedido para el pago.

Esto, sin desconocer que las facilidades para el pago concedidas en los términos del paragrafo
del mismo articulo 814 cuentan con reglas propias, tal y como se destaca a continuacion:

PARAGRAFO. <Paragrafo adicionado por el articulo 48 de la Ley 633 de 2000. El nuevo texto es el
siguiente:> Cuando el respectivo deudor haya celebrado un acuerdo de reestructuracion de su deuda
con establecimientos financieros, de conformidad con la reglamentacién expedida para el efecto por
la Superintendencia Bancaria*, y el monto de la deuda reestructurada represente no menos del
cincuenta por ciento (50%) del pasivo del deudor, el Subdirector de Cobranzas y los Administradores
de Impuestos Nacionales, podran mediante Resolucion conceder facilidades para el pago con
garantias diferentes, tasas de interés inferiores y plazo para el pago superior a los establecidos en
el presente articulo, siempre y cuando se cumplan la totalidad de las siguientes condiciones:

(...) (subrayado fuera de texto)

Asi las cosas, en lo que a la causacién de intereses de mora se refiere, habra de atenderse,
ademas de lo consagrado en el articulo 634 del Estatuto Tributario, lo establecido en disposiciones
como los articulos 590 (paragrafo) y 635 ibidem:

ARTICULO 590. CORRECCIONES PROVOCADAS POR LA ADMINISTRACION. (...)
(.)

Para liquidar los intereses moratorios de que trata este paragrafo, o el articulo 635 del Estatuto
Tributario, el contribuyente, responsable, agente retenedor, declarante o la Administracion Tributaria
segun sea el caso, aplicara la siguiente formula de interés simple, asi:

(KxTx1).
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¥ yalor inschio de s obligaciin

T facior de iz insa de inferés {ooresponds 5 1n tasa de inferds ssiablecida en el pardgrafo del arliculo
580 o articuio 835 def Csiatulo Tribudaro, segfin corresponda dividida en 385, o 368 diss segon &

+ nimern de dias calendario doe mors desde In fechs en gue se debib realizar sl pago.

por of arficulo 141 de ip Loy 1807 de 2012, £l nuevo toxio ss of sigulenis>

<Ver Notas de Vigencia> <inciso modificado por & arlicdo 279 de g Ley 1818 de 2018, Bl nueve
texic o5 of sigpusiente™> Para sfecios de Ias obiigacionss adminisiradas por iz Direcoidn de Impuesios
¥ Adusnas Nacionsles, f inferés moralorio se lguidars diariamente 2 s iasa de nlerds diario que
sez equivalenie 2 o igse de usiws vigenie deferminads por B8 Superiniendencis Financers de
Colombiz para ias modalidades de orédilo de consumoe, menos dos 2} punios. 13 Direccidn de
impussios ¥ Aduanas Nadiongles publicard Is iass corespondiente en su pigina web,

<incizs adicionado por of articuio 48 del Deorsto Ley 27908 de 2018, Bl nuevo iaxio es o siguienis>
Pors Bguider Ios inlereses morsionos de gue Yais este arlicuio aplicers s Brnulo eslablecids en g
paragraio del ariicudio 580 def Estatulo Tribulanic (subravado fuera de texdio)

io sntepussic, sin periuiclo de los bolamienios sxcspcionsies o lemporsies expressmenie
esizbiecidos por el legisiador, como seriz sicaso de o igsa de nlerés de mora ranstioria da gue
otz elaticulo @l daig lay 2277 de 2022,

£n segundo ugsar, se hace necesario preciser que of arliculp 814 del Esiglulo Tribularin (BT s
refiere 3 una forms de exdingulr las obiigacionss Fibudlanas, més exaclemenie 3 i3 Bgurs def
“Acuerdo de pago”, el cual conforme lo expone la Superintendencia financiera mediante conceplo

P T2

Mo, 2007003438007 del 13 de fsbrerp de 2007, se conoos comos

*.. refinanciacion wo resshruchsscidn de la obligecidn, definids como cusiguior mecansmo,
nstrumeniado medianis Is celebracion de cusinuier negocio inidics, gus tengs por obislo modificer
ones ofiginaimente paciadas con of #n de permitirle ol deudor B slencidn adecuada de sy
ohligacitn, surgido como produdio de un acuerdo enire las parles, en virhud del cusl el doudor, en
cuslpsier momenio dursnie Iz vids del orddilo puede pacier oon pentidad fnanciorn aorssdors B
modificacidn de una o algunas de s condiciones infcigles, padio que se reghd segin los rminos ¥
condiciones acordadsas por ol deudor v I enfidad fnanciers aoresdorg”.

Con io ciiado, resulls posible sfirmar que of articulo 814 del Eslalulo Tribulario (£, alreferiise s
iz celebracion de scuerdo de pago de obligacionss Iribularias, se funda en o preexisienciade una
obligacion tributaria previamente incumplida, es decir, de una deuda. Por lo tanto, el acuerdo de
pago establecido en iz norma lene por objelo modificar Ias condiciones origingimente pacladas
con el fin de permitivle 8 deudor ia slencidn adecuada de su obligacidn, concediendo faciiidades

nire ciias, iasas de nierds inferiores. Todos siios, beneficios sulslos o una seris
legaimenie ssiablecidas.

£n este senfido, lenemos en torcer lugar qus ef scuerdo de pago requiere parg su ocelebracidn s
Sguidacion de Iz deuds que io Hova 2 exisly, esio es, 2 deferminacidn dal valor de iz obligacidn
ibulzna principsl incumplids Obligecidn que generd inforesss paciados Hados desde su

causacion vio desde su incumplimisnis, Ios cusles no pusden ser modificados por un acio wridico

2
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posterior, como lo es el acuerdo de pago -e! cual no liene efecios relroacivos- slicenrazfn s
que los intereses fueron causados previamente a Iz celebracicn del acusrdo, stendiendo 3 ias
normas que regulan 2 obligacion principal y hacen parte de la obligacién incumplida que pretende
ser reeshruciurads,

Es asi, como el Consejo de Estado ha sido enfatico en expresar, especio 2 o generacidn de
intereses que: *_/a deuda dineraria —por regia— sigue aferrada af principio nominalistico, y fos indices
de correcoitn 58 aplican por via refleia. en siuaciones parfcuiares, una de cuvas principales expresiones
£8 iz fasa de irlerts gue incluye Ia nfiacitn {components inflacionadio} y que, porernde, tonfieva of fegiusie
indirecio de ia prostacitn dinerariz”, evenio en of cusf rosufa innegable que effa, ademas de retribuiry. en
& case de iz morsioria, resarcir af aoresdor, cismple oo fa funcitn de compensario por is erositn gus, 8x
anig, haya expedmeniado iz moneda funcitn tipicamente duall”. {Senfencia. Seccitn Cuaris Radicado
infermo; 12324 dal 14 de agosio de 2003

Motivos por los cuales se concluye que Ia tasa de inferés especial de que trata el paragrafo del
articulo 814 del ET., es generada para el acuerdo de Dago, 83 dedy aplica desde su celebracion
y durante su existencia, hasta la extincién de Ia obligacion tributaria restructurada. No siendo dable
su aplicacion retroactiva al momento en el que se origing ia deuda, situacion pasada cuyos efecins
consolidades son inmodificables, como es el caso de la causacién de intereses corrientes ¥
moratorios, los cuales integran la obligacion incumplida, ¥ por ende, se deben liquidar dentro de
iz tolalidad de iz deuda a refinanciar.

La Subsecretaria de Cobro Coaclivo, con fundamento en los articulos 834, 835 v sl ariiculo 814,
prevera que ia celebracién de un acuerdo o faciidad para el pago conlleva ef calculo de os
intereses moratorios causados v los proyectados al interés bancario corriente para ia modaiidad
de crédito de consumo y ordinario al momento de la firma del acuerdo de pago, hasia g Giims
cuota del plazo concedido para el pago.

El acuerdo o facilidad para ef pago celebrado con la Administracion Tributaria del Municoio de
San José de Cacuta si tiene Ia virtud de: (i) interrumpir el #&rmino de caducidad de Iz accién de
cobro (cfr. articulo 818 del Estatuto Tributario y sentencia del Consejo de Estado del 22 de agosto
de 2013, Radicacibn No. 73001-23-31-000-2010- 00632-01(0348-12)) vy (i) suspender e
procedimiento administrativo coactivo si éste ya se venia adelantando {cfr. articulo 841 de
Esishsdo Tributario).

4.3.2 Facilidad de pago solicitada por un tercero

Cuando la facilidad de pago sea solicitada por un tercero y deba otorgarse a su favor, en el formato
de solicitud de facilidad de pago, establecido por e Municipio, el tercero debers sefialar que se
compromete solidariamente al cumplimiento de las obligaciones generadas por i fTeciidad
olorgada, es decir por e monto total de fa deuda, incluidos los infereses y los demas recargos a
gue hublere lugar.

Sin embargo, la actuacién del tercero no libera al deudor principal del pago de ia obligacién, ni
impide la accidn de cobro contra é& en caso de incumplimiento se podrd perseguir
simultdneamente a los dos, o a cualquiera de elios.

Concedida la facilidad de pago solicitada por el tercero el funcionario compelente debers
comunicar al deudor tal determinacién a su direccion, quien solamente podrad oponerse
acreditando el pago total de Ia obligacion.

44 OTORGAMIENTO DE LA FACILIDAD DE PAGO.
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Se establecera interés de financiacion para las facilidades de pago, y estos se causaran por el
plazo otorgado en el acuerdo de pago, la que corresponderad a la Tasa de Interés Bancario
Corriente para las modalidades de crédito de consumo y ordinario certificada por la
Superintendencia Financiera para el mes en curso.

Cumplidos los requisitos establecidos en el Manual de Cobro Administrativo Coactivo del
Municipio de San José de Cucuta, conforme con las disposiciones legales, se proferira la
resolucion que otorga la facilidad de pago, ordenando notificar al deudor, garante y/o al tercero
que la haya solicitado, estableciendo las condiciones en las cuales se concede tales como: la
identificacion plena del deudor, discriminacion de las obligaciones y su cuantia, descripcion de las
garantias, plazo concedido, modalidad y fecha de pago de las cuotas, las causales de
incumplimiento, la advertencia de que, en caso de incumplir el acuerdo:

i) No se concederan plazos adicionales,
ii) Se iniciaran los procesos de declaratoria de incumplimiento del contrato
iii) Se iniciara o reactivara el cobro coactivo de las obligaciones, de ser el caso.

La resolucién que aprueba la facilidad de pago debera estar suscrita por quien la autoriza, de
conformidad con las competencias establecidas en el numeral 4.1 del presente Manual y debera
ser notificada personalmente al deudor, el tercero que pretenda asumir las obligaciones de este y
los garantes, cuando sea el caso. Esta resolucion debera notificarse al deudor personalmente o
por correo, tal como la establece el articulo 565 del Estatuto Tributario Nacional, y si hay proceso
de cobro coactivo en trémite, se enviara copia al ejecutor que lo adelante para que ordene la
suspension del proceso de cobro si fuere el caso.

4.4.1 Criterios para la Fijacion de Plazos de las facilidades de pago

Se otorgaran de acuerdo con la cuantia de la obligacion tributaria con base en los siguientes
criterios:

a) Monto de la obligacion.
b) Tipo de Acreencia.
¢) Criterios objetivos para calificar la capacidad de pago.

4.4.1.1 Requisitos para facilidades de pago hasta de 12 meses

Este plazo es el plazo maximo para obligaciones de minima cuantia, conforme a la clasificacion
efectuada en el presente Manual, y para su otorgamiento se debera cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Solicitud del deudor o un tercero a su nombre, a través del formato establecido por el
Municipio para acceder a facilidades de pago.

b) Acreditar el pago inicial de un porcentaje de la deuda, conforme a lo establecido en el numeral
4.4.1.3 del presente Manual.

Lo anterior también aplicara para obligaciones de menor y mayor cuantia cuando el plazo que se
conceda sea hasta por 12 meses.

4.4.1.2 Para facilidades de pago superior a doce (12) meses y hasta por veinticuatro (24)
meses

Se debera cumplir con los siguientes requisitos:
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a) Solicitud del deudor o un tercero a su nombre, mediante escrito solicitando al Municipio
acceder a facilidades de pago.

b) Acreditar el pago inicial de un porcentaje de la deuda, conforme a lo establecido en el numeral
4.4.1.3 del presente Manual.

¢) Garantias ofrecidas: La Subsecretaria de Cobro, verificando el nivel de riesgo del deudor,
podra solicitar garantia bancaria o de comparfiia de seguros; reales: hipotecas y prendas;
fiducia en garantia, libranza o garantia personal, segln sea el caso.

En los anteriores casos si la periodicidad de la facilidad es superior a un mes, la clausula
aceleratoria debera pactarse debido a los dos meses siguientes al incumplimiento. Se entiende
que clausula aceleratoria, es a partir del vencimiento de la segunda cuota sin que se hubiera
puesto al dia el deudor.

4.4.1.3 Plazos de las facilidades de pago superiores a dos (02) afios

Cuando la facilidad de pago supera el plazo de dos (02) afios, el funcionario ejecutor, previo al
otorgamiento de la facilidad de pago, debera poner en conocimiento del Comité de Cartera la
solicitud realizada por el deudor, junto con sus antecedentes, con el fin de que se adelante un
estudio de las garantias ofrecidas y de la capacidad de pago del deudor, que le permita al Comité
recomendar la conveniencia o no de aceptar el acuerdo.

El Comité de Cartera debera abstenerse de recomendar celebrar acuerdos de pago con deudores
que aparezcan reportados en el boletin de deudores morosos por el incumplimiento de facilidades
de pago, salvo que se subsane el incumplimiento y la Contaduria General de la Nacién expida la
correspondiente certificacion.

La facilidad de pago debera comprender el capital, las sanciones y los intereses a que haya lugar.
4.4.1.4 Valor cuota Inicial para acceder a Facilidades de pago

Los acuerdos de pago deberan suscribirse con una cuota inicial, de acuerdo con la clasificacion
de las obligaciones, asi:

CUANTIA T TERMINO MAXIMO _CUOTA INICIAL MINIMA
’Mf’nirknka ‘C‘uanﬁa’ h 12 meses” ﬁ 50%" -

V Menor é‘u"a‘r;tia : Hasta 18 meses 35%
Mayorcuantia | Hesta24meses  a0%

4.4.2 Garantias

Se exigira la constitucion previa de garantias personales o reales a favor del Municipio de San
José de Cucuta, cuando el término del acuerdo de pago sea superior a doce (12) meses.

CUANTIA TERMINOMAXIMO GARANTIA

Minima Cuantia = 12 meses No requiere |
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CUANTIA TERMINO MAXIMO GARANTIA
Menor cuantia Hasta 18 meses No requiere
Mayor cuantia Hasta 24 meses No requiere

Las concesiones de plazos para las facilidades de pago podran ser respaldadas por el deudor con
las garantias que se establecen en el presente Manual, pero en todo caso el funcionario
competente, acorde a la competencia establecida en el numeral 4.1 del presente Manual dentro
de su facultad discrecional, pero debidamente fundamentada, siguiendo el procedimiento legal
establecido, exigira la garantia que mas convenga al Municipio en el sentido de proleger los
intereses de esta.

Cuando el respeclive deudor haya celebrado un acuerdo de reestruciuracion de su deuda con
sstablecimientos financieros, de conformidad con 1a reglameniacidn expedida para el efecio por
la Superintendencia Bancaria, v e monic de la deuda reestructurada represenie no menos del
cincuenta por ciento {50%;) del pasivo del deudor, el Secrelario de Haclends o los funcionarios en
gquienes se deleguen iales funciones, podra, mediante resolucidn, conceder facilidades para &
pago con garantias diferentes, {asas de inlerés inferiores v plazo para el pago superior 2 o8
establecidos, siempre v cuandc se cumplan la tolalidad de las siguienies condiciones:

1. En ningln caso el plazo para el pago de ias obligaciones fiscales podra ser superior al plazo
mas corle pactado en el acuerdo de reestruciuracion con entidades financieras para &l pago
de cualquiera de dichos acreedores.

2. Las garantias que se olorguen al Municipio seran iguales o equivaienies a 1as que s hayan
establecido de manera general para los acreedores financieros en el respectivo acuerdo.

3. Los intereses gue se causen por €l plazo olorgado en e acuerdo de pago pars s
Obligaciones fiscales susceptibles de negociacion se liquidaran 2 la tasa que se haya paclado
en el acuerdo de restructuracion con 1as entidades financieras. Dicha tasa se podra aplicar
desde el vencimienio original de las obligaciones fiscales cobieto de la facilidad de pago,
cuando desde el punto de visla de viabilidad financiera de la compaiiia sea necesario refiquidar
este interés, de conformidad con 1as siguientes reglas:

a. Enningln caso la tasa de interés efectiva de ias obligaciones fiscales podra serinferiorala iasa
de interés efectiva mas alta pactada a favor de cualquiera de ios otros acreedores;

b. La tasa de interés de las obligaciones fiscales que se pacte en acuerdo de pago no podra ser
inferior al indice de precios al consumidor ceriificado por el DANE incrementado en el cincuenta
por ciento {50%).

En aguelios casos en que el respectivo deudor haya celebrado un acuerdo de restructuracion de
su deuda con establecimientos financieros, la Secretaria de Hacienda del Municipio podra
reliquidar las facilidades de pago que se encuentren vigentes a la fecha de expedicion del presente
Decreto. Lo anterior, con la finalidad de recalcular los intereses a cargo del contribuyente,
aplicando para efectos de este recalculo, la tasa que se haya pactado en el acuerdo de
resfructuracion mencionado a las obligaciones fiscales objeto de la facilidad de pago, desde la
fecha original de vencimiento de estas.

El Secretaric de Hacienda tendra la facultad de celebrar los contratos relativos a las garantias a
que se refiere este numeral. Cuando se constituya garantia real el contribuyente deberd aportar
el avaltio del bien{es) que garantice(n) a obligacidn, practicado por una entidad certificada.

4.4.2.1 Garantias admisibles.



Proceso Direccionamiento v Planeacién

ﬁiﬁﬁtﬁfﬁ Estratégica Cédigo: DPE-FO-57

; 1 DESAN JOSE DE L, . Version: Fecha:
: , eu e’ﬂ'ﬁ Subproceso Coordinacién institucional 04 7/4/2025
Formato Decreto Pagina 140 de 154
DECRETO No.
( )

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™”

Para conceder facilidades de pago seran admisibles, de parte del deudor principal como de un
tercero, las garantias previstas en la legislacion colombiana, previo cumplimiento de los requisitos
de ley, siempre y cuando a juicio del funcionario competente respalden en forma suficiente, idénea
y eficaz, las obligaciones objeto del acuerdo, que a continuacion se relacionan:

a) Garantia bancaria o de compafiia de seguros
b) Garantias reales: hipotecas y prendas

c) Fiducia en garantia

d)} Libranza

e} Garantias personales

Los gastos que se generen en el otorgamiento de las garantias para la suscripcién de facilidades
de pago seran de cargo del deudor o del tercero.

4.4.2.2 Relacién de Bienes del Deudor

Las facilidades de pago, por tratarse de la concesion de plazos adicionales al contribuyente para
la cancelacion de sus obligaciones, se deben respaldar segin las siguientes reglas:

- Podran concederse plazos sin garantia, cuando el término no sea superior a un (1) afio y el
deudor denuncie bienes de su propiedad, o del garante o solidario, para su posterior embargo
y secuestro, con el compromiso expreso de no enajenarlos ni afectar su dominio en cualquier
forma, durante el tiempo de vigencia de la facilidad, y acompafada de un estimado del valor
comercial de los bienes que ia integran.

- Cuando el deudor, por razon de su actividad deba enajenar o afectar en cualquier forma e!
dominio del bien o bienes denunciados, debera informario a la Administracién municipal,
indicando la garantia adicional o complementaria que ofrece; se verificara la propiedad de los
nuevos bienes enunciados y su avallo, con el fin de establecer que, con dicha operacion, el
deudor no se coloca en estado de insolvencia.

- La relacion de bienes debe contener la informacion suficiente de ubicacién identificacion,
propiedad y valor comercial de los bienes ofrecidos de manera tal que permita verificar la
existencia y estado de estos. El solicitante de facilidad de pago podra denunciar bienes para
su embargo y secuestro previo a la concesion de la facilidad, y ésta podra ser otorgada hasta
por los cinco afios, siempre que se perfeccione la medida, antes de notificar la resolucion
respectiva.

4.4.2.3 Garantia suficiente y realizable.

Se entendera que una garantia respalda suficientemente la deuda a satisfaccién de Municipio,
cuando cubra como minimo el doble del monto total de la obligacion principal, las sanciones
actualizadas y los intereses causados hasta la fecha en que se profiera la resolucion de la facilidad
para el pago.

Adicionalmente, la garantia debe ser realizable, es decir que el Municipio, previo al otorgamiento
de la facilidad de pago, debera adelantar un estudio de titulos de los bienes ofrecidos cuando
estos sean muebles y/o inmuebles, verificando aspectos como: tipo de bien, titularidad,
afectaciones, limitaciones de dominio, derechos sucesorales, mutaciones, entre otros.

Si se trata de derechos, debera tener en cuenta el objeto, la vigencia, el tomador, el beneficiario,
la clausula de revocacion y la efectividad de la poliza, entre otras. Las garantias deberan
constituirse a favor del Municipio y perfeccionarse antes del otorgamiento de la facilidad de pago.
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No obstante, de conformidad con el inciso 2° del articulo 814 del Estatuto Tributario Nacional,
podra concederse Acuerdos de pago sin garantia cuando el plazo no sea superioctaunaficy e
deudor denuncie bienes para su posterior embargo v secuestio.

4.4.2 4 Fideicomiso en Garantia

Es un contrato en virtud del cual se transfiere, de manera irrevocable, la propiedad de uno ¢ varios
bienes a titulo de fiducia mercantil para garantizar con ellos, el cumplimiento de obligaciones a
cargo del propietario de los bienes o de terceros, designando como beneficiario al acreedor, quien
puede solicitar a la entidad fiduciaria la venta de estos, para que, con el producto de éslg, se
cancelen las cuotas de la obligacién o el saldo insoluto de la acreencia. Cuando se concede una
facilidad de pago garantizada por un contrato de fideicomiso en garantia, debe exigirse que el
encargo fiduciario sea irrevocable hasta el pago total de Ia obligacion pendiente.

4.4.2 5 Fideicomiso en Adminisiracién

Es un contrato por medio del cual se entregan bienes diferentes a dinero, con o sin transferencia
de la propiedad, para que la sociedad fiduciaria los administre, desarrolle la gestion encomendada
por el contribuyente y destine los rendimientos al cumplimiento de la finalidad sefialada en el
coniralo.

Cuando se constituya fideicomiso en administracion para garantizar una facilidad de pago, el
deudor debe obligarse a cancelar la cuota o saldo de la cuota, cuando los rendimientos del
fideicomiso sean insuficientes. Adicionalmente, como por ia naturaleza del confralo no se asegura
reaimente la cancelacién de la deuda total, podria ser necesaria la constitucion de garantias
adicionales.

4.4.2.8 Hipoteca

La Hipoteca es un contrato accesorio que garantiza con bienes inmuebles el cumplimiento de una
prestacion; para expedir la resolucion que concede la facilidad, debe presentarse el certificado de
tradicion y propiedad del bien con el registro de la escritura de hipoteca y el certificado del avaliio
catastral

4.4.2.7 Prenda

La Prenda es un contrato accesorio, gue garantiza con bienes muebles el cumplimiento de una
prestacion. Es de la naturaleza de la prenda, la tenencia material del bien otorgado como garantia;
sin embargo, puede otorgarse en algunos casos prenda sin tenencia; si la prenda ofrecida es de
esta clase, debe otorgase pdliza de segurc que ampare los bienes pignorados contra todo riesgo,
endosada a favor del Municipio.

4.4.2.8 Garantias Bancarias o Pélizas de Cumplimiento de Compaiiias de Seguros o de
Corporaciones Financieras.

El aval bancario, o la péliza de una compafiia de seguros, es una garantia ofrecida por una entidad
autorizada por el Gobierno Nacional, para respaldar el pago de las obligaciones por parte del
deudor. La entidad que otorgue la garantia debe indicar claramente el monto y concepto de la
obligacion garantizada, y el tiempo de vigencia, mediante la expedicion de una pdliza de seguros,
o de un aval bancario.

Es importante verificar que, quien firma la péliza en representacion de la entidad aseguradora o
financiera, tenga la facultad para ello, mediante la correspondiente certificacion de la




P Direca - =
roceso Direccionamiento v Planeacidn Codigo: DPE-FO-57

Estratégica
. Version: Fecha:
Sub Coord i6n Instituci
ubproceso Coordinacion Institucional 04 7/4/2025
Formato Decreto Pagina 142 de 154
DECRETO No.
( )

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™

superintendencia bancaria. Cuando se irale de garaniias bancarias o pdlizas de cumplimiento de
compafiias de seguros, el monio de ias mismas debera cubrir en su iptalidad la obligacién mas
los intereses, en caso de incumplimiento de ia facilidad, en cusalquiera de Ias cuotas paciadas.

Para plazos mayores de un afio, v a criterio del funcionario, acordes a la competencia establecida
en el numeral 4.1 del presente Manual, se podra permilir 1a renovacidn de las garantias, con por
o menos ires meses de anlicipacion al vencimiento de ias iniciaimente otorgadas

4.4.2.9 Garantias Personales

Segin lo preceplia ef articulo 814 del Esiatuto Tributario Nacional, se podran aceptar garantias
personales cuando la cuantia de la deuda no sea superior a 3.000 UVT.

El garante debe tener un patrimonio liquido por lo menos fres veces superior a la deuda o deudas
garantizadas, y no podra ser deudor de Ia Secrelaria de Haclenda Municipal; deberd presentar ia
relacion delaliada de los bienes en que esté representado su palrimonio, anexando la prueba de
propiedad de los mismos. También se aceplara como garantia personal, Iz libranza.

44210 Concesion de facilidad de pago sin garantia
Podran concederse facilidades de pago sin garantia sobre aquelias obligaciones que cumplan las
siguienies condiciones

a} Gue el 8rmino del plazo solicitado no sea superior a dos afios.

by Que el deudor presente una relacion de bienes de su propiedad, del garante o del deudor
solidaric, con un compromisoc de no enaienario ni afectar su dominio en cualgquier forma
duranie &l Hempo de vigencia de la facilidad, de lo cusl el funcionario competlente debera dejar
constancia expresa en e aclo administrativo que concede a faciiidad de pago.

iz reiacibn de bienss debe contener i3 informacidn suficiente de ubicacion, identificacion,
propiedad vy valor comercial de los bienes ofrecides, de manera tal que permita verificar la
existencia v estado de los mismos.

En el svento de que el deudor por razdn de su aclividad deba enajenar o afectar en cualquier
forma el dominic del bien o bienes denunciados, debera informar a la oficina compelente,
indicando el bien o bienes adicionales o complementarios que ofrece en reemplazo del anterior o
anteriores para lo cus! se verificara Ia propiedad de los nuevos bienes denunciados, conelfinde
establecer gue con dicha operacidn el deudor no queda en estado de insolvencia,

También se podra conceder plazo sin garaniia en el ¢aso de que se hublera decretado y regisirado
medidas cautelares sobre bienss con ias cuales se pusda garantizar el pago iolal de Ia obligacion
con ia facilidad de pago garantizada.

4.4.2.11 Modificacion de Garantias

Cuando exisian circunstancias excepcionales, e funcionario competente, esio es, quien olorgd el
acuerdo de pago, asi como su inmediato superior, y deniro del piazo concedido para Ia facilidad,
podran autorizar el cambio de la garantia ofrecida para su olorgamiento, siempre v cuando i
nueva garantia sea de igual o superior realizacion,

4.4.2.12 Cobro de garantias.
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Dentro de los diez (10) dias siguientes a la ejecutoria de la resolucién que ordene hacer efectiva
la garantia otorgada, el garante debera consignar el valor garantizado hasta concurrencia del
saldo insoluto. Vencido este término, si el garante no cumpliere con dicha obligacién, el funcionario
competente librara mandamiento de pago contra el garante y en el mismo acto podra ordenar el
embargo, secuestro y avallio de los bienes del mismo.

La notificacion del mandamiento de pago al garante se hara en la forma indicada en el Acuerdo
Municipal que regula los tributos. En ningln caso el garante podra alegar excepcién alguna
diferente a la de pago efectivo.

4.4.2.13 Modificacion y reliquidacion

En términos generales, la facilidad de pago es Unica, y su vigencia no termina sino con la
cancelacion de las obligaciones contenidas en ella o la declaratoria de cumplimiento. Sin embargo,
podran ser modificadas o reliquidadas cuando las circunstancias lo ameriten, para facilitar la
recuperacion de la obligacion, y siempre que el plazo concedido no exceda de tres afios contados
desde la fecha en que se concedid inicialmente la facilidad.

4.4.2.14 Reliquidacion por abonos extraordinarios

El contribuyente en cualquier momento, durante la vigencia de la facilidad de pago, podra realizar
pagos extraordinarios; en este caso, el pago se aplicara atendiendo a las reglas de prelacién en
la imputacion en el pago sefialadas en el articulo 804 del Estatuto Tributario Nacional. La
reliquidacion a que hubiere lugar se realizara para disminuir el monto de la cuota o el plazo
concedido.

4.4.2.15 Seguimiento de facilidades otorgadas.

Los funcionarios competentes responsables de autorizar la facilidad de pago haran un
seguimiento detallado al cumplimiento de las facilidades de pago otorgadas. El seguimiento
debera efectuarse de manera permanente controlando el cumplimiento tanto de las cuotas
determinadas en ella como de las obligaciones surgidas con posterioridad a la notificacion de esta.

El funcionario competente para adelantar el contro! requerira al deudor o al tercero por cualquier
medio disponible, referente al incumplimiento en el pago de las cuotas.

4.4.2.16 Cambio de garantia.

Cuando existan circunstancias excepcionales, el funcionario competente, esto es, quien otorgd el
acuerdo de pago, asi como su inmediato superior, y dentro del plazo concedido para la facilidad,
podran autorizar el cambio de la garantia ofrecida para su otorgamiento, siempre y cuando la
nueva garantia sea de igual o superior realizacion.

4.4.217  Incumplimiento de las facilidades de pago

El Secretario de Hacienda o los funcionarios competentes en quienes se deleguen tales funciones,
podran declarar el incumplimiento de la facilidad de pago, y dejar sin vigencia el plazo concedido,
cuando el beneficiario incumpla el pago de dos cuotas o no cancele en las respectivas fechas de
vencimiento las obligaciones surgidas con posterioridad al otorgamiento de la facilidad. El
incumplimiento se declarara mediante Resolucion, que deja sin vigencia el plazo concedido y
ordena hacer efectivas las garantias hasta concurrencia del saldo insoluto; en el caso de las
facilidades de pago otorgadas con base en una relacién de bienes, debera ordenarse el embargo
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y secuestro de los bienes si no se hubiere efectuado ya, para su avaluo si fuere necesario, y su
posterior remate.

Igualmente, debera dejarse constancia de que la Administracion municipal se reserva el derecho
a perseguir al garante y al deudor simultdneamente, a fin de obtener el pago total de la deuda,
cuando se trate de garantias personales.

La resolucién que declara incumplida la facilidad de pago y sin vigencia el plazo concedido, se
notifica tal como lo establece el articulo 565 del Estatuto Tributario Nacional, y contra ella procede
el recurso de reposicion ante el mismo funcionario que la profirié, dentro de los cinco (5) dias
siguientes a su notificacion (Articulo 814-3 del estatuto Tributario), quien debera resolverlo dentro
del mes siguiente a su interposicién en debida forma, y se notifica tal como lo seiiala el inciso 2
del articulo 565 del Estatuto Tributario Nacional.

Una vez en firme la resolucion, se dara aviso al garante, en el que se le conminara a realizar el
pago dentro de los diez dias siguientes; si no lo realizare, se procederé ejecutivamente contra él,
de acuerdo con el articulo 814-2 del Estatuto Tributario Nacional. En todo caso, ejecutoriada la
resolucion que declara el incumplimiento de la facilidad de pago y sin vigencia el plazo concedido,
debera proferirse el Mandamiento de Pago contra el deudor, si no se ha notificado ya.

Cuando se declare incumplida una facilidad de pago, se liquidaran los intereses por el saldo
insoluto, desde la fecha en que se vencié el plazo para el pago de la obligacion y hasta el momento
en que se efectue dicho pago, a la tasa de interés de mora mas alta entre la pactada en la facilidad
y la vigente a la fecha del correspondiente pago.

4.4.2.17.1 Contenido de la Resolucion que declara sin vigencia la facilidad de pago
La resolucion que declara sin vigencia la facilidad de pago concedido debera contener:

a) Laindicacion de las cuotas dejadas de cancelar

b) Elsaldo insoluto

¢) Laorden de hacer efectivas las garantias

d) Laorden de notificacion del acto administrativo y al garante, cuando fuere el caso, indicandoles
el recurso que legalmente procede, dentro de que termino y ante que funcionario debe
interponerse.

4.4.2.17.2 Recursos que procede contra la declaratoria sin vigencia de la facilidad de pago

Contra la resolucién que declara sin vigencia el plazo concedido mediante la facilidad de pago,
procede unicamente el recurso de reposicion, ante el mismo funcionario que la profirio, dentro de
los cinco (5) dias siguientes a su notificacion. Ejecutoriada y en firme la resolucién que declara sin
vigencia la facilidad concedida, deberan iniciarse a continuarse de forma inmediata el proceso de
cobro coactivo, hacer efectiva la garantia otorgada, para respaldar el pago de las obligaciones.

4.4.2.17.3 Consecuencias del incumplimiento de la facilidad de pago

Con ocasion de la expedicion de la ley 1066 de 2006 por la cual se dictan normas para la
normalizacion de la cartera publica, y en razén a las obligaciones a cargo del Municipio, el
incumplimiento de una facilidad de pago dara lugar a:

a) Reportar a la Contaduria General de la Nacion, el Boletin de Deudores Morosos del Estado —
BDME, en virtud del paragrafo 3° del articulo 2° de la Ley 901 de 2004, y del numeral 5° del
Art 2° de la Ley 1066 de 2006, aquellos deudores que tienen contraida una obligacion con una
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entidad publica de cualquier orden o nivel, cuya cuantia supera los cinco salarios minimos
mensuales legales vigentes (SMMLV) y mas de seis (6) meses de mora, 0 gue habiendo
suscrito un acuerdo de pago, lo haya incumplido.

b} Abstenerse de celebrar acuerdos de pago con deudores que aparezcan reporiados en el
boletin de deudores morosos por el incumplimiento de acuerdos de page, salvo que se
subsane el incumplimiento vy la Contaduria General de ia Nacidn expida la comespondienie
certificacion.

En el evento que algdn deudor incumpla un pago o cualquier otra obligacién surgida de Ia
suscripcion de un acuerdo de pago y persista en el incumplimiento diez (10) dias después de
haber sido requerido, serd reporiado 3 Iz Contaduria General de Iz Nacién, para serinciuidoen &
boletin de deudorss morosos del esiado.

4.5 PRINCIPIO DEFAVORABHIDAD EN ETAPA DE COBRO.

£l principio de favorabilidad de las normas sustantivas en materia tributaria, referente a impuestos
de periodo, se entiende como la aplicacién de las normas sustantivas que disminuyen o eliminan
las cargas tributarias siendo favorable al confribuyente, en ¢l mismo periodo fiscal en que enird
en vigor fa norma. La Ley 1819 de 2016 disminuyd el porcentaje de muchas sanciones que son
determinadas por la Administracién y, adicionalmente, en el articulo 840 ETN establecid unos
topes de reduccion de estas cuando se encueniren en etapa de determinacién atendiendo el
comporiamienio del contribuvenie denfrode losdos {2 afiososlaficanieroralocomisidnde i
infraccidn sancionable, sin hacer extensiva la disminucion y e! tratamiento favorable a aquelias
sancionss que se encusniran en slaps de oobro

Posteriormente, ef articulo 101 de la Ley 1943 de 2018 consagrd por primera vez € principio de
favorabilidad en Iz elapa de cobro en nuestro ordenamiento juridico. En la actualidad, este
principio se encuentra establecido en ef articulo 120 de la Ley 2010 del 2019. Si ef contribuyente,
responsable, declarante, ¢ garante realiza el pago, después de la vigencia de la Ley 1819 de
201865, de una obligacién declarada o determinada por fa Administracién o por la jurisdiccion de
lo contencioso administrativo, con anterioridad a la vigencia de la mencionada ley, al tenor de lo
dispuesto en el titulo ejecutivo junto con los intereses y la actualizacién de la sancién
correspondiente, si a elio hubiere lugar, tenemos que el pago extingue la obligacidn.

Sin embargo, si el contribuyente, responsable, declarante, o garante después de realizado el pago
en ?g&%{gg de la Ley 1819 de 2016 considera que debid haber pagado la sancién reducida por la
Ley 1818 de 2016 puede solicitar, dentro del #&rmino §§ess§§£§§§ de cinco (5) afios de la accidn
ejecutiva, la devolucién del pago en exceso, caso en el cual el pago no se encuentra consolidado
hasta tanto la Administracion devuelva los dineros o hasta que la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo, mediante sentencia ejecutoriada, se pronuncie sobre la procedencia de Ia
devolucion.

4.6 DEVOLUCIONES.

El ordenamiento juridico tiene su origen en los articulos 850 y siguientes del Estatuto Tributario
Nacional, sobre los cuales la Secretaria de Haclenda es Ia responsable para su incorporacion a
la normatividad municipal y su reglamentacion:

e e |

ARTICULO 850. DEVOLUCION DE SALDOS A FAVOR. <Articule modificado por o arficulo 48 de ia ey 223
f;%z 1885. £l ?ééﬁ %ssz% ss el §§§§§%§ > égss %&%ﬁ%ﬁ% entes ¢ responsables que iguiden saldos s fvoren sus

?*é;%*ii{%% ¥ Aduanas Naciongles deberd dovolver oporfunamente 2 los confrbuveniss, ios
gs»g,.% %? #08se ¢ de lo no debido, que &sios hayan sfecluade por conceplo de obfigaciones Tibutarias v

W




Procesc Direccionamiento v Planeacién

Estratégica Cédigo: DPE-FO-57

. . Yersion: Fecha:
Subproceso Coordinacidn Institu
e inacitn instifucionsl 04 7/4/2025
Formato Decreto Pagina 146 de 154
DECRETO No.
{ }

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™

aduaneras, cualquiera que fuere el concepto del pago, siguiendo el mismo procedimiento que se aplica para las
develuciones de los saidos a favor.

PARAGRAFO 1o. <Parégrafo modificado por el articulo 114 de Iz Ley 2010 de 2019. El nuevo fexio s el
siguiente:> Cuando se trate de responsables del impuesto sobre las ventas, la devolucion de saidos originados
en la declaracion del impuesto sobre las ventas solo podra ser solicitada por aquelios responsables de los
bienes y servicics de que traia &l articule 481 de esie Estatulo, por fos produciores de fos bienes exentos a que
se refiere el articulo 477 de este Estatuto, y los produciores y vendedores de que Wratan los numerales 4 vy 5del
articulo 477 de este Estatulo, por los responsables de los bienes y servicios de que iratan los articulos 465
1y 468-3 de este Estatulo y por aguelios que hayan sido objelo de refencién.

que talan bos numerales 4 v 3 del articulo 477 de osie Esizlulc v ios responsables ds Ios
de que iratan ios arliculos 468-1 y 468-3 de esle Eslalulo, los saldos s favor originados enla
€ puesio sobie ias venias por oS excesos de impussio desconiable por diferencia de lerifa solo
podran ser soiicitados en devolucién una vez preseniads l declaracitn de! Impuesto sobre g renia v
complementarios correspondiente af pericde gravable en of qus se originaron dichos saidos, salve qus o
responsabie osienie la calidad de operador econbmics sultrizado on Ios rninos del Deorelo 31588 48 2011, o
tas nommas gue o moddiguen o sustiuvan, caso on of cusl Is devoludiSn podrs ser soliciinds bimesiraimente.
de conformidad con Io previsio en of oriiculs 481 do asis Esiziuln

Adiconsiments, los produciorss de Ios Hiones exenis de gque ¥l of afiiculs 477 de oste Ssiatuln s
produciores ¥ vendedores de gue Iralen Ios numersles 4 ¥ 5 def arifiouls £77 de osle Esiaido nocdn soiiciiar
previgs ios compensacionss que deban resfzarse Ios saldos 3 fovor de IVA que se haven
nie los res prmeros bimestres del afio a pariir del mes de ullo del mismo afio o periodo gravabls,

o hublere cumplido con Is obligacidn de presentar s declaraciin de rania del paviodo gravable

hgsrsalis

CBANCA MOV <Arnicuibdoogadoporsiadicuio T7de o ley 173842 2014

compiiaga: L 52777 A 83> £} Goblermno ssigblecerd bdmiles especiales qus agficen in dovolucn oo
mnpuesios pagados v no causados o pagados sn excsso.

‘ foad { arficulo 50 de ia Loy 383 de 1857, £ nuevo toxio o5 ol sipulenie> La Discdién de
= Nacionzles podss osizhiecer sislomss de dovolitn de saldos 2 fmvor o I

Goblemo Nacional podea esiablecer silemas de devolucin de saldos 3 favor o sumas rstenidas anles de
presentar ia respeciiva deciaracion Tibulara, cuando ias relenciones en Is fuente que esisblercan las nommss
periinentes, deban praclicarse sobre los ingresos de las enfidades exentas ¢ no conkribuyeniss,

ARTICULD 853 COMPETENCIA FUNCIONAL DE LAS DEVOLUCIONES. Comesponde a2t Jefe de Ia Unidad
de Devoluciones ¢ de ia Unidad de Recaudo encargada de dicha funcidn, proferir los acios para ordenar,
rechazar o negar ias devoluciones y las compensaciones de los saldos a favor de Ias declaraciones tribularias
0 pagos en exceso, de conformidad con lo dispuesto en este titulo.

Comesponde a los funcionarios de dichas unidades, previa autorizacién, comisién o reparto del Jefe de
Devoluciones, estudiar, verificar las devoluciones y proyectar los fallos, y en general todas las actuaciones
preparatorias y necesarias para proferir los actos de competencia del Jefe de Ia Unidad comespondiente.

ARTICULO 854. TERMINO PARA SOLICITAR LA DEVOLUCION DE SALDOS A FAVOR. Lz solicitud de
devolucién de impuestos debera presentarse a mas tardar dos afios después de Ia fecha de vencimiento del
iérmino para dedarar.

Cuando el saldo a favor de Ias declaraciones del impuesio sobre Iz renta v complementarios o sobre las ventss,
haya sido modificado mediante una liquidacién oficial y no se hublere efectuado la devolucién, la parte
rechazada no podrd soliciiarse gunque dicha Bguidacidn haya sido impugnada, hasiz fanio se resusiva
definitivaments sobre is procedencia del saldo.

ARTICULC 855 TERMING PARA EFECTUAR LA DEVOLUCION. <inciso modificado por ol articulc 18de ia
Ley 1430 de 2010, B nueve texio es of sigulente™> L 2 Administracifn de Impussios debers devoiver, previs ias
cOmMpensaciones 2 que hays lugar, ios saldos 2 favor originsdos en s Empussios sobre Iz renis v
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complementarios y sobre Ias ventas, dentro de los cincuenta (50} dias siguientes a la fecha de Ia soliditud de
devoiucion presentada oporiunaments y en debida forma.

<Inciso adicionado por el arficulo 47 de Ia Ley 952 de 2005. El nuevo texto es el siguiente:> El témmino previsto
en el presente articulo aplica iguaimente para la devolucién de impuestos pagados y no causados o pagados
€1 EXCESO.

PARAGRAFD 1o. <Ver Notas del Editor> <Parfgrafo modificado por of arficulo 41 de la Ley 48 ¢ 1980, B
nueve exio es el sigulente> En el evento de que Iz Contraloria General de iz Repiblica efectle sigén conbrol
previc en relacidn con e pago de las devolucionss, ef ¥rmino para B8l condrol no podrd ser superior a dos (2)
. en el caso de Ias devolucionss con garantia, o 2 cinco {5} dias on los demés casos, ¥Bminos esios que
entienden comprandidos denifro del Bmino para devolver,

di
Se

?g}%iiéé% Zo. <Wer Nolas del Edifor 2 confinuacion del pardgefo o> e Conieloria Gererai de s

ibEca no podrd obistar ias resclucionss de Iz Adminisiraciin de Impussios Nadiongles pormedicde las
en las devoluciones de impuesios, sino por errores anibmdlicos o por ol de conprobanies de
pago de Ios gravamenses cuya devolucion se ordens.

?%?%%%‘253 f.‘f«i <§§§§*§§:§ 3o §§$§§§§§ por =t griiculs %%%}ée Zley223de '%%% Einusvo i es sl

PARAGRAFD 4o <Paragrafo adicionado por & M%% Eiloy 87 £ 202 B el es &
o> Para efecios de iz devolucidn o iz en o pardgrafe 1o del arliculo 850 de oste Esialiio pars
ciores g oS Diones sxenios o gus se refiors of orlicuic 477 de ssie Eslaiulo, pors Ios responsabiss
bienes v servicios de gue Iralen Ios orficulos 4881 v 488 3 de osls Esiplulo vy pors los responsalies o
sio sobve Ias vendias de que sl o ariiculo 481 do osis Esishiio, que oslenien o calidad de operador

scondmico sulorEsdo de conformidsd oon & m 3588 de 2071, g Dirsocids de Impussios ¥ Aduanss
s deberd dovoiver proviss 85 oo & gue haya lugar denfio de Ins beints (30) dias
=35 3 iz fochs do soficiud preseniada o iy endabida forma

?»z%ﬁ%%i%«‘ So. <Ver Nolas del Bdior> <Pardgrafo modficadoporelaicuio 118de ln ley 2010 e 2018 EI
3 vi?sg%z&%ﬁ%?égégm?ie%m?m Macionsies (DIAN) podis devolver defoms
o=, ios saidos 3 favor onginados on of impuesio sobrs g renis v sobrs Ias veniss,

Bl

£f mecsnismo de devolucidn sulomilics de saidos o Tovor apfice povs Ios conribuyeniss vy responssbiss que

n un riesgo giie de conformidsd con o sislems de andlisis do desgo de ig Direccidn o
z»%s:ég% as Naconsiss (DIANY

ificado por € articulo 3 del Decrsio Legisialive 807 de 2020, El nueveo texdo os o siguienie>
: m{:e;s {25%:} de los coslos o gasios vio impussios sobre Ias venias desconiables provengan de
eedores que emilan sus Tacluras medianie ol mecanismo de faclura slectrénica. Serdn excluidos delciiculo
orceniaje f&%ggg gue debe soporiarse con fachurs elecirfnica de venls los coslos v gasios que sl momenio
%:5 célculoc no sean susceplbles de ssr saa;{}@égs por el mecanismo de faclura electrdnica, iales como
amoriizaciones, depreciaciones y pagos de ndmina. De igusl forma las declaraciones de imporiacién serdn
soporie de coslos yo
A parlir del primero €‘§ 0.} de enero de 2021, el porceniaje a aplicar sera de mas del ochenta y cinco por cienlo
{85%;.
¢) <Literal adicionado por el articulo 18 de la Ley 2155 de 2021. El nuevo texto es ¢l siguiente> El mecanismo
de devolucion automalica procederd para los produciores de bienes exentos de que ratz ef arliculo 477 del
Estatuto Tributario de forma bimestral en los #minos establecidos en el articulo 481, siempre y cuando el 100%
de los impuestos descontables que originan el saldo a favor y los ingresos que generan la operacion exenta se
encuentren debidamente soportados mediante el sistema de facturacion elecirdnica.
El Gobiemo nacional regiamentara el mecanismo de devolucion automatica,

ARTICULO 858. VERIFICACION DE LAS DEVOLUCIONES. La Administracion seleccionars de las solicitudes
ﬁs éf“%*’%}ii‘”‘%% que prasenien los contribuyentss o responsables, aquelias gue deban ser obielo de verfficacion,
flevara a cabo dentro del Brmino previsio pars devolver. En iz elapa de verificacion de las soliciiudes
wggﬁgs? iz Administracién hard una consisiacidn de i3 existencia de lzs relenciones, impussics
desconiables o pagos en exceso gue dan lugar 2l saldo 2 favor,

Pars esls

vastard oon que iz ASministracidn comprusbe gus oxisien uno o varios de Ios agentes relenadons
sefalados en iz soliciiud de devoluciin gue se somele 3 varificacidn, v que ¢l agenie ¢ agenies comprobados,
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efeclivamente praclicaron ia retencién denunciada por e solicitanie, o que el pago © pagos en exceso que
manifiesta haber realizado el contribuyente efectivamente fueron recibidos por ia Administracidn de impuestos.
En el impuesto sobre las ventas, 2 constatacién se efectuars sobre la existencia del salde a favor y el
cumplimiento de los requisitos legales para la aceptacién de los impuestos descontables, parzs lo cual bastara
con que la Administracién compruebe que existen uno o varios de los proveedores sefialados en Ia solicitud de
devolucion que se somete a verificacion, y que el provesdor o proveedores comprobados, efectivaments
liquidaron ef impuesto denunciado por el solicitants.

ARTICULO 857. RECHAZO E INADMISION DE LAS SOUCITUDES DE ODEVOLUCION ©
COMPENSACION. <Ariiculo modificado por e aticulo 141de Ia Ley 223 ds 1985 E! nusvo fexio es ol
sigutenie>: Las solicitudes de devolucién o compensacitn se rechazarin en forma definitiva;

2. Cuando o saldo malsria de Iz solicihud ya hava sido obieis de devoluctn, compensaciin o inputacidn

it of casc de los sxporisdorss, cuando ef saldo 3 favor objsto de soficiud comesponds 5 operacionss
reaizadas anles de cumplirse con o requisiio de iz nsoripoifn en of Regisiro Nacionside Exporiadores” previsio
4. Cusndo deniro del Brmino de 12 Investigecidn previa de & soliciud do dovolunidn o compensacidn, como
resullade de i correccitn de iz dediaracitn sfectuada por of contribuvenis © responsabls, s gensrs un ssldo

weral adiclonado por of articudo 14 de i Ley 1430 de 2010 F nuevo oxio o5 ol sipiente> Cusndo se
n ez dopeseniacfnde B & nchacumpidocon s oiigacidn de elechr In
ignar b relenikio v presentar los o =5 de miencidn en & fuenle oon pago, de Ios
fodos cuye piazo pars B preseniaciln v pago e encuenien venciios o i focha o preseniaciinde &

ro Maciona? 3 Favés de ias enfidades fSnonciems conforme Domvé el arficuio 3781 e
verificard o cumpimienio de & Gn g dedlarar s periodos cuvo plaro pes i
de msoiciug

H

4t

Cuande la deciaracién obielo de la dovolucitn o compensacitn se fenga como no preseniada porias cousalss
que alan los griiculos 580 v 8501,

. Cuando la soficiiud se presents sin ef lleno de los requisiios fomasles que exigen ias nonmas perfinenies.

. Cuande iz decleracidn obisto de ia devolucion o compensacifn presents error arindlico.

- Cuando se impule on Iz declaracin obislo de solicitud de devolucitn o compensacidn, un saido 2 favor dal
riodo anterdor diferente 3l declarado.

7

TR N

]
Il

PARAGRAFO to. Cuando se inadmila la solicitud, debera presentarse dentro del mes siguisnie una nueva
solicitud en gue se subsanen Ias causales que dieron lugar a su inadmisidn.

Vencido el término para solicitar Ia devolucidn o compensacidn la nueva soliciiud se entendera presentada
oportunamente, siempre y cuando su presentacion se efectie dentro del plazo sefialado en el inciso anterior.

En todo casg, si para subsanar ia solicitud debe corregirse Iz declaracion tributaria, su correccisn no podra
efecluarse fuera del t&mino previsto en e articulo 588.

PARAGRAFO 2o. Cuando sobre la declaracién que originé el saldo a favor exista requerimiento especial, la
solicitud de devolucion o compensacion solo procedera sobre Ias sumas que no fueron materia de controversia.
Las sumas sobre las cuales se produzea requenmiento espedial serdn objeto de rechazo provisional, mientras
s& resuelve sobre su procedencia.

ARTICULO 857-1. INVESTIGACION PREVIA A LA DEVOLUCION O COMPENSACION. <Articulo maodificado
por & articulo 142 de la Ley 223 de 1895. El nuevo texio es of sigulenie>: El émmino para devolver o compensar
52 podra suspender hasta por un maximo de novenia (80 dias, para qus Iz Divisitn de Fiscalizacitn adelanis
iz coespondiante investigaciSn, cuando se produzea alguns de ios sigulentes hachos:
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1. Cuando se verifique que alguna de las retenciones o pagos en exceso denunciados por el solicitante son
inexistentes, ya sea porque la retencién no fue practicada, o porque el agente retenedor no existe, o porque el
pago en exceso que manifiesta haber realizado el contribuyente, distinto de retenciones, no fue recibido por la
administracion.

2. Cuando se verifique gue alguno de los impuestos descontables denunciados por el solicitante no cumple los
requisitos legales para su aceptacion, o cuando sean inexistentes, ya sea porque el impuesto no fue liquidado,
o porque el proveedor o la operacién no existe por ser ficticios.

3. Cuando a juicio del administrador exista un indicio de inexactitud en la declaracién que genera el saldo a
favor, en cuyo caso se dejara constancia escrita de las razones en que se fundamenta el indicio, o cuando no
fuere posible confirmar la identidad, residencia o domicilio del contribuyente.

Terminada la investigacion, si no se produce requerimiento especial, se procedera a la devolucion o
compensacion del saldo a favor. Si se produjere requerimiento especial, s6lo procedera la devolucion o
compensacion sobre el saldo a favor que se plantee en el mismo, sin que se requiera de una nueva solicitud de
devolucion o compensacion por parte del contribuyente. Este mismo fratamiento se aplicara en las demas
etapas del proceso de determinacion y discusion tanto en la via gubernativa como jurisdiccional, en cuyo caso
bastara conque el contribuyente presente la copia del acto o providencia respectiva.

PARAGRAFO. Tratandose de solicitudes de devolucion con presentacién de garantia a favor de la Nacion, no
procedera a la suspensién prevista en este articulo.

ARTICULO 858. AUTO INADMISORIO. <Inciso modificado por el articulo 143 de la Ley 223 de 1995. El nuevo
texto es el siguiente:> Cuando la solicitud de devolucion o compensacion no cumpla con los requisitos, el auto
inadmisorio debera dictarse en un término maximo de quince (15) dias.

Cuando se trate de devoluciones con garantia el auto inadmisorio debera dictarse dentro del mismo término
para devolver.

ARTICULO 859. DEVOLUCION DE RETENCIONES NO CONSIGNADAS. La Administracion de Impuestos
debera efectuar las devoluciones de impuestos, originadas en exceso de retenciones legalmente practicadas,
cuando el retenido acredite o la Administracion compruebe que las mismas fueron practicadas en cumplimiento
de las normas correspondientes, aunque el agente retenedor no haya efectuado las consignaciones respectivas.
En este caso, se adelantaran las investigaciones y sanciones sobre el agente retenedor.

<Inciso adicionado por el articulo 2 de la Ley 788 de 2002. El nuevo texto es el siguiente:> Lo dispuesto en este
articulo no se aplica cuando se trate de autorretenciones, retenciones del IVA, retenciones para los eventos
previstos en el articulo 54 de la Ley 550 de 1999 y anticipos, frente a los cuales deberd acreditarse su pago.

ARTICULO 860. DEVOLUCION CON PRESENTACION DE GARANTIA. <Aparte tachado INEXEQUIBLE>
<Articulo modificado por el articulo 18 de la Ley 1430 de 2010. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando el
contribuyente o responsable presente con la solicitud de devolucion una garantia a favor de la Nacién, otorgada
por entidades bancarias o de compafiias de seguros, por valor equivalente al monto objeto de devolucion, més
las sanciones de que trata el articulo 670 de este Estatuto siempre que estas uitimas no superen diez mil
(10.000) salarios minimos legales mensuales vigentes, la Administracién de Impuestos, dentro de los veinte
(20) dias siguientes debera hacer entrega del cheque, titulo o giro.

<Aparte tachado INEXEQUIBLE> La garantia de que trata este articulo tendré una vigencia de dos (2) afios. Si
dentro de este lapso, ia Administracion Tributaria notifica el requerimiento especial o el contribuyente corrige la
declaracion, el garante sera solidariamente responsable por las obligaciones garantizadas, incluyendo el monto
de las sanciones por improcedencia de la devolucién, las cuales se haran efectivas junto con los intereses
correspondientes, una vez quede en firme en la via gubernativa, o en la via jurisdiccional cuando se interponga
demanda ante la jurisdiccion administrativa, el acto administrativo de fiquidacion oficial o de improcedencia de
la devolucién, aun si este se produce con posterioridad a los dos afios.

En el texto de toda garantia constituida a favor de la Nacion ~Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales—,
debera constar expresamente la mencién de que la entidad bancaria o compafiia de seguros renuncia al
beneficio de excusion.

El Director de Impuestos y Aduanas Nacionales, previa evaluacion de los factores de riesgo en las devoluciones,
podra prescribir mediante resolucion motivada, los contribuyentes o sectores que se sujetaran al término general
de que trata el articulo 855 de este Estatuto, aunque la solicitud de devolucién y/o compensaciéon sea
presentada con garantia, caso en el cual podra ser suspendido el término para devolver y/o compensar hasta
por un maximo de noventa (90) dias conforme con lo previsto en el articulo 857-1.

En todos los casos en que el contribuyente o responsable corrija la declaracion tributaria cuyo saldo a favor fue
objeto de devolucién y/o compensacion, tramitada con o sin garantia, la Administracion Tributaria impondra las
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sanciones de que trata el articulo 670 de este Estatuto, previa formulacion del pliego de cargos y dara traslado
por el término de un (1) mes para responder, para tal efecto, el pliego de cargos debe proferirse dentro de los
dos (2) afios siguientes a la presentacion de la declaracion de correccién.

<Jurisprudencia Unificacién>

- Consejo de Estado, Seccion Cuarta, Sentencia de Unificacion, Expediente No. 25000-23-37-000-2013-00452-
01(23018)CE-SUJ-4-011 de 14 de noviembre de 2019, C.P. Dr. Jorge Octavio Ramirez Ramirez.

ARTICULO 861. COMPENSACION PREVIA A LA DEVOLUCION. En todos los casos, la devolucion de saldos
a favor se efectuara una vez compensadas las deudas y obligaciones de plazo vencido del contribuyente o
responsable. En el mismo acto que ordene la devolucién, se compensaran las deudas y obligaciones a cargo
del contribuyente o responsable.

ARTICULO 862. MECANISMOS PARA EFECTUAR LA DEVOLUCION. <Articulo modificadoe por el
articulo 32 de la Ley 1430 de 2010. El nuevo texto es el siguiente:> La devolucién de saldos a favor podra
efectuarse mediante cheque, titulo o giro. La administracion tributaria podra efectuar devoluciones de saldos a
favor superiores a un mil (1.000 UVT) mediante titulos de devolucién de impuestos, los cuales solo serviran
para cancelar impuestos o derechos administrados por las Direcciones de Impuestos y de Aduanas dentro del
afio calendario siguiente a la fecha de su expedicion.

El valor de los titulos emitidos en cada afio, no podra exceder del diez por ciento (10%) del valor de los recaudos
administrados por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales respecto al afio anterior; se expediran a
nombre del beneficiario de la devolucién y seran negociables.

El valor de los titulos emitidos en cada afio, no podra exceder del cinco por ciento (5%) del valor de los recaudos
administrados por la Direccién General de Impuestos respecto al afio anterior, se expediran a nombre del
beneficiario de la devolucion y seran negociables.

ARTICULO 863. INTERESES A FAVOR DEL CONTRIBUYENTE. <Articulo modificado por el articulo 12 de la
Ley 1430 de 2010. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando hubiere un pago en exceso o en las declaraciones
tributarias resulte un saldo a favor del contribuyente, sélo se causaran intereses comentes y moratorios, en los
siguientes casos:

Se causan intereses corrientes, cuando se hubiere presentado solicitud de devolucién y el saldo a favor
estuviere en discusion, desde la fecha de nofificacién del requerimiento especial o del acto que niegue la
devolucion, segun el caso, hasta la ejecutoria del acto o providencia que confirme total o parcialmente el saldo
a favor.

Se causan intereses moratorios, a partir del vencimiento del término para devolver y hasta la fecha del giro del
cheque, emision del titulo o consignacién.

En todos los casos en que el saldo a favor hubiere sido discutido, se causan intereses moratorios desde ei dia
siguiente a la ejecutoria del acto o providencia que confirme total o parcialmente el saldo a favor, hasta la fecha
del giro del cheque, emision del titulo o consignacién.

ARTICULO 864. TASA DE INTERES PARA DEVOLUCIONES. <Articulo modificado por el articuio 166 de la
Ley 223 de 1995. El nuevo texto es el siguiente:> El interés a que se refiere el articulo anterior, sera igual a la
tasa de interes prevista en el articulo 635 del Estatuto Tributario.

<inciso adicionado por el articulo 38 de la Ley 1430 de 2010. El nuevo texto es el siguiente:> Los intereses
corrientes se liquidaran a una tasa equivalente al interés bancario corriente certificado por la Superintendencia
Financiera de Colombia; para la liquidacion de los intereses moratorios, se descontara el término del plazo
originario para devolver no utilizado por la administracién a la fecha del rechazo total o parcial del saldo a favor.

ARTICULO 865. EL GOBIERNO EFECTUARA LAS APROPIACIONES PRESUPUESTALES PARA LAS
DEVOLUCIONES. El Gobierno efectuard las apropiaciones presupuestales que sean necesarias para
garantizar ta devolucion de los saldos a favor a que tengan derecho los contribuyentes.

CAPITULOV
DEFINICIONES

ARTICULO 12. DEFINICIONES. Para efectos del presente reglamento, se establecen las
siguientes definiciones:
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ABONO: Pago parcial destinado a la amortizacion de una deuda en dinero.

ACCION EJECUTIVA. Es aquella para cuyo ejercicio se requiere la existencia de un titulo que lleve
aparejada ejecucion.

ACREEDOR: Persona que tiene derecho a exigir el cumplimiento de una obligacion. Es por lo tanto, el
sujeto activo de éste. Puede existir pluralidad de acreedores.

ACTA: Documento escrito en que se hace constar —por quien en calidad de secretario deba extenderla~ la
relacion de lo acontecido durante la realizacion de una asamblea, congreso, sesion, vista judicial, o reunion
de cualquier naturaleza, y de los acuerdos y decisiones adoptadas.

ACTO ADMINISTRATIVO: Declaracion de voluntad de un érgano de la Administracion Pablica. Es uno de
los medios a través del cual se cumple la actividad administrativa. Sobre la definicion del acto administrativo,
el Consejo de Estado ha dicho “El acto administrativo se define como “toda manifestacion unilateral, por

regla general de voluntad, de quienes ejercen funciones administrativas, tendiente a la produccion de
efectos juridicos”.

ACUERDOQ DE PAGO: Es el mecanismo utilizado para la cancelacion de la(s) obligaciones(es) en cuotas
establecidas de acuerdo con la voluntad y capacidad de pago del deudor. El acuerdo de pago no implica
novacion, reestructuracién o terminaciéon de un proceso vigente,

CARTERA. Conjunto de acreencias a favor del municipio, consignadas en titulos ejecutivos que contienen
obligaciones dinerarias de manera clara, expresa y actualmente exigible.

CARTERA DE DIFICIL COBRO: Corresponde a derechos cuya antigiiedad, situacién particular del deudor
o del proceso de cobro permite estimar de forma fiable o razonable que ésta no sera recuperable. Para
efectos de depuracion y saneamiento de la misma, deben adoptarse mecanismos que permitan comprobar
tal circunstancia o la estimacion de costos de recuperacion y la determinacion del beneficio o valor
recuperable.

CARTERA COACTIVA: La cartera es el conjunto de acreencias que corresponden a derechos de cobro,
reales o potenciales, de una entidad publica originados en desarrollo de sus funciones de cometidos
estatales y consignados en titulos ejecutivos simples y/o complejos que contienen obligaciones claras,
expresas y actualmente exigibles.

COBRO COACTIVO ADMINISTRATIVO: Constituye la aplicacion de los procedimientos formales previstos
en el Estatuto Tributario Nacional, con la finalidad de lograr la satisfaccion de la obligacidn. Inciuye actos
como la investigacidn de bienes, la notificacién del mandamiento de pago, imposicion de medidas
preventivas, y concluye con el pago o el remate efectivo de bienes.

COBRO JURIDICO: Es Ia aplicacién de los procedimientos formales previstos en el Estatuto Tributario y en
lo no previsto, el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y el Cédigo
General del Proceso, con el objeto de lograr la satisfaccion de la obligacién hasta con el remate de los
bienes del deudor, que se adelanta con sujecién a las normas previstas para los procesos ejecutivos
reguladas en la legislacion procesal civil o contenciosa administrativa atendiendo la naturaleza de la
obligacidn y las partes.

COBRO PERSUASIVO: Corresponde a todas aquellas acciones encaminadas al acercamiento y persuasion
al deudor, con el fin de lograr el pago de su obligacion de manera voluntaria o la celebracion de un acuerdo
de pago, previo o conjuntamente al inicio del proceso de cobro coactivo atendiendo la naturaleza especifica
de la obligacion. Incluye todas las comunicaciones, llamadas, correos, entre ofras alternativas.

DEBIDO PROCESQO: Los actos administrativos y en general las acciones ejecutadas en procesos de cobro
coactivo, deberan garantizar en su integridad el respeto al derecho a la defensa y debido proceso
consagrados en el articulo 29 constitucional.
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DEPURACION CONTABLE: Conjunto de actividades permanentes que lleva a cabo un ente publico,
tendientes a determinar la existencia real de bienes, derechos y obligaciones que conforman el patrimonio
publico. La depuracion implica acopiar la informacion y documentacion suficiente y pertinente que sirva de
soporte para los ajustes contables realizados a los saldos con ocasién del proceso.

DEPURACION CONTABLE EXTRAORDINARIA: Depuracién que se ordena luego de agotar toda la gestion
administrativa e investigativa realizada con el proposito de obtener un soporte documental idoneo tendiente
a la identificacion y aclaracion de saldos contables, sin que sea posible establecer la procedencia u origen
de la partida. Asi mismo, incluye la depuracién cuando la relacion costo beneficio resulta desfavorable para
las finanzas del Municipio. Para llevar a cabo esta depuracion se requiere de la aprobacion del
Representante Legal o de quien este delegue, previa recomendacion de la instancia competente.

DEUDOR. Sujeto pasivo de los impuestos, sanciones, multas y/o tasas; propietario y/o poseedor sobre
quienes recae la obligacion formal y material de declarar y pagar dichas obligaciones a favor del municipio.

DEUDOR SOLIDARIO. Persona natural o juridica que se compromete solidariamente por el pago de las
obligaciones objeto de la facilidad. Para los efectos del presente reglamento, solamente podran ser
codeudores quienes acrediten capacidad econémica, asi las cosas, la aceptacion de un codeudor solidario
esta condicionada al anélisis previo por parte del municipio de su liquidez real. Podra ser codeudor quien
tenga con el deudor principal un vinculo laboral vigente, quien sea copropietario 0 coposeedor de bienes
muebles sujetos a registro, o quienes otorguen a favor del municipio, alguno de los tipos de garantias
dispuestas en el presente manual.

EXPEDIENTE. Es la compilacion de todas las piezas procesales. Incluye entre otros documentos el titulo
ejecutivo, las comunicaciones, actos administrativos, notificaciones, actas de acuerdo de pago, etc. que
conforman el soporte probatorio del proceso. A cada expediente se le asigna un ntmero de registro o
identificacién procesal Unica, que sirva de referente para todas las actuaciones y en el sistema de
informacion, asi mismo, cada expediente tendra la respectiva tabla de retencion documentaria que permita
garantizar la cadena de custodia del mismo.

FACILIDAD DE PAGO. Figura juridica mediante la cual el municipio permite al deudor en cualquier momento
del proceso de cobro (persuasivo o coactivo), cancelar por cuotas y/o ampliar el plazo otorgado inicialmente
para el pago de sus obligaciones.

FUNCIONARIO EJECUTOR: Es el funcionario competente designado por la UAERMV, encargado de
proferir los actos administrativos propios de la jurisdiccion coactiva, dando tramite a los procesos que
correspondan a cada cartera.

GARANTIA: Es el mecanismo mediante el cual se pretende garantizar el cumplimiento de una obligacién o
pago de una deuda.

GARANTIA REAL: Es un contrato o negocio juridico accesorio que liga inmediata y directamente al acreedor
con la cosa especialmente sujeta al cumplimiento de una determinada obligacion principal. La garantia real
habitualmente se constituye a través de prenda o hipoteca.

GARANTIA PERSONAL: Es una forma de contrato accesorio por el se asegura el cumplimiento de una

obligacion (principal). La garantia personal adopta habitualmente alguna de estas dos formas: la fianza y el
aval.

HIPOTECA: De conformidad con el articulo 2432 del Cédigo Civil, es un derecho de prenda constituido
sobre inmuebles que no dejan por eso de permanecer en poder del deudor.

INTERESES. En las obligaciones mercantiles de caracter dinerario el deudor estard obligado a pagar
intereses en caso de mora y a partir de ella. Toda suma que se cobre al deudor como sancién por el simple
retardo o incumplimiento del plazo de una obligacion dineraria se tendra como interés de mora, cualquiera
sea su denominacion.
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LEGITIMACION EN EL PROCESO: Capacidad legal en que se encuentra una persona para ser sujeto
procesal en relacion con un caso concreto, como demandante o demandado.

MANDAMIENTO DE PAGO. Acto administrativo que consiste en la orden de pago que dicta el funcionario
ejecutor para que el ejecutado pague la suma liquida de dinero adeudada contenida en el titulo ejecutivo,
junto con los intereses desde cuando se hicieron exigibles hasta la extincion de la obligacion.

MEDIDAS CAUTELARES. Instrumento con el cual el ordenamiento juridico protege de manera provisional
los bienes, de los perjuicios que puedan ocasionarse con el proceso o la efectividad del crédito perseguido

NOTIFICACION. Acto mediante el cual se pone en conocimiento del deudor una decisién en el curso del
proceso de cobro administrativo coactivo.

PODER: Acto juridico o contrato de mandato en virtud de la cual una persona ejerce en nombre de ofra los
actos que esta le encargue.

POLIZA DE SEGURO: Es un contrato mediante el cual se suscribe entre un asegurado y una compaiiia de
seguros, que establece los derechos y obligaciones de ambos, en relacion al seguro contratado. El objeto
de la Poliza es el cumplimiento de las obligaciones derivadas del Acuerdo de Pago.

POSEEDOR. Aquella persona natural o juridica que tiene en su poder un bien inmueble ajeno con el
designio de apropiarsela, sin titulo traslativo de dominio.

PROPIETARIO. Aquella persona natural o juridica que ejerce posesion, dominio y control sobre un bien
inmueble o establecimiento de comercio.

PRENDA: La prenda es un contrato accesorio por el que se garantiza con bienes muebles el cumplimiento
de una obligacién.

PRO-INDIVISO: Denominacion del bien o derecho que pertenece a una comunidad de personas; que no
esta dividido entre ellas; que pertenece a todas en comun.

RELACION COSTO BENEFICIO DESFAVORABLE: Se presenta cuando el monto que razonablemente se
estima sera recaudado, resulta inferior al valor de los costos en que incurre la administracion para lograr el
recaudo correspondiente, luego de la gestion de cobro, considerando la antigliedad de la partida,
requerimientos de personal, procedimientos operativos, legales y tiempo de duracion del proceso para la
depuracion de cada partida, entre otros aspectos. La relacion costo beneficio, se obtiene en cada entidad
como resultado de un estudio detallado que permita determinar los costos de gestion de cobro de la cartera
de dificil recaudo y de la estimacion del recaudo potencial.

REMATANTE: Es la persona a la que se le adjudica un bien en publica subasta.

REMATE DE BIENES: Adjudicacién de los bienes del deudor a quien haya hecho la mejor postura en la
subasta publica.

RESERVA DE EXPEDIENTE. Los expedientes solo podran ser examinados por el contribuyente o su

apoderado legalmente constituido, o abogados autorizados mediante memorial presentado personalmente
por el contribuyente.

SECUESTRO: Depésito convencional, judicial o administrativo de una cosa que se disputan dos o mas
personas, en manos de un tercero — el secuestre, quien debera restituirla a quien obtenga la decision
favorable. El secuestre queda obligado a retener y custodiar la cosa mientras la controversia es dirimida. Si
la cosa secuestrada es un inmueble, en lo que se refiere a su administracion adquiere el secuestre las
facultades propias de un mandatario.

TERMINO: Tiempo que la ley sefiala para cumplir una actuacién procesal de caracter judicial o
administrativa.




Proceso Dsrecc;onanz:e‘nto y Planeacién Cédigo: DPE-FO-57
“mala A Estratégica
%%ﬁtﬁ Subproceso Coordinacién Institucional Ve;s;en: 7;§;§ g:;s
Formato Decreto Pégina 154 de 154

DECRETO No.

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES””

TITULO EJECUTIVO. constituye titulo, el documento, acto administrativo o contrato, siempre que en los
mismos conste una obligacion clara, expresa y actualmente exigible, que sirve al acreedor para dar inicio a
un procedimiento ante una autoridad administrativa o judicial, mediante el cual se exige al deudor el
cumplimiento forzado de las obligaciones incorporadas en el documento o conjunto de ellos

TITULOS EJECUTIVOS: Un titulo ejecutivo es aquel documento al cual la ley le atribuye la suficiencia
necesaria para exigir el cumplimiento forzado de una obligacion que consta en él. Para que un determinado
documento pueda ser considerado formalmente como titulo ejecutivo, debe provenir del deudor o de su
causante, y constituyan plena prueba contra él, de una providencia judicial o de una providencia proferida
en procesos de policia que apruebe liquidacion de costas o sefiale honorarios de auxiliares de la justicia, o
de cualquier otro documento que indique la ley.

En cuanto a sus condiciones de fondo, la obligacién que contenga el documento en cuestion debe ser
expresa, clara y de inmediata exigibilidad.

ARTiCijLO 13° El Alcalde Municipal serd responsable de mantener actualizado el presente
Decreto de conformidad con la normatividad vigente o de aquella que la modifique o derogue.

ARTICULO 14°. El presente Decreto rige a partir de su publicacion y deroga las demas
disposiciones que le sean contrarias.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Expedido en la Ciudad de Cucuta, a los
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or '

QUE ACEVEDO PENALOZA

Aicalde Municipal

a9 e o -
Elaborade por: 2 a ‘o ﬂ“a - 7 8 ¢
William Javier Pabon Moncada Asesor Externo 7.""3%4 .

: I

Revisado y Aprobado por: - j’”’{
Dra. Maria Eugenia Navarro Pérez Secretaria de Hacienda Municipa o
Dra. Milena Fuentes Martinez Subsecretaria de Cobro Coactivo xjsf
VoBo:
Dr. Misael Zambrano Jefe Oficina Juridica 4:::)\;_—__) )



