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CAFLA

“POR EL CUAL SE MODIFICA EL DECRETO 0559 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024, REGLAMENTO
INTERNO DE RECAUDO DE CARTERA DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA"

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA

En ejercicio de sus facuitades legales y reglamentarias, en especial las conferidas por el art. 59 de Ia ley 788
de 2002, ef numeral 1 del articulo 2 de la Ley 1066 de 2008, el Decreto 4473 de 2008, el articulc 98 de la Ley
1437 de 2011, art. 68 de la ley 1955 de 2018 y el art. 331 de la ley 2294 de 2023, el Acuerdo 035 de 2025, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 209 de la Constitucion Politica, establece que «la funcién administrativa esta al servicio de
los intereses generales y se desarrolia con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacion y la
desconcentracion de funcionesy.

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 211 de la Constitucién Politica, 1a ley farad las
condiciones para que las autoridades administrativas puedan delegar funciones en sus subalternos o en otras
autoridades.

Que el Decreto Unico Reglamentario 1625 de 11 de octubre de 201 €, en los articulos 3.1.1 v subsigulentes,
establece que el reglamento interno de recaudo de cartera, previsto en el numeral 1 del articulo 2 de Ia Ley
1086, debera ser expedido a través de la normatividad de caracter general, en el orden nacional y territorial
por ios representantes legales de cada entidad.

Que segun lo previsto en ] articulo 9 de Ia Ley 489 de 1998, Ias autoridades administrativas, envirtudde o
dispuesto en la Constitucion Politica v de conformidad con la Ley, pueden mediante aclo de delegacion,
transferir el gjercicio de funciones a sus colaboradores o a otras autoridades con funciones afines o
complementarias, asi como la atencién y decision de los asuntos a ellos conferidos por fa Ley v los acios
organicos respectivos, en los empleados publicos de los niveles directivo y asesor vinculados al organismo
correspondiente.

Que los articulos 10, 11y 12 de la Ley 489 de 1998, sefialan los requisitos de la delegacion, las funcionss
de las autoridades administrativas que son indelegables y el régimen de los actos del delegatario,
especificando que la misma siempre se dara mediante acto escrito, determinando Ia autoridad delegataria y
tas funciones o asuntos especificos cuya atencién y decisién se transfieren.

Que de conformidad con el articulo 1 de la Ley 1066 de 2006 “Por la cual se dictan normas para la
normalizacion de la cartera publica v se dictan otras disposiciones” y de acuerdo con los principios
mencionados, los servidores pablicos que tengan a su cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro
Publico deberan realizar su gestion de manera 4gil, eficaz, eficiente y oportuna, con el fin de obtener Hguidez
para el Tesoro Poblico,

Que el articulo 58 de la Ley 788 de 2002 sefald que los Municipios aplicaran los procedimientos establecidos
en ef Estatuto Tributario Nacional, para la administracién, determinacion, discusién, cobro, devolucionss,
régimen sancionatorio incluida su imposicion, a los impuestos administrados por ios enfes municipales y asi
mismo impuso el deber de aplicar el procedimiento administrativo de cobro a las multas, derechos y demas
recursos del municipio.

Que la Ley 788 de 2002 debe estar en concordancia con lo establecido en Ia Ley 1068 de 20068 v en &l
articulo 98 de la Ley 1437 de 2011 - Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo (CPACA), en virtud de ello, las entidades publicas deberan recaudar las obligaciones creadas
en su favor, que consten en documentos que presten mérito ejecutivo, a efectos de lo cual estan revestidas
de ia prerrogativa de cobro coactivo o podran acudir ante los jueces competentes.

Que acorde con lo expuesto, la Honorable Corte Constitucional en sentencia C-666 de 2008, defini el cobro
coactivo como: “un privilegio exorbitante de la administracién que consiste en la facultad de cobrar
directamente, sin que medie intervencion judicial, las deudas a su favor, adquiriendo la doble calidad de juez




Proceso Direccionamiento y Planeacién

Mﬂﬂm A Estratégica Cddigo: DPE-FO-57

DE SAN JOSE DE — -
Subproceso Coordinacién Institucional version: Fecha:
cueurﬂ 04 7/4/2025
Formato Decreto Pagina 2 de 23

y partfs, cuya jastiﬁcag:ién se encuentra en la prevalencia del interés general, en cuanto dichos recursos se
necesitan con urgencia para cumplir eficazmente los fines estatales”,

Que el numeral 1 del articulo 2 de la Ley 1066 de 2006 dispone que, cada una de las entidades publicas que
de manera permanente tengan a su cargo el ejercicio de actividades y funciones administrativas o la
prestacion de servicios del Estado, y que dentro de estas tengan que recaudar rentas o caudales publicos
deberén, entre otras responsabilidades: “Establecer mediante normatividad de caracter general, por parte de
la méxima autoridad o representante legal de la entidad publica, el Reglamento Interno del Recaudo de
Cartera, con sujecion a lo dispuesto en Ia presente ley, el cual debera incluir las condiciones relativas a la
celebracion de acuerdos de pago.”

Que para hacer efectivas las obligaciones exigibles en favor de las entidades publicas, el articulo 5 de la Ley
1066 de 2006, ordena que se debe seguir el procedimiento descrito en el Estatuto Tributario Nacional,

Que la Ley 1066 de 2006 ha sido reglamentada por el Decreto 4473 de 2008 cuyo articulo 2 sefiala que el
Reglamento Interno de Cartera debera contener como minimo los siguientes aspectos: “(...) 1. Funcionario
competente para adelantar el tramite de recaudo de cartera en la etapa persuasiva y coactiva, de acuerdo
con la estructura funcional interna de la entidad. 2. Establecimiento de las etapas del recaudo de cartera,
persuasiva y coactiva. 3. Determinacion de los criterios para la clasificacion de la cartera sujeta al
procedimiento de cobro coactivo, en términos relativos a la cuantia, antigliedad, naturaleza de la obligacion
y condiciones particulares del deudor entre otras”.

Que el articulo 159 de la Ley 769 de 2002, modificado por el articulo 26 de la Ley 1383 de 2010, modificado
por el art. 206 del Decreto Nacional 019 de 2012, dispone que “La ejecucién de las sanciones que se
impongan por violacion de las normas de transito, estara a cargo de las autoridades de transito de la
jurisdiccion donde se cometi6 el hecho, quienes estaran investidas de jurisdiccion coactiva para el cobro,
cuando ello fuere necesario. Las sanciones impuestas por infracciones a las normas de transito prescribiran
en tres (3) afios contados a partir de la ocurrencia del hecho; la prescripcién debera ser declarada de oficio
y se interrumpira con la notificacion del mandamiento de pago.

Que el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995 prescribe el uso de la firma mecanica en los siguientes términos:
“Los jefes de las entidades que integran la Administracion Publica podran hacer uso, bajo su responsabilidad,
de la firma que procede de algin medio mecanico, tratdndose de firmas masivas. En tal caso, previamente
mediante acto administrativo de caracter general, deberéd informar sobre el particular y sobre las
caracteristicas del medio mecanico’.

Que el articulo 7 de la Ley 527 de 1999, dispone que: “Cuando cualquier norma exija la presencia de una
firma o establezca ciertas consecuencias en ausencia de la misma, en relacién con un mensaje de datos, se
entendera satisfecho dicho requerimiento si:

a) Se ha utilizado un método que permita identificar al iniciador de un mensaje de datos y para indicar que el
contenido cuenta con su aprobacion;

b) Que el método sea tanto confiable como apropiado para el proposito por el cual el mensaje fue generado
0 comunicado.

Lo dispuesto en este articulo se aplicara tanto si el requisito establecido en cualquier norma constituye una
obligacion, como si las normas simplemente prevén consecuencias en el caso de gue no exista una firma."

Que el marco juridico que regula la firma electrénica permite la existencia de un acuerdo previo, esto es de
un acto juridico, en virtud del cual las partes deciden libremente cual mecanismo o técnica de identificacién
personal o autenticacion electrénica cumplira los requisitos de firma electrénica para sus relaciones juridicas.
De este modo, es posible que una entidad estatal establezca por medio de un acto administrativo, es decir
por medio de una resolucién o una circular interna, cuél sera el método, mecanismo o instrumento que servira
como firma electronica para las comunicaciones o documentos internos que se desarrollen por medios
electrénicos, el cual por ende contara con plena validez y efectos juridicos.

Que la Resolucién 357 del 23 de julio de 2008, "Por la cual se adopta el procedimiento de contro! interno
contable y de reporte del informe anual de evaluacion a la Contaduria General de Ia Nacién", expedida por
el Contador General de la Nacion, establece para las entidades publicas la obligacién de depurar la
informacion contable en forma permanente y sostenible.
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Que el articulo 66 de Ia Ley 1955 de 2019 “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022"
“Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”, sefiala que "(...) Respecto de la cartera de naturaleza coactiva,
las entidades de que trata este articulo, al igual que las de orden territorial, podréan enajenarla a CISA, quien
para su recuperacion podré aplicar sus politicas de descuento y podra dar aplicacién al mecanismo de
notificacién electrénica de que trata el articulo 566-1 del Estatuto Tributario Nacional, que también aplicara
para cualquier acto derivado del procedimiento establecido en el articulo 823 del referido Estatuto y demas
normas que lo complementen o modifiquen. Se entendera que los titulares de datos personales autorizan
expresamente la notificacion a través de este medio, de conformidad con lo previsto en el articuic 56 de Ia
Ley 1437 de 2011(...Y".

Que la Ley 2294 de 2023 “Por el Cual se Expide el Plan Nacional de Desarrollo 2022- 2026 “Colombia
Potencia Mundial de la Vida”, en su art. 331 sefialo: Adicidnese el inciso sextoy un paragrafo ai articulo 66 de
la Ley 1955 de 2019, asi: "ARTICULO 66. MOVILIZACION DE CARTERA. (...) Las entidades territoriales y
las Empresas Sociales del Estado -ESE- podran enajenar o entregar en administracién a CISA la cartera
corriente y de naturaleza coactiva, incluida aquella por concepto de impuestos y servicios de salud. Este
servicio no tendra costo para los municipios de categoria 4,5y 8.

PARAGRAFO. Se exceptua del presente articulo la cartera proveniente de las operaciones de crédito publico
celebradas por la Nacion (...)".

Que, el Alcalde Municipal tiene la competencia para expedir el Decreto propuesto en virtud de los Articulos
314y 315 de la Constitucion Politica de Colombia que establecen:

Articulo 314. En cada municipio habra un alcalde, jefe de la administracion local y representante legal
del municipio, que sera elegido popularmente para periodos institucionales de cuatro (4) afios, y no
podra ser reelegido para el periodo siguiente. (....)

Articulo 315. Son atribuciones del alcaide:

1. Cumplir y hacer cumplir la Constitucién, la ley, los decretos del gobierno, las ordenanzas, y los
acuerdos del concejo.

()
3. Dirigir la accién administrativa del municipio; asegurar el cumplimiento de las funciones vy Ia
prestacion de los servicios a su cargo; representario judicial y extrajudicialmente; y nombrar y remover
a los funcionarios bajo su dependencia y a los gerentes o directores de los establecimientos plblicos
y las empresas industriales o comerciales de caracter local, de acuerdo con las disposiciones
periinentes.

Que, el Alcalde Municipal, con fundamento en sus atribuciones constitucionales y legales, expidio el Decreto
0173 del 10 de junio de 2025 “Por medio del cual se reforma la Planta de Personal del Nivel Central de la
Alcaldia Municipal de San José de Clcuta y se dictan otras disposiciones” y mediante Decreto 0174 del 10
de junio de 2025 “Por medio del cual se adopta el manual especifico de funciones y competencias laborales
para los empleos que conforman la planta de personal del nivel central de Ia alcaldia municipal de San José
de Cuicuta, Norte de Santander y se dictan otras disposiciones”, quedando la estructura de la Secretaria de
Hacienda de la siguiente manera:

2.1.2 SECRETARIA DE HACIENDA

2.1.2.1 Subsecretaria Financiera y Gestién Presupuestal

2.1.2.2 Subsecretaria de Rentas e Impuestos

2.1.2.2.1 Direccién Técnica de Fiscalizacién y Liquidacion Tributaria
2.1.2.2.2 Area de Trabajo de Discusién

2.1.2.3 Subsecretaria de Cobro Coactivo

2.1.2.4 Subsecretaria de Gestion Catastral Multipropésito

2.1.2.5 Oficina del Tesoro

2.1.2.6 Oficina de Contabilidad

Que, el Alcalde Municipal tiene la competencia para expedir el Decrefo propuesto en virtud de los Articulos
314y 315 de la Constitucion Politica de Colombia que establecen:

Articulo 314. En cada municipio habré un alcalde, jefe de la administracion local y representante legal
del municipio, que seré elegido popularmente para periodos institucionales de cuatro (4) afios, y no
podra ser reelegido para el periodo siguiente. (....)
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Articulo 315. Son atribuciones del alcalde:

1. Cumplir y hacer cumplir la Constitucion, la ley, los decretos del gobierno, las ordenanzas, y los
acuerdos del concejo.

(..)

3. Dirigir la accion administrativa del municipio; asegurar el cumplimiento de las funciones y la
prestacion de los servicios a su cargo; representarlo judicial y extrajudicialmente; y nombrar y remover
a los funcionarios bajo su dependencia y a los gerentes o directores de los establecimientos publicos
y las empresas industriales o comerciales de carécter local, de acuerdo con las disposiciones
pertinentes.

Los funcionarios competentes de la Subsecretaria de Cobro Coactivo y los delegados en este Decreto deben
adelantar la actividad de cobro coactivo en relacién con las deudas fiscales de cualquier naturaleza de las
obligaciones y fuentes de tributo, a favor del Municipio de San José de Clcuta.

Que, la Ley 1066 de 2006 y el Decreto 4473 de 2006 sefialan que las entidades publicas que dentro del
ejercicio de sus funciones tengan a su cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro Puablico, tienen
jurisdiccion coactiva para realizar el cobro de las obligaciones que les adeuden, para lo cual, deben aplicar
el procedimiento establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo v de lo Contencioso
Administrativo y el Estatuto Tributario Nacional, y la Secretaria de Hacienda ha iniciado el proceso de cobro
de su cartera morosa, para lo cual, funcionarios competentes de la Subsecretaria de Cobro Coactivo y los
delegados en este Decreto deben adelantar la actividad de cobro coactivo en relacion con las deudas fiscales
de cualquier naturaleza de las obligaciones y fuentes de tributo, a favor del Municipio de San José de Cucuta.

Que, la gestion de cobro de las deudas fiscales de cualquier naturaleza de las obligaciones y fuentes de
tributo, deben orientarse, entre otras funciones, a dirigir, orientar y controlar los procesos administrativos de
cobro, la clasificacion, depuracion y el deterioro de la cartera, la gestidn del servicio, las notificaciones de los
actos administrativos y la definicion del universo de los contribuyentes que requieran gestion especializada
con base en los principios constitucionales y legales y en concordancia con el Plan de Desarrolio del
Municipio de San José de Cucuta y los planes y programas vigentes.

Que, en cualquier etapa del proceso administrativo de cobro y cuando el deudor o un tercero, a nombre de
éste, solicita se le conceda facilidades para el pago de las obligaciones que compongan la cartera respectiva
hasta por el término de cinco (5) afios, el funcionarioc ejecutor podra, mediante resolucion debe solicitarle
constituir garantias que respalden suficientemente la deuda a satisfaccién del Municipio y sea facilmente
realizable, y se debe modificar las condiciones especiales consagradas en el Decreto 0559 del 30 de
diciembre de 2024.

Que, el Honorable Concejo mediante aprobo el Acuerdo 035 de 29 de octubre de 2025, “POR EL CUAL SE
EXPIDEN LAS NORMAS SUSTANCIALES Y PROCEDIMENTALES DE LOS IMPUESTOS, TASAS,
CONTRIBUCIONES, MULTAS, DERECHOS Y DEMAS RECURSOS QUE CONFORMAN EL ESTATUTO
TRIBUTARIO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA".

Que, en mérito de lo expuesto,
DECRETA:

ARTICULO 1°. Modificar el Decreto 0559 del 30 de diciembre de 2024, Reglamento Interno de Recaudo de
Cartera, mediante el cual se regula lo concerniente al ejercicio de las gestiones de cobro para recaudar las
obligaciones en favor del Municipio de San José de Clcuta.

ARTICULO 2°. El articulo 4° del Decreto 0559 del 30 de diciembre de 2024, Reglamento Internc de Recaudo
de Cartera, quedara de la siguiente manera:

ARTICULO 4. DELEGACION. Designese como funcionario competente a quien funja como Secretario de
Hacienda Municipal, y al Subsecretario de Cobro Coactivo, quien actuard como funcionario ejecutor para
adelantar el cobro persuasivo, y asi mismo para llevar a cabo la gestion de los procesos ejecutivos de Cobro
Coactivo y el otorgamiento de facilidades o acuerdos de pago, atendiendo lo establecido por este Decreto.

Sin perjuicio de lo anterior, la responsabilidad y competencia para realizar la depuracién, el castigo de los
valores y la exclusion de la gestién de los valores contables de cartera recae en el Representante Legal del
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Municipio de San José de Cucutas, quien, para tal fin, podra delegarias en el Secrelaric de Hacienda
Municipal, quien proferird los respectivos actos administrativos con base en el informe detaliado ¥ previg
recomendacidn del Comils de Cartera,

La compelencia para adelantar el cobro persuasivo por Cuotas Partes Pensionales, de conformidad con &
Articulo 4° de la Ley 1066 de 2008, estara atribuida a Ia Oficina de Talento Humano, adscrito al Despacho
de la Secretaria General. Los procesos ejecutivos de Cobro Coaclivo que se condraigan por concaplo de
cuotas paries pensionales seran competencia de la Secretaria de Hacienda Municipal.

La competencia para ejecutar el cobro persuasivo y coactivo de las sanciones, multas y derechos de transito,
de conformidad con lo establecido en articulo 159 de la Ley 769 de 2002, esta atribuida al Secretario de
Movilidad.

PARAGRAFOQ. El Subsecretario de Cobro Coactivo acorde con lo sefialado en la Ley 489 de 1998 podra
mediante acto de delegacién, aprobado por ef Secretario de Hacienda Municipal, fransferir el sjercicio de
funciones a sus colaboradores o a otras autoridades, con funciones afines o complementarias.

ARTICULO 3°. El articulo 7° del Decreto 0558 del 30 de diciembre de 2024, Regiamento intemo de Recaudo
de Cartera, quedara de Iz siguiente manera:

ARTICULO 7. DETERMINACION DE LAS OBLIGACIONES. Corresponde a las Secretarias, Oficinas yio
Subsecretarias del Municipio de San José de Cucuta que fengan a su cargo la competencia para expedir
actos administrativos susceptibles de ser cobrados, determinar las obligaciones objeto de cobro y soficitar
mediante memorando el inicio del procedimiento de cobro al funcionario ejecutor.

Recibido el memorando, el cual debera acompafarse de los documentos fisicos y digitales que sirvan de
fundamento al procedimiento de cobro de la obligacion, el funcionario ejecutor conformara el expediente y
revisara que contenga como minimo los siguientes soportes:

1. Copia de los documentos que evidencien la obligacién a favor del Municipio de San José de Clcuta y
a cargo del deudor.

2. Copia de los documentos mediante los cuales se efeciiio Ia notificacion al deudor, tales como citacion,
aviso, acta de notificacion, sfc., con sus respectivos acuses de recibo.

3. En caso de haberse presentado, copia del recurso de reposicitn y/o reconsideracién interpuesta contra
los actos mediante los cuales se impone una obligacién a cargo del deudor.

4. Oficios de cobro persuasivo. Se efectuara por medio del envio de un oficio al deudor, recordandole iz

obligacion pendiente a su cargo o de la sociedad por él representada y de la necesidad de su pronta

cancelacion. En este comunicado se le informara el nombre del funcionario ejecutor encargado de

atenderio, direccion exacta, teléfono y correo electrénico de contacto y que el plazo limite para

presentarse ante la Subsecretaria de Cobro Coactivo de Iz Secretaria de Haclenda, o ante Iz Secretaria

de Movilidad segin sea el caso, seré dentro de los disz {10) dias siguientes de recibida la invilacién,

para aclarar su situacién, so pena de adelantar ol cobro administrative coactive.

Entrevista. La enirevista deberd llevarse a cabo, seglin sea el caso, de manera presencial en la

Subsecretaria de Cobro Coactivo de Ia Secretaria de Hacienda, o por medios virtuales segiin se acuerde

con el deudor, o en el sitic que disponga para tal efecio o Secretaria de Movilidad. La entrevisis fendrd

como objetivo brindar informacion de manera clara de Ia obligacion pendiente de pago, las alternativas

de pago v las implicaciones de pasar a I slapa de cobro coaclivo.

6. Certificacion expedida por el Secretario y/o jefe de Ia dependencia en donde se origind el documento
contentivo de la obligacién en la que se indigue ol saldo de s deuda junio con sus infereses.

o

PARAGRAFO. Respecto de Ia notificacion por aviso, se advierte que de acuerdo con el articulo 89 del Cédige
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo ésta debers incluir, enfre otros aspecios,
ios recursos que legalmente proceden frente al acto administrativo 2 notificar, Ias autoridades ante quienes
deben inferponerse ¥ ios plazos respectivos.

ARTICULO 4°. El articulo 12° del Decreto 0559 del 30 de diciembre de 2024, Rsagiamenio inlemo de Recaudo
de Cartera, quedars de io sigulenis maners:

ARTICULO 12. DESARROLLO DEL COBRO PERSUASIVO. En esta etapa el funcionario siscutor, deberd

1. Evaluar si cuenia con el tiempo suficiente para realizar el cobro persuasive o para interrumpir Ia
prescripcion de la accidn de cobro, debiendo proceder conforme 2 lo dispuesio en ef paragrafo del
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presente articulo.

2. Determinar el domicilio del deudor, direcciones, teléfonos, correos electronicos, si se trata de persona
natural o juridica, y en lo posible, la actividad que desarrolla.

Para cumplir con los objetivos de la etapa del cobro persuasivo se podran utilizar todos los medios necesarios
para procurar un acercamiento con el deudor, incluyendo, entre otros:

Llamadas telefénicas.
Visitas.
Correos electrénicos.
Oficios de cobro persuasivo. Se efectuara por medio del envio de un oficio al deudor, recordandole la
obligacion pendiente a su cargo o de la sociedad por él representada y de la necesidad de su pronta
cancelacion. En este comunicado se le informara el nombre del funcionario ejecutor encargado de
atenderlo, direccién exacta, teléfono y correo electrénico de contacto y que el plazo limite para
presentarse ante la Subsecretaria de Cobro Coactivo de la Secretaria de Hacienda sera dentro de los
diez (10) dias siguientes de recibida la invitacién, para aclarar su situacién, so pena de adelantar el
cobro administrativo coactivo.

S. Entrevista. La entrevista debera llevarse a cabo de manera presencial en la Subsecretaria de Cobro
Coactivo de la Secretaria de Hacienda, o por medios virtuales segun se acuerde con el deudor. La
entrevista tendra como objetivo brindar informacién de manera clara de la obligacién pendiente de pago,
las alternativas de pago y las implicaciones de pasar a la etapa de cobro coactivo.

6. Alternativas de pago. Durante la entrevista, el funcionario ejecutor dara a conocer al deudor las

siguientes alternativas de pago:

PN

- Pago inmediato de la obligacion. Se le informara al deudor que, si llegare a realizar el pago de la
obligacion, se procedera a archivar el expediente previamente abierto, adjuntando copia del
comprobante que acredite el pago total de Ia obligacién.

- Solicitud de facilidad o acuerdo de pago. Se podra conceder plazos para que el deudor realice la
cancelacién de su obligacién, mediante acto administrativo motivado debidamente notificado. El
plazo debera ser concedido teniendo en cuenta los factores como la cuantia, antigiledad y
naturaleza de la obligacion, clasificacién del deudor, garantias que haya lugar, de conformidad con
lo establecido en el reglamento interno de recaudo de cartera o normas posteriores que lo adicione
y/o modifique.

PARAGRAFO 1. RENUENCIA AL PAGO. Cuando el deudor no se interesa por el pago de la obligacion a
su cargo, a pesar de las alternativas que se le pueden brindar, la Subsecretaria de Cobro Coactivo de la
Secretaria de Hacienda o la Secretaria de Movilidad, segin sea el caso, dejara constancia de ello, y
procedera a dar inicio de la investigacion de bienes, para permitir adelantar en forma eficaz y efectiva el cobro
administrativo coactivo.

PARAGRAFO 2. INVESTIGACION DE BIENES. Las entidades publicas, entidades privadas y demas
personas a quienes se solicite informacion respecto de bienes de propiedad de los deudores contra los cuales
la Secretaria de Hacienda Municipal, o la Secretaria de Hacienda de otro Municipio con el que la
Administracion haya celebrado una convencion o tratado tributario que contenga clausulas para la asistencia
mutua en materia de administracion tributaria y el cobro de obligaciones tributarias, adelanten procesos de
cobro, deberan suministrarla en forma gratuita y a mas tardar dentro del mes siguiente a su solicitud.

El incumplimiento de esta obligacion dara lugar a la aplicacion de la sancion prevista en el literal a) del articulo
651 del Estatuto Tributario Nacional, con las reducciones sefialadas en el citado articulo.

El funcionario ejecutor oficiara en cualquier etapa del proceso de cobro a las entidades publicas o privadas
que considere pertinentes a fin de que informen sobre la existencia de bienes del deudor como se indica a
continuacion, y asi ordenar las medidas cautelares a que haya lugar:

- Para establecer la existencia de bienes muebles e inmuebles, se solicitara informacién al Instituto
Geografico Agustin Codazzi, a la Subsecretaria de Gestién Catastral Multipropésito, a las Oficinas de
Instrumentos Publicos, a las Secretarias de Transito y Transporte y empresas de servicios publicos
domiciliarios.

— Para establecer la vinculacién laboral se consultara en la pagina www.fosyga.gov.co, con el nimero de
cedula del deudor, donde se obtendra informacién relativa a la E.P.S. a la cual se encuentra afiliado. El
funcionario ejecutor solicitara informacion sobre la empresa a la cual se encuentra vinculado el deudor,
con el fin de proceder al embargo del salario, seguin corresponda.
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— Para eslablecer la existencia de cuentas de shorro o comientes da! deudor, se soliclard nformacidna s

Asociacién Bancaria de Colombia y a centrales de riesgo como Trans-Unién S.A. v Experian Colombia
SA snfegiras

En caso de no reciblr respussis por parfe de Ias entidades 3 las gue se hays oficiado en un plaro médime
de gquincs {15} dias, se rellerardn ias sciiciudss,

ARTICULO 5°. El articulo 44° del Decreto 0558 del 30 de diciembre de 2024, Reglamenio intemno de Recsudo
de Cartera, quedara de Ia siguiente manera:

ARTICULO 44. LIQUIDACION DEL CREDITO Y COSTAS. En o procedimisndo administrafive de cobro, o
contribuyente deberd cancelar ademas del monto de la obligacion, los gasios &8 gque ncumd BB
administracidn para hacer sfectivo el crédiio.

De conformidad con el articulo 446 del Cédigo General del Proceso, Ia liquidacion se debe realizar respecio
de las obligaciones por las cuales se ordena seguir adelante con Iz eiecucién, toda vez gus de ias indicadsas
en ef mandamiento de pago es posible que hubieren prosperado las excepcionss o of deudor Ias pague.

Dicha fiquidacién comprende igualmente todos los gastos en que ha incurrido e Hunicipic denfro del process
de cobro, tales como gastos de auxiliares de Ia justicia (secuestre, perito) stc., ¥ 2 cuys pago ss condend al
ejecutado en Iz resolucion que ordend seguir adelante con la ejecucién.

De Ia liquidacion se dara traslado al ejecutado por el término de tres (3) dias para que formule las ohiscionss
que tenga y aporle las pruebas gue estime necesarias. Vencido el témino del trasiado, el funcionaric ejecutor
decidira si aprueba o modifica Ia liquidacidn por auto que solo sera apelable cuando resuelva una chieciino
altere de oficio la cuenta respectiva. El recurso, que se tramitara en ¢l efecto diferido, no impedira efectuar
el remate de los bienes, ni la enfrega de dineros al ejecutante en ia parte que no es objeto de apelacién.

PARAGRAFO. Ei funcionario ejecutor realizars la Gguidacidnde o obligacidnafinde procedersefechuar &
liguidacion del crédito que incluye el capital de ia obligacion, ios intereses moratorios y las costas procesales
en gue se hays noumido.

ARTICULO 6°. El articulo 51° del Decreto 0559 del 30 de diciembre de 2024, Hegamenio Infernc de Recauds
de Carlers, quedara de I sigulenfe maners:

ARTICULO 51. OTORGAMIENTO DE FACILIDADES DE PAGO. En cuaiguler slape del proceso
adminisirativo de cobro y cuando ef deudor o un tercero, a nombre de éste, constifuya garantia que respalde
suficientemente la deuda a satisfaccién del Municipio v sea faciimente realizable, e funcionaric siecitor
podra, mediante resolucion, conceder facilidades para e pago de las obligaciones que compongan Ia cartera
respectiva hasla por el &rmino de dos (2 afios.

En casos especiales y solamente bajo la competencia del Secrefaric de Hacienda Municipal, podra
concederse un plazo adicional de dos (2) afios, al establecido en el inciso primero de este articulo. Este pigzo
adicional se sometera a previa recomendacion favorable del Comité de Cartera. Conforme a lo dispuesto en
ef arficulo 53 de este Decrsio

La facilidad de pago debe comprender el capital, las sanciones e intereses, si a ello hubiere lugar.

Cuando ef deudor haya celebrado un acuerdo de reestruciuracién de su deuda con establecimientos
financieros, de conformidad con la reglamentacion expedida para el efecto por la Superintendencia Bancaria,
y &l monto de ia deuda reestructurada represente no menos del cincuenta por ciento (50%) del pasive del
deudor, el Subsecretario de Cobro Coactivo y/o Secretaric de Hacienda, o el Secretario de Movilidad, segin
sea el caso, podran mediante Resolucion conceder facilidades para e pago con garantias diferentes, tasas
de interés inferiores y plazo para el pago superior a los establecidos en el presente articulo, siempre ¥ cugndo
se cumpian s lolalidad de igs siguientss condiniones:

1. En ninglin caso el plazo para el pago de las obligaciones fiscales podra ser superior al plazo més corlo
pactado en el acuerdo de reestructuracidn con entidades financieras para el pago de cualquiera de dichos
soresdorss,

2. Las garantias que se otorguen al Municipio de San José de Clcuta seran iguales o equivalentes a las
que se hayan establecido de manera general para los acreedores financieros en el respectivo acuerdo.
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3. Los intereses que se causen por el plazo otorgado en el acuerdo de pago para las obligaciones fiscales
susceptibles de negociacion, se liquidaran a latasa que se haya pactado en el acuerdo de restructuracion
con las entidades financieras. Dicha tasa se podra aplicar desde el vencimiento original de las
obligaciones fiscales objeto de la facilidad de pago, cuando desde el punto de vista de viabilidad
financiera de la compafiia sea necesario reliquidar este interés, de conformidad con las siguientes reglas:

a) En ningln caso la tasa de interés efectiva de las obligaciones fiscales podréa ser inferior a Ia tasa de
interés efectiva mas alta pactada a favor de cualquiera de los otros acreedores;

b) Latasadeinterés de las obligaciones fiscales que se pacte en acuerdo de pago, no podra ser inferfor
al indice de precios al consumidor certificado por el DANE incrementado en el cincuenta por ciento
(50%.

4. En aquellos casos en que el respectivo deudor haya celebrado un acuerdo de restructuracion de su
deuda con establecimientos financieros, la Secretaria de Hacienda podra reliquidar las facilidades de
pago que se encuentren vigentes a la fecha de expedicion del presente Decreto. Lo anterior, con la
finalidad de recalcular los intereses a cargo del contribuyente, aplicando para efectos de este recalculo,
la tasa que se haya pactado en el acuerdo de restructuracion mencionado a las obligaciones fiscales
objeto de la facilidad de pago, desde la fecha original de vencimiento de estas.

PARAGRAFO. En virtud de la delegacion de la competencia para adelantar el cobro persuasivo y coactivo
que se contraigan a sanciones, multas de transito y derechos de transito en la Secretaria de Movilidad, en
aquellos eventos especiales en que se requiera conceder un plazo adicional de dos {2) afios al establecido
en el inciso primero de este articulo, el Secretario de Movilidad lo sometera a previa recomendacion favorable
del Comité de Cartera.

ARTICULO 7°. El articulo 61° del Decreto 0559 del 30 de diciembre de 2024, Reglamento interno de Recaudo
de Cartera, quedara de la siguiente manera:

ARTICULO 61. TERMINOS Y CONDICIONES. Los acuerdos de pago deberan suscribirse con una cuota
inicial, de acuerdo con la clasificacion de las obligaciones, asi:

Hasta 20 UVT No se autorizaran Facilidades de Pago

Minima o . .

Cuantia 12 meses 50% No reguiere Aplica

Menor cuantia Hasia 18 meses 35% No requiere Aplica
Mayor cuantia Hasta 24 meses 30% No requiere Aplica

PARAGRAFO 1. Se podra aceptar la garantia cuando el total de la deuda incluidos los intereses y la
financiacion del plazo a conceder se encuentra en la clasificacion por cuantia minima o menor, para lo cual
el funcionario ejecutor a su criterio las aceptara, analizando la solvencia econémica del deudor mediante
constancia detallada de la relacion de sus bienes o del garante o solidario. En caso de que €l deudor no
tenga la solvencia econdmica suficiente para respaldar la deuda, se aceptaran garantias personales de un
codeudor solvente que posea finca raiz y/o certificado laboral,

PARAGRAFO 2. Se establece intereses durante el plazo otorgado en el acuerdo de pago, y correspondera
a la Tasa de Interés Bancario Corriente para las modalidades de crédito de consumo y ordinario certificada
por la Superintendencia Financiera para el mes en curso.

PARAGRAFO 3. En casos especiales y solamente bajo la competencia del Secretaric de Hacienda
Municipal, podréa concederse un plazo adicional de dos (2) afios.

ARTICULO 8°. El articulo 62° del Decreto 0559 del 30 de diciembre de 2024, Reglamento interno de Recaudo
de Cartera, quedara de la siguiente manera;
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ARTICULO 62. CLASIFICACION DE LA CARTERA. Con el objeto de garantizar la oportunidad en el proceso
de cobro, la Subsecretaria de Cobro Coactivo, o el Secretaric de Movilidad, segin sea el caso, podra
clasificar la cartera pendiente de cobro en prioritaria ¥ no prioritaria teniendo en cuenta criterios fales como
cuantia de la obligacién, solvencia de los contribuyentes, periodos gravables y antigliedad de ia deuda.

La clasificacion de la cartera del Municipio de San José de Cicuta contempla los parémetros necesarios para
tener conocimiento real y actualizado del estado de las obligaciones objeto de gestién de cobro persuasive
o coactivo. En este sentido, se tienen en cuenta los siguientes criterios:

1. Antigliedad: Son los vencimientos que superan un tiempo determinado y que, pese a las gestiones
adelantadas de indole persuasiva y coactiva, no ha sido posible obtener el recaudo; por lo tanto, puede
admitirse la eventualidad de pérdida por incobrabilidad del valor. Para estos efectos Ia obligacién se
clasificara en alguna de las siguientes categorias:

A. Obligaciones en las que no ha transcurrido mas de la tercera parte del término de prescripcion de la accion
de cobro o de su interrupcién.

B. Obligaciones en las que ha transcurrido mas de la tercera parte del término de prescripcion de la accion
de cobro.

C. Obligaciones frente a las cuales se haya configurado la prescripcién de la accién de cobro, conforme a las
normas legales vigentes o del articulo 159 de la Ley 769 de 2002 y el articulo 818 del Estatuto Tributario,
segan sea el caso.

D. Obligaciones frente a las cuales se haya configurado la prescripcion de la accién de cobro, conforme a las
Sentencia 20537 del 2 de marzo de 2017, Sentencia 2015-00376 de 15 de Noviembre de 2018 y Sentencia
23552 del 15 de noviembre de 2018.

2. Por cuantia de la obligacion. Se identifica la obligacién, teniendo en cuenta las diferentes
cuantias, de acuerdo con lo previsto en el articulo 25 del Codigo General del Proceso, a saber:

A. Minima cuantia: Menor o igual a 75 UVT
B. Menor cuantia: Superior a 75 UVT y hasta 380 UVT
C. Mayor cuantia: Superior a 380 UVT

3. Condiciones particulares del deudor. Estos criterios estan referidos a la naturaleza juridica del
deudor y al comportamiento del deudor frente a la obligacién, de Ia siguiente forma:

Debido a su naturaleza juridica:

A. Entidades publicas del orden nacional del sector central y del sector descentralizado por servicios.
B. Entidades territoriales.

C. Personas juridicas de naturaleza privada.

D. Personas naturales.

En razdn al comportamiento del deudor:

A. Moroso: Deudor que se encuentra en estado de incumplimiento frente a las obligaciones de pago
asumidas con el Municipio de San José de Cocuta.

B. Renuente: Aquel deudor que teniendo conocimiento de su obligacién manifiesta claramente su voluntad
de No Pago.

C. Voluntad de pago: Manifestacién por parte del deudor solicitando facilidades de pago y ofreciendo las
garantias necesarias que satisfagan el pago para el cumplimiento de la obligacién.

D. Reportados: Corresponde al deudor que se encuentra reportado en el Boletinde Deudores Morosos de la
Contaduria General de ia Nacion.

En razon a su ubicacién: La localizacién del deudor se podra realizar a través de Ia disponibilidad de dafos
como direccion, teléfono, correo electronico, vy todos aquellos que permitan contactar al deudor y se
clasificara en:

A. No localizable: Cuando no se conoce su domicilio ni ubicacion fisica, ¥ no se ha logrado algin tipo de
contacto que permita dar a conocer la obligacion pendiente por pagar.

B. Localizable: De quien se cuenta con la informacion necesaria para lograr contactarlo y notificario.

C. Identificado y/o ubicado: Cuando el deudor se encuentra plenamente identificado y/o ha sido localizado
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en su domicilio, ubicacién fisica y se ha logrado algun tipo de contacto en el cual se dio o podria darse a
conocer la obligacién pendiente por pagar.

D. No Identificado y/o No ubicado: Cuando el deudor no se encuentra plenamente identificado y/o no ha
sido localizado en su domicilio, ubicacion fisica y tampoco se ha logrado algtn tipo de contacto en el cual
pueda darse aconocer la obligacién pendiente por pagar.

4. Por la naturaleza de la obligacion. Se identifica la obligacién segin corresponda a alguno de los
siguientes conceptos:

A. Las que resulten de las gestiones de las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del Municipio de San
José de Cucuta.

B. Cuotas partes pensionales;

C. Sanciones disciplinarias;

D. Costas procesales;

E. Resoluciones de cierre de proyectos;

F. Derechos econdémicos a favor del Municipio;

G. Regalias;

H. Reintegros;

. Multas;

J.  Sentencias a favor del Municipio;

K. Acreencias derivadas de la gestion de reconocimientos econdmicos por incapacidades vy licencias de
maternidad o paternidad;

L. Acreencias derivadas de la Gestién Contractual del Municipio de San José de Cucuts;

M. Multas impuestas por el Fondo Nacional de Regalias, entidad liquidada;

N. Otras obligaciones provenientes de Titulos Ejecutivos, o documentos que provengan directamente del

deudor.

Estos criterios permitiran clasificar la cartera en probable recaudo, dificil recaudo e imposible recaudo
(obligaciones inexigibles y/o susceptibles de depuracion), los cuales para efectos de la gestién de cobro se
tendran cumplidos con la observancia de dos o mas de los criterios definidos en el siguiente cuadro; sin
embargo, el término de la prescripcién deber tenerse en cuenta al momento de la valoracién en la
clasificacion:

CARTERA COBRABLE CARTERA INCOBRABLE

Probable Recaudo:

Dificil Recaudo:

Imposible Recaudo:

Es la cartera que tenga
las siguientes
caracteristicas;

Es la cartera que redna las
siguientes condicicnes:

Obligaciones inexigibles y/o
susceptibles de depuracién:

Cuandoenrelaciéncon la
obligacion no ha
franscurrido mas de Ia
tercera parte del término
de prescripcién de la
accion de cobro ¢ de su
interrupcion.

Cuando en relacién con la
obligacidn ha transcurrido mas
de la tercera parte del término
de prescripcidn de la accion de
ccbro.

Son aquellas que no
obstante las gestiones
efectuadas para el cobro,
se considera que existe
cartera de imposible
recaudo, la cual podra ser
depurada vy castigada
siempre que se cumpla
alguna de las causales
establecidas en el articulo
2.5.8.3. del Decreto 445 de
16 de marzo de 2017 y las
contempladas en e! articulo
820 del E.T.

Cuando se cuente con
informacion cierta de la
ubicacién del deudor
{Localizable o]
Identificado y/o ubicado)

Cuandoc no se tenga
informacién cierta de la
ubicacién del deudor (No
localizable o No Identificado
y/o No ubicado)

Obligaciones frente a las
cuales se haya configurado
la prescripcién de la accién
de cobro, conforme al
articulo 817 del Estatuto
Tributario Nacional.

Cuando de la Investigacién de
bienes se establezca que el
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CARTERA COBRABLE

CARTERA INCOBRABLE

Probable Recaudo;

Dificil Recaudo:

imposible Recaudo:

deudor no tiene ningtn bien o

se establezca que el
deudor tiene algin bien o

recurso para respaldar la
deuda.
Obligaciones cuyo aclo
dministrativo de origen
Cuando de la a e
Investigacion de bienes Cuando el deudor tenga adolece de perdida de

bienes, pero estos no cubran
el valor de la obligacion o sean

ejecutoriedad conforme al
articulo 91 del Cddigo de

recursos para respaldar inembargables. ié?g:gg;gs y de o
la deuda. Contencioso
Administrativo.
Giz‘aﬁ»:fe‘ a pesar §$§e la Obligaciones que  no
existencia de la obligacién, no t titulo eiecuti
es posible adelantar cuentan con tuio ejecutivo,
i - . pues los documentos que
Cuando se haya otorgado procedimiento  administrativo las contienen no redinen los
Facilidad de Pago y el de Cobro Coactivo por cuanto elementos establecidos en
deudor fa esta el acto administrativo que el articulo 99 del Codigo de
cumpliendo. constituye titulo ejecutivo es Procedimiento g
§§§'e’€0 de demanda ante la Administrativo v de b
jurisdiccion contenciosa Contencioso
administrativa. Administralivo.

insxistencia probada del
deudor, ¢ su inscivencia
demostrada.

Cuando el valor de ia
obligacién es inferior &l
costo que represenia para
el Municipic de San José de
Cocuta adelantar el
procedimienic de cobro,
previo analisis realizado por
ia entidad.

Cuando e deudor, persona

natural o juridica,
esta adelantando
procedimiento de

liquidacion o de insolvencia.

Que haya sido declarada la
nulidad del titulo ejecutivo
por la jurisdiccién
contenciosa administrativa.

ARTICULO 9°. El articulo 64° del Decreto 0559 del 30 de diciembre de 2024, Reglamento Interno de Recaudo
de Cartera, quedara de la siguiente manera:

ARTICULO 64. INTEGRACION. El Comité de Cartera del Municipio de San José de Cdcuta estara
conformado por los siguientes integrantes, quienes contaran con voz y voto:

Secretario de Movilidad

SO O L0 N

Secretario de Valorizacién y Plusvalia.
Jefe de la Oficina de Gestidn Juridica.

Subsecrelario de Cobro Coaclivo
Subsecretario de Rentas e impuesios
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Ei Subsecrsizrio Financiero
Eidsfe Oficing de Coniabiidsd i
£! Jefe Oficing de Talenio Humano, Ares de Trabaio de Pensionss

PARAGRAFO. Cuando ¢! Comité de Cartera lo estime necesario, podra invitar a sus sesiones a funcionarios
o confralisias, con voz, pere sin volo, pars que emitlan sus concsplos Sonicos o profesionales, en relacion
con 108 asunios que se consideren an cads sesidn,

ARTICULO 10°. El articulo 65° del Decreto 0558 del 30 de diciembre de 2024, Reglamento Intemo de
Recaudo de Carters, quadars de i sigulents menerg

ARTICULO 85. FUNCIONES. El Comité de Cartera del Municipio de San José de Cucuta, tendra las
siguientes funciones:

1.

~N o

©

Formuler directrices, polilicas, esirslegias v procedimienios pars o olorgamienio de ias facilidades de
pago v 35 garandias ofrscidas por los deudores, asi como orienier is depurscidn de carlers, con el fin
de presendar informacion Bnanciers v paltimonial real v fdedions.

Yawrar iz carlers del Municinio con of propdsilo de selsccionar agusiia que ses susceptible de estudio,
para aplicar 188 causales de depuraciin confempiadas on o prssenis Dacrsio, en of Manus de Cobeo
Adminisiralive Coaclivo v en o marco normative coniable vigenie

Consignar las recomendaciones gue se Hevardn af Comié Téonico de Sostenibilided Conisble pars
aplicar o no, de acuerdo con of anaiisis realizado v i documeniacion preseniads poris Subsecrsizriade
Cobro Coaclive vo ias Secrelarias con delegacionss especiples, o depwacifn o sansamienio de s
cariera ¥ o remisiin de ios obligacionss sshudiadas en sl misno,

Proponer o eisboracidn vo aclusiizacion de ios manusies de funcionss v procedimisnios para sl
desarrolio de i adminislracion v gestidn de ia carlers, por parie de los servidores piblicos que siecuian
esias sciividades dirsciamenis de conformidad con Io ordenado on of presenis Reglamenio.

Reglizar sl ondiisis y ovsluacion de los diferenies Hpos de catiera s carmpo del Munichhio de San José de
Cocuds denBficando su esiado achugl, monfo ¥ azabiiidad, con of propdsiio de identificar v proponer
izs medidas necesanias para gamaniizer uns sficienie gestidn v normslizacdn

Estudiar los Iaciidades de pago soliciadas v recomendar g funcionario siecudor sobre su clorgamisnic.
Estudiar ias garanfias ofrecidas por los deudores de las obligacionss gue componen g carlers del
Municipio,

Recibir informe sobrs i8s acciones de cobro persuasivo de Ias Seorsiarias, Oficings vio Subsseorslarias
dsf Municipio de San José de Cdculs que iengan 2 su oargo 8 compelencis pars expediy acios
administralivos susceptibles de ser cobrados v sobre el esiado vo svance de los procesos coaclives v
faciidades e pago susoyias por parle del funclonarc sjsculor de e Secrelprip de Haclenda v de i
Seorstzria de Movilidad

Yelar porque I corlors osié debidemente dasificads, calificsds & klentificads por su deterions, de
gouerdo oon g normativa aplicabls

. Evaluer sf caicuio dal deleriorp mediante iz cusgl ! Municipls sfeciud Iz estimacidn de Igs pérdides

crediticias esperadas de ias cuenias por cobrar de maners coleclive o individugl, como minimo, sl inal
gl peniodo condabie

iz estmeacidn del deleriore se realiza de mansra coleciive cuands ias cuenias por oobrar comparien

caracieristicas similares que pusden influlr en su rlesgo oradilico Pars sl n, of Municipio ha ssiablecido que
iz caracterishics que meior agruna 88 cuenias por cobrar SegUn Sy fesgo oredificic es e natursleza del ingreso

que ias origing {rhulario o no Inbulario) A su ver, Ias cuenias por cobrar originadsas de ingresos Iribularios se

clasifican en predial, indusWis v comercio, vehiculos, sspecifculos piblicos, delinescidn, sobreisss v

RETEICA. En =l caso de ias cuerndas por cobrar de ingresos no ribdarios se dlasifican en confribuciones,
tasas, ¥ olras cusniss nor oobrar,

En of caso de ias cuenias por oobvar del impussio predis®, esias se clasifican de acuerds con of desling

hacendarnio, ast

Agrupacitn de o carlers por impussio predis! pars is estimacidn del deferionn

Residencini esirain § Residencigiesiigio 2 Residenciglesiraio 3 Rosidencigiesirgic 4

Rosidencialiesirsio 5 Residencisissiisio g Comerciat Fingrnociers
S . - ioies whanizables no
indusing! Depdsio v perqueaders . Dolacidn urbanizad

Peguefia propiedad rural  Areas protegidas
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Para la estimacion del deterioro de manera colectiva, se emplea una matriz de deterioro paracadagrups Esis
matriz se construye con base en el analisis histérico de tendencias de pago ¥ de recuperabilidad de iz carlera
durante los diez afios anteriores al periodo contable en el que se realiza Ia estimacisn para esiablscer los
porceniajes de incumplimiento promedio por edad de Iz carlera,

Las pérdidas crediticias esperadas corresponden al valor resultante del producto de las tasas de deterioro
esperadas determinadas en la matriz de deterioro por el valor de la fransaccion (neto de cuaiguier pago parcial,
cuande z elio haya lugar) de las cuenias por cobrar. El valor del deterioro estimado 2 pariir de las pérdidas
crediticias esperadas se reconoce de manera global sin hacer una distribucidn por ferceros.

La clasificacién por edad de la cartera que el Municipio utiliza en Ia matriz de deterioro para todos los grupos
es ia sigulents:

dia
Menora 1 sfio
Entre 1y 2 afios
Entre 2v 3 afios
Entre 3y 4 afios
Entre 4 v § afios
Mayor 2 5 afios

Por su parte, la estimaci6n del deterioro se realiza de manera individual para las cuentas por cobrar por otros
ingresos no tributarios cuando la cuenta por cobrar no comparte, con las demas cuentas por cobrar,
caracteristicas similares que puedan influir en el riesgo crediticio del deudor por situaciones tales como,
insolvencia, reestructuracion o liquidacion.

Baja en cuentas: se deja de reconocer, total o parcialmente, una cuenta por cobrar cuando prescriban los
derechos sobre los flujos financieros, no se tiene probabilidad de recuperar dichos fiujos, se renuncie a ellos o
cuando se transfieren los riesgos y ventajas inherentes a las mismas.

Para el efeclo se requiere de la emision de los actos administrativos para dar de baja las cuentas por cobrar,
de conformidad con los manuales y procedimientos de administracion y cobro de cartera, dada algunas de las
siguientes situaciones:

a) La extincién de los derechos por la ocurrencia de alguna situacién juridica como prescripcion, pérdida de
fuerza ejecutoria o inexistencia de fitulo sjecutivo;

b} Larenuncia a los derechos, v

¢} Latransfersncia de los riesgos vy ventaias inherentes s iss cuentas por cobrar.

El cobro coactivo de Ias obligaciones contenidas en actos administrativos que prestan mérito ejecutivo depende
de si han perdido la fuerza ejecutoria o alin la conservan. La figura de Ia prescripcién extintiva prevista en
articulc 2538 del Cadigo Civil, modificado por ef articulo 8° de iz Ley 791 de 2002, es aplicable en fos cascs
en gue ia obiigacién de cobrar no Hene como fuenie un acto adminisirativo.

A partir de la vigencia de Ia Ley 1066 de 2008, los representantes de las entidades piblicas esian facultados
para decretar de oficio ia prescripcitn de un derscho que no esis contenido en un aclo adminiskative, asi
como, para declarar iz extincidn del cobro coactive cuando opere Iz figura de Ia remisién de obiigaciones.
Adicionalmente, eslos servidores esidn faculiados para declarar I8 exdingidn del cobro coactive cuando
adviertan que ios actos administrativos en que se pretenden hacer efectivos perdieron su fuerza gjecutoria.

1. Estudiar ¥ svaluar si se cumple algunzs o aigunas de ias siguientss cousales, pars considerar si una
acreencia o favor del Municipic constiuve carlera de imposible recaudo, de fodo o cus! se dajors
consiancis sn acly

Proscrinoion,

Caducidad de Iz accidn.

Perdids de sisculoriedad del aclo adminisirativo que Is dic origen.

inexisiencia probada del deudor o su insolvencia demostrada, que impidaejercer o continuar ejerciendo
ios derschos de cobro,

Dowp
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E. Cuando la relacion costo - beneficio al realizar su cobro no resulta eficiente.

2. Susgribir las actas, informes, pronunciamientos y, en general, los documentos emanados del Comité.
3. Realizar recomendaciones respecto de la aplicacién de la remision de las obligaciones objeto de

recobro, en estricta observancia de lo sefialado en el articulo 820 del Estatuto Tributario Nacional.
La extincion de la obligacion elimina la deuda de los registros contables de la entidad, liberando recursos
administrativos y fortaleciendo la confianza.

Es un deber legal de la administracion cuando el cobro es inviable, no se considera como una
condonacion general ni es solicitada por el contribuyente.

4. Recomendar al Alcalde Municipal de San José de Clicuta que se declare mediante acto administrativo
una acreencia como cartera de imposible recaudo, lo cual sera fundamento para castigar la carlera de
la contabilidad y para dar por terminados los procesos de cobro coactivo que se hubieren iniciado.

5. Verificar que las recomendaciones tomadas por el Comité sean de conocimiento de la Oficina de
Contabilidad y se adelanten los respectivos ajustes en cada proceso de depuracién, de conformidad con
fas normas vigentes.

8. Proponer, segln el marco de sus competencias, acciones de capacitacion, actualizacién o reinduccion
para las personas encargadas de la administracion y gestion de la cartera del Municipio.

7. Proponer indicadores estratégicos, tacticos y operativos para el tablero de control, relacionados con la
gestion de la cartera por parte de las dependencias responsables.

8. Las demas funciones que le sean asignadas por el Representante Legal del Municipio de San José de
Cucuta.

PARAGRAFO. Para efectos de la determinacion de la relacién costo — beneficio del cobro de las
obligaciones de que trata el literal E del numeral 9 del presente articulo, el Comité de Cartera tendré en
cuenta los valores de referencia de los costos de los procesos de cobro coactivo, y se tomara el importe
dado al cobro, sin incluir otros conceptos como intereses, actualizaciones y costas del proceso.

La remision de deudas tributarias es una facultad excepcional de la Administracion Tributaria Municipal
para extinguir obligaciones incobrables, y que opera bajo requisitos estrictos como la antigiiedad de la
deuda, falta de bienes del deudor y gestiones de cobro infructuosas, eliminando capital, intereses y multas,
pero puede no extinguir la accion penal.

El Secretario de Hacienda Municipal queda facultado para suprimir de los registros y cuentas corrientes de
los contribuyentes de su jurisdiccion las deudas a cargo de personas que hubieren muerto sin dejar bienes.
Para poder hacer uso de esta facultad deberd dicho funcionario dictar la correspondiente resolucion,
allegando previamente al expediente la partida de defuncién del contribuyente y las pruebas que acrediten
satisfactoriamente la circunstancia de no haber dejado bienes, para lo cual deberan adelantar previamente,
las siguientes gestiones:

a) Obtener copia del registro de defuncion del deudor.

b) Haber realizado por lo menos una investigacion de bienes con resultado negativo, utilizando los
convenios interadministrativos vigentes y en caso de no existir convenio, oficiar a las oficinas o entidades
de registros puablicos, de propiedad intelectual, de marcas, de registros mobiliarios, asi como a entidades
del sector financiero, para que informen sobre la existencia ¢ no de bienes o derechos a favor del
deudor.

c) Verificar la existencia y aplicacion de Titulos de Depésito Judicial, compensaciones y demas registros
que puedan modificar la obligacion, siempre y cuando la accién de cobro no se encuentre prescrita.

El acto administrativo que declare la remisibilidad de las obligaciones, debera ordenar la terminacidn del
proceso y el archivo del expediente, remitiendo las copias correspondientes a las areas que deban conocer
de tal decision.

En todo caso, lo pagado para satisfacer una obligacion declarada remisible no puede ser materia de
compensacion ni devolucion.

Podra igualmente suprimir las deudas que, no obstante, las diligencias que se hayan efectuado para su
cobro, estén sin respaldo alguno por no existir bienes embargados, ni garantia alguna, siempre que, ademas
de no tenerse noticia del deudor, la deuda tenga una anterioridad de mas de cinco afios.
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El Secretario de Hacienda Municipal gueda facultado para suprimir de los registros v cuentas corrientes de
los contribuyentes las deudas a su cargo por concepto de los impuestos administrados por la entidad
territorial, sanciones, intereses y recargos sobre los mismos, hasta por un limite de 4 UVT por concepto de
capital para cada deuda siempre que tengan al menos tres afios de vencidas.

Los valores se actualizaran anualmente conforme a la Resolucién gue expida iz Direccidn de Impuestos v
Aduanas Nacionales DIAN, en la que define el valor de la UVT. Esto es, no se requerira la modificacion
anuatl del presente acto administrativo.

ARTICULO 11°. El articulo 66° del Decreto 0559 def 30 de diciembre de 2024, Reglamenic internc de
Recaudo de Cartera, quedara de Ia siguiente manera:

ARTICULO 66. SECRETARIA TECNICA DEL COMITE. El Subsecretario de Cobro Coactivo actuara como
Secretario Técnico del Comité de Cartera del Municipio de San José de Cucuta.

ARTICULO 12°. El articulo 67° del Decreto 0559 del 30 de diciembre de 2024, Reglamento Intemno de
Recaudo de Cartera, quedara de la siguiente manera:

ARTICULO 67. FUNCIONES DE LA SECRETARIA TECNICA. Son funciones de Ia Secretaria Técnica:

1. Convocar de oficio o a solicitud del Presidente del Comité o del Jefe Oficina de Contabilidad a los
integrantes del Comité a las sesiones que sean necesarias, suministrandoles los documentos e
informacion necesaria para su participacién.

2. Preparar e indicar los temas del orden del dia que seran presentados por ios participantes en las
sesiones del Comité de Cartera.

3. Proyectar los informes que deban presentarse al Comité de Cartera y, en caso de considerarse
necesario, solicitar para estos fines el apoyo de la Oficina de Contabilidad y del Jefe de la Oficina de
Gestion Juridica. La Secretaria de Movilidad proyectara los informes correspondientes a la cartera que
se contraigan a sanciones, multas de transito y derechos de transito.

4. Elaborar las actas de cada sesion del Comité, las cuales seran remitidas a los integrantes del Comité,
mediante correo electronico, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la respectiva sesion para
sus comentarios y/o sugerencias. En caso de no recibir comentarios dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes al envio a los integrantes, la misma sera remitida para firma del presidente del Comité, previa
suscripcion por parte del Secretario Téenico.

5. Archivar y custodiar las actas y demas documentos soporte relacionados con el Comité de Cartera.

6. Realizar seguimiento de las recomendaciones adoptadas por el Comité.

7. Las demas gue le sean asignadas por el Comité de Cartera.

ARTICULO 13°. E! articulo 70° del Decreto 0559 del 30 de diciembre de 2024, Reglamento Interno de
Recaudo de Cartera, quedaré de Ia siguiente manera:

ARTICULO 70. Disponer la adopcion de la firma mecénica del Secretario de Hacienda y del Subsecretario
de Cobro Coactivo, para la suscripcién de las circulares, informes, oficios 0 memorandos de respuesia a
derechos de peticion o consultas, y de los actos administrativos derivados de las actuaciones administrativas
que deban ser suscritos por la Secretaria de Hacienda en gjercicio de sus funciones de cobro coactivo.

Ninguna utilizacién de la firma mecanica en actos administrativos distintos de los sefalados en el presenie
articulo tendra validez, estara autorizada, o surtira efectos. Cualquier uso posterior de la firma mecénica de!
Secretario de Hacienda y del Subsecretario de Cobro Coactivo, requerird reglamentacion pariicular v
posterior.

PARAGRAFO 1. Las caracteristicas de la firma mecanica seran las contenidas en el original de Iz
Resolucion firmada por el Secretario de Hacienda adoptando este mecanismo, la cual reposara en el
Despacho, que correspondera a la reproduccion fiel mediante medios computarizados de Ia firma manuscrita
en ese documento, adicionada con la identificacion de la cédula de ciudadania, a la cual se acompafiara el
nombre y respectivo cargo.

PARAGRAFO 2. Los servidores autorizados en virtud del presente Decreto hardn usc de ls firma mecanica
baio su responsabilidad.

ARTICULO 14°. El articulo 71° del Decreto 0559 del 30 de diciembre de 2024, Reglamento intermno de
Recaudo de Cartera, quedara de la siguiente manera:
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ARTICULO 71. DETERMINACION DE LA TASA DE INTERES. la Ley 1088 de 2008, unificd el
procedimiento a seguir por las autoridades administrativas investidas de jurisdiccion coactiva, el cual se rige
por ias disposiciones contenidas en el Estatuto Tributaric Nacional {articulo 823 ss). Ei objetivo de unificacién
no se extendid a aspectos de caracier sustancial,

No es dable al intérprete extender la remision al Estatuto Tributario contenida en el articulo 5°de laLey 1068
de 2006 a este tipo de aspectos sustanciales para concluir que esta Ley reguld de manera uniforme latasa
de interés moratorio aplicable a las obligaciones a favor de! Tesoro Piblico. Tampoco es viable con
fundamento en los articulos 3° y 4° ibidem, afirmar que la Ley 1066 de 2008 unificd la tasa de inlerés
moratorio de todas las obligaciones a favor de las entidades publicas.

1. Los ingresos tributarios (Impuestos), las contribuciones, tasas, multas y ofros ingresos de origen no
tributario administradas por la Secretaria de Hacienda, el interés moratorio se liquidara diariamente a la
tasa de interés diario que sea equivalente a la tasa de usura vigente determinada por la Superintendencia
Financiera de Colombia para las modalidades de crédito de consumo, menos dos (2) puntos,

2. Para efectos de las obligaciones administradas por la Secretaria de Hacienda, se establecers interés de
financiacion, y estos se causaran por el plazo otorgado en el acuerdo de pago

Las obligaciones diferentes a impuestos, tasas y contribuciones fiscales y parafiscales continuaran aplicando
las tasas de interés especiales previstas en el ordenamiento.

3. Deacuerdo con lo previsto en el articulo 62 de la Ley 633 de 2000, el incumplimiento en el pago de multas
impuestas por las autoridades judiciales una vez sean exigibles, causa intereses de mora a la tasa
efectiva de usura certificada por la Superintendencia Financiera.

4. El retardo en el pago de las sanciones pecuniarias impuestas en un proceso disciplinario, Ia norma
especial debe aplicarse en forma preferente a la que tenga caracter general, los servidores publicos
investidos de jurisdiccion coactiva deben proceder en los precisos términos del articulo 173 de la Ley 734
de 2002 y liquidar los intereses moratorios a la tasa de interés comercial.

Existiendo norma especial que regule el interés moratorio aplicable en los dos casos anteriores, no es
procedente aplicar las normas generales del Cédigo Civil.

5. Elpago de cuotas partes pensionales causaran un interés del DTF entre la fecha de pago de la mesada
pensional y la fecha de reembolso por parte de la entidad concurrente. La liquidacién se efectuara con la
DTF aplicable para cada mes de mora.

6. En los acuerdos de pago que versen sobre multas de caracter penal y disciplinario, deben cobrarse los
intereses de mora a la tasa prevista por el legislador en cada caso. ~

7. En materia contractual y a falta de estipulacion, el interés moratorio se rige por lo dispuesto en el numeral
8¢ del articulo 4 de la Ley 80 de 1993, Estatuto General de Contratacién de la Administracion Publica,
establece en el numeral 8° del articulo 4°, la tasa de interés de mora aplicable, a falta de pacto entre las
partes, a las obligaciones contractuales, asi: "8. Adoptaran las medidas necesarias para mantener
durante el desarrolio y ejecucién del contrato las condiciones técnicas, econdmicas y financieras
existentes al momento de proponer en los casos en que se hubiere realizado licitacién o concurso, o de
contratar en los casos de contratacion directa. Para ello utilizaran los mecanismos de ajuste y revision de
precios, acudiran a los procedimientos de revisién y correccidn de tales mecanismos si fracasan los
supuestos o hipdlesis para la ejecucion y pactaran intereses moratorios.

8. Sin perjuicio de la actualizacién o revisién de precios, en caso de no haberse pactado iniereses
moratorios, se aplicard la tasa equivalente al doble del interés legal civil sobre el valor histérico
actualizado.

S. Laley 88 de 1923, sefiala “los créditos a favor del Tesoro Publico devengan intereses a la rata del doce
(12%) por ciento anual, desde el dia en que se hagan exigibles hasta aquél en que se verifique el pago”,
norma que no brinda movilidad de la tasa congruentemente con las condiciones de la economia
colombiana.

Para efectos de las obligaciones administradas por la Secretaria de Hacienda Municipal, v para Ias
delegadas, se establecera interés de financiacién, y estos se causaran por el plazo otorgado en el acuerdo
de pago, la que corresponders a la Tasa de Interés Bancario Corriente para las modalidades de crédito de
consumo y ordinario certificada por ia Superintendencia Financiera para el mes en curso.
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El articulo 634 del Estatuto Tributario establece Ia obligacion a cargo de los contribuyentes, agentes

retenedores y responsables de los impuestos de liquidary pagar intereses moratorios por cada dia calendario
de retardo en el pago.

Por su parte, el articulo 814 ibidem establece, a favor de Ia Administracion Tributaria del Municipio de San
José de Cucuta, la facultad de celebrar acuerdos o facilidades para el pago de los impuestos, asi como de
los intereses causados en relacion con éstos, entre otros conceptos. En primer lugar, la norma objeto de
estudio, expone:

ARTICULO 814. FACILIDADES PARA EL PAGO. <Articulo modificado por el articulo 91 de la Ley 6
de 1992. El nuevo texto es el siguiente:>

<Inciso modificado por el articulo 81 de la Ley 2277 de 2022. El nuevo texto es el siguiente:> El
Subdirector de Cobranzas y Control Extensivo, el Subdirector Operativo de Servicio, Recaudo, Cobro
y Devoluciones de la Direccién Operativa de Grandes Contribuyentes y los Directores Seccionales de
Impuestos Nacionales y/o de Impuestos y Aduanas Nacionales, o quienes hagan sus veces, podran
mediante resolucién conceder facilidades para el pago al deudor o a un tercero a su nombre, hasta
por cinco (5) afios, para el pago de los impuestos de timbre, de renta y complementarios, sobre las
ventas y la retencion en la fuente, o de cualquier otro impuesto administrado por la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), asi como para la
cancelacion de los intereses y demas sanciones a que haya lugar (...)

(...) (subrayado fuera de texto)

El articulo 814 no prevé que la celebracion de un acuerdo o facilidad para el pago conlleve descuentos o
rebajas sobre los intereses moratorios causados o su suspension durante el término concedido para el pago.

Esto, sin desconocer que las facilidades para el pago concedidas en los términos del paragrafo del mismo
articulo 814 cuentan con reglas propias, tal y como se destaca a continuacién:

PARAGRAFO. <Paragrafo adicionado por el articulo 48 de la Ley 633 de 2000. El nuevo texto es el
siguiente:> Cuando el respectivo deudor haya celebrado un acuerdo de reestructuracién de su deuda
con establecimientos financieros, de conformidad con la reglamentacién expedida para el efecto por
la Superintendencia Bancaria*, y el monto de la deuda reestructurada represente no menos del
cincuenta por ciento (50%) del pasivo del deudor, el Subdirector de Cobranzas y los Administradores
de Impuestos Nacionales, podran mediante Resolucién conceder facilidades para el pago con
garantias diferentes, tasas de interés inferiores y plazo para el pago superior a los establecidos en el
presente articulo, siempre y cuando se cumplan la totalidad de las siguientes condiciones:

(...) (subrayado fuera de texto)

Asi las cosas, en lo que a la causacion de intereses de mora se refiere, habra de atenderse, ademas de lo
consagrado en el articulo 634 del Estatuto Tributario, lo establecido en disposiciones como los articulos 590
(paragrafo) y 635 ibidem:

ARTICULO 590. CORRECCIONES PROVOCADAS POR LA ADMINISTRACION. (...)
(...) :

Para liquidar los intereses moratorios de que trata este paragrafo, o el articulo 635 del Estatuto
Tributario, el contribuyente, responsable, agente retenedor, declarante o la Administracién Tributaria
segun sea el caso, aplicara la siguiente férmula de interés simple, asi:

(KxTxt).

Donde:

K: valor insoluto de la obligacién

T: factor de la tasa de interés (corresponde a la tasa de interés establecida en el paragrafo del articulo
590, o articulo 835 del Estatuto Tributario, segun corresponda dividida en 365, o 366 dias segun el

caso).

t: nimero de dias calendario de mora desde la fecha en que se debié realizar el pago.

.)
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ARTICULO 635. DETERMINACION DE LA TASA DE INTERES MORATORIO, <Articulo modificadn
por el articulo 141 de la Ley 1607 de 2012. Ef nuevo texto es &l siguienta>

<Ver Notas de Vigencia> <inciso modificado por &l articulo 279 de iz Ley 1819 de 2018. El nuevo
texto es el siguiente:> Para efectos de las obligaciones administradas por iz Dirsccitn de Impuesios
¥ Aduanas Nacionales, sl interSs morstorio se fiquidara diariamente a la tasa de inferés diario que ses
equivalente a la tasa de usura vigente determinada por ia Superintendencia Financiera de Colombia
para las modalidades de crédito de consumo, menos dos {2) puntos. La Direccidn de Impuestos y
Aduanas Nacionales publicars Iz fasa correspondiente en su pagine weh.

%

<inciso adicionado por el articulo 49 del Decreto Ley 2106 de 2019. El nuevo texto es el siguiente>
Para liquidar los intereses moratorios de que trata este articulo aplicara la férmula establecida en sl
paragrafo del articulo 580 del Estatuto Tributario. {subrayado fuera de texio}

Lo antepuesto, sin perjuicio de los iratamientos excepcionales o temporales expresamente esiablecidos por
el legislador, como seria el caso de Ia tasa de interés de mora transitoria de guefrata el articulo 91 dela ley
2277 de 2022,

En segundo lugar, se hace necesario precisar que el articulo 814 del Estatuto Tributario {ET)sercfiereauna
forma de extinguir las obligaciones tributarias, mas exactamente a la figura del “Acuerdo de pago”, &l cual
conforme lo expone la Superintendencia financiera mediante concepto No. 2007003438-002 ds! 13 de
febrero de 2007, se conoce como:

“.. refinanciacién y/o reestructuracion de la obligacién, definida como cualquier mecanismo,
instrumentado mediante la celebracién de cualquier negocio juridico, gue tenga por objeto modificar
las condiciones originalmente pactadas con el fin de permitirle al deudor Ia atencion adecuada de su
obligacion, surgido como producto de un acuerdo entre las partes, en virtud del cual el deudor, en
cualquier momento durante la vida del crédito puede pactar con Ia entidad financiera acreedora la
modificacion de una o algunas de las condiciones iniciales, pacto que se regira segdn los términos v
condiciones acordadas por el deudor y Ia entidad financiera acreedora”.

Con lo citado, resulta posible afirmar que el articulo 814 del Estatuto Tributario {ET), al referirse a la
celebracion de acuerdo de pago de obligaciones tributarias, se funda en Ia preexistencia de una obligacion
tributaria previamente incumplida, es decir, de una deuda. Por lo tanto, el acuerdo de pago establecidoenla
norma tiene por objeto modificar las condiciones originalmente pactadas con el fin de permitirie al deudor iz
atencion adecuada de su obligacion, concediendo facilidades para el pago, entre ellas, iasas de inlerés
inferiores. Todos ellos, beneficios sujetos a una serie de condiciones legalmente establecidas.

En este sentido, tenemos en tercer lugar que el acuerdo de pago requiere para su celebracion i liquidacion
de la deuda que lo fleva a existir, esto es, la determinacion del valor de Ia obligacién tributaria principal
incumplida. Obligacién que generd intereses pactados fijados desde su causacién y/o desde su
incumplimiento, los cuales no pueden ser modificados por un acto juridico posterior, como Io es &l acuerdo
de pago -el cual no tiene efectos retroactivos-, ello en razdn a que los intereses fueron causados previaments
a la celebracion del acuerdo, atendiendo a las normas que regulan la obligacién principaiy hacen pardede iz
obiigacidn incumplida que pretende ser reestructurada,

Es asi, como el Consgjo de Estado ha sido enfético en expresar, respecioala gensraciion de inlereses qus;
“...la deuda dineraria —por regla— sigue aferrada al principio nominalistico, ¥ fos indices de correccion se
apiican por via refleja, en situaciones particulares, una de cuyas principales expresiones es iz iasa de inferés
que incluye Ia inflacion (componente inflacionario} y que, por ende, “conlieva el regiusie indirecio de Iz
presiacion dineraria”, evento en el cual resulta innegable que clia, ademas de refribuir v, ensicasode iz
moraloria, resarcir al acreedor, cumple con la funcién de compensario por iz erosion que, ex anis, haya
expenmentado la moneda {funcién tipicamente dual)”. {Sentencia. Seccién Cuarta. Radicado inferno: 12324
def 14 de agosio de 2003}

Motivos por los cuales se concluye que ia tasa de interés especial de qus Irala =l paragrafo del arlicuic 814
del ET., es generada para el acuerdo de pago, es decir aplica desde su celebracién ¥ duranie su sxistencia,
hasta Iz extincién de la obligacién tributaria restructurada. No siendo dable su spicacitn refroactive al
momenio en ef gue se origind Ia deuda, situacién pasada cuyos sefectos consolidados son inmodificables,
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como es el caso de la causacion de intereses corrientes y moratorios, los cuales integran la obligacién
incumplida, y, por ende, se deben liquidar dentro de la totalidad de la deuda a refinanciar.

La Subsecretaria de Cobro Coactivo y/o el Secretario de Movilidad, segtn sea el caso con fundamento en
los articulos 634, 635 y el articulo 814, prevera que la celebracién de un acuerdo o facilidad para el pago
conlieva el calculo de los intereses moratorios causados y los proyectados al interés bancario corriente para
la modalidad de crédito de consumo y ordinario al momento de la firma de!l acuerdo de pago, hasta iz gllima
cuota del plazo concedido para el pago, cuando el plazo pactado sea superior a doce {12} meses.

El acuerdo ¢ facilidad para el pago celebrado con la Administracién Tributaria del Municipio de San José de
Cucuta si tiene la virtud de: (i) interrumpir el término de caducidad de la accion de cobro (cfr. articulo 818 del
Estatuto Tributario y sentencia del Consejo de Estado del 22 de agosto de 2013, Radicacién No. 73001-23-
31-000-2010- 00632-01(0348-12)) y (i} suspender el procedimiento administrativo coactivo si éste va se
venia adelantando (cfr. articulo 841 del Estatuto Tributario).

ARTICULO 15°. El articulo 72° del Decreto 0559 del 30 de diciembre de 2024, Reglamenic infemno de
Recaudo de Carierg, quedara de la siguiente manera;

ARTICULO 72. PROCESOS ESPECIALES. La Subsecretaria de Cobro Coactivo observara los
procedimientos administrativos especiales para la cartera morosa de los contribuyentes que se encuentren
en esas situaciones, procesos de cobro que tienen una tramitacion diferente al procedimiento general,
debido a que responden a una necesidad particular, y son sumarios en la medida que los pasos que lo
integran se reducen, garantizando sf debido procedimiento.

a. Proceso de incautacién v extincién de dominio

La extincién de dominio es un proceso que se encuentra regulado por la Ley 1708 del 20 de enero de 2014,
que derogd fa Ley 785 de 2002, v que es una consecuencia patrimonial de actividades ilicitas
¢ que deterioran gravements ia moral social, consistente en ia declaracion de titularidad a favor del Estado
de los bienes a que se refiere esta ley, por sentencia, sin contraprestacién ni compensacion de naturaleza
alguna para el afectado.

b. Intervencidén Administrativa

Tiene su origen legal en el numeral cuarto de la Ley 222 de 1995 articulo 85 que dispone que se podra
ordenar la remocién de administradores, revisores fiscales e incluso empleados cuando se constaten o
presenten irreguiaridades que asi lo ameriten.

El Estado debe velar por la eficiente, segura y econdmica prestacion de los servicios publicos esenciales en
beneficic de los usuarios que demandan de estos, v se realiza cuandoe se evidencian situaciones criticas de
orden coniable, juridico, administrativo y financiero, y son intervenidas por las Superintendencias a que
corresponda su vigilancia, tratando de encontrar formulas de salvamenio que permila garantizar la
continuidad de la empresa v la prestacion misma del servicio. La intervencién adminisirativa se caracteriza
por tener limites en el tiempo, esta siempre supervisada por funcionarios del Municipio, que, bajo un Plan
de Recuperacion y Mejoramiento, efecttian seguimiento permanente a fin de verificar el avance y superacién
de los temas que hubiesen resultado criticos y cuyo objeto final es el salvamento de la empresa, y en ditima
instancia su liquidacion o reorganizacion empresarial,

¢. Acuerdos de reestructuracidn regidos por ia ley 550 de 1,088

Un acuerdo de reestructuracion consiste en una negociacion que se celebra enfre una empresa y sus
acreedores, y tiene como finalidad corregir las deficiencias que se presenten en su operacién y en el
cumplimiento de sus obligaciones dinerarias logrando integraimente una férmula de pago, mediante la
intervencion de un promotor con funcionss de amigable componedor.

Pueden ser objslo del acuerdo de reestruciuracion:

-~ 138 sociedades comercizles.

— Las sucursalss de sociedades exiranjeras.

— Las entidades sin animo de lucro.

— Las empresas unipersonales,

- Las entidades de caracler plblico v 1as sociedadss de sconomia mixia.
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~ Las entidades territoriales.
No pueden ser objeto del acuerdo de reestructuracién:

-~ Las personas naturales.

—  Los patrimonios auténomos constituidos en desarrolio de contratos fiduciarios.

- Las personas juridicas vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidaria que sierzan actividad
financiera, de ahorro y crédito.

— Las personas juridicas vigiladas por Superintendencia Bancaria.

— Las bolsas de valores, los intermediarios de valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y los
intermediarios vigilados por la Superintendencia de Valores.

d. Procesos Concursales

Se conoce como régimen de insolvencia, el procedimiento por el cual una persona natural comerciante o
una empresa, pueden acordar con sus acreedores formas de pago de sus obligaciones atrasadas,
protegiendo de esta manera sus negocios y fuentes de ingreso; o pueden liquidar su negocio o sociedad
mediante un proceso judicial.

La Superintendencia de Scociedades, mediante Concepto 220-116067, del pasado 13 de agosto de 2021
recordt el procedimiento gue deben llevar a cabo ias personas naturales que se encuentren en estado de
insolvencia y deseen acceder a un proceso concursal para reguiar su sfuacién patrimonial.

La competencia para conocer de estos procesos ests definida en el Articulo 8 de la Ley 1118 del 2008 que
establece que sera competente la Superintendencia de Sociedades para conocer de los procesos de
insolvencia de todas las sociedades, empresas unipersonales y sucursales de sociedades extranjeras y, en
prevencién, de deudores personas naturales comerciantes.

También sera competente el Juez Civil del Circuito del domicilio principal del deudor en los deméas casos.
Las personas naturales comerciantes podran decidir si adelantan el proceso de insolvencia anis I
Superintendencia de Sociedades ¢ ante el Juez Civil del Circuito de su domicilio principal, ¥ quien conozea
del asunio lo framitars hasta su finalizacion.

Para que una persona natural pueda acceder a un procese concursal en términos de la Ley 1118 de 2008
debe acreditar su calidad de comerciante y la calidad de comercial de las actividades que desempefia en
terminos del articulo 10, 13 (calidad de comerciante), 20, 21 y 22 {criterios de mercantilizad de los aclos
juridicos} del Cédigo de Comercio.

e iLiguidacién judicial de sociedades

La liquidacion judicial es un proceso mediante el cual se pretende poner fin 2 Ia actividad comercial de una
sociedad y a la personalidad juridica de la misma. Esta puede ser adelantada ante un Juez Civil del Circuifo
o ante la Superintendencia de Sociedades, si es el caso. En términos generaies, la liquidacién judicial
produce una liquidacién pronta y ordenada y, ademas, el aprovechamiento de los bienes del deudor.

La Superintendencia de Sociedades realizara el estudio y evaluacién de Ia solicitud vy, si resuita procedents,
emitird ia providencia de aperiura,

Con el inicio del proceso de liquidacién judicial se disuelve la persona juridica y en adelante se nombra como
“en liquidacion judicial”, se despide y se indemniza a los trabajadores, se adelanta la finalizacién de pleno
derecho de los encargos fiduciarios y los contratos de fiducia mercantil celebrados por el deudor y todos Ios
administradores son separados de sus cargos.

{. Lalgquidacién obligatoria

La ley 222 de 1995 establece el procedimiento de liquidacién obligatoria el cual pretende la enajenacion de
los bienes del deudor, con el propésito de proceder con brevedad a pagar los pasivos de i3 entidad deudora,
con rigurosa observancia del orden de prelacién legal de pagos. Este es un proceso con un objetivo muy
diferente al del concordato de recuperacién, aqui lo que se busca s Ia realizacién de los activos del deudor
en aras de satisfacer la totalidad de los pasivos, y por tltimo repartir entre los socios los remanentes
resultantes del proceso.
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Los liquidadores o quienes hagan sus veces deberan procurar et pagoe de las deudas de iz sociedad,
respetando ia prelacion de los crédifos fiscales.

Los representantes legales que omitan dar &l aviso oportuno a la Administracion y los liquidadores que
desconozcan la prelacién de los créditos fiscales, seran solidariamente responsables por las deudas
insolutas que sean determinadas por Ia Administracién, sin perjuicio de la sefialada en el articulo 794 del
Estatuto Tributario Nacional, entre los socios y accionistas y Ia sociedad.

Para la intervencion de la Administracién en los casos sefialados, sera suficiente que los funcionarios
competentes acrediten su personeria mediante la exhibicién del Auto Comisorio proferido por el superior
respectivo.

En todos los casos contemplados, la Administracién debers presentar o remitir iz liqguidacién de los
impuestos, anticipos, retenciones, sanciones e intereses a cargo del deudor, dentro de los veinte (20) dias
siguientes al recibo de la respectiva comunicacidn o aviso. Si vencido este término no lo hiclers, i juez,
funcionario o liguidador podra continuar &l proceso o diligencia, sin perjuicio de hacer valer las deudas
fiscales u obligaciones tributarias pendientes, que se conozcan o deriven de dicho proceso y de las que se
hagan valer antes de la respectiva sentencia, aprobacién, figuidacién u homologacidn,

La infervencion de Iz Administracidn en los procesos de sucesién, concurso de acreedores y liquidaciones,
se hara sin perjuicio de Ia accién de cobro coactivo administrativo.

g. Insolvencia de persona natural no comerciante

En genersl, I insolvencia se enfiends comn is imposibiidad de una personz natural de cumplr con
determinadas obligaciones contraidas, en su mayoria credilicias, con instituciones financieras, ofras
personas ngflursies oo,

La insolvencia es una situacion juridica en la que se encuentra una pErsona cuands no pusde sslarsidia
con el pago de sus deudas. A esta figura pueden acudir las personas nalurales no comercianies pars
celebrar un acuerdo con el que puedan ponerse al dia con sus ohiigaciones credificias

El proceso permite la negociacidn de deudas mediante la celebracién de un gcusrdo de pago con oS
acrecdores. Ademas, es un mecanismo que protege ai deudor que se encusnla en una siuacion Snanciers
dificil para que se ponga en regla con sus obiigaciones, y se evita, a su vez, un detrimento de su palrimonio,

h. De los titulos de depésitos judicial

Los titulos de depésito judicial son documentos, fisicos o electrénicos, representativos de sumss de dinero
que se constituyen a favor del Municipio de Cucuta por las entidades respectivas donde reposen recursos
de propiedad de los deudores, en cumplimiento de érdenes de embargo expedidas como medida preventiva
dentro del proceso administrativo de Cobro Coactivo.

La cuentia de depdsiios judiciales es alimeniada por ios embargos efectuados a las cuenias de shorro ¥
saldos bancarios del ejecutado en las diferentes entidades ¥ de los posiores en caso de remate, come
consacuencia del proceso administrativo de Cobre Coactive.

La custodia de los titulos de depésito judicial la tendra el funcionario responsable al que le sea asignada las
respectivas funciones. :

Los titulos de depésito judicial podran tener origen en las siguientes circunstancias:

o Por embargo de bienes: Seran los constituidos por el Banco Agrario de Colombia, producto de las
medidas cautelares preventivas decretadas dentro del proceso administrativo de cobro coactivo.

[w]

Por secuestro de bienes: Cuando el secuestre, como auxiliar de Ia justicia, reciba dineros con ocasidn
de su encarge y como resultado de la engjenacién de los bienes o de sus frutos, constituiran
inmediatamente certificado de depésito a drdenes del Municipio de Cucuta, como lo sefiala e! articulo
51 del Cédigo General del Proceso.

o Porposturas para remats: Los inferesados en hacer posiuras para remate deben consignar previements
en el Banco Agraric de Colombia, el cuarenta por ciento {40%:;} del valor dal avalfio del respectivo bien.
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La Subsecretaria de Cobro Coactivo, dispondra la aplicacién de los titulos de depdsito judicial en sl procese
administrativo de Cobro Coaclivo en dos Eventos:

o Por autorizacién del ejecutado: Se podran aplicar los titulos de depdsito judicial a favor de la Entidad en
cualquier etapa del proceso de Cobro Coactivo, previa autorizacién del ejecutado. Dicha autorizacién se
hara por escrito, el cual reposara en el expediente.

o De oficio: El Funcionario ejecutor aplicar los titulos de depésito judicial a favor de la Entidad, una vez
proferida la orden de seguir adelante con la ejecucién; o por la resolucién que resuelva las excepciones,
previa aprobacion de la liguidacion del crédito.

La entrega de los titulos de depésito judicial en el proceso de Cobro Coactivo sera procedente en los
siguientes casos:

o Por extincién de la obligacion: Extinta o cumplida la obligacion en su totalidad, de las vigencias vencidas,
la Subsecretaria de Cobro Coactivo hara efectiva la entrega de los titulos de depésito judicial, previa
verificacién de las diferentes circunstancias que pueda afectarla.

Pago de ia obligacion, fallo a favor del sancionado.

Por constitucidn de nueva garantia: Cuando el sancionado garantiza Ia totalidad de la ohiigacion con
ofra, y mejor, garantia, previo estudio de su viabilidad, se hara efectivo este cambio.

Por excesc de embargo: Cuando producto de las medidas cautelares decretadas se constituyen Hulos
de depésito judicial que excedan el monto de Iz obligacién, de las vigencias vencidas, se procede a
decretar la devolucion de los tiulos que constituyen e excedente.

[

]

Fraccionamiento de titulos de depésito judicial: Cuando Ia suma porla que se constituye of Hiulo de depdsiio
judicial excede el saldo pendiente del proceso o de los gastos ocasionados en ef mismo, ia Subsecretaria
de Cobro Coactivo solicitara al Banco Agrario de Colombia, que convierta la suma giobal en varios depdsiios
de menor valor, segin el nimero de personas o monios de dinero que deban repgrirss,

Conversién de titulos de depésito judicial: Este procedimiento se adelantara cuando se constfuyan Hhdos
de depssito judicial a drdenes de ofro despacho, para lo cual se debe conocer
el nimero de la cuenta del despacho correspondiente.

Los titulos de depdsito judicial procedentes del Banco Agrario de Colombia serén recibidos por i
Subsecrelaria de Cobro Coaclive previa revision de dalos bisicos contenidos en ia pianiia de enfrega.

Acto seguido Ia informacién de los titulos de depésito judicial se incluye en la base de datos con la
informacion necesaria como nombre, kentificacion, nimero de titulo, valor ¥ facha del Hiulo, en forma de
inventaric para llevar e conirol de ios mismos.

La Subsecretaria de Cobro Coactivo realizara una conciliacion cada mes, entre los tiulos de depdsiio udicial
que se encuentran bajo su custodia y los exiractos bancarios de la cuenta, allegados por el Banco Agraric
de Colombia.

Sera necesario que se cumpla con los requisitos de autorizacion y seguridad establecidos por &l Banco
Agrario de Colombia.

En todas las formas de disponer de los titulos de depésito judicial, serd necesario que se expida la
Resolucion o acto administrativo correspondiente, dando Ia orden clara y precisa para su pago, identificando
a la persona a quien deba pagarsele, relacionando los soportes correspondientes.

Para efectos de realizar el tramite de aplicacion, fraccionamiento o devolucién de los titulos de depoésito
judicial a favor de los ejecutados, se deberan solicitar los siguientes documentos:

- Fotocopia de la cedula de ciudadania de la persona sancionada.

— Ceriificado de existencia y representacion legal de Ia sociedad, donde acredite la representacidn legal
y fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal.

— En el evento en que las personas anteriormente citadas no puedan reclamar personaimente ios Hiulos
de deposito judicial, podran autorizar 2 un tercerc para ello, medianie un escrito debidamente
autenticado por quien autoriza, anexando los documentos anteriormente resefiados segun sea el caso,
con folocopia de Iz ceduls de cludadanis del aulorizado.
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— Se recibira por radicado en Ventanilla Unica toda solicitud, indicando el dia de entrega, asi como la
identificacion plena del contribuyente.

Para concretar, cabe acentuar que cualquier situacion no prevista en el presente manual, se debera remitir
a los articulos que regulan la materia dentro del Codigo General del Proceso - CGP.

ARTICULO 16°. VIGENCIA. El presente Decreto rige a partir de la fecha de su publicacion y deroga las
demas disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

/—i;r t(ﬁé"’"‘ )
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