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CIRCULAR N.° 011 DE 20 DE MARZO DE 2026

DE: OFICINA DE RELACIONAMIENTO CON EL CIUDADANO.

SECRETARIOS DE DESPACHO, SUBSECRETARIOS DE DESPACHO, CONSEJEROS,
PARA: JEFES DE OFICINA, DIRECTORES, COORDINADORES DE AREA Y SERVIDORES
PUBLICOS Y COMUNIDAD EN GENERAL.

SUSPENSION TEMPORAL DEL SERVICIO DE RADICACION PRESENCIAL POR
PERMISO SINDICAL.

ASUNTO:

Cordial saludo,

Se informa que el servicio de radicacion presencial serd suspendido el dia viernes 20 de marzo del
presente afio, en el horario comprendido entre las 2:00 p.m., a 6:00 p.m.

Lo anterior, considerando que el personal tiene permiso sindical en sus derechos previstos en la
Constitucion y la Ley.

En este sentido, se invita a la comunidad para que use los demas canales de atencion habilitados como
lo son la linea telefdnica institucional (60) (7) 5960051 extension 4100 y la ventanilla virtual disponible
a través del sitio web de la Alcaldia https://cucuta.gov.co/pgrdsf/ .

Agradecemos su comprension.
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Gentilmente,

Oficina de relacionamiento con el ciudadano
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