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An&#243;nimo apellido

Telefono: 0000000000

Correo electrénico: XXXXXXX @ XXXXXXX. XXX
Ciudad: CUCUTA

Asunto: Respuesta a queja
Respuesta a Radicado 2026190030670502

Cordial saludo.

En atencién a la solicitud mediante la cual usted expresa que, "la demora en los pagos es imposible
cuenta se este demorando hasta mes y medio" , por lo anterior, me permito manifestar que desde la
Subsecretaria Financiera y Gestion Presupuestal se ha continuado desarrollando sus funciones de
manera permanente, adelantando los tramites presupuestales y financieros conforme a los
procedimientos establecidos. Asi mismo, los procesos de pago se encuentran sujetos al cumplimiento
de los requisitos administrativos, financieros, presupuestales y documentales exigidos para cada
tramite, asi como a la programacion del PAC, y demas procedimientos internos aplicables.No
obstante, se continla adelantando de manera permanente la revision y tramite de las cuentas
radicadas, priorizando su gestién conforme al cumplimiento de los requisitos legales y administrativos
exigidos para cada caso.

En cuanto a su queja, me permito informar que esta Subsecretaria no cuenta con informacién
suficiente para emitir un pronunciamiento concreto sobre casos particulares, toda vez que en su
solicitud no se identifican los radicados, cuentas o tramites especificos respecto de los cuales uste
afirma lo expuesto. En ese sentido, para poder verificar el estado de revision, trdmite y gestion de
las cuentas correspondientes, se requiere la identificacion precisa de los radicados o documentos
objeto de consulta.

Sin otro particular.

Atentamente,
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SUBSECRETARIA FINANCIERA Y GEST PRESUPUESTAL
LEDYS SUSANA SANCHEZ DIAZ
SUBSECRETARIA FINANCIERA Y GESTION PRESUPUESTAL

# Nombre Cargo Firma
Aprobd SUBSECRETARIA FINANCIERA Y GEST PRESUPUESTAL LEDYS SUSANA SANCHEZ DIAZ
Revisado SUBSECRETARIA FINANCIERA Y GEST PRESUPUESTAL LEDYS SUSANA SANCHEZ DIAZ

Proyecto SUBSECRETARIA FINANCIERA Y GEST PRESUPUESTAL LEDYS SUSANA SANCHEZ DIAZ
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