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“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™”

)

EL ALCALDE DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA

En ejercicio de sus facultades legales y reglamentarias, en especial las conferidas por el art. 59
de la ley 788 de 2002, el numeral 1 del articulo 2 de la Ley 1066 de 2006, el Decreto 4473 de
2008, el articulo 98 de la Ley 1437 de 2011, art. 66 de la ley 1955 de 2019 y el art. 331 de la ley
2294 de 2023, Acuerdo 035 de 2025, y

CONSIDERANDO:

Que, conforme a los principios que regulan la Administracion Publica contenidos en el articulo
209 de la Constitucién Politica, la funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales
y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones. En el Municipio de San José de Cucuta, los servidores publicos
que tengan a su cargo el recaudo de obligaciones a favor del Tesoro Municipal deberan realizar
su gestion de manera agil, eficaz, eficiente y oportuna, con el fin de obtener liquidez para el
Municipio.

Que la Ley 1066 de 20086, "Por la cual se dictan normas para la normalizacion de la cartera publica
y se dictan otras disposiciones”, establecié para todas las entidades publicas que de manera
permanente tienen a su cargo el recaudo de rentas o caudales publicos, disposiciones para Ia
gestion del recaudo de la cartera.

Que el articulo 2° de la citada Ley definié las obligaciones a cargo de las entidades publicas con
cartera a su favor, dentro de las cuales, el numeral 1° precisa: "establecer mediante normatividad
de caracter general, por parte de la maxima autoridad o representante legal de la entidad, el
Reglamento Interno del Recaudo de Cartera (...)".

Que el Articulo 4° de la citada Ley definié que las obligaciones por concepto de cuotas partes
pensionales causaran un interés del DTF entre la fecha de pago de la mesada pensional y la
fecha de reembolso por parte de la entidad concurrente, y que el derecho al recobro de las cuotas
partes pensionales prescribira a los tres (3) afios siguientes al pago de la mesada pensional
respectiva. La liquidacién se efectuara con la DTF aplicable para cada mes de mora.

Que el articulo 5° de la citada Ley 1066 unific el procedimiento para el cobro de las acreencias
a favor de todas las entidades publicas, sefialando que debe seguirse el descrito en el Estatuto
Tributario Nacional.

Que el Gobierno Nacional reglament6 la Ley 1066 de 2006, mediante el Decreto 4473 de
diciembre 15 de 2006, el cual en su articulo 6° determina que, dentro de los 2 meses siguientes
a su entrada en vigencia, las entidades cobijadas por la citada Ley deberan expedir su propio
reglamento interno de recaudo de cartera en los términos en el previstos.

Que el articulo 159° de la Ley 769 de 2002, sefiala: "Articulo 159. Cumplimiento. Articulo modificado
por el articulo 206 del Decreto 19 de 2012. El nuevo texto es el siguiente:> La ejecucion de las sanciones
que se impongan por violacién de las normas de transito, estara a cargo de las autoridades de transito de
la jurisdiccion donde se cometio el hecho, quienes estaran investidas de jurisdiccion coactiva para el cobro,
cuando ello fuere necesario.

Las sanciones impuestas por infracciones a las normas de transito prescribiran en tres (3) afios contados
a partir de la ocurrencia del hecho; la prescripcion deberé ser declarada de oficio y se interrumpira con la
notificacion del mandamiento de pago. La autoridad de transito no podra iniciar el cobro coactivo de
sanciones respecto de las cuales se encuentren configurados los supuestos necesarios para declarar su
prescripcion.
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Las autoridades de transito deberén establecer piblicamente a mas tardar en el mes de enero de cada
afio, planes y programas destinados al cobro de dichas sanciones y dentro de este mismo periodo rendiran
cuentas ptblicas sobre la ejecucion de los mismos.

FARAGRAFO 1. Las autoridades de trénsito podran contratar el cobro de las multas que se impongan por
la comisién de infracciones de transito.

PARAGRAFO 2. Las multas seran de propiedad exclusiva de los organismos de transito donde se cometié
la infraccion de acuerdo con su jurisdiccion. El monto de aquellas multas que sean impuestas sobre las
vias nacionales, por parte del personal de la Policia Nacional de Colombia, adscrito a la Direccién de
Tréansito y Transporte, se distribuird en un cincuenta por ciento (50%) para el municipio donde se entregue
el correspondiente comparendo y el otro cincuenta por ciento (50%) para la Direccion de Trénsito %
Transporte de la Policia Nacional, con destino a la capacitacion de su personal adscrito, planes de
educacion y seguridad vial que adelante esta especialidad a lo largo de la red vial nacional, locaciones que
suplan las necesidades del servicio y la construccion de la Escuela de Seguridad Vial de la Policia Nacional

Que el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995 prescribe el uso de la firma mecéanica en los
siguientes términos: “Los jefes de las entidades que integran la Administracién Publica podran
hacer uso, bajo su responsabilidad, de la firma que procede de algun medio mecanico, tratdndose
ae firmas masivas. En tal caso, previamente mediante acto administrativo de caracter general,
debera informar sobre el particular y sobre las caracteristicas del medio mecanico”.

Que el articulo 7 de la Ley 527 de 1999, dispone que: “Cuando cualquier norma exija la presencia
de una firma o establezca ciertas consecuencias en ausencia de la misma, en relacién con un
mensaje de datos, se entendera satisfecho dicho requerimiento si:

a) Se ha utilizado un metodo que permita identificar al iniciador de un mensaje de datos y para
indicar que el contenido cuenta con su aprobacion;

b) Que el método sea tanto confiable como apropiado para el propésito por el cual el mensaje fue
generado o comunicado.

Lo dispuesto en este articulo se aplicara tanto si el requisito establecido en cualquier norma
constituye una obligacién, como si las normas simplemente prevén consecuencias en el caso de
que nu exista una firma."

Que el marco juridico que regula la firma electrénica permite la existencia de un acuerdo previo,
esto es de un acto juridico, en virtud del cual las partes deciden libremente cual mecanismo o
tecnica de identificacion personal o autenticacion electronica cumplira los requisitos de firma
electronica para sus relaciones juridicas. De este modo, es posible que una entidad estatal
establezca por medio de un acto administrativo, es decir por medio de una resolucién o una
circular interna, cual sera el método, mecanismo o instrumento que servira como firma electrénica
para las comunicaciones o documentos internos que se desarrollen por medios electronicos, el
cual por ende contara con plena validez y efectos juridicos.

Que la Resolucion 357 del 23 de julio de 2008, "Por la cual se adopta el procedimiento de control
interno contable y de reporte del informe anual de evaluacién a la Contaduria General de la
Nacion", expedida por el Contador General de la Nacion, establece para las entidades publicas
la obligacion de depurar la informacion contable en forma permanente y sostenible.

Que, se han expedido normas tales como la Ley 1437 de 2011, Por la cual se expide el Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo; Ley 1564 de 2012, Por medio
de la cual se expide el Cédigo General del Proceso, y la Ley 1819 de 2016, que modifico el
Estatuto Tributario Nacional.
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Que corresponde a los funcionarios competentes de la Secretaria de Hacienda del Municipio de
San José de Cucuta, previo reparto de los expedientes, realizar el cobro de las deudas fiscales
por concepto de impuestos, anticipos, retenciones, intereses, sanciones y demas obligaciones a
favor del Municipio, de competencia de la Secretaria de Hacienda del Municipio de San José de
Cucuta.

Que la Administracion Municipal adelantard actuaciones persuasivas previas al del cobro
coactivo.

Que el Municipio de San José de Cuicuta como entidad publica que de manera permanente tiene
a su cargo el ejercicio de las actividades y funciones administrativas o la prestacion de servicios
del Estado y que dentro de estas tenga que recaudar rentas o caudales publicos del nivel territorial
debera establecer mediante normatividad de caracter general, por parte del Alcalde Municipal, el
Reglamento Interno del Recaudo de Cartera y los procesos y procedimientos que respaldan sus
actuaciones, con sujecion a lo dispuesto en la Ley 1066 de 2006, el cual debera incluir las
condiciones relativas a la celebracion de acuerdos de pago.

Que con el objeto de garantizar la oportunidad en el proceso de cobro, la administracién municipal
debera clasificar la cartera pendiente de cobro teniendo en cuenta los criterios fijados en el
Reglamento Interno de Recaudo de Cartera.

Que en razdn a lo anterior se hace necesario la expedicion y actualizacién del Manual de Cobro
Administrativo Coactivo del Municipio de San José de Cucuta, en un Acto Administrativo de
caracter general, sujeto a la normatividad interna, sustantiva y procedimental que rija el proceso
administrativo de cobro coactivo.

Que el Alcalde Municipal mediante Decreto dispuso delegar en las Secretarias, Oficinas y/o
Subsecretarias del Municipio de San José de Clicuta que tengan a su cargo la competencia para
expedir actos administrativos susceptibles de ser cobrados, determinar las obligaciones objeto de
cobro y solicitar mediante memorando el inicio del procedimiento de cobro al funcionario ejecutor.
El cobro persuasivo se realizara previa liquidacion de la deuda por parte de las Secretarias,
Oficinas y/o Subsecretarias o dependencias del Municipio de San José de Cucuta en donde se
originé el documento contentivo de la obligacion en la que se indique el saldo de |a deuda junto
con sus intereses.

Que el Alcalde Municipal mediante Decreto dispuso delegar para adelantar en el Municipio de
San José de Cucuta los procedimientos de cobro persuasivo y coactivo y el otorgamiento de las
facilidades de pago en el Subsecretario de Cobro Coactivo, quien actuara como funcionario
ejecutor, atendiendo lo establecido por el Reglamento Interno del Recaudo de Cartera o en aquel
que lo modifique, adicione o sustituya.

Que el Secretario de Movilidad se encuentra delegado para adelantar en cobro coactivo de su
dependencia ateniéndose a lo dispuesto en el articulo 159 de la Ley 769 de 2002.

Que para efectos de la adopcion del Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de
San Jose de Cucuta, el Municipio adopta y modifica las normas legales para el ejercicio del Cobro
Coactivo en el Estatuto Tributario del Municipio de San José de Cucuta

En mérito de lo expuesto,

DECRETA:
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ARTICULO 1°. Addptese el Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San José
de Cucuta, como un instrumento que permita normalizar la recuperacion de la cartera derivada
de las obligaciones administradas por la Secretaria de Hacienda y/o por las Secretarias de
Despacho delegadas para ello.

ARTICULO 2°. El Reglamento Interno de Recaudo de Cartera es el acto administrativo mediante
el cual se regula lo concerniente al ejercicio de las gestiones de cobro para recaudar las
obligaciones en favor del Municipio de San José de Cucuta, segun lo estipulado en la Ley 1066,
el Decreto 4473 de 2006 y el procedimiento administrativo de cobro del Estatuto Tributario
Nacional, articulos 823 y siguientes.

ARTICULO 3°. Los procesos y procedimientos que se reglamentan mediante este Decreto
ostentan el caracter administrativo y, por consiguiente, el funcionario encargado de adelantarlos
no tiene investidura jurisdiccional. Las actuaciones que se produzcan en el ejercicio del cobro
persuasivo y del cobro coactivo son de tramite contra las cuales no procede recurso, con las
excepciones de ley.

ARTICULO 4°. Para el ejercicio de las facultades que se consagran en el presente Decreto, el
funcionario competente tendra todas las atribuciones necesarias establecidas en la Constitucion,
las leyes y el ordenamiento juridico vigente, y en especial aquellas determinadas en la Ley 1066
de 2006, el Decreto 4473 de 20086, la Ley 769 de 2002 y el procedimiento administrativo de cobro
del Estatuto Tributario Nacional, adoptado en el Estatuto Tributario del Municipio de San José de
Cucuta.

ARTICULO 5°. Designese como funcionario competente a quien funja como Secretario de
Hacienda, y al Subsecretario de Cobro Coactivo, quien actuard como funcionario ejecutor para
adelantar el cobro persuasivo, y asi mismo para llevar a cabo la gestion de los procesos ejecutivos
de Cobro Coactivo y el otorgamiento de facilidades o acuerdos de pago, atendiendo lo establecido
por el Reglamento Interno de Recuperacion de Cartera y por este Decreto.

La competencia para ejecutar el cobro coactivo en materia de transito y transporte se encuentra
delegada en el Secretario de Movilidad.

Sin perjuicio de lo anterior, la responsabilidad y competencia para realizar la depuracion, el castigo
de los valores y la exclusion de la gestion de los valores contables de cartera recae en el
Representante Legal del Municipio de San José de Cucuta, quien para tal fin, podra delegarias en
el Secretario de Hacienda, quienes proferiran los respectivos actos administrativos cuando se
presente alguna de las causales sefialadas en el numeral 9 del articulo 59 del presente Decreto,
cnn base en el informe detallado y previa recomendacion del Comité de Cartera.

PARAGRAFO. El Subsecretario de Cobro Coactivo acorde con lo sefialado en la Ley 489 de 1998
podra mediante acto de delegacion, aprobado por el Secretario de Hacienda, transferir el ejercicio
de funciones a sus colaboradores o a otras autoridades, con funciones afines o complementarias.

ARTICULO 6°. Las funciones de los servidores publicos que tienen a su cargo el procedimiento
administrativo de cobro coactivo, ademas de las contenidas en Manual Especifico de Funciones
y de Competencias Laborales, seran las siguientes:

1 Difundir en asocio con el area de atencién al contribuyente las normas tributarias y velar por
la unificacion de los criterios en materia tributaria de acuerdo con las interpretaciones
adoptadas por los organismos competentes.

2. Adelantar las acciones persuasivas necesarias para el logro del pago de las obligaciones
fiscales vencidas a favor del fisco Municipal.
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3. Adelantar los procesos de cobro administrativo coactivo en relacion con las obligaciones
fiscales vencidas a favor del fisco Municipal.

4. Sustanciar los de Cobro Coactivo que deban adelantarse, en relacion con las obligaciones
fiscales a favor del Municipio que deba ejecutarse por este procedimiento.

5. Prestar asesoria a las demas Areas de la Secretaria de Hacienda del Municipio, en lo
referente a la sustanciacion de los procesos.

6. Contestar en los términos oportunos, los recursos que presenten los contribuyentes, en
defensa de sus derechos y en relacién con los procesos de cobro coactivo.

7. Realizar los acuerdos de pago que, en ejercicio del proceso coactivo y a solicitud de los

contribuyentes, estimen necesarios.

Notificar en debida forma todos los actos producid

os por las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del Municipio de San José de Cucuta que

tengan a su cargo la competencia para expedir actos administrativos susceptibles de ser

cobrados.

10. Brindar asesoramiento juridico a la Secretaria de Hacienda en los temas del derecho publico.

11. Las demas que asigne el Secretario de Hacienda.

£e

ARTICULO 7°. Las entidades publicas, entidades privadas y demas personas a quienes se
solicite informaciéon respecto de bienes de propiedad de los deudores contra los cuales la
Administracion Tributaria del Municipio de San José de Cucuta adelante procesos de cobro,
deberan suministrarla en forma gratuita y a mas tardar dentro del mes siguiente a su solicitud.

El incumplimiento de esta obligacién dara lugar a la aplicacién de la sancién por no enviar
informacion, con las reducciones a que haya lugar.

ARTICULO 8°. Disponer la adopcién de la firma mecénica del Secretario de Hacienda y del
Subsecretario de Cobro Coactivo, para la suscripcion de las circulares, informes, oficios o
memorandos de respuesta a derechos de peticién o consultas, y de los actos administrativos
derivados de las actuaciones administrativas que deban ser suscritos por la Secretaria de
Hacienda en ejercicio de sus funciones de cobro persuasivo y coactivo.

Ninguna utilizacion de la firma mecanica en actos administrativos distintos de los sefialados en el
presente articulo tendra validez, estara autorizada, o surtira efectos. Cualquier uso posterior de
la firma mecanica del Secretario de Hacienda y del Subsecretario de Cobro Coactivo requerira
reglamentacion particular y posterior.

ARTICULO 9°. Las caracteristicas de la firma mecanica seran las contenidas en el original de la
Resolucion firmada por el Secretario de Hacienda adoptando este mecanismo, la cual reposara
en el Despacho, que correspondera a la reproduccion fiel mediante medios computarizados de la
firma manuscrita en ese documento, adicionada con la identificacion de la cédula de ciudadania,
a la cual se acompafiara el nombre y respectivo cargo.

ARTICULO 10°. El Secretario de Hacienda y el Subsecretario de Cobro Coactivo autorizados en
virtud del presente Decreto haran uso de la firma mecanica bajo su responsabilidad.

ARTICULO 11°. Establecer para el Municipio de San José de Cucuta, el Manual de Cobro
Administrativo Coactivo del Municipio de San José de Cucuta, que a continuacion se desarrolla:

MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA

CAPITULO I... RS SR | (|
GENERALIDADES ........................................................................................................... i —— 10
1 MEARCO NORMATIVEY. ..o sooeisims e s sy s sansins s oo Eas sheE s s o A A3 SR s e vy 10
1.1 o711 =1 Xed £ == 1] o (o]0 L1 S SO 14
1.1.1 Competencias para adelantar el cobro persuasivo, el cobro coactivo, el otorgamiento de facilidades de pago y

depuracion contable y saneamiento de CaMBIa. ... e 14
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14493 Competencia Territorial

1.1.1.2 Competencia Funcional. ...

111.3 Competencias Especiales o
1114 Competencia para Investigaciones Tributarias. . . : .15
1.4.1.5 Remision de las Deudas Tributarias. ....................cccooviiiiii e .15
1.1.1.6 Politicas Contables bajo el nuevo marco normativo para entidades de gobierno, Mumclpio de San José de
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1.1.1.6.2 Alcance 16
1.1.1.6.3 Cuentas por cobrar ortglnadas en Ingresos Tributarios .18
1.1.1.6.4 Cuentas por cobrar originadas en Ingresos No Tributarios ...................... A7
1.1.1.6.5 Transferencias por Cobrar..... R ———— .18
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1.1.1.6.6.1 Estimacion del deterioro de las cuentas por cobrar ..o 23
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1.1.1.6.6.3 Baja en cuentas por cobrar... e T 23
1.1.1.6.7 Remision de obligaciones..... 24
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1.1.1.6.9 Cuantia inferior a 4 UVT .. .24
1.1.1.6.10 Bajaen Cuentas. ... ... i biieiiniiniyn .24
1.1.1.6.11 Resolucion general de depuraclbn de cartera .. w27
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1.1.1.6.13 Revelaciones ... R —

1.1.2 Control Interno ComtBBIG.........c.oo i i s psiie s sy b s 48 Sks b4 8050846 sm i we bak b s

1.1.3 Definiciones. .

1434 Reglamanto Interno de Recaudo de Cartera. .. ...
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1.1.4 Titulos Ejecutivos..
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1.1.5 Principio de procedibilidad.. ..

1.1.6 Facilidades de Pago ........... ..

1.1.6.1 Solicitud de facilidad de pago ; e
1.1.6.2 Resolucion de otorgamiento de Ia facnlldad de pago ...... 36
1.1.6.3 Garantia suficiente y realizable. ... ... .. . e B
1.1.6.4 Plazos de las facilidades de pago. ... 36
1.1.6.5 Garantias admisibles. ... .36
11.6.6 Cambio de garantia, ......... .37
1.1.6.7 Manual de procedimiento.
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MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA

CAPITULO |
GENERALIDADES

1 MARCO NORMATIVO

El fundamento y desarrollo del Reglamento Interno del Recaudo de Cartera y del Manual de Cobro
Administrativo Coactivo del Municipio de San José de Cucuta esta basado en la siguiente
normatividad:

CONSTITUCION POLITICA

Articulo 116, inciso tercero, el cual establecié que "...excepcionalmente la ley podra atribuir
funciones jurisdiccionales, en materias precisas, a determinadas autoridades administrativas...”,

Articulo 209, al precisar que "la funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales
y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad. eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones".

LEGAL
Ley 1066 de 2006
Establecioé que el procedimiento de cobro administrativo coactivo que adelanten las entidades

territoriales debe enmarcarse en un Reglamento Interno de Recaudo de Cartera que cada entidad
esta en la obligacion de adoptar.
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El Articulo 2° de las Obligaciones de las entidades publicas que tengan cartera a su favor,
deberan:

1. Establecer mediante normatividad de caracter general, por parte de la maxima autoridad o
representante legal de la entidad publica, el Reglamento Interno del Recaudo de Cartera, con sujecién
a lo dispuesto en la presente ley, el cual debera incluir las condiciones relativas a la celebracion de
acuerdos de pago.

Incluir en sus respectivos presupuestos de ingresos el monto total del recaudo sin deduccién alguna.

Exigir para la realizacion de acuerdos de pago garantias idoneas y a satisfaccion de la entidad.

Contar con el respectivo certificado de disponibilidad presupuestal y con la autorizacién de vigencias

futuras, si es del caso, de conformidad con el Estatuto Organico de Presupuesto, para la realizacion de

acuerdos de pago con otras entidades del sector publico.

5. Reportar a la Contaduria General de la Nacion, en las mismas condiciones establecidas en la Ley 901
de 2004, aquellos deudores que hayan incumplido los acuerdos de pagos con ellas realizadas, con el
fin de que dicha entidad los identifique por esa causal en el Boletin de Deudores Morosos del Estado.

6. Abstenerse de celebrar acuerdos de pago con deudores que aparezcan reportados en el boletin de
deudores morosos por el incumplimiento de acuerdos de pago, salvo que se subsane el incumplimiento
y la Contaduria General de |la Nacién expida la correspondiente certificacion.

7. Regularizar mediante el pago o la celebracion de un acuerdo de pago las obligaciones pendientes con
otras entidades publicas a mas tardar dentro de los seis (6) meses siguientes a la promulgacion de la
presente ley.

L Sl

El Articulo 3° establece que los contribuyentes o responsables de las tasas y contribuciones
fiscales que no las cancelen oportunamente deberan liquidar y pagar intereses moratorios a la
tasa prevista en el Estatuto Tributario.

Igualmente, cuando las entidades autorizadas para recaudar la Contribucion Parafiscal de
Espectaculos Publicos no efectien la consignacién al Municipio dentro de los términos
establecidos para tal fin, se generaran a su cargo y sin necesidad de tramite previo alguno,
intereses moratorios al momento del pago, a la tasa indicada en el inciso anterior y con cargo a
SUs propios recursos, sin perjuicio de las demas sanciones a que haya lugar.

El Articulo 4° regula el cobro de intereses por concepto de obligaciones pensionales y la
prescripcion de la accién de cobro. El derecho al recobro de las cuotas partes pensionales
prescribira a los tres (3) afios siguientes al pago de la mesada pensional respectiva. La liquidacion
se efectuara con la DTF aplicable para cada mes de mora.

Igualmente sefiala que cuando se celebren acuerdos de pago en materia de seguridad social en
pensiones en ningun caso de las condiciones que se establezcan podran derivarse perjuicios al
afiliado o al fondo comun de naturaleza publica.

El Articulo 5° regula la facultad de cobro coactivo y procedimiento para las entidades publicas
que tengan a su cargo el ejercicio de las actividades y funciones administrativas o la prestacién
de servicios del Estado colombiano y que en virtud de estas tengan que recaudar rentas o
caudales publicos, del nivel nacional, territorial, incluidos los érganos auténomos y entidades con
régimen especial otorgado por la Constitucion Politica,

El Articulo 12 modifico el articulo 635 del Estatuto Tributario, el cual establece que lo previsto en
este articulo y en el articulo 867-1 tendra efectos en relacién con los impuestos nacionales,
departamentales, municipales y distritales y por lo tanto, para efectos de las obligaciones
administradas por estas entidades, el interés moratorio se liquidara diariamente a la tasa de
interes diario que sea equivalente a la tasa de usura vigente determinada por la Superintendencia
Financiera de Colombia para las modalidades de crédito de consumo, menos dos (2) puntos.
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Se excluyen del campo de aplicacion de la ley 1066 de 2006, las deudas generadas en contratos
de mutuo o aquellas derivadas de obligaciones civiles 0 comerciales en las que las entidades
indicadas en este articulo desarrollan una actividad de cobranza similar o igual a los particulares,
en desarrollo del régimen privado que se aplica al giro principal de sus negocios, cuando dicho
régimen esté consagrado en la ley o en los estatutos sociales de la sociedad.

CPACA. Articulo 98. Deber de recaudo y prerrogativa del cobro coactivo. Las entidades publicas
definidas en el paragrafo del articulo 104 deberan recaudar las obligaciones creadas en su favor,
que consten en documentos que presten mérito ejecutivo de conformidad con este Codigo. Para
tal efecto, estan revestidas de la prerrogativa de cobro coactivo o podran acudir ante los jueces
competentes.

La finalidad de la jurisdiccion coactiva consiste en recaudar en forma rapida las deudas a favor
de las entidades publicas, para asi poder lograr el eficaz cumplimiento de los cometidos estatales.
Pero esta justificacion no es aplicable a entes que despliegan actividades semejantes a las de los
particulares, aunque aquéllas también estén, de una u otra forma, destinadas a hacer efectivos
los fines del Estado (articulo 2 C.P). Conferir dicha facultad excepcional a entes del indicado
caracter para hacer cumplir obligaciones contractuales viola el principio de equidad respecto de
las partes comprometidas en un conflicto (articulo 13 de la Carta), ya que es importante destacar
que, dados los fines que persiguen las empresas industriales y comerciales del Estado y las
sociedades de economia mixta, éstas suelen competir en igualdad de condiciones con los
particulares. Las actividades generalmente atribuidas por la ley a las entidades vinculadas
corresponden, consideradas materialmente, a actos de gestién y no de autoridad y, por ello,
aquellas no deben estar investidas de una atribucién exorbitante que, como se explicd con
anterioridad, esta ligada al concepto de imperio del Estado. En estos eventos, los conflictos que
se presenten con los particulares deben llevarse a los estrados judiciales, con el fin de respetar
el debido proceso y los principios de imparcialidad y de juez natural

Decreto Reglamentario 4473 de 2006

Sefala en el Articulo 2° que el Reglamento Interno del Recaudo de Cartera debera contener como
minimo los siguientes aspectos:

1. Funcionario competente para adelantar el tramite de recaudo de cartera en la etapa
persuasiva y coactiva, de acuerdo con la estructura funcional interna de la entidad.

2. Establecimiento de las etapas del recaudo de cartera, persuasiva y coactiva.

3. Determinacion de los criterios para la clasificacion de la cartera sujeta al procedimiento de
cobro coactivo, en términos relativos a la cuantia, antigtiedad, naturaleza de la obligacion y
condiciones particulares del deudor entre otras,

Asi mismo el Articulo 3° les exige a las entidades publicas definir en su reglamento de cartera los
criterios para el otorgamiento de las facilidades o acuerdos de pago que deberan considerar como
minimo los siguientes aspectos:

1. Establecimiento del tipo de garantias que se exigiran, que seran las establecidas en el Cadigo
Civil, Codigo de Comercio y Estatuto Tributario Nacional.

2. Condiciones para el otorgamiento de plazos para el pago, determinacion de plazos posibles
y de los criterios especificos para su otorgamiento, que en ningun caso superaran los cinco
(5) afios.

3. Obligatoriedad del establecimiento de clausulas aceleratorias en caso de incumplimiento.
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El Articulo 4° les exige a las entidades publicas incluir en su Reglamento Interno de Recaudo de
Cartera los parametros con base en los cuales se exigiran las garantias, de acuerdo con los
siguientes criterios:

1. Monto de la obligacién.
2. Tipo de acreencia.
3. Criterios objetivos para calificar la capacidad de pago de los deudores.

Las garantias que se constituyan a favor de la respectiva entidad deben otorgarse de conformidad
con las disposiciones legales y que deben cubrir suficientemente tanto el valor de la obligacién
principal como el de los intereses y sanciones en los casos a que haya lugar.

Los costos que represente el otorgamiento de la garantia para la suscripcién de la facilidad de
pago deben ser cubiertos por el deudor o el tercero que suscriba el acuerdo en su nombre.

La regulacion en el reglamento interno de cartera de cada entidad, para la procedencia de la
facilidad de pago con garantia personal, debe tener como limite maximo el monto de |a obligacion
establecido en el articulo 814 del Estatuto Tributario Nacional.

La regulacion en el reglamento interno de cartera de cada entidad, para la procedencia de la
facilidad de pago sin garantias, debe satisfacer los supuestos establecidos en el articulo 814 del
Estatuto Tributario Nacional.

El Articulo 5° establece que las entidades publicas aplicaran en su integridad, para ejercer el
cobro coactivo, el procedimiento establecido por el Estatuto Tributario Nacional o el de las normas
a que este Estatuto remita.

El Articulo 6° le exige a las entidades adoptar dentro de los 2 meses siguientes a la vigencia del
decreto, expedir su propio Reglamento Interno de Recaudo de Cartera en los términos sefialados,
sin perjuicio de la responsabilidad en que pueda incurrir el representante legal de la entidad en el
caso de no expedicion del reglamento de cartera en el plazo antes sefialado, los procedimientos
administrativos de cobro coactivo y el otorgamiento de facilidades de pago, se adelantaran
conforme a lo previsto en el Estatuto Tributario Nacional.

Ley 1819 de 2016

Mediante el Articulo 370° adiciona un inciso 2° al articulo 5° de la Ley 1066 de 2008, precisando
que las entidades publicas podran vender la cartera coactiva que tengan a su cargo a la entidad
estatal colectora de activos publicos Central de Inversiones CISA S. A., quien tendra para el efecto
la facultad de cobro coactivo de los créditos transferidos, conforme al procedimiento establecido
en el Estatuto Tributario.

Cadigo Civil, Codigo General del Proceso, Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, Cédigo de Comercio y demas normas concordantes que facultan al
Municipio para que directamente hagan efectivos los créditos adeudados a su favor.

Son obligaciones del Municipio de San José de Cucuta, en el ejercicio de las actividades y
funciones administrativas que tenga a su cargo el recaudo de rentas o caudales publicos:

1. Establecer mediante normatividad de caracter general, por parte del Alcalde Municipal, el Reglamento
Interno del Recaudo de Cartera, con sujecion a lo dispuesto en la Ley 1066 de 2008, el cual debera
incluir las condiciones relativas a la celebracion de acuerdos de pago.

2. Incluir en el respectivo presupuesto de ingresos el monto total del recaudo sin deduccién alguna.

3. Exigir para la realizacion de acuerdos de pago garantias idoneas y a satisfaccion del Municipio.
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4. Contar con el certificado de disponibilidad presupuestal y con la autorizacion de vigencias futuras, si es
del caso, de conformidad con el Estatuto Organico de Presupuesto, para la realizacion de acuerdos de
pago con otras entidades del sector publico.

5. Reportar a la Contaduria General de la Nacién, en las mismas condiciones establecidas en la Ley 901
de 2004, aquellos deudores que hayan incumplido los acuerdos de pagos con ellas realizadas, con el
fin de que dicha entidad los identifique por esa causal en el Boletin de Deudores Morosos del Estado.

6. Abstenerse de celebrar acuerdos de pago con deudores que aparezcan reportados en el boletin de

deudores morosos por el incumplimiento de acuerdos de pago, salvo que se subsane el incumplimiento

y la Contaduria General de la Nacion expida la correspondiente certificacion.

Regularizar mediante el pago o la celebracion de un acuerdo de pago las obligaciones pendientes con

otras entidades publicas.

=

11 CARACTER OFICIOSO.
El Procedimiento Administrativo Coactivo se inicia e impulsa de oficio en todas sus etapas.

111 Competencias para adelantar el cobro persuasivo, el cobro coactivo, el
otorgamiento de facilidades de pago y depuracién contable y saneamiento de
cartera.

1.1.1.1 Competencia Territorial

Esta circunscrita al area geografica que comprende el Municipio de San José de Cucuta. En el
evento en que el deudor del Municipio resida en la jurisdiccidn de otro municipio, el cobro debera
adelantarse por intermedio del funcionario de cobro del lugar del domicilio del deudor, previa
comision conferida por el funcionario de cobro del lugar donde se originé la obligacién que se
cobra. Cuando se estén adelantando varios procedimientos administrativos coactivos respecto
de un mismo deudor, éstos podran acumularse.

1.1.1.2 Competencia Funcional.

Son competentes para adelantar el proceso de cobro persuasivo, el cobro coactivo y el
otorgamiento de facilidades de pago, quien funja como Secretario de Hacienda y el Subsecretario
de Cobro Coactivo, quien actuara como funcionario ejecutor, atendiendo lo establecido por el
Reglamento Interno del Recaudo de Cartera.

Corresponde a los funcionarios de la Subsecretaria de Cobro Coactivo, previo reparto de los
expedientes, realizar el cobro de las deudas fiscales por concepto de impuestos, tasas,
contribuciones, anticipos, retenciones, intereses, multas, sanciones y demas obligaciones a favor
del Municipio.

1.1.1.3 Competencias Especiales

La competencia para adelantar el cobro persuasivo, coactivo y otorgamiento de facilidades de
pago que se contraigan a sanciones, multas de transito y derechos de transito, de conformidad
con lo establecido en articulo 159 de la Ley 769 de 2002, esta delegada en el Secretario de
Movilidad.

La competencia para adelantar el cobro persuasivo por Cuotas Partes Pensionales, de
conformidad con el Articulo 4° de la Ley 1066 de 20086, estara atribuida a la Jefe Oficina de Talento
Humano, Area de Trabajo de Pensiones, adscrito al Despacho de la Secretaria General. Los
procesos ejecutivos de Cobro Coactivo que se contraigan por concepto de cuotas partes
pensionales seran competencia de la Secretaria de Hacienda.




Proceso Direccionamiento y Planeacidn

R ALCALDIA Estratéslcs Cédigo: DPE-FO-57

14 ¥ Y DESAN JOSE DE Version: -
Eeerrympens S N ersion: Fecha:

Xy e“c“Tn Subproceso Coordinacidn Institucional 04 7/4/2025
Formato Decreto Pagina 15 de 154

DECRETO Nof) (| )
( 2 6 ENE 2026

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES"”

1.1.1.4 Competencia para Investigaciones Tributarias.

Dentro del procedimiento administrativo de cobro los funcionarios de cobranzas, para efectos de
la investigacion de bienes, tendran las mismas facultades de investigacion que los funcionarios
de Fiscalizacién y Liquidacion.

1.1.1.5 Remision de las Deudas Tributarias.

La remision de deudas tributarias es una facultad excepcional de la Administracion Tributaria
Municipal para extinguir obligaciones incobrables, y que opera bajo requisitos estrictos como la
antigliedad de la deuda, falta de bienes del deudor y gestiones de cobro infructuosas, eliminando
capital, intereses y multas, pero puede no extinguir la accién penal.

El Secretario de Hacienda queda facultado para suprimir de los registros y cuentas corrientes de
los contribuyentes de su jurisdiccion las deudas a cargo de personas que hubieren muerto sin
dejar bienes. Para poder hacer uso de esta facultad debera dicho funcionario dictar la
correspondiente resolucion, allegando previamente al expediente la partida de defuncion del
contribuyente y las pruebas que acrediten satisfactoriamente la circunstancia de no haber dejado
bienes, para lo cual deberan adelantar previamente, las siguientes gestiones:

a) Obtener copia del registro de defuncion del deudor.

b) Haber realizado por lo menos una investigacion de bienes con resultado negativo, utilizando
los convenios interadministrativos vigentes y en caso de no existir convenio, oficiar a las
oficinas o entidades de registros publicos, de propiedad intelectual, de marcas, de registros
mobiliarios, asi como a entidades del sector financiero, para que informen sobre la existencia
o no de bienes o derechos a favor del deudor.

c) Verificar la existencia y aplicacion de Titulos de Depésito Judicial, compensaciones y demas
registros que puedan modificar la obligacién, siempre y cuando la accién de cobro no se
encuentre prescrita.

El acto administrativo que declare la remisibilidad de las obligaciones, debera ordenar la
terminacion del proceso y el archivo del expediente, remitiendo las copias correspondientes a las
areas que deban conocer de tal decision.

En todo caso, lo pagado para satisfacer una obligacion declarada remisible no puede ser materia
de compensacion ni devolucion.

Podra igualmente suprimir las deudas que, no obstante, las diligencias que se hayan efectuado
para su cobro, estén sin respaldo alguno por no existir bienes embargados, ni garantia alguna,
siempre que, ademas de no tenerse noticia del deudor, la deuda tenga una anterioridad de mas
de cinco afos.

El Secretario de Hacienda queda facultado para suprimir de los registros y cuentas corrientes de
los contribuyentes las deudas a su cargo por concepto de los impuestos administrados por la
entidad territorial, sanciones, intereses y recargos sobre los mismos, hasta por un limite de 4 UVT
por concepto de capital para cada deuda siempre que tengan al menos tres afios de vencidas.

Los valores se actualizaran anualmente conforme a la Resolucién que expida la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, en la que define el valor de la UVT. Esto es, no se
requerira la modificacion anual del presente acto administrativo.

1.1.1.6 Politicas Contables bajo el nuevo marco normativo para entidades de gobierno,
Municipio de San José de Ciicuta
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1.1.1.6.1 Objetivo

Definir, con base en la normatividad expedida por la Contaduria General de la Nacion, los criterios
técnicos que el Municipio de San José de Cucuta aplicara para el reconocimiento, clasificacion,
medicion, bajas en cuentas, deterioros, presentacion y revelaciones de los hechos econémicos,
relacionados con las Cuentas por Cobrar, para que la informacion contenida en sus Estados
Financieros cumpla con las caracteristicas cualitativas definidas en el marco conceptual del marco
normativo para entidades de Gobierno.

1.1.1.6.2 Alcance

El alcance de esta politica se aplica para el tratamiento contable de las transacciones y
operaciones, que representan para el Municipio de San José de Cucuta, los derechos adquiridos
en desarrollo de sus actividades, de los cuales se espere, a futuro la entrada de un flujo financiero,
fijo o determinable a través de efectivo, equivalentes al efectivo u otro instrumento financiero,
incluyendo en estas partidas los derechos originados en transacciones con y sin contraprestacion,
las cuales contempla, entre otros:

1.1.1.6.3 Cuentas por cobrar originadas en Ingresos Tributarios

g:i’g&m Nivel Tipo Nombre de la Cuenta Soporte Legal

1 1 A Ingresos

11 2 A Ingresos Corrientes . Corte Constitucional, Sentencia C-423/1995,

1.1.01 3 Ingresos tributarios Corte Constitucional, Sentencia C-545/1994.

1.1.01.01 4 Impuestos directos Corte Constitucional, Sentencia C- 426/2005.

1.1.01.01.014 B, Sobretasa ambiental Ley 99 de 1993, art 44. inciso segundo. Art. 66

1.1.01.01.200 5 Impuesto Predial Unificado Ley 44 de 1990 y Ley 1430 de 2010

1.1.01.01.201 5 Sobretasa Ambiental Areas Metropolitanas  Ley 1625 DE 2013, art. 28.

1.1.01.01.203 9! Sobretasa por el alumbrado publico Ley 1819 de 2016, art. 349. Paragrafo 1

1.1.01.02 4 Impuestos indirectos. ;

1.1.01.02.109 5 Sobretasa a la gasolina Ley 488 de 1998 Art. 117, 130.

11.01.02200 5 Impuesto de industria y comercio for Vhoe 10 DR e0 145,00 AR ety 1819
1.1.01.02.201 5 Impuesto complementario de avisos y Ley 97 de 1913, Ley 84 de 1915, Decreto 352 de 2002 y
ALy tableros Ley 1819 de 2016.

1.1.01.02.202 Impuesto a la publicidad exterior visual Ley 140 de 1994, art. 15.

11.01.02.203 Imeussto de Eireulacion - Gansio 180016, . 4an ds 4908, art 145 paracralod.

vehiculos de servicio publico

Ley 97 de 1913, Ley 88 de 1947, Decreto 1333 de 1986
y Decreto 2150 de 1995.
Impuesto de espectaculos publicos nacional Ley 47 de 1968; Ley 30 de 1971; Ley 181 de 1995 art.

1.1.01.02.204 5 Impuesto de delineacién

1.1.01.02.205 5

OO0 OO0 a |[a |0 0|0 | > |0P00R>E>

con destino al deporte 70y 77.
11.01.02206 5 mpuesto 3 las ventas por el sistema de | oy 1333 de 1986, art 224; Ley 69 de 1948, art, 11
1.1.01.02.207 5 Impuesto de casinos Decreto 1333 de 1986
1.1.01.02.208 5 Impuesto sobre apuestas mutuas Decreto 1333 de 1986
1.1.01.02.209 5 Impuesto al deguello de ganado menor Decreto 1333 de 1986, art. 226 y Ley 20 de 1908.
1.1.01.02.210 5 Impuesto sobre teléfonos Ley 97 de 1913 y Ley 84 de 1915
s Ley 97 de 1913; Ley 84 de 1915; Ley 1819 de 2016 art

1.1.01.02.211 5 Impuesto de alumbrado publico 349 inciso 1: Decreto 943 de 2018

i Ley 1575 de 2012
1.1.01.02.212 5 Scbretasa bomberil Ley 322 de 1996
1.1.01.02.213 5 Sobretasa fondo de Seguridad g?e;: rdeéozg?? de 201 Modieado por ot 7, Diecrets

Impuesto de transporte por cleoductos Ley 1530 de 2012 art 131 vigente hasta el 31 de dic

1.1.01.02.214 5 C 2020, a partir del 1 de enero de 2021 aplica la ley 2056
GAsocHoRs de 2020, art 185.

Ley 33 de 1968

1.1.01.02.216 5 C Impuesto de espectaculos publicos municipal Ley 12 de 1932

Decreto Ley 1333 de 1986
Ley 142 de 1994

Sobretasa de solidaridad servicios plblicos
1.1.01.02.217 0 A acueducto, aseo y alcantarillado
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Codigo T
Completo Nivel Tipo Nombre de la Cuenta Soporte Legal
1 g A
1.1 2 1ok ﬂr
1.1.01 3 A Ingresos tr:butanos Corte Constitucional, Sentencia C-54 94.
Sobretasa de solidaridad de servicios
1.1.01.02.217.01 6 ] publicos - acueducto Ley 142 de 1994
Sobretasa de solidaridad de servicios
1.1.01.02.217.02 & S publicos - aseo Ley 142 de 1994
Sobretasa de solidaridad de servicios
1.1.01.02.217.03 6 S piblicos - alcantarillado Ley 142 de 1994
1.1.01.02.218 5 C Tasa prodeporte y recreacion Ley 2023 de 2020
Sentencia C-768 de 2010
; Cada estampilla debe tener soporte legal vigente
1.1.01.02.300 5 A Estampillas Ley 863 e 2003
Ley 1379 de 2010
1.1.01.02.300.01 C Estampilla para el bienestar del adulto mayor Ley 1850 de 2017, Ley 1276 de 2009 y Ley 887 de 2001
: ! - Ley 1845 de 2017, que modific la Ley 1059 de 20086,
1.1.01.02.300.05 6 Cc Estampilla pro electrificacién rural que a su vez modifico Ia Ley 23 de 1986,
Ley 397 de 1997
1.1.01.02.300.55 6 Cc Estampilla pro cultura Ley 666 de 2001
Ley 2070 de 2020, Art 15
1.1.01.02.300.61 6 C Estampilla para Ja justicia familiar Ley 2126 de 2021

1.1.1.6.4 Cuentas por cobrar originadas en Ingresos No Tributarios

las vias publicas

Codigo Completo  Nivel Tipo Nombre dela Cuenta. IRy
1 1 ngresos
13 2 Corrits
[EHAr02:0 A 1o tribi
1.1.02.01 4 A ; 3
4 L] s 3
1.1.02.01.003 5 A Contribuciones especiales Corte Constltumonal Sentencia C 1148 de 2001
o - Ley 106 de 1993, art. 4
11020100301 6  C  Cuota defiscalizacion y auditaje Corte Constitucional, Sentencia C-1148 de 2001
1.1.02.01.005 5 A Contribuciones diversas
11020100539 6 C  Contribucion de Valorizacion ?;’ggefn‘ 2221de 1966 . Dectetd 1333 de 1966. Ley 99 do
Contribucion especial sobre contratos *Ley 1106 de 2006
1.1.02.01.005.59 6 C de obras publicas *Decreto 399 de 2011
1.1.02.01.005.63 5] C Participacion en la plusvalia Ley 388 de 1997
1.1.02.01.005.65 6 Cc Concurso Econémico - Estratificacion  ley 505 de 1999 art 11.
Pagos en dinero por derechos de
1.1.02.01.005.70 6 c construccién y desarrolio Ley 388 de 1997, art. 38
Transferencia de derechos de
1.1.02.01.005.71 6 Cc construccion y desarrolio Ley 388 de 1997, art. 48
Cargas u obligaciones urbanisticas
1.1.02.01.005.72 B Cc compensadias en dinero Ley 388 de 1997, art. 15y 38
Compensacion en dinero de la
e f Ley 1537 de 2012 art. 46. Decreto 075 de 2013, art.12
1.1.02.01.005.73 6 c atlnggacuon de suelo destinado a VIS o (Compilado Decreto 1077 de 2015 art, 2.2.2.1.5.3.4)
Contribucion de semaforizacion -
1.1.02.01.005.74 6 c cuenta bajo presuncion de legalidad Acuerdo 40 de 1992. Concejo de Bogota
(Bogota)
Contribucion por el servicio de
1.1.02.01.005.76 B [0} parqueadero o de estacionamiento en Articulo 97 Ley 1955 de 2019
via
1.1.02.02 4 A Tasas y derechos administrativos Goﬂe-Constitucianal Sentencia C-837/2001
1.1.02.02.015 5 c Certificaciones y constancias
11.02.02.055 5 c Tasa por el uso del agua La:yzggge 1993, art. 43, reglamentada por el Decreto Ley 155
1.1.02.02.063 5 C Certificados catastrales
Ley 1421 de 2010 art 8
1.1.02.02.084 5 Cc Tasas fondos de seguridad Decreto 399 de 2011
Decreto 577 de 2011
Tasa contributiva por concepto de
1.1.02.02.086 5 s ConEminasiA AR Ley 812 de 2003
1.1.02.02.087 5 o  asaspoelderechodepaaueosobm syl iioe tioos on oa
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“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
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Codigo Completo Nivel Tipo Nombre dela Cuenta
1 1 A Ingresos.
1.1 2 A Ing resos Cornentes
P ST gresos no tributarios 1 J
Derechos de transito en dreas
1.1.02.02.093 5 (o] restringidas o de alta congestion Ley 812 de 2003
Cobros por estacionamiento en 3
1.1.02.02.094 5 Cc espacio pblico o en lotes de parqueo Ley 812 de 2003; art. 112
Decreto 1504 de 1998
1.1.02.02.095 & c Plaza de mercado Ley 136 de 1994
Ley 1551 de 2012
Resolucién 9031 de 1990 del Ministerio de Salud Esta
e 5 : resolucion fue derogada expresamente por el art 45 de la
1.1.02.02.100 5 Cc fu):!%?g:?nr; il g: m.hcozngsfa csc;(e resolucion 482 de 2018, shora no se llama licencia de
equip Y funcionamiento sino licencia de practica médica en el articulo
4 numeral 8.
1.1.02.02.102 5 C Derechos de transito Ley 769 de 2002; Ley 1383 de 2010
: Ley 1151 del 24 de julio de 2007, Articulo 101; 1450 del 16
11.0202.118 T C R R e provechamiento 98 e junio de 2011, Articulo 251; Ley 1753 del 9 de junio de
2015, Articulo 88.
Tramite de licencias de funcionamiento Ley 115 de 1994
1.1.02.02.119 7 Cc y registro de programas de Educacion Ley 715 de 2001 Decreto 4904 de 2009 hoy compilado en el
para el Trabajo y el Desarrollo Humano Decreto 1075 de 2015
Contraprestaciones por el uso del
1.1.02.02.120 7 (o4 espacio publico Ley 388 de 1997 y Ley 2079 de 2021
Infraestructura nueva para minimizar la
. j_]f_}z'oz 121 7 ¢ congesion Ley 1955 de 2019, art. 97
1.1.02.02.122 7 C Areas de restriccion vehicular Ley 1955 de 2019 art, 9?
1.1.02.03 4 A Multas, sanciones e intereses de mora E
- Sentencta C-134/2009
1.1.02.03.001 5 A Multas y sanciones Decreto 1609 de 2015
Ley 734 de 2002 / Ley 1952 de 2019, que empezara a regir
1.1.02.03.001.03 6 o Sanciones disciplinarias el 1 de julic de 2021 por disposicion del articulo 140 de la ley
1955 de 2019.
« Ley 80 de 1993
1.1.02.03.001.04 & Cc Sanciones contractuales Ley 1474 de 2011
1.1.02.03.001.05 6 Cc Sanciones administrativas Sentencia C-616 de 2002
" Ley 610 de 2000
1.1.02.03.001.06 6 c Sanciones fiscales Ley 42 de 1993
1.1.02.03.001.09 6 C Muitas de transito y transporte Ley 769 de 2002; Ley 1383 de 2010
. ; ; Estatuto Tributario Nacional, Estatutos de rentas de las
1.1.02.03,.001.11 6 Cc Sanciones tributarias entidades territoriales.
1.1.02.03.001.13 6 Cc Sanciones sanitarias Decreto 3518 de 2006
Multas y sanciones por infracciones al
11020300117 6 C  régimen del monopolio de juegos de tzy i3 s 2010 94 de 2001
suerte y azar Y
Multas y sanciones por violacion al
1.1.02.03.001.18 6 G regimen de venta de medicamentos Resolucion 1479 de 2006
controlados
Multas codigo nacional de Seguridady Ley 1801 de 2016, ley 2054 de 2020
1.1.02:03.001.20 6 A Convivencia Ciudadana Decreto 555 de 2017
Multas cadige nacional de Seguridad y ;
1102030012001 7 C  Convivencia Ciudadana - Multas [L)‘Z‘;ret;ggg g goe” 2016, ley 2084 de: 2020
generales
Multas codigo nacional de Seguridad y .
1102030012002 7 C  Convivencia Ciudadana Multas I[')Ziret;sagg - 2dOe1'.-’ 2016, by 2084 de 2020
B especiales
11.02.03.001.21 6 c Multa por incumplimiento en el registro Ley 132 de 1931; Decreto 1372 de 1933; Decreto 1608 de
T ) de marcas y herretes 1933; Ley 34 de 1940
1.1.02.03.001.22 6 C Multas ambientales Ley 1333 de 2009. Ley 99 de 1993
1.1.02.03.001.23 6 C Sanciones urbanisticas Articulo 104 Ley 388 de 1997
1.1.02.03.002 5 C Intereses de mora Sentencia C-604/2012
1.1.02.05 4 A Ventadebienesyservicios ~~ Decreto 111 de 1996, art. 35 SR
Ventas de establecimientos de
1.1.02.05.001 5 A mercado
1.1.02.05.002 5 A Ventas incidentales de

establecimientos no de mercado

1.1.1.6.5 Transferencias por Cobrar
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“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE

CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™”

Cddigo Completo Nivel Tipo Nombre de la Cuenta :
1 1 A Ingresos
1.1 Ingresos Corrient

Sistema General de Participaciones

ca, art. 356 y 357; Ley 715 de 2007, Ley

1.1.02.06.001 5 A 1176 de 2007
Ley 715 de 2001; Decreto legislativo 533 de 2020 vigente
temporalmente mientras permanezca vigente la Emergencia
1.1.02.06.001.01 6 A Participacion para educacion Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social, con ocasién de la pandemia derivada del Coronavirus
COVID-19.
1.1.02.06.001.01.01 7 C Prestacion de servicio educativo Ley 715 de 2001
11.0206.001.01.02 7 G gj;::i:‘ﬂ;"m . ‘i"':terio Prestaciones | o 43 de 1975: Ley 91 de 1989
Ley 715 de 2001; Decreto legislativo 533 de 2020 vigente
temporalmente mientras permanezca vigente la Emergencia
1.1.02.06.001.01.03 7 A Calidad Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social, con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus
CoviD-18.
1.1.02.06.001.01,03.01 8 c Calidad por matricula oficial B
1.1.02.06.001.01.03.02 8 C Calidad por gratuidad -
1.1.02.06.001.02 5] A Participacion para salud Ley 715 de 2001, titulo Il
1.1.02.06.001.02.01 7 c Régimen subsidiado Ley 715 de 2001, titulo 1l
1.1.02.06.001.02.02 7 C Salud publica Ley 715 de 2001, art. 52
1.1.02.06.001.02.04 7 C Subsidio a la oferta Ley 715 de 2001, art. 52
1.1.02.06.001.03 [ A Participacion para proposito general Ley 715 de 2001, titulo IV
1.1.02.06.001.03.01 7 Cc Deporte y recreacion Ley 715 de 2001, art. 77
1.1.02.06.001.03.02 7 C Cultura Ley 715 de 2001, art. 77
1.1.02.06.001.03.03 7 C Proposito general Libre inversion Ley 715 de 2001, art. 77
Propésito general libre destinacion Ley 715 de 2001, art. 78; Ley 1176 de 2007, art. 21; Acto
1.1.02.06.001.03.04 7 ¢ municipios categorias 4, 5y 6 Legislativo 04 de 2007, art. f‘y
1.1.02.06.001.04 6 A Asignaciones especiales Ley 715 de 2001. Art. 2 Paragrafo 2
Ley 715 de 2001; Decreto legislativo 533 de 2020 vigente
temporalmente mientras permanezca vigente la Emergencia
1.1.02.06.001.04.01 7 C Programas de alimentacion escolar  Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social, con ocasion de la pandemia derivada del Coronavirus
CoviD-18.
1.1.02.06.001.05 3] o Agua potable y saneamiento basico Ley 715 de 2001
1.1,02.06.001.06 6 ¢ plencn kol ds R primen o, 16 e 2001
1.1.02.06.003 5 A Participaciones distintas del SGP.
1.1.02.06.003.01 6 A Participacion en impuestos
Participacion del impuesto sobre
1102060030102 7 ¢ AR orey Ley 488 de 1998
Participacion del impuesto al
deglello de ganado mayor (en los
1102060030108 7 ¢ eouelo e *éeﬁr“a "> Decreto 1222 de 1986.
Ordenanza)
1.1.02.06.003.02 6 A Participacion en contribuciones
Participacién  superavit de las
1.1.02.06.003.02.01 7 C contribuciones de solidaridad de Ley 142 de 1994, art. 89; Decreto 565 de 1996, art. 12
servicios publicos
Participacion de la contribucién
1.1.02.06.003.02.02 7 Cc parafispcal cultural Ley 1493 de 2011, art. 12
Participacion en multas, sanciones e
1.1.02.06.003.03 6 A intereses de mora
Participacion de sanciones del
1.1.02.06.003.03.01 7 Cc impuesto sobre vehiculos Ley 488 de 1998
automotores
Participacion de intereses de mora
1.1.02.06.003.03.02 7 C sobre el impuesto sobre vehiculos Ley 488 de 1998
automotores
Participacion en derechos
1.1.02.06.003.04 6 A economicos por €l uso de recursos
naturales
Participacion en regalias del Ley 141 de 1994, art. 31 al 39; Acto legislativo 5 de 2011,
e et g 7 A régimen anterior Decreto 4923 de 2011.
Regalias por calizas, yesos, arcillas,
1.1.02.06.003.04.01.01 8 (3 gravas , minerales no metalicos y Ley 141 de 1994, art. 38; Decreto 145 de 1995, articulo 7.

materiales de construccion
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“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES””

Codigo Completo
1
1.1
1.1.02 e i
1.1.02.06 el Al : . e
; ; Ley 141 de 1894, art 32, Acto legislativo 5 de 2011 y el
1.1.02.06.003.04.01.02 8 C Regalias por carbén Decreto 4923 de 2011
Regalias por hidrocarburos, Ley 141 de 1994, art 31, Acto legislative 5 de 2011 y el
1.1.0206.003.0401.03 8 C  orsienygas Decreto 4923 de 2011
Regalias por Niquel, hierro, cobre y  Ley 141 de 1994, art. 33 y 34; Acto legislativo 5 de 2011 y el
1.1.02.06.003.04.01.04 8 c demas minerales metalicos Decreto 4923 de 2011
Regalias por oro, plata, platino y Ley 141 de 1994, art. 35 y 36; Acto legislativo 5 de 2011 y el
11.0206.00304.0105 8  C i qrae preciosas Decreto 4923 de 2011
" Ley 141 de 1994, art. 37, Acto legislativo 5 de 2011 y el
1.1.02.06.003.04.01.06 8 G Regalias por sal Decreto 4923 de 2011
Compensaciones de  ingresos
TS 2 & tributarios y no tributarios
Compensacion Impuesto  Predial
1.1.02.06.004.02 6 [od Unificado territorios colectivos de Ley 1753 de 2015, art. 255
comunidades negras
Compensacion Impuesto Predial 1
1.1.02.06.004.03 6 Cc Unificado resquardos indigenas Ley 44 de 1990, art. 24, Ley 233 de 1995, art. 184
A entidades territoriales distintas de
1.1.02.06.005 5 A participaciones y compensaciones
Suministro de medicamentos de
1.1.02.06.005.01 6 Cc leishmaniasis
Aportes a programas de prevencion
1.1.02.06.005.04 B c y control de enfermedades Ley 715 de 2002, art 42
transmitidas por vectores
Transferir  a las  entidades
territoriales  para  apoyar la
1.1:0%:,08.005.05 9 ¢ operacion del programa de
alimentacién escolar
- Transferencia a Fondos Territoriales
1.1.02.05.005.07 6 ¢ de Mitigacién del Riesgo
1.1.02.06.005.11 6 C Campana y control antituberculosis  Ley 715 de 2001, Art 42
1.1.02.06.005.12 6 C Camparnias control Lepra Ley 715 de 2001, Art 42
Transferencias de ofras entidades
1.102:06.006 5 A del gobierno general
1.1.02.06.006.01 5] Cc Aportes Nacion
Recursos para el mejoramiento de
A HAZ0R00%.09 8 ¢ vivienda urbana y rural
Recursos del Sistema de Seguridad
1.1.02.06.009 5 A Social Integral
Sistema General de Seguridad
1.1.02.06.009.01 6 A Socialen Salud
Recursos ADRES - Cofinanciacion =
1.1.02.06.008.01.06 7 C UPC régimen subsidiado Ley 1438 de 2011, art. 44, Ley 100 de 1993, art. 2014,
Transferencia Cajas de
Compensacion Familiar -
1,1.02.06.009.01.09 T Cc Financiacion del Régimen
Subsidiado en Salud - Ley 100 de
1983
Aportes de unidades del gobierno
1.1.02.06.008.01.11 7 A general para el financiamiento del
SGSSS
Aportes de la Macién para el
LER2.05.005.01. 1101 & © aseguramiento en salud
Recursos departamentales para
1.1.02.06.009.01.11.08 8 c Aseguramiento del Régimen Ley 1438 de 2011. art 44
Subsidiado
1.1.02.06.009.02 6 A Sistemma General de Pensicnes
1.1.02.06.009.02.02 i [ Cuotas partes pensionales Corte Constitucional. Sentencia C-895 de 2009
1.1.02,06.010 5 A Sentencias y conciliaciones Decreto 111 de 1996
1.1.02.06.010.01 6 A Fallos nacionales
1.1.02.06.010.01.01 7 C Sentencias Decreto 111 de 1996
1.1.02.06.010.01.02 7 Cc Conciliaciones Decreto 111 de 1996
1.1.02.06.010.01.03 T Cc Laudos arbitrales Ley 1563 de 2012
1.1.02.06.010.02 6 C Fallos internacionales
1.1.02.06.011 5 c Indemnizaciones relacionadas con

seguros no de vida
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Cédigo Completo Nivel Ti

Ingresos

Ingresos Corrientes

Derechos por la explotacién juegos

1.1.02.07.001 5 de suerte y azar Ley 843 de 2001
Derechos por la explotacion juegos
1.1.02.07.001.02 5 Cc de suee y azar de loteria Ley 643 de 2001
instantanea y lotto impreso
Derechos por la explotacion juegos
1.1.02.07.001.03 6 ] de suete y azar de loteria Ley 643 de 2001
tradicional
Derechos por la explotacidn juegos
1.1.02.07.001.04 6 C de suette y azar de apuestas {")‘;‘érem - de?ggg de 2001
permanentes o chance
o Ley 643 de 2001
1.1.02.07.001.05 6 C 3:’:5:;: pg;:g;ﬂ?a‘:”‘m JUEGOS pecreto 1968 de 2001
Y Decreto 4142 de 2011
Derechos por la explotacion juegos Ley 643 de 2001
1.1.02.07.001.06 6 (& de suerte y azar de juegos Decreto 493 de 2001
promocionales Decreto 4142 de 2011
Derechos por la explotacién juegos .
11.02.07.001.07 6 C de suere y azar de Juegos oY s de 2001
localizados
Derechos por la explotacion juegos
de suerte y azar de eventos
1.1.02.07.001.08 6 Cc deportivos, gallisticos, caninos y Ley 643 de 2001
similares
Derechos por la explotacion juegos t:; ‘75:’?933 %Z gg%
1.1.02.07.001.09 6 Cc de suerte y azar de juegos Ley 1753 de 2015; Decreto

novedosos legislativo 808 de 2020.

Los funcionarios competentes de la Subsecretaria de Cobro Coactivo deben adelantar la actividad
de cobro coactivo en relacién con las deudas fiscales y obligaciones de cualquier naturaleza y
fuentes de recursos representados en titulos ejecutivos a favor del Municipio de San José de
Cucuta.

La gestion de cobro de las deudas fiscales y obligaciones de cualquier naturaleza y fuentes de
recursos representados en titulos ejecutivos a favor del Municipio de San José de Cuicuta, deben
orientarse, entre otras funciones, a dirigir, orientar y controlar los procesos administrativos de
cobro, la clasificacion, depuracién y el deterioro de la cartera, la gestion del servicio, las
notificaciones de los actos administrativos y la definicion del universo de los contribuyentes que
requieran gestion especializada con base en los principios constitucionales y legales y en
concordancia con el Plan de Desarrollo del Municipio de San José de Cucuta y los planes y
programas vigentes.

El Comité de Cartera del Municipio de San José de Cucuta debe velar porque la cartera esté
debidamente clasificada, calificada e identificada por su deterioro, de acuerdo con la normativa
aplicable y evaluar el calculo del deterioro mediante la cual el Municipio efectud la estimacion de
las pérdidas crediticias esperadas de las cuentas por cobrar de manera colectiva o individual,
como minimo, al final del periodo contable.

Las perdidas crediticias esperadas corresponden al valor resultante del producto de las tasas de
deterioro esperadas determinadas en la matriz de deterioro por el valor de la transaccion (neto de
cualquier pago parcial, cuando a ello haya lugar) de las cuentas por cobrar. El valor del deterioro
estimado a partir de las pérdidas crediticias esperadas se reconoce de manera global sin hacer
una distribucién por terceros.
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“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES””

El cobro coactivo de las obligaciones contenidas en actos administrativos que prestan mérito
ejecutivo depende de si han perdido la fuerza ejecutoria o aun la conservan. La figura de la
prescripcion extintiva prevista en articulo 2536 del Codigo Civil, modificado por el articulo 8° de la
Ley 791 de 2002, es aplicable en los casos en que la obligacion de cobrar no tiene como fuente
un acto administrativo.

A partir de la vigencia de la Ley 1066 de 2006, los representantes de las entidades publicas estan
facultados para decretar de oficio la prescripcién de un derecho que no esta contenido en un acto
administrativo, asi como, para declarar la extincion del cobro coactivo cuando opere la figura de
la remision de obligaciones. Esta facultad esta delegada en los funcionarios de la Secretaria de
Hacienda.

Adicionalmente, estos servidores estan facultados para declarar la extincion del cobro coactivo
cuando adviertan que los actos administrativos en que se pretenden hacer efectivos perdieron su
fuerza ejecutoria.

La Resolucion 533 de 2015 de la Contaduria General de la Nacién modificada por la Resolucién
285 de 2023, obliga a adelantar acciones encaminadas a la depuracion de la informacion contable
y establece para ese fin, la Baja en Cuentas, procedimiento por el cual se dejara de reconocer
una cuenta por cobrar, cuando los derechos expiren, se renuncie a ellos o cuando los riesgos y
las ventajas inherentes a la cuenta por cobrar se transfieran. Para el efecto, se disminuira el valor
de la cuenta por cobrar y afectara el resultado del periodo.

La Ley 1819 de diciembre 29 de 2016 estableci¢ que las entidades territoriales deberan adelantar
el proceso de depuracion contable a que se refiere el articulo 59 de lo Ley 1739 de 2014,
modificado por el articulo 261 de la Ley 1753 de 2015.

El propésito de la depuracion de la cartera es dejar como disponible para el cobro Gnicamente
aquellas acreencias con mayores posibilidades de recuperacién, en una relacion costo-beneficio,
en los casos que autoriza la Ley. Compete a la Secretaria de Hacienda depurar las obligaciones
exigibles para el cobro.

1.1.1.6.6 Procedimiento

- Las cuentas por cobrar se clasificaran en las categorias de costo.
- Las cuentas por cobrar se mediran por el valor de la transaccion.

- Con posterioridad al reconocimiento, las cuentas por cobrar se mantendran por el valor de la
transaccion.

Cuando en el Municipio de San José de Cucuta exista evidencia objetiva del incumplimiento de
los pagos a cargo del deudor o del desmejoramiento de sus condiciones crediticias, las cuentas
por cobrar seran objeto de estimaciones de deterioro.

Para el efecto, por lo menos al final del periodo contable, se verificara, mediante el analisis de
informacion interna y externa, si existen indicios de deterioro para las cuentas por cobrar de
manera individual, y en caso de que se compruebe su existencia, se realizara la evaluacién de
indicios de deterioro individualmente.

En concordancia con lo establecido en la Norma de cuentas por cobrar, en primer lugar, se efectua
la estimacion del deterioro de las cuentas por cobrar; en segundo lugar, se efectua el
reconocimiento del deterioro al 31 de diciembre del afio 20Y3; y, por dltimo, se realiza, en el afio
20Y4, la baja en cuentas de las cuentas por cobrar que con anterioridad han sido objeto de
deterioro.
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1.1.1.6.6.1 Estimacion del deterioro de las cuentas por cobrar

La Secretaria de Hacienda realiza la estimacion de las perdidas crediticias esperadas al corte del
31 de diciembre de cada vigencia fiscal, dando aplicacion a la politica contable definida. En este
sentido, estima el deterioro de las cuentas por cobrar del impuesto predial. Para el efecto, el
Municipio elabora la matriz de deterioro y calcula el deterioro de las cuentas por cobrar.

La elaboracion de la matriz de deterioro implica la determinacion de las tasas histéricas promedio
de incumplimiento. La informacién histérica sobre tendencias de pago y de recuperabilidad de las
cuentas por cobrar es la base fundamental para la determinacion de las tasas histéricas promedio
de incumplimiento por edades para el grupo Industrial. Con el propdsito de obtener dichas tasas,
la Secretaria de Hacienda toma la informacion de la cartera generada producto del impuesto
predial de los Ultimos diez afios (20X3 a 20Y2) y halla el promedio ponderado de la informacion
historica. Este promedio ponderado debe ser actualizado anualmente.

1.1.1.6.6.2 Reconocimiento del deterioro de cuentas por cobrar

A partir de la estimacion del deterioro, el Municipio procede a realizar los ajustes a que haya lugar
por la pérdida crediticia esperada al 31 de diciembre de cada vigencia fiscal, comparando los
valores estimados con los saldos contables a la fecha.

Aumento del deterioro: El registro contable al 31 de diciembre de la vigencia fiscal: El valor de
la perdida crediticia esperada calculada es superior al saldo contable registrado a la fecha de Ia
estimacion. En consecuencia, se debe aumentar el deterioro acumulado y registrar un gasto por
perdida por deterioro de las cuentas por cobrar.

Reversion del deterioro: El registro contable al 31 de diciembre de Ia vigencia fiscal: El valor de
la pérdida crediticia esperada calculada es inferior al saldo contable registrado a la fecha de Ia
estimacion. En consecuencia, se debe disminuir el deterioro acumulado y registrar un ingreso por
reversion del deterioro. Su reconocimiento se realiza en forma global.

1.1.1.6.6.3 Baja en cuentas por cobrar

En abril de cada vigencia fiscal se emite el acto administrativo para la baja en cuentas por cobrar
por impuesto predial, debido a la prescripcion de este derecho. El registro de la baja en cuentas
de la cuenta por cobrar se realiza cancelando el valor de la cuenta por cobrar dada de baja contra
el valor del deterioro acumulado.

Para efectos de determinar si hay indicios de deterioro del valor de las cuentas por cobrar, el
Municipio recurrira, entre otras, a las siguientes fuentes externas e internas de informacion:

a) Fuentes externas de informacion.

¥ Que durante el periodo han tenido lugar o van a tener lugar en un futuro inmediato, cambios
significativos con una incidencia adversa sobre las cuentas por cobrar, los cuales estan
relacionados con el entorno legal o de politica gubernamental, en los que opera el Municipio
de San José de Cucuta.

v' Durante el periodo, se evidencie objetivamente una tendencia al incumplimiento de los pagos
a cargo del deudor.

v Durante el periodo se evidencia un significativo desmejoramiento de las condiciones
crediticias del deudor
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b) Fuentes internas de informacion:

Que el Municipio de San José de Cucuta disponga de evidencia sobre deterioro del activo.
Que las estadisticas de recaudo indiquen un bajo nivel en los ultimos 5 arios.

Que el analisis de las probabilidades de recaudo genere incertidumbre

La antigliedad de la cartera

LA

Las formas que autoriza la ley para depurar la cartera son las siguientes:
1.1.1.6.7 Remision de obligaciones

El Estatuto Tributario Nacional en su art. 820, que aplica al caso por disposicion expresa del
articulo 5° de la ley 1066 de 2006 y el articulo 100 del Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, autoriza suprimir de los registros y cuentas las acreencias a
favor del Municipio, en los casos que a continuacion se exponen:

1.1.1.6.7.1 Muerte

Las acreencias a cargo de personas que hubieren fallecido sin dejar bienes. Para poder hacer uso
de esta facultad deberan los funcionarios emitir la correspondiente resolucion, allegando
previamente al expediente la partida de defuncion del deudor y las pruebas que acrediten
satisfactoriamente la circunstancia de no haber dejado bienes.

1.1.1.6.8 Sin respaldo

Las acreencias con mas de cinco (5) afios de vencidas de las que no se tenga noticia del deudor
y que pese a las diligencias de cobro realizadas no existan bienes embargados, ni garantia alguna
sobre las mismas.

1.1.1.6.9 Cuantia inferior a 4 UVT

Las acreencias por concepto de impuestos, tasas y contribuciones hasta por un limite de 4 UVT
por concepto de capital con mas de tres (3) afios de vencidas que no hayan sido objeto de
recuperacion, que estén sin respaldo alguno por no existir bienes embargados, ni garantia alguna,
podran suprimirse de los registros y cuentas de los contribuyentes. El limite anterior se sefalara
todos los afios a través de resolucién de caracter general.

1.1.1.6.10 Baja en Cuentas

El Municipio de San José de Cucuta dejara de reconocer una cuenta por cobrar cuando los
derechos expiren, se renuncie a ellos o cuando los riesgos y las ventajas inherentes a la cuenta
por cobrar se transfieran. Para el efecto, se disminuira el valor en libros de la cuenta por cobrar y
la diferencia entre este y el valor recibido se reconocera como ingreso o gasto en el resultado del
periodo.

El Comité de Cartera del Municipio de San José de Cucuta es el 6rgano consultivo, técnico y de
apoyo al Representante Legal, cuya funcién principal es establecer politicas para la clasificacion
y normalizacion de cartera, asi como analizar, estudiar, verificar y hacer seguimiento a su manejo,
y tiene a su cargo la recomendacion sobre la depuracién y saneamiento contable y de cartera,
con el propésito de que los estados financieros revelen en forma fidedigna la realidad econémica,
financiera y patrimonial del Municipio.
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En las actas del Comité de Cartera se consignaran las recomendaciones que se llevaran al
Comité Técnico de Sostenibilidad Contable para aplicar o no, de acuerdo con el analisis realizado
y la documentacion presentada por la Subsecretaria de Cobro Coactivo y/o las Secretarias con
delegaciones especiales, la depuracién o saneamiento de la cartera y la remision de las
obligaciones estudiadas en el mismo.

El Comité Técnico de Sostenibilidad Contable, conformado por el Decreto No. 0545 del 23 de
octubre de 2008 "Por medio del cual se crea y reglamenta el Comité Técnico de Sostenibilidad
del Sistema Contable del Municipio de San José de Cucuta, y se dictan otras disposiciones"
quedara conformado de la siguiente manera:

El Secretario de Hacienda, quien lo presidira

El Jefe Oficina de Contabilidad, quien ejercera la Secretaria Técnica
El Secretario General

El Jefe de la Oficina de Gestion Juridica

El Secretario de Planeacion y Desarrollo Territorial

El Secretario de Educacion

El Secretario de Salud

El Jefe del Area de Trabajo de Almacén e Inventario

N AWM=

Son funciones del Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable, entre otras, las
siguientes:

a) Recomendar al Alcalde y a los funcionarios responsables de las areas de gestion, asesorar,
aplicar, actualizar y aprobar las politicas contables y de operacion, asl como los procesos y
procedimientos adecuados; con el fin de garantizar razonablemente la produccion de
informacién contable con caracteristicas de relevancia y representacion fiel, tal como lo
establece el Régimen de Contabilidad Publica.

b) Verificar y recomendar la depuracion de valores contables identificados como susceptibles
de depuracion, derivados de un andlisis efectuado por las areas que intervengan en la
transaccién contable y con el aval de la Oficina de Contabilidad, en ejercicio de sus
obligaciones: dicho analisis se presentara en el Comité, el cual da el sustento pertinente para
efectuar la depuracion junto con los informes que presenten las areas competentes sobre la
gestion administrativa realizada y los soportes documentales correspondientes.

c) Evaluar eventos de fuerza mayor y caso fortuito, que puedan tener incidencia en la
informacién contable.

d) Efectuar las recomendaciones que se consideren pertinentes y que permitan agilizar los
procesos contables del Municipio, sin perjuicio del deber que tienen los responsables directos
del procesamiento de la informacion

e) Recomendar la aplicacion de los ajustes contables, derechos y obligaciones, propuestos con
ocasion del proceso de depuracion contable.

El analisis de la depuracién contable por parte del Comité procede unicamente en relacion
con saldos contables en los que las dreas competentes hayan agotado todas las gestiones
administrativas e investigativas a su alcance sin lograr establecer su origen y obtener los
documentos idoneos que permitan dar soporte a la partida correspondiente.

Se entiende por depuracion ordinaria como aquella que se fundamenta en el cumplimiento
de las normas legales a cada caso en particular, en las politicas de operacion, y en los
documentos idoneos establecidos para su reconocimiento contable; en este caso el Comité
recomendara que los ajustes contables se efectuaran con base en los informes o soportes
que presenten las areas de gestion competentes.
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La Depuracion extraordinaria es aquella que se aplica una vez agotada la gestion
administrativa e investigativa tendiente a la aclaracion, identificacion y soporte de los saldos
Contables, no es posible establecer la procedencia u origen de estos; en tal virtud, el Comite
recomendara al Alcalde para que se apruebe la depuracion extraordinaria correspondiente,
mediante acto administrativo; sin perjuicio de las acciones administrativas o disciplinarias a
gue haya lugar.

f\  Recomendar las politicas, procedimientos y directrices de depuracion extraordinarias
mediante acto administrativo con base en la gestion administrativa técnica y juridica realizada
por cada una de las areas involucradas atendiendo las politicas de depuraciéon permanente
y sostenible que represente fielmente la realidad de los hechos economicos y en
concordancia con los soportes documentales que la administracion considere idoneos, los
cuales deben estar validados y aprobados por el Sistema Integrado de Gestion. Dichas
recomendaciones se realizaran mediante acto administrativo, actas de reuniéon u otros
documentos que se establezcan al interior del Municipio, los cuales deben estar validados y
aprobados por el Sistema Integrado de Gestion.

g) Cuando la informacion contable no refleje la realidad financiera, econémica y ambiental, se
deben adelantar todas las veces que sea necesario las gestiones administrativas para
depurar las cifras y demas datos contenidos en los estados, informes y reportes contables,
de tal forma que estos cumplan con las caracteristicas cualitativas de confiabilidad,
relevancia y comprensibilidad de que trata el marco conceptual del Plan General de
Contabilidad.

h) Presentar los informes que sean requeridos por las instancias competentes.

i) Las demas que establezcan las normas y/o las autoridades competentes y que le sean
propias para el saneamiento contable.

El proceso de depuracién de la informacion contable del Municipio debe estar soportado en los
documentos que evidencien la gestion administrativa, técnica, juridica, y financiera realizada,
segln sea el asunto, y para los casos en que aplique en el acta de Comité Teécnico de
Sostenibilidad del Sistema Contable y el acto administrativo de recomendacion de la depuracion.

Se tendran en cuenta las diferentes circunstancias en las cuales se refleja los estados, informes
y reportes contables las cifras y demas datos sin razonabilidad. También deben determinarse las
razones por las cuales no se han incorporado en la contabilidad los bienes, derechos vy
obligaciones del Municipio.

Actas del Comité Técnico de Sostenibilidad Contable: se consignara la recomendacion del
Comité Técnico de Sostenibilidad Contable para aplicar o no, de acuerdo con el analisis realizado
y la documentacion presentada por el area responsable, la depuracién o saneamiento contable y
la remision de las obligaciones estudiadas en el mismo. Las actas contendran la fecha y el lugar
de la sesion, hora de iniciacion y terminacion, nombre y cargo de los asistentes, la relacion de
quienes intervinieron, los asuntos tratados, recomendaciones y decisiones adoptadas, y los votos
emitidos por cada uno de los integrantes. Deberan ser aprobadas simultdneamente en la sesion
por el Comité, numeradas en forma consecutivas, y con la aprobacion y refrendacion de los
miembros del Comite.

Se ordenara la depuracion contable y saneamiento de cartera en los casos en que se determine
su dificil cobro o cuando se compruebe que la relacién costo-beneficio sea desfavorable para las
finanzas municipales, siempre que exista el fundamento normativo que autorice este tipo de
depuracion y saneamiento.

El Plan de Sostenibilidad Contable del Municipio de San José de Clcuta sera desarrollado por la
Secretaria de Hacienda, y se concibe en el marco general de acciones a ejecutar por parte de las
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areas de gestion responsables de reportar informacién a contabilidad, para optimizar sus
procesos y procedimientos, e incluird como minimo, las actividades, fechas probables de
cumplimiento, areas involucradas y los responsables del logro de las metas propuestas, las
limitaciones presentadas y los avances obtenidos medidos en forma cuantitativa y cualitativa.

En el evento en que no se considere necesario elaborar el Plan de Sostenibilidad Contable, la
Secretaria de Hacienda y la Oficina de Contabilidad, en ejercicio de sus obligaciones, deben
manifestarlo en el Comité Técnico de Sostenibilidad del Sistema Contable; asi mismo en caso de
Ser necesaria su elaboracion la Oficina de Contabilidad, en ejercicio de sus obligaciones, como
responsable de contabilidad, debe presentarlo al Comité para su consideracion vy
recomendaciones. Igualmente, su seguimiento debe ser presentado ante el Comité para su
aprobacion y para que el Comité efectué los comentarios y/o recomendaciones del caso para

asegurar su cumplimiento.

El Procedimiento de Control Interno Contable y el Plan de Sostenibilidad Contable, deberan
organizarse de tal manera que su ejercicio sea inherente a las funciones de cada cargo.

PARAGRAFO. Los responsables de las areas generadoras de hechos financieros, econémicos,
y sociales que afecten la informacion contable, se reuniran periodicamente con los funcionarios
a su cargo, con el objeto de elaborar, analizar y evaluar el avance del Plan de Sostenibilidad

Contable, y/o establecer los correctivos para su cumplimiento.

Las decisiones adoptadas en dichas reuniones que realicen los responsables de las areas de
gestion se consignaran en actas y las mismas se traduciran en acciones concretas delimitadas

en el tiempo, con responsables definidos, incorporando y/o actualizando el

Contable del Municipio.

1.1.1.6.11 Resolucion general de depuracién de cartera

Plan de Sostenibilidad

Los anteriores procedimientos deberan efectuarse cuando menos una vez por afio de manera
general. Asi, previa aprobacion del Comité Técnico de Sostenibilidad Contable, la Secretaria de
Hacienda emitira una resolucién de caracter general en la que se efectten tales depuraciones.

1.1.1.6.12 Presentacion

Para efectos de la presentacién de las cuentas por cobrar en el estado de situacion financiera, el

Municipio de San José de Cucuta las clasificara como activos corrientes y no corri

corresponda al cumplimiento de los requisitos y condiciones definidos para ello.

1.1.1.6.13 Revelaciones

entes, segun

El Municipio de San José de Cucuta revelara informacién relativa al valor en libros y a las
condiciones de la cuenta por cobrar, tales como: Plazo, tasa de interés, vencimiento y

restricciones, que las cuentas por cobrar le impongan al Municipio.

Se revelara el valor de las pérdidas por deterioro, o de su reversién, reconocidas durante el
periodo contable, asi como el deterioro acumulado. Adicionalmente, se revelara:

v~ Un andlisis de la antigiedad de las cuentas por cobrar que estén en mora, pero no

deterioradas, al final del periodo.

v Un anélisis de las cuentas por cobrar que se hayan determinado individualmente como
deterioradas al final del periodo, incluyendo los factores que el Municipio de San José de

Cucuta haya considerado para determinar su deterioro.



i

Proceso Direccionamiento y Planeacién .
e i Codigo: DPE-FO-57
E f“,.,'f ; Awnl n Estratégica
g - Version: Fecha:
m E“ﬂ“Tn Subproceso Coordinacion Institucional 04 7/4/2025
Formato Decreto Pagina 28 de 154

DEGRETONo. ) (J 7 J

( 26 ENE2026 )

“POR EL. CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™”

v" Cuando el Municipio de San José de Cucuta haya pignorado cuentas por cobrar como
garantia por pasivos o pasivos contingentes, revelara el valor en libros de las cuentas por
cobrar pignoradas como garantia, y los plazos y condiciones relacionados con su pignoracion.

v En el caso en que el Municipio de San José de Cucuta haya transferido cuentas por cobrar a
un tercero en una transaccion que no cumpla las condiciones para la baja en cuentas,
revelara, para cada clase de estas cuentas por cobrar, lo siguiente:

a) La naturaleza de las cuentas por cobrar transferidas

b) Los riesgos y ventajas inherentes a los que el Municipio contintie expuesta.

c) El valor en libros de los activos o de cualesquiera pasivos asociados que el Municipio
continte reconociendo.

El deterioro de un activo generador de efectivo refleje una disminucion en los beneficios
econémicos futuros que el activo le genera a el Municipio que lo controla.

Si existen indicios de deterioro del valor de los activos generadores de efectivo, como lo son las
cuentas por cobrar, de existir algun indicio, el Municipio estimara el valor de servicio recuperable
del activo para comprobar si efectivamente se encuentra deteriorado; en caso contrario, no estara
obligada a realizar una estimacién formal del valor del servicio recuperable.

Para cada activo individual que se hayan deteriorado, se revelara en la clasificacion que
corresponda, la siguiente informacion:

a) Elvalor de las pérdidas por deterioro del valor reconocidas durante el periodo;

b) Elvalor de las reversiones de pérdidas por deterioro del valor reconocidas durante el periodo.

¢) Los eventos y circunstancias que hayan llevado al reconocimiento o a la reversion de la
pérdida por deterioro del valor.

d) La naturaleza del activo.

Ademas, se revelara la siguiente informacion:

a) Una descripcidn de la unidad generadora de efectivo.

b) Los activos no generadores de efectivo que contribuyan con un potencial de servicio a las
unidades generadoras de efectivo.

c) El valor de la pérdida por deterioro del valor reconocida o revertida en el periodo, por cada
clase de activos.

d) El cambio en la agregacion de los activos para identificar la unidad generadora de efectivo,
desde |a anterior estimacion del valor recuperable de la unidad generadora de efectivo; y una
descripcion de la forma anterior y actual como se lleve a cabo la agrupacién, asi como las
razones para modificar el modo de identificar la unidad en cuestion.

e) El hecho de si el valor recuperable del activo (o de |la unidad generadora de efectivo) es el
valor de mercado menos los costos de disposicién o el valor en uso.

f) La tasa o tasas de descuento utilizadas en las estimaciones actuales y en las efectuadas
anteriormente para hallar el valor en uso, en el caso de que este sea el valor recuperable.

1.1.2 Control Interno Contable

El Municipio de San José de Cucuta, implementara procedimientos para el manejo de las Cuentas
por cobrar, garantizando la produccién de informaciéon financiera con las caracteristicas
fundamentales de relevancia y representacion fiel, definidas en el marco conceptual del marco
normativo aplicable al Municipio, de acuerdo con lo establecido en el Régimen de Contabilidad
Publica.
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Para obtener los estados financieros, el Municipio de San José de Cucuta, debe procesar los
datos provenientes del entorno, que de acuerdo con criterios establecidos en las diferentes
normas técnicas estipuladas por la Contaduria General de la Nacién deban ser reconocidos en
los Estados Financieros.

El proceso de transformacién de los datos se debera llevar a cabo aplicando la politica definida
para este tipo de cuentas por cobrar mediante:

v Reconocimiento (identificacion, clasificacion, medicion y registro).
v Medicion posterior (valuacion y registro de ajustes contables).
v' Revelacion (Presentacion de estados financieros)

La oficina asesora de Control Interno de Gestion del Municipio de San José de Cucuta, evaluara
la efectividad del control interno contable para generar la informacion financiera, dando
cumplimiento a la Resolucion 193 de 2016, estableciendo si las politicas de operacién utilizadas
para el reconocimiento de las cuentas por cobrar, facilitan la ejecucién del proceso contable y
aseguran el flujo de informacion hacia el area contable, la incorporacién de todos los hechos
economicos realizados y la presentacion oportuna de los estados financieros a los diferentes
usuarios.

Ademas, se tendra en cuenta para la evaluacion del Control Interno Contable:

a) Los derechos del Municipio de San José de Cucuta, registrados en cuentas por cobrar, se
deben encontrar debidamente individualizados en la contabilidad, bien sea por el area
contable, o bien por otras dependencias que administran las bases de datos que contienen
esta informacion.

b) Utilizar la versién actualizada en el Catalogo General de Cuentas correspondiente al Marco
Normativo aplicable a la Resolucion 533 de 2015, modificada por la Resolucion 285 de 2023.

c) Todos los hechos econdémicos realizados en cualquier dependencia sean debidamente
informados al area de contabilidad a través de los documentos fuente o soporte.

d) Los hechos econémicos registrados en las cuentas por cobrar, por el Municipio de San José
de Cucuta, deben tener una medicion monetaria confiable.

e) Las Cuentas por cobrar se contabilizaran cronoloégicamente, en forma consecutiva y estaran
respaldados en documentos soporte idoneos, para el registro se elaboraran los comprobantes
de contabilidad.

f) Los libros de contabilidad se encuentren debidamente soportados en comprobantes de
contabilidad, se mantendran actualizados de acuerdo con ultimo informe trimestral rendido a
la CGN.

g) Se encuentran plenamente establecidos los criterios de medicion posterior para las Cuentas
por cobrar.

h) Se calculan, de manera adecuada, los valores correspondientes a los procesos de deterioro.

1.1.3 Definiciones

1.1.3.1 Reglamento Interno de Recaudo de Cartera.

Es el Acto Administrativo de caracter general, expedido por el representante legal del Municipio
que contiene las reglas que rigen el desarrollo de la funcién de cobro, dentro del marco de las
disposiciones legales y de orden administrativo vigentes. En él se plasman las politicas de cobro
del Municipio y los procedimientos que se deben surtir por los funcionarios competentes y por los
deudores para el pago de esas obligaciones.

1.1.3.2 Jurisdiccion Coactiva.
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La jurisdiccion coactiva es una funcion jurisdiccional asignada por la Ley a un funcionario u
crganismo administrativo, para hacer efectivas, mediante el procedimiento administrativo
coactivo, las obligaciones exigibles a su favor.

La Sentencia C-666/00 de la Corte Constitucional la definio asi: “La jurisprudencia ha definido la
jurisdiccion coactiva como un "privilegio exorbitante” de la Administracion, que consiste en la
facultad de cobrar directamente, sin que medie intervencion judicial, las deudas a su favor,
adquiriendo la doble calidad de juez y parte, cuya justificacion se encuentra en la prevalencia del
interes general, en cuanto dichos recursos se necesitan con urgencia para cumplir eficazmente
los fines estatales”.

La jurisdiccion coactiva se justifica en la prevalencia del interés general y fue establecida con Ia
finalidad de que el Estado pueda recaudar prontamente los recursos que por ley le pertenecen y
que son esenciales para su funcionamiento.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 100 del Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo, en el procedimiento de cobro coactivo debe atenderse el
siguiente orden para la aplicacion e interpretacién de las normas procesales:

v" Las normas especificas para la Jurisdiccion Coactiva previstas en la Ley 1066 de 2006 y
demas normas reglamentarias.

v Las normas previstas en el Libro V, Titulo VIII del Estatuto Tributario Nacional para el
procedimiento coactivo, por remisién expresa prevista en el inciso primero del articulo 5 de la
Ley 1066 de 2006.

v' En lo no previsto en leyes especiales o el Estatuto Tributario Municipal o en el Estatuto
Tributario Nacional, se aplicaran las disposiciones contenidas en la parte primera del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

v A falta de norma aplicable del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, se aplicara el Cédigo General del Proceso.

v Las dudas o ausencias de regulacion podran aclararse mediante la interpretacion de los
principios generales del derecho, dando prevalecia al debido proceso y a la garantia del
derecho de defensa.

1.1.3.3 Procedimiento para el Cobro

El procedimiento por adoptar para el recaudo de cartera a favor del Municipio de San José de
Cucuta, sera el siguiente:

v" De conformidad con lo establecido en el articulo 40 de la Ley 153 de 1887 para el cobro de
las obligaciones de procesos cuyos términos hubieren comenzado a correr, y las actuaciones
y diligencias se hubieren iniciado antes de la vigencia de la Ley 1066 de 20086, se continuaran
hasta la terminacion del término, actuacién o diligencia, bajo los lineamientos para cada caso
sefalados en el Codigo General del Proceso, para el proceso ejecutivo de mayor o menor y
minima cuantia.

v Para el cobro de las obligaciones cuyos procesos, actuaciones o diligencias se hayan iniciado
despues de la ejecutoria de la Ley 1066 de 2006, se aplicara el procedimiento administrativo
coactivo, descrito en el Estatuto Tributario y en lo que no se encuentre reglado en esta norma,
seran aplicables los lineamientos establecidos en el Cédigo General del Proceso, para el
proceso ejecutivo de mayor o menor y minima cuantia y demas normas concordantes.

1.1.3.4 Etapas del proceso de cobro.
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El proceso administrativo de cobro de rentas Municipales tiene tres (3) etapas:

a) Determinacién del debido cobrar.
b) Cobro persuasivo.
c) Cobro coactivo.

1.1.3.5 Cartera.

Es el conjunto de acreencias a favor del Municipio, consignadas en titulos ejecutivos que
contienen obligaciones dinerarias de manera clara, expresa y exigible y los cuales deben
encontrarse debidamente ejecutoriados. Por lo tanto, no forman parte de la cartera los valores
que no hayan sido previamente liquidados en una declaracion tributaria o en un acto oficial de
determinacion oficial debidamente ejecutoriado y por lo mismo, aun no pueden ser objeto de
cobro.

La clasificacion de la cartera del Municipio de San José de Cucuta contempla los parametros
necesarios para tener conocimiento real y actualizado del estado de las obligaciones objeto de
gestion de cobro persuasivo o coactivo. En este sentido, se tienen en cuenta los siguientes
criterios:

1. Antigiiedad: Son los vencimientos que superan un tiempo determinado y que, pese a las
gestiones adelantadas de indole persuasiva y coactiva, no ha sido posible obtener el recaudo:
por lo tanto, puede admitirse la eventualidad de pérdida por incobrabilidad del valor. Para
estos efectos la obligacion se clasificara en alguna de las siguientes categorias:

A. Obligaciones en las que no ha transcurrido mas de la tercera parte del término de prescripcién
de la accion de cobro o de su interrupcion.

B. Obligaciones en las que ha transcurrido mas de la tercera parte del término de prescripcion de
la accion de cobro.

C. Obligaciones frente a las cuales se haya configurado la prescripcién de la accién de cobro,
conforme a las normas legales vigentes o del articulo 159 de la Ley 769 de 2002 y el articulo
818 del Estatuto Tributario, segln sea el caso.

D. Obligaciones frente a las cuales se haya configurado la prescripcion de la accion de cobro,
conforme a las Sentencia 20537 del 2 de marzo de 2017, Sentencia 2015-00376 de 15 de
Noviembre de 2018 y Sentencia 23552 del 15 de noviembre de 2018.

2. Por cuantia de la obligacion. Se identifica la obligacion, teniendo en cuenta las
diferentes cuantias, de acuerdo con lo previsto en el articulo 25 del Cédigo General del
Proceso, a saber:

A. Minima cuantia: Menor o igual a 75 UVT
B. Menor cuantia: Superior a 756 UVT y hasta 380 UVT
C. Mayor cuantia: Superior a 380 UVT

3. Condiciones particulares del deudor. Estos criterios estan referidos a la naturaleza
juridica del deudor y al comportamiento del deudor frente a la obligacién, de la
siguiente forma:

Debido a su naturaleza juridica:

A. Entidades publicas del orden nacional del sector central y del sector descentralizado por
servicios.
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Entidades territoriales.
Personas juridicas de naturaleza privada.
Personas naturales.

En razén al comportamiento del deudor:

A.

B.

D.

Moroso: Deudor que se encuentra en estado de incumplimiento frente a las obligaciones de
pago asumidas con el Municipio de San José de Cucuta.

Renuente: Aquel deudor que teniendo conocimiento de su obligacion manifiesta claramente su
voluntad de No Pago.

Voluntad de pago: Manifestacion por parte del deudor solicitando facilidades de pago y
ofreciendo las garantias necesarias que satisfagan el pago para el cumplimiento de la
obligacion.

Reportados: Corresponde al deudor que se encuentra reportado en el Boletinde Deudores
Morosos de la Contaduria General de la Nacion.

En razén a su ubicacion: La localizacion del deudor se podra realizar a traves de la disponibilidad
de datos como direccién, teléfono, correo electronico, y todos aquellos que permitan contactar al

deu
A.
B.

C.

4.

Xe~"I@MMOO® >

Zz=r

dor y se clasificara en:

No localizable: Cuando no se conoce su domicilio ni ubicacion fisica, y no se ha logrado algun
tipo de contacto que permita dar a conocer la obligacion pendiente por pagar.

Localizable: De quien se cuenta con la informacion necesaria para lograr contactarlo y
notificarlo.

Identificado y/o ubicado: Cuando el deudor se encuentra plenamente identificado y/o ha sido
localizado en su domicilio, ubicacién fisica y se ha logrado algun tipo de contacto en el cual se
dio o podria darse a conocer la obligacion pendiente por pagar.

No Identificado y/o No ubicado: Cuando el deudor no se encuentra plenamente identificado
y/o no ha sido localizado en su domicilio, ubicacion fisica y tampoco se ha logrado algun tipo de
contacto en el cual pueda darse aconocer la obligacion pendiente por pagar.

Por la naturaleza de la obligacién. Se identifica la obligacion seguin corresponda a
alguno de los siguientes conceptos:

Las que resulten de las gestiones de las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del Municipio
de San José de Cucuta.

Cuotas partes pensionales;

Sanciones disciplinarias;

Costas procesales;

Resoluciones de cierre de proyectos;

Derechos econdmicos a favor del Municipio;

Regalias;

Reintegros;

Multas;

Sentencias a favor del Municipio;

Acreencias derivadas de la gestién de reconocimientos econémicos por incapacidades y
licencias de maternidad o paternidad;

Acreencias derivadas de la Gestion Contractual del Municipio de San José de Cucuta;

_ Multas impuestas por el Fondo Nacional de Regalias, entidad liquidada;

tras obligaciones provenientes de Titulos Ejecutivos, o documentos que provengan
directamente del deudor.
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Estos criterios permitiran clasificar la cartera en probable recaudo, dificil recaudo e imposible
recaudo (obligaciones inexigibles y/o susceptibles de depuracion), los cuales para efectos de la
gestion de cobro se tendran cumplidos con la observancia de dos o mas de los criterios definidos
en el siguiente cuadro; sin embargo, el término de la prescripcion deber tenerse en cuenta al
momento de la valoracién en la clasificacion:

CARTERA COBRABLE

CARTERA INCOBRABLE

Probable Recaudo:

Dificil Recaudo:

Imposible Recaudo:

Es la cartera que tenga las
siguientes caracteristicas:

Es la cartera gque relna las siguientes
condiciones:

Obligaciones  inexigibles
susceptibles de depuracién:

ylo

Cuando en relacion con la
obligacien no ha transcurrido

Cuando en relacion con la obligacion

Son aquellas que no obstante las
gestiones efectuadas para el
cobro, se considera que existe
cartera de imposible recaudo, la

mas de la tercera parte del ha transcurrido mas de |a tercera parte cual podra ser depurada vy
término de prescripcion de la del término de prescripcion de la castigada siempre que se cumpla
accion de cobro o de su accion de cobro. alguna de las causales
interrupcion. establecidas en el articulo 2.5.6.3.
del Decreto 445 de 16 de marzo de
2017 y las contempladas en el
articulo 820 del ET.
%‘:rnnfgmo nse cie?t:emede CC?: Cuandcno_setgpgainforrnaciéncierta Obligaciones frente a las cuales se
Ubicacion del deidor de {a ubicacion de!_ deudor (No haya con_ﬁgurado la prescripcion
(Localizable o Identificado ylo localizable o No Identificado y/o No de’la accion de cobro, confprme al
ubicado) ubicado) articulo B17 del Estatuto Tributario

Nacional,

Cuando de la Investigacion de bienes
se establezca que el deudor no tiene
ningun bien o recurso para respaldar
la deuda.

Facilidad de Pago y el deudor la
esta cumpliendo.

Caobro Coactivo por cuanto el acto
administrativo que constituye titulo
ejecutivo es objeto de demanda ants
la jurisdiccién contenciosa
administrativa.

Gusndo de l Invesigacion ce e 5 D S
bienes se establezca que el Cuando el deudor tenga bienes, pero b2 srdida de e?ecutone dad
deudor tiene algin bien o estos no cubraq el valor de la confoﬁe Statiele 9% del Cédigo
;zcuuc::?s para respaldar la cbligacién o sean inembargables. de Proce dimie_nto Admi_ni_strati_vo y
de lo Contencioso Administrativo.

Cuando a pesar de la existencia de la
obligacién, no es posible adelantar Obligaciones gue no cuentan con
[ iR B Faya. ploegado procedimiento  administrativo  de titulo  ejecutivo, pues los

documentos que las contienen no
reunen los elementos establecidos
en el articulo 99 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo.

Inexistencia probada del deudor, o
su insolvencia demostrada.

Cuando el valor de |a obligacion es
inferior al costo que representa
para el Municipio de San José de
Culcuta adelantar el procedimiento
de cobro, previo analisis realizado
por la entidad.

Cuando el deudor, persona natural
o juridica, esta adelantando
procedimiento de liquidacién o de
insolvencia.

Que haya sido declarada la nulidad
del titulo ejecutivo por la
jurisdiccion contenciosa
administrativa.

Orientado por los principios de eficiencia, eficacia y economia de la gestion publica, la Secretaria
de Hacienda del Municipio de San José de Cucuta debera definir criterios para gestionar la cartera
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publica, para lo cual tendra en cuenta, entre otros, los siguientes criterios en el orden que a
continuacion se relacionan:

a) Establece los tiempos de la prescripcion de las obligaciones.

b) Establece el volumen de la cartera a cobrar.

c) Clasificar la cartera.

d) Revisar el Recurso humano con el cual se cuenta para adelantar el cobro coactivo.
e) Ponderar la deuda teniendo como referente la relacién costo - beneficio.

1.1.3.6 Saldos contables de cartera.

Con el fin de establecer saldos contables de cartera que reflejen derechos ciertos de cobro, la
Secretaria de Hacienda debe verificar que la Subsecretaria de Cobro Coactivo contemple las
siguientes acciones:

a) Informar al Comité de Cartera todos los hechos econdmicos y financieros que afecten los saldos de
cartera realizados en cualquier dependencia de la entidad.

b) Verificar y definir que exista un sistema integrado de informacion financiera que permita informar debida
y oportunamente a la Oficina de Contabilidad a través de los documentos fuente o soporte de las
operaciones, para que sean incorporados al proceso contable.

c) Definir los mecanismos que permitan clasificar e identificar la cartera no cobrable, entre los cuales
pueden estar: la naturaleza, el origen, la condicion juridica, la situacién economica del deudor, la
antigliedad y demas determinados segun las condiciones propias de dicha cartera. Asi mismo, se debe
establecer la periodicidad, medios, soportes y estrategias para informar al area contable con el fin de
efectuar la correspondiente reclasificacion contable, como cartera de dificil cobro.

d) Efectuar en forma permanente las acciones administrativas y contables relacionadas con procesos de
depuracion y deterioro de la cartera, de tal forma que permitan establecer los saldos reales y una
adecuada clasificacion contable. Para tal efecto, las areas contables y de gestién elaboraran,
documentaran y registraran los ajustes que sean necesarios para revelar razonablemente la
informacion contable respectiva.

e) Realizar actividades de comunicacion y capacitacion para que los funcionarios de la entidad conozcan
las politicas y procedimientos relacionados con la determinacién, administracion, seguimiento,
evaluacion, recaudo y control de los derechos por concepto de cartera.

f) Efectuar revisiones y conciliaciones periddicas sobre la consistencia de los saldos reportados por el
sistema de informacion contable frente a la informacién contenida en el sistema de gestion encargado
de la administracion y control de la cartera, con el propésito de garantizar su confiabilidad y adecuada
clasificacion contable.

g) Establecer los lineamientos, méetodos y criterios para el calculo y registro oportuno de la provision de
cartera, de acuerdo con los procedimientos definidos en el Regimen de Contabilidad Publica.

h) Definir los rangos de antigliedad de la cartera de tal forma que se pueda clasificar y revelar los saldos
contables por capital, intereses corrientes, intereses de mora u otros conceptos con base en la realidad
economica y normas vigentes en esta materia.

i) Registrar oportunamente las daciones en pago recibidas para cubrir los saldos adeudados de cartera
por concepto de capital, intereses y otros conceptos.

J) Realizar toda la gestion requerida para recaudar o recuperar los derechos a favor del Municipio, en
atencion a los principios constitucionales que rigen la Administracion Publica.

k) Determinar las condiciones para adelantar el proceso de depuracion contable de la cartera en los casos
en que se determine su dificil cobro o cuando se compruebe que la relacién costo beneficio resulte
negativa para la entidad.

1.1.4 Titulos Ejecutivos
Se clasifican en judiciales cuando se producen o tienen su fundamento en sentencia judicial que

obliga al deudor (persona natural o juridica) a pagar una suma de dinero determinada o
determinable.
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Ce origen administrativo cuando nacen de la accién del Municipio de San José de Cucuta o un
ente administrativo del Estado que después de surtir el procedimiento correspondiente establece
que el deudor debe cancelar una cantidad de dinero a favor del Estado y actos unilaterales del
deudor cuando nacen de un particular en la declaracion o cancelacion de un impuesto.

1.1.4.1 Pérdida de Fuerza Ejecutoria

El Cobro Coactivo es viable siempre y cuando no hayan cesado los efectos del acto administrativo
que se pretende ejecutar, pues, la exigibilidad del acto administrativo es uno de los presupuestos
basicos del proceso de cobro coactivo. De conformidad con lo establecido en el articulo 91 del
CPACA.

1.1.5 Principio de procedibilidad.

Para el cobro de las rentas o caudales publicos, las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del
Municipio de San José de Cucuta seran responsable de constituir el titulo ejecutivo de Ia
obligacion de manera clara, expresa y exigible, conforme con la legislacion que regula el origen
de la misma, asi como de establecer la legal ejecutoria del mismo, sin perjuicio del cobro de los
titulos que provienen del deudor, como resulta ser el caso de las declaraciones tributarias
presentadas por los contribuyentes y los demas titulos ejecutivos sefialados en el articulo 828 del
Estatuto Tributario Nacional.

Entendiendo por obligacion clara, expresa y exigible, lo siguiente:

Clara: Aquella que es faciimente inteligible y se entiende en un solo sentido, significa que no debe
dar lugar a equivocos, es decir, que se encuentre plenamente identificado el deudor, la naturaleza
de la obligacion y los factores que la determinan.

Expresa: En el documento que contiene la obligacion debe constar en forma nitida el credito-
deuda, sin que necesario para ello acudir a suposiciones o realizar un analisis l6gico para inferirla.

Exigible: La obligacion sea ejecutable, es decir, que puede demandarse su cumplimiento por no
estar pendiente de plazo o una condiciéon o de estarlo ya se cumplio; tratdndose de actos
administrativos, que se haya agotado la oportunidad para interponer los recursos ante la
administracion y que estos no hayan perdido su fuerza ejecutoria.

1.1.6 Facilidades de Pago

En cualquier etapa del proceso administrativo de cobro, los funcionarios competentes podran
mediante resolucion, conceder facilidades para el pago de las obligaciones que compongan Ia
cartera, hasta por el término de cinco (5) afios, cuando el deudor o un tercero a su nombre
constituya garantia que respalde suficientemente la deuda a satisfaccidn de la entidad y sea
facilmente realizable. La facilidad de pago debe comprender el capital, las sanciones actualizadas
e intereses, si a ello hubiere lugar.

En casos especiales y solamente bajo la competencia del Secretario de Hacienda, podra
concederse un plazo adicional de dos (2) afios, al establecido en el inciso primero de este articulo.
Este plazo adicional se sometera a previa recomendacion favorable del Comite de Cartera.
Conforme a lo dispuesto en el articulo 53 de este Decreto.

La facilidad de pago debe comprender el capital, las sanciones e intereses, si a ello hubiere lugar.

1.1.6.1 Solicitud de facilidad de pago.
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El deudor o un tercero a su nombre podran solicitar se le conceda facilidad de pago por las
obligaciones adeudadas, cumpliendo con los requisitos sefialados en las disposiciones legales y
previo analisis de la capacidad de pago del deudor. Cuando del analisis de la solicitud se concluya
que no cumple con los requisitos para su otorgamiento, se conminara al deudor para que la
subsane, en caso contrario y superado el término concedido, se entendera que desiste de la
misma y debera continuarse con el proceso de cobro.

1.1.6.2 Resolucién de otorgamiento de la facilidad de pago.

Cumplidos los requisitos establecidos en el Manual de Cobro Administrativo Coactivo del
Municipio de San José de Cucuta, conforme con las disposiciones legales, se proferira la
resolucion que otorga la facilidad de pago, ordenando notificar al deudor, garante y/o al tercero
que la haya solicitado, estableciendo las condiciones en las cuales se concede tales como: la
identificacion plena del deudor, discriminacion de las obligaciones y su cuantia, descripcion de
las garantias, plazo concedido, modalidad y fecha de pago de las cuotas y las causales de
incumplimiento.

1.1.6.3 Garantia suficiente y realizable.

Se entendera que una garantia respalda suficientemente la deuda a satisfaccion de la entidad,
cuando cubra como minimo el doble del monto total de la obligacién principal, las sanciones
actualizadas y los intereses causados hasta la fecha en que se profiera la resolucién de la
facilidad para el pago.

Adicionalmente, la garantia debe ser realizable, es decir que el funcionario ejecutor, previo al
otorgamiento de la facilidad de pago, deberd adelantar un estudio de titulos de los bienes
ofrecidos cuando estos sean muebles y/o inmuebles, verificando aspectos como: tipo de bien,
titularidad, afectaciones, limitaciones de dominio, derechos sucesorales, mutaciones, entre otros.

Si se trata de derechos, debera tener en cuenta el objeto, la vigencia, el tomador, el beneficiario,
la clausula de revocacion y la efectividad de la péliza, entre otras. No obstante, de conformidad
con el inciso 2 °© del articulo 814 del Estatuto Tributario Nacional, podra concederse acuerdos de
pago sin garantia cuando el plazo no sea superior a un afio y el deudor denuncie bienes para su
posterior embargo y secuestro.

1.1.6.4 Plazos de las facilidades de pago.

Los funcionarios publicos competentes concederan facilidades de pago, teniendo en cuenta los
plazos y condiciones que se sefialan en este Manual.

El pago inicial a acreditar debe corresponder a un porcentaje susceptible de variar de acuerdo
con el flujo de caja del deudor o al estado del proceso que contra €l se adelante. El porcentaje
sera establecido en el Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San José de
Cucuta, de acuerdo con el tipo de obligacion a recaudar.

En los anteriores casos si la periodicidad de la facilidad es superior a un mes, la clausula
aceleratoria debera pactarse en razén de los dos meses siguientes al incumplimiento. Se entiende
que clausula aceleratoria, es a partir del vencimiento de la segunda cuota sin que se hubiera
puesto al dia el deudor.

1.1.6.5 Garantias admisibles.
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Para conceder facilidades de pago seran admisibles, de parte del deudor principal como de un
tercero, las garantias previstas en la legislacion colombiana, previo cumplimiento de los requisitos
de ley, siempre y cuando a juicio del funcionario competente respalden en forma suficiente,
idonea y eficaz, las obligaciones objeto del acuerdo, que a continuacién se relacionan:

a) Garantia bancaria o de compafiia de seguros
b) Garantias reales: hipotecas y prendas

c) Fiducia en garantia

d) Libranza

e) Garantias personales

Los gastos que se generen en el otorgamiento de las garantias para la suscripcion de facilidades
de pago seran de cargo del deudor o del tercero.

1.1.6.6 Cambio de garantia.

Cuando existan circunstancias excepcionales, el funcionario competente, esto es, quien otorgo el
acuerdo de pago, asi como su inmediato superior, y dentro del plazo concedido para la facilidad,
podran autorizar el cambio de la garantia ofrecida para su otorgamiento, siempre y cuando la
nueva garantia sea de igual o superior realizacion.

1.1.6.7 Manual de procedimiento.

El Municipio de San Jos¢ de Cucuta adopta el Manual de Cobro Administrativo Coactivo que
cuenta con los parametros fijados de acuerdo con su estructura y competencia funcional.

Las Secretarfas, Oficinas y/o Subsecretarias del Municipio de San José de Clicuta que generen
titulos ejecutivos y realicen el cobro persuasivo, se regiran por el Reglamento Interno de Recaudo
de Cartera y lo contenido en este Decreto.

CAPITULO Il
PROCESO DE COBRO

Objetivo del Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San José de
Cucuta

Contiene las reglas que rigen el desarrollo de la funcién de cobro, dentro del marco de las
disposiciones legales y de orden administrativo vigentes. En él, se han plasmado las politicas de
cobro de la entidad y los procedimientos que se deben surtir por los funcionarios y por los
deudores para el pago de esas obligaciones.

El procedimiento del Cobro Coactivo esta contemplado en la Ley 1066 de 2008, Decreto 4473 de
2008, Decreto Unico Reglamentario en materia Tributaria 1625 de 2016, articulo 3.1.2, el
procedimiento administrativo de cobro coactivo previsto en los articulos 823 y siguientes del
Estatuto Tributario Nacional, en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y en el Codigo General del Proceso, asi como las demas normas vigentes y
concordantes.

Enmarcado dentro de los principios que rigen la funcién publica, uno referido a la eficiencia,
asociada a la plena identificacion de los procesos administrativos con los correspondientes
responsables y el otro, a la seguridad juridica y la transparencia del ejercicio de la funcion
administrativa de cobro a través de la definicion de reglas objetivas de seleccién de los deudores
del Municipio.
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Normatividad aplicable al Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San
José de Cucuta

El Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San José de Cucuta contiene las
reglas que rigen el desarrollo de la funcion de cobro, dentro del marco de las disposiciones legales
y de orden administrativo vigentes, en ¢l se plasman las politicas de cobro de la entidad y los
procedimientos que se deben surtir por los funcionarios y por los deudores para el pago de esas
obligaciones.

2 ETAPAS DEL PROCESO DE COBRO.
El proceso administrativo de cobro de rentas Municipales tiene tres (3) etapas:

a) Determinacion del debido cobrar.
b) Cobro persuasivo.
c) Cobro coactivo.

24 DETERMINACION DEL DEBIDO COBRAR.

Corresponde a esta etapa del proceso |a verificacién de las acreencias pendientes de pago a
favor de la entidad, que debe realizar la Subsecretaria de Rentas e Impuestos, los funcionarios
competentes de Fiscalizacion y Liquidacion, las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del
Municipio de San José de Cucuta que tengan a su cargo la competencia para expedir actos
administrativos susceptibles de ser cobrados. Esta etapa comprende la identificacion de
acreencias pendientes de pago, la exigibilidad de estas, la ocurrencia o existencia de hechos que
den lugar a la interrupcion o suspension de la prescripcion y la validacion de los titulos ejecutivos
correspondientes

2.2 VIA PERSUASIVA Y TRAMITES INICIALES.

Son las acciones tendientes para obtener el pago de las obligaciones reconocidas mediante Acto
Administrativo debidamente ejecutoriado, de manera voluntaria.

Con esta etapa se busca la recuperacion total e inmediata de la cartera, incluyendo factores como
el capital, intereses, sanciones y asegurar el pago a través de la suscripcion de los acuerdos de
pago con el lleno de los requisitos legales. El cobro persuasivo no constituye un requisito de
procedibilidad para iniciar el cobro coactivo.

2.2.1 Cobro Persuasivo

La Secretaria de Hacienda a través de la Subsecretaria de Rentas € Impuestos si esta en proceso
de constitucion del titulo ejecutivo o la Subsecretaria de Cobro Coactivo si ya esta en cobro
coactivo la acreencia, y las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del Municipio de San Josée
de Cucuta que tengan a su cargo la competencia para expedir actos administrativos susceptibles
de ser cobrados, podran adelantar a los deudores una gestion persuasiva que contendra como
minimo las siguientes acciones:

v Localizacion del deudor: Entendiendo por tal las referencias en las cuales sea posible
contactar al deudor para efectos de comunicaciones y notificaciones. Comprende ademas la
determinacion de su domicilio, lugar de trabajo, direcciones y teléfonos, principales y
secundarios.
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v Realizaciéon de comunicaciones telefonicas y/o escritas: recordando el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del titulo ejecutivo. En estas comunicaciones se informara de manera
clara la forma, lugar y oportunidad de realizar el pago.

v Realizacion de visitas: si se conoce el domicilio del deudor, a criterio de cada entidad, se
podran realizar algunas visitas con el propésito de suministrar al deudor la informacion relativa
a la obligacion pendiente de pago, la opcién de solicitar facilidades de pago, asi como las
implicaciones de pasar a la etapa de cobro coactivo.

v'Identificacion bienes del deudor: Verificar los bienes que eventualmente puedan respaldar el
pago de la obligacion.

2.2.1.1 Tramites iniciales

Cuando cualquier dependencia de la entidad tenga conocimiento de una deuda insoluta a favor
del Municipio, procedera a remitir los documentos integrantes del titulo ejecutivo a la
Subsecretaria de Cobro Coactivo, excepto las que tengan delegacion especial de cobro coactivo,
quien, una vez enterada, iniciara el estudio de los documentos que indiquen o contenga la deuda
a fin de obtener claridad y precisién sobre el titulo ejecutivo que sirva de base para hacer el cobro
coactivo.

El procedimiento de cobro administrativo coactivo parte del reconocimiento de la existencia de
una cartera por cobrar, es decir, de acreencias a favor de la entidad, consignadas en titulos
ejecutivos que contienen obligaciones dinerarias de manera clara, expresa y exigible.

Recibidos los documentos se procedera de inmediato a realizar la correspondiente asignacion al
profesional de la Subsecretaria de Cobro Coactivo encargado de realizar el correspondiente
analisis de los documentos.

Para efectos de desarrollar en forma eficaz la labor de cobro en sus diferentes etapas, Persuasiva
y Coactiva, es necesario que los documentos objeto del cobro se organicen en forma de
expedientes que permitan su correcta identificacion y ubicacién, siguiendo para ello, entre otros,
los siguientes pasos:

1. Recibo y Radicacion de Documentos: Los documentos se registraran en el libro radicador
(manual o electrénicamente), en el que se indicara:

a) Fecha de Recepcioén

b) Numero y fecha de documento

c) Clase de documento

d) Oficina de origen

e) Remitente

f) Funcionario a quien se entrega

g) Fecha de entrega

h) Nombre y firma de quien lo recibe.

Las fechas siempre deberan sentarse en el siguiente orden: Dia, Mes, Afio.

2. Examen de los Documentos: Los documentos recibidos, serén estudiados a fin de verificar
que reunen los requisitos para constituir el titulo ejecutivo y si estan acompafados de los
anexos necesarios. En caso de contener los anexos necesarios se procedera a la
conformacion del expediente, en caso contrario se devolvera a la oficina de origen con el fin
de subsanar la irregularidad y se remita la documentacién completa. La devolucién debera
realizase mediante nota interna en la cual se indicara con claridad la fecha de recibo de los
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documentos fecha de devolucion, motivos de la devolucion, los requisitos, anexos ©
constancias que hacen falta.

El requerimiento se efectuara mediante memorando en que se indicaran de manera clara y
precisa los requisitos, anexos o constancias y demas aspectos que se consideren faltantes
para efectos de continuar con el procedimiento.

De igual manera debera tenerse en cuenta los siguientes aspectos:

a) Revisar que el documento este completo, con todos sus anexos, es decir, que el documento esté
completo.

b) Si se trata de la ejecucion de obligaciones contenidas en un acto administrativo, debe aportarse la
constancia de notificacion y comunicaciones, asi como la respectiva constancia de ejecutoria.

c) Adicionar copia de la citacion que se envio para cumplir con el proceso de notificacion.

d) Sila actuacion administrativa fue objeto de recursos debe anexarse a constancia de interposicion del
recurso y sustentacion de este; igualmente la providencia que los resolvio, asi como copia de la citacion
para notificar la providencia que resuelve el recurso y la constancia de la notificacion. Si la notificacion
se efectud por edicto, copia del edicto con sus constancias de fijacion y desfijacion.

e) Que los actos administrativos se encuentren debidamente ejecutoriados.

f) Que no existan recursos pendientes de tramite.

g) Silanotificacion se efectua en la pagina Web del Municipio se debera dejar constancia en el expediente
con una copia de la consulta arrojada por el sistema.

h) Sise concedio plazo al deudor para el pago de la deuda, el mismo debe encontrarse vencido.

i) En caso de que se remitan copias, las mismas deben ser autenticadas.

3. Elaboracién del Mandamiento de Pago: Previo a conformar el expediente y luego de
examinada la documentacion del titulo ejecutivo con sus respectivos anexos y determinado
que cumple los requisitos legales, el funcionario ejecutor debera elaborar el Mandamiento de
Pago para que el ejecutado cancele la suma liquida de dinero adeudada contenida en el Titulo
Ejecutivo, junto con los intereses desde cuando se hicieron exigibles y las costas del proceso.
Este documento debera ser numerado en orden consecutivo y fechado adecuadamente, a fin
de controlar la fecha de prescripcion de la accién de cobro.

4. Conformacion y Radicacion del Expediente: Se procedera asi:

a) Dentro de los cinco (5) dias siguientes a la verificacién de requisitos del titulo ejecutivo, los
expedientes se numeraran a través del aplicativo desarrollado tecnolégicamente. Los
numeros de los expedientes asignados a los titulos ejecutivos se informaran a los funcionarios
encargados de la ejecucion del cobro para lo de su competencia.

b) Una vez numerados, se conformara el expediente segun las normas que regulan la gestion
de archivo (Ley 594 de 2000 y demas Acuerdos expedidos por el Archivo General de la
Nacién) y los manuales y procedimientos adoptados por la Alcaldia. Una vez adelantado el
procedimiento de cobro y cancelada la obligacién, se ordenara su archivo a través de auto.

c) Organizacién y Foliacion de los Documentos: Los documentos se organizan en orden
cronologico y se numera cada folio en orden ascendente, de manera que los documentos gue
lleguen puedan ser anexados y numerados consecutivamente.

d) Determinar los Factores Esenciales:
Sujeto Pasivo de la Obligacion: Identificandolo por su nombre, apellidos o razén social,

Documento y numero de identificacion, direccion de domicilio y Municipio.
Cuantia de la obligacion, periodo gravable a que corresponde cada cobro.
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- Documento que constituye el titulo ejecutivo, nimero de folios y fecha de prescripcion.

e) Radicacion del Expediente: Con los datos antes sefialados se procede a anotar el expediente
en la base de datos que la entidad dispone para el efecto, sefialandose el nimero de
expediente que en orden consecutivo le corresponda. En cada expediente debera sefalarse
el numero de proceso asignandole el orden consecutivo que le corresponda. Cada numero
debe estar conformado por cuatro digitos que seran el afio en curso, seguidos de cuatro
numeros mas 0001 en adelante.

f) Elaboracion de la Caratula: La caratula debera contener como minino:

Identificacion con el nombre MUNICIPIO DE SAN JOSE DE CUCUTA y dependencia
ejecutora.
Nombre, identificacion y direccion de (los) ejecutado (s).

- Descripcion del titulo o titulos ejecutivos.

- Cuantia y naturaleza de la obligacién

- Numero del expediente o proceso, libro, folio y fecha de radicacion.

g) Conformacion del Expediente: Elaborada la caratula se procedera a conformar el expediente
con los demas documentos, sujetandolos con gancho legajador, los cuales deberan ser
organizados cronolégicamente de la siguiente manera:

Resolucion de liquidacion (acto Administrativo),

Citacion personal, con su debido soporte de recibido o certificacion de la oficina de correo en
el caso en que la direccion de notificacion se incorrecta o no exista.

Notificacion Personal (cuando el contribuyente se presente dentro de los 10 dias siguientes
al recibo de la citacion personal).

Notificacion por correo, con su debido soporte de recibido o certificacion de la oficina de correo
en el caso en gue la direccion de notificacion se incorrecta o no exista.

Publicacion Web la cual debera ser consultada y descargada de la pagina del Municipio en el
link de tramites y servicios-consulta cobro persuasivo.

h) Reparto de Expedientes: Surtidos los pasos anteriores, si a ello hubiere lugar, se procede a
distribuir los expedientes entre los encargados de realizar el cobro persuasivo. Para lo anterior
se llevara una ficha de control (manual o electrénica) que como minimo debe contener:

- Numero de la planilla.
- Fecha de reparto.
- Nombre completo del funcionario que recibe el reparto (se diligencia, una vez efectuado el
reparto).
Numero y afio de radicacion del expediente.
Clase de obligacién.
Cuantia de la obligacion.
Periodos gravables.
Numero de folios.
- Firina de quien recibe el reparto.
- Fecha de devolucion,
- Numero de folios.
Actuacion.
Fecha de prescripcion.
Firma de quien recibe el expediente devuelto.
Firma de quien efectua el reparto.
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Elaboradas las planillas, la Subsecretaria de Cobro Coactivo de la Secretaria de Hacienda
Municipal con la asistencia del personal encargado de tramitar los procesos, efectuara el reparto
de los mismos mediante el sistema de fichas numeradas de acuerdo con las planillas; cada
funcionario sacara una ficha y los expedientes que se le asignen seran los relacionados en la
planilla a que corresponda el numero de la ficha.

Las planillas se elaboran en original y dos copias que se distribuyen asi:

Original para el archivo de la oficina.

Primera copia para el funcionario que recibe el reparto.

- Segunda copia para el funcionario encargado de recepcionar los expedientes que se
devuelven ya tramitados.

) Control de Expedientes: Con el fin de llevar un adecuado control de los expedientes y de las
obligaciones a cargo de cada contribuyente, se registrara en la base de datos la siguiente
informacién por cada ejecutado, y por cada expediente en las cuales se consignaran:

- Identificacion del ejecutado (Cédula o Nit).

- Nombres y apellidos o razén social.

. Numero del expediente.

- Fecha de radicacion (dia, mes afio).

- Cuantia.

- Clase de impuesto y periodos gravables, o clase de obligacion

- Fecha de reparto.

- Funcionario a quien se reparte.

- Fecha de devolucion.

- Actuacién. (Sustanciado, libra mandamiento, dicta medidas cautelares, resuelve recurso,
etc.).

- Fecha de prescripcion.

- Numero de folios.

La base de datos debera actualizarse periodicamente, a medida que ocurran los hechos, con el
objeto de llevar el historial claro y completo del expediente.

5. Expedientes Electronicos

El Decreto 1080 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura, Articulo 2.8.2.7.1.
Aspectos que se deben considerar para la adecuada gestion de los documentos electronicos,
sefiala que “Es responsabilidad de las Entidades Publicas cumplir con los elementos esenciales tales
como: autenticidad, integridad, inalterabilidad, fiabilidad, disponibilidad y conservacion, que garanticen que
los documentos electrénicos mantienen su valor de evidencia a lo largo del ciclo de vida, incluyendo los
expedientes mixtos (hibridos), digitales y electronices”.

Igualmente, sefiala en su “Paragrafo 1°. “Correspondera al Archivo General de la Nacion Jorge Palacios
Preciado y al Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, reglamentar los elementos
esenciales de los documentos electrénicos”. Subsiguientemente, sefiala en su Articulo 2.8.2.7.12. Del
expediente electronico. “El Archivo General de la Nacién Jorge Palacios Preciado y el Ministerio de
Tecnologias Informacién y las Comunicaciones, establecera lineamientos generales que deben regular el
electrénico como unidad minima del archivo electrénico documental en las diferentes entidades del Estado,
de conformidad con lo establecido en Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y en el Cédigo Unico General del Proceso.”
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La Guia técnica para la Gestién de Documentos y Expedientes Electronicos es el resultado de un
proceso de revision y aclaracion de conceptos relacionados con los documentos y expedientes
electrénicos.

Esta guia es el resultado de un proceso de revision y aclaracion de conceptos relacionados con
los documentos y expedientes electrénicos, realizado por un grupo de profesionales del Ministerio
de las.Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones y del Archivo General de la Nacion,
con el fin de brindar parametros que permitan a las entidades publicas y privadas que cumplen
funciones publicas, comprender la importancia del documento electrénico de archivo, su
estructura y sus caracteristicas, asi como las etapas para su gestion durante todo su ciclo vital,
la conformacion de los expedientes electrénicos y los elementos que lo integran, incluyendo la
gestion de los metadatos minimos obligatorios.

El Objetivo de la guia es orientar a las entidades publicas y privadas que cumplen funciones
publicas, en la produccion, gestidn y tratamiento de los expedientes y documentos electrénicos,
desde su creacién hasta la preservacién a largo plazo con el fin de garantizar su autenticidad,
integridad, fiabilidad y disponibilidad durante su ciclo vital.

La Secretaria de Hacienda junto con las Secretarias, Oficinas y/o Subsecretarias del Municipio
de San José de Cucuta que tengan a su cargo la competencia para expedir actos administrativos
susceptibles de ser cobrados, serén responsables de establecer y reglamentar el Modelo de
Requisitos, como la linea funcional que se requiere para garantizar un sistema de gestion de
documentos electronicos de archivo completo como unidad minima del archivo electrénico
documental y a la medida de las necesidades de la Administracion Tributaria del Municipio de
San José de Cucuta, propendiendo por cumplir con los elementos esenciales tales como:
autenticidad, integridad, inalterabilidad, fiabilidad, disponibilidad y conservacion, que garanticen
que los documentos electrénicos del Proceso Administrativo de Cobro Coactivo de sus
dependencias mantengan su valor de evidencia a lo largo del ciclo de vida, incluyendo los
expedientes mixtos (hibridos), digitales y electronicos”.

El modelo de requisitos sera la herramienta o instrumento de la gestion documental, que aplicara
de manera transversal a todos los procesos y procedimientos que generen documentacién en
formato electronico y/o haya sido digitalizada, abarcando a su vez todo el ciclo vital del documento
desde su creacion y/o recepcion hasta su disposicion final, de conformidad con lo establecido en
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y en el Caodigo Unico
General del Proceso.

El Cédigo General del Proceso, Ley 1564 de 2012, establece que son documentos los escritos,
impresos, planos, dibujos, cuadros, mensajes de datos, fotografias, cintas cinematograficas,
discos, grabaciones magnetofénicas, videograbaciones, radiografias, talones, contrasefias,
cupones, etiquetas, sellos y, en general, todo objeto mueble que tenga caracter representativo o
declarativo, y las inscripciones en lapidas, monumentos, edificios o similares.

Documento Digitalizado. Consiste en una representacion digital, obtenida a partir de un
documento registrado en un medio o soporte fisico, mediante un proceso de digitalizacién. Se
puede considerar como una forma de produccién de documentos electronicos, realizada con los
siguientes objetivos principales:

v Consulta: cuando sirve para permitir el acceso a la informacion.

v Tramite: cuando sirve de apoyo a la gestion administrativa. Incorpora técnicas estandares y
procedimientos que permiten garantizar las caracteristicas de autenticidad, integridad y
disponibilidad.
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v Como medida de seguridad, ya sea con fines de backup o contingencia, para lo cual se
deberan analizar y determinar los aspectos juridicos y técnicos para cuando se refiera a una
copia exacta de los documentos originales, como por ejemplo el establecimiento de un
procedimiento de digitalizacion certificada.

La digitalizacion de documentos de ninguna manera implica la eliminacidon o “destruccion” fisica
de los originales. El Archivo General de la Nacion establece en el paragrafo del articulo 18 del
Acuerdo 003 de 2015 que: “Los procesos de digitalizacién en ningun caso podran aumentar o
disminuir los tiempos de retencion documental establecido en las Tablas de Retencion
Documental, asi como tampoco podran destruirse documentos originales con el argumento de
que han sido digitalizados”.

Los documentos originales que posean valores histéricos NO podran ser destruidos, aun cuando
hayan sido reproducidos y/o almacenados mediante cualquier medio. (Paragrafo 2° del articulo
19, de la ley 594 de 2000. “Soporte documental”.

2.2.1.2 Aspectos Preliminares de la Via Persuasiva

Una vez emitido el auto por el cual se avoca conocimiento del proceso de cobro, el funcionario
ejecutor tendra quince (15) dias para iniciar el procedimiento de cobro persuasivo frente al
deudor, por el medio mas expedito e idéneo que sea posible, y debera estudiar los documentos
con el fin de conocer el origen y cuantia de la obligacién, los periodos gravables que se adeudan,
la solvencia del deudor y la fecha de prescripcién de las obligaciones, con el fin de decidir la
factibilidad de acudir a la via persuasiva o es necesario iniciar inmediatamente el proceso de
cobro administrativo coactivo.

Ce este procedimiento debera dejar constancia en el expediente. Se realizaran las siguientes
acciones:

a) Conocimiento de la deuda. La deuda contenida en los documentos remitida para cobro debe
reunir los requisitos propios de un titulo ejecutivo, es decir, que se observe que la obligacién
es clara, expresa y exigible; si se trata de actos administrativos, deben encontrarse
plenamente ejecutoriados, deben identificarse con precision, los factores que determinan la
cuantia de la obligacion, los pagos o abonos que puedan afectar su cuantia, establecerse los
intereses generados hasta la fecha, asi como la naturaleza de la obligacion, con el fin de
encontrarse en condiciones de absolver todas las dudas que pueda plantearse el deudor al
momento de la entrevista.

b) Conocimiento del deudor. Localizacién: inicialmente se tendra como domicilio del deudor, la
direccion indicada en el titulo que se pretende cobrar, la cual se debera verificar internamente
coi los registros que obren en el software de consulta y en su defecto, en la guia telefénica,
0 por contacto con las diferentes entidades tales como SENA, ICBF, (Entidades que por su
naturaleza llevan estadisticas), CAMARA DE COMERCIO, RUT (Registro Unitario de la
Unidad Administrativa Especial de Impuestos Nacionales), IGAC, etc.

El funcionario que sea responsable del cobro persuasivo debera tener claridad frente a:

v Origen y cuantia de ia obligacion.

v Valor (es) adeudado (s)

v Solvencia del deudor y fecha de prescripcion de las obligaciones con el fin de determinar si
es viable agotar la via persuasiva o es necesario de inmediato proceder al proceso del cobro
administrativo coactivo.
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Es importante conocer si se trata de persona natural o juridica y si es posible, la actividad que
desarrolla el deudor. (Comerciante, industrial, asalariado, etc.)

a) Cada liquidacién certificada de la deuda por concepto de cuotas partes pensionales, debera
ir acompafada de los siguientes documentos o soportes sobre la existencia de la obligacion:

1. Resolucion a traves de la cual se reconoce la pension, se sustituye o reliquida la misma y se
determina la concurrencia de la cuota parte pensional a cargo del deudor.

2. Documento u oficio por medio del cual se consulta la cuota parte pensional.

3. Documento u oficio mediante el cual se acepta u objeta La cuota parte por parte de la entidad
concurrente.

4. Certificacion de vinculacion laboral.

5. Liquidacion de la obligacion por concepto de cuotas partes adeudadas.

6. Certificacion sobre pago de las mesadas pensionales objeto de cobro expedida por la
Tesoreria Municipal.

b) Cada liquidacion certificada de la deuda por concepto de multas y contravenciones en materia
de Transito Municipal:

1. La resolucion sancion en las que se imponga sumas de dinero.
2. Las multas y contravenciones a las normas de transito.

2.2.1.3 Etapas Fundamentales del Cobro Persuasivo

En aras de realizar una adecuada gestion por la via persuasiva, el funcionario encargado debera
cumplir las siguientes etapas:

2.2.1.3.1 Invitacion Formal

Si el deudor hiciere caso omiso frente al pago de la obligacién en los plazos estipulados para ello,
la dependencia competente podra enviar un oficio a la direccién que reposa en el expediente,
recordandole la obligacion pendiente a su cargo o de la sociedad por él representada y la
rizcesidad de su pronta cancelacion.

En este comunicado se le informara el nombre del funcionario encargado de atenderlo y se le
sefialara plazo limite para que concurra a las dependencias de la administracion a aclarar su
situacion, so pena de proseguir con el cobro administrativo coactivo. Este plazo sera de maximo
diez (10) dias habiles dependiendo del volumen de citaciones que se tengan programadas para
un mismo pericdo de tiempo. La citacion debera ser enviada por correo especializado o
certificado.

El oficio contendra:

- Nombre y apellido completo del deudor
Direccion
Nit o cedula
Ccncepto de la obligacion (Tipo de renta, impuesto, contribucion, sancion, multa etc.)
El valor del capital de Ia obligacion y sus respectivos intereses hasta una fecha de corte.
Numero telefonico donde el deudor se pueda comunicar con el funcionario ejecutor que realiza
el cobro persuasivo

- Lugar y datos donde debe realizar el pago.

- El titulo que presta merito ejecutivo, la cuantia del valor adeudado, fecha limite de pago.
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- Una advertencia en la que se manifieste que de hacer caso omiso al requerimiento, se
procedera a realizar el cobro coactivo de la obligacién que puede conllevar al embargo y
secuestro de bienes.

2.21.3.2 Realizacion de comunicaciones telefénicas y/o escritas

Recordando el cumplimiento de las obligaciones derivadas del titulo ejecutivo. En estas
comunicaciones se informara de manera clara la forma, lugar y oportunidad de realizar el pago,
utilizando los siguientes medios:

v Correo electronico: Si el deudor dispone de este medio electronico, a través de este se enviara
una invitacion formal para recordarle de la obligacion a su cargo o de la sociedad a la que
representa, la necesidad de su pronta cancelacion sin necesidad de adelantar acciones
juridicas; en esta comunicacion se le informara el funcionario a cuyo cargo esta el cobro, sitio
donde puede atendérsele, numero telefonico, correo electronico de contacto plazo limite para
efectuar el pago de la obligacion y la advertencia de que si no concurre a la citacion la entidad
se vera en la Necesidad de adelantar el proceso coactivo respectivo. De lo anterior se dejara
una copia en el expediente.

v Llamada Telefénica: Se podra realizar una llamada telefénica al deudor para Informarle,
requerirlo y persuadirlo del pago de la obligacion. De esta actuacién se dejara constancia en
el expediente, que se registrara en el Formato que se disponga para tal efecto.

2.2.1.3.3 Realizacion de visitas

Si se conoce el domicilio del deudor, a criterio del funcionario ejecutor, se podran realizar algunas
visitas con el propoésito de suministrar al deudor la informacion relativa a la obligacion pendiente
de pago, la opcion de solicitar facilidades de pago, asi como las implicaciones de pasar a la etapa
de cobro coactivo.

2.2.1.3.4 Entrevistas

La entrevista debe desarrollarse siempre con el funcionario que tenga conocimiento de la
obligacion y esté a cargo del respectivo expediente, determinando con anticipacion el lugar
destinado a la atencion de los contribuyentes, debido a que el proceso de negociacién debe
efectuarse dentro de un ambiente apropiado y observando las reglas de cortesia que
indudablemente permiten establecer una relacion cordial, para informarle al contribuyente sobre
el conocimiento de la obligacion, las modalidades de pago que pueden ser aceptadas, su término,
facilidades, etc.

El deudor puede comparecer presencialmente o a través de cualquier medio de comunicacion
idoneo (video llamada, Skype, video conferencia, Teams, entre otros). Se levantara y suscribira
acta de la comparecencia, indicando el desarrollo de la entrevista, la cual se incluird en el
expediente fisico/electronico y se actualizara el Cuadro de Seguimiento o la herramienta de
control vigente.

2.21.3.5 Resultados de la Negociacion.

Como consecuencia de los anteriores pasos, el deudor puede proponer las siguientes
alternativas:

v" Pago de la obligacion: Para el efecto se indicaran las gestiones que debe realizar y la necesidad de
comprobar el pago que efectie anexando copia del documento que asi lo acredite para dar la
correspondiente terminacion y archivo del proceso.
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v Solicitud de plazo para el pago: Se podran conceder facilidades de pago mediante resolucién motivada,
0 sea los llamados Acuerdos de Pago. El plazo, debera ser negociado teniendo en cuenta factores
como la cuantia de la obligacion, la prescripcion, la situacion economica, las condiciones que regulen
los acuerdos de pago en el presente Manual, las garantias, etc

v" En el evento de que el deudor solicite una facilidad de pago, previo diligenciamiento del formato de
solicitud de facilidad de pago se remitira a la Secretaria de Hacienda Municipal, en donde se dispondra
las condiciones, términos y suscripcién de la respectiva facilidad de pago.

v Renuencia en el pago: Si el deudor a pesar de la gestién persuasiva no esta interesado en el pago de
la deuda, es imperioso iniciar de inmediato la labor de investigacion de bienes con el fin de obtener la
mayor informacién posible sobre el patrimonio e ingresos del deudor que permitan adelantar en forma
eficaz y efectiva el Cobro Coactivo.

Culminado el proceso de negociacion, se debe proceder a su revision cualquiera que sea su
resultado.

a) Si el contribuyente pagd, pero hubo dificultad en la negociacion. ¢ Cémo se puede mejorar la
misma?

b) Si se concedio plazo para el pago. ¢Por qué no pudo disminuir el plazo solicitado por el
contribuyente?

c) Sihubo renuencia en el pago. ¢ Por qué no pudo convencerlo de pagar?

d) De las gestiones realizadas se rendira un informe que se incluira en el expediente.

2.21.3.6 Término

La etapa de cobro persuasivo tendra una duracién méaxima de dos (2) meses, contados a partir
de la fecha de emision del auto por el cual se avocé conocimiento. En el evento en que no se
haya logrado el pago o no se ha suscrito facilidad de pago durante dicho periodo, se procedera
a librar mandamiento de pago en forma inmediata y se dara inicio al procedimiento de cobro
coactivo.

No obstante, la via persuasiva no debera adelantarse en aquellos casos en donde Ia obligacion
esté préxima a prescribir.

El procedimiento persuasivo de que trata el presente articulo no es una etapa obligatoria para
iniciar el proceso, por lo cual el funcionario ejecutor podra proferir el mandamiento de pago de
forma inmediata a la recepcion del titulo ejecutivo, cuando se determine que esta proxima a operar
alguna forma de extincion de la ejecutoriedad del titulo, cuando se evidencien acciones por parte
del deudor tendientes a insolventarse o cuando lo considere pertinente de acuerdo al valor y
antigliedad de la obligacion.

En el cobro persuasivo se le debe informar al deudor:

a) Elorigen de la obligacion. Titulo ejecutivo de donde proviene el cobro.

b) El'monto total de lo adeudado. Se debera discriminar la suma correspondiente al capital de la
obligacion, enunciando que los intereses moratorios se generaran hasta la fecha en que se
haga efectivo el pago.

¢) Plazo o término que tiene para pronunciarse sobre lo requerido en el persuasivo.

d) Opciones de las que dispone para normalizar la deuda, es decir, Ia posibilidad de pago o de
suscripcion de acuerdo de pago por la totalidad de lo adeudado, sus intereses y demas gastos
generados.

e) Debera informarse, expresamente, que el cobro de la obligacion en la via persuasiva genera
gastos de cobranza.

2.2.2 Identificacion bienes del deudor.
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Culminada la etapa persuasiva sin que el deudor haya efectuado el pago, la Secretaria de
Hacienda Municipal debera verificar los bienes que eventuaimente puedan respaldar el pago de
la obligacion.

Para efectos de las investigaciones de bienes, es importante resaltar que de conformidad con lo
previsto en el articulo 825 -1 del Estatuto Tributario, "dentro del procedimiento administrativo de
cobro los funcionarios de cobranzas, para efectos de la investigacion de bienes, tienen las
mismas facultades de investigacion que los funcionarios de fiscalizacion”

Para tal efecto, solicitara de las demés entidades publicas y privadas, e incluso al interior de la
misma Administracion municipal, seguin el caso, las informaciones necesarias que permitan
establecer los bienes o ingresos del deudor.

2.2.2.1 Actuaciones
Tales actuaciones pueden consistir en:

a) Solicitud de informacion respecto del impuesto de industria y comercio, establecimientos de
comercio que posee el contribuyente, con indicacion de su denominacion y ubicacion.

b) Solicitud a las Camaras de Comercio sobre existencia y representacion legal del deudor, para
el caso de las personas juridicas, o la calidad de comerciante de las personas naturales y su
inscripcion en el registro mercantil, asi como informacion sobre los establecimientos de
comercio alli registrados.

c) Solicitud al Instituto Geografico Agustin Codazzi, a la Subsecretaria de Gestion Catastral
Multipropésito, a la Oficina de Registro e Instrumentos publicos, sobre los predios de
propiedad del ejecutado.

d) Verificacion o solicitud de informacion, respecto de los vehiculos registrados en las
Secretarias de Transito, a nombre del ejecutado.

e) Solicitud a las entidades de prevision social, sobre la calidad de afiliado y por cuenta de quién,
del ejecutado, con el objeto de establecer si es asalariado para efectos del embargo de
salarios.

f) Solicitud de informacion a entidades financieras frente a la existencia de cuentas bancarias a
nombre del deudor

g) Las demas que considere pertinentes.

2.2.2.1.1 Registro de Actuaciones

De todas les actuaciones que se realicen dentro del proceso administrativo de Cobro Coactivo se
debera dejar la evidencia en el expediente fisico/electronico y en el cuadro de seguimiento, asi
como de las respuestas que se reciban.

En el curso de la investigacién de bienes, y en todos los casos se dispondra el embargo del dinero
que el deudor o deudores puedan tener en las entidades financieras, conforme con lo sefialado
en el Estatuto Tributario Nacional, sobre los montos de embargo.

Se entendera que las solicitudes de informacién son negativas, cuando una vez transcurridos un
(1) mes de efectuado el requerimiento por la administracion, se verifica la ausencia de respuesta
por parte de la persona o entidad requerida.

2.2.2.1.2 Deudores Solidarios
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La Investigacion de bienes debera efectuarse en relacion con el deudor principal y con los
deudores solidarios si los hay.

2.3 ETAPA COACTIVA DEL RECAUDO DE CARTERA.

Esta e¢tapa se adelantard de conformidad con el procedimiento establecido en el Estatuto
Tributario Nacional, asi como, a las remisiones normativas que en €l se establezcan.

Adicionalmente, para el recaudo de la cartera, se debera tener en cuenta lo sefialado en los
articulos 5° 8° 9°y 17 de la Ley 1066 de 2006, y su Decreto Reglamentario 4473 de 2006.

La gestion coactiva a cargo de los funcionarios competentes de la Subsecretaria de Cobro
Coactivo de la Secretaria de Hacienda debera iniciarse una vez agotada la etapa persuasiva y
con antelacion suficiente a la ocurrencia de la prescripcion de la accién de cobro.

Es de naturaliza netamente administrativa y no judicial. Las decisiones se toman a través de Actos
Administrativos de tramite o definitivos.

Los funcionarios ejecutores encargados de adelantarlo no tienen investidura jurisdiccional, sino
que sun funcionarios administrativos, sujetos a la accién disciplinaria por acciéon, omisiéon o
extralimitacion de sus funciones.

2.3.1 Procedimiento para el cobro coactivo

Si vencido el término del cobro persuasivo, el deudor no cancela o suscribe acuerdo de pago se
iniciara con la respectiva liquidacion certificada de la deuda la cual constituye titulo ejecutivo. El
procedimiento de Cobro Coactivo se adelantara conforme a lo normado en el articulo 5 de la ley
1066 de 2006, en concordancia con el articulo 5 del decreto ntimero 4473 del mismo afio.

Es un procedimiento especial contenido en los articulos 823 y siguientes del Estatuto Tributario
Nacional, a través del cual el Municipio de San José de Cucuta debe hacer efectivos directamente
los créditos fiscales a su favor, sin necesidad de acudir a las jurisdicciones ordinaria y
contenciosa.

A falta de regulacion en el Estatuto Tributario Nacional, se aplicaran las disposiciones del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y del Cédigo General del
Proceso.

Esta etapa tiene como finalidad obtener el pago forzado de las obligaciones fiscales o recursos a
su favor, mediante la venta en publica subasta de los bienes del deudor, cuando éste ha sido
renuente al pago voluntario de sus obligaciones.

2.3.2 Impulso del Proceso

Correspondera al Secretario de Hacienda del Municipio de San José de Cucuta dirigir el cobro
coactivo del Municipio. Corresponde al funcionario ejecutor de la Subsecretaria de Cobro
Coactivo, de oficio, la iniciacion e impulso del proceso, con base en los documentos que reciba y
que censtituyan titulo ejecutivo y que obran en el expediente, ya que en este tipo de procesos no
se requiere que exista demanda. En materia de Transito y Transporte corresponde la ejecucion
del cobro coactivo al Secretario de Movilidad conforme a la delegacion otorgada.

De conformidad con el articulo 829-1 del Estatuto Tributario Nacional, en este proceso no podran
debatirse cuestiones que debieron ser objeto de recursos por via gubernativa. Las normas
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procesales son de derecho publico y de orden publico y por consiguiente su cumplimiento es
obligatorio y no podran ser derogadas medificadas o sustituidas por los funcionarios o
particulares, salvo autorizacion expresa de la ley. (Articulo 13 Cédigo General del Proceso).

Al interpretar la Ley procesal el funcionario debe tener en cuenta que el objeto de los
procedimientos es la efectividad de los derechos reconocidos por la Ley sustancial. Las dudas
que surjan en la interpretacion de las normas procesales deberan aclararse mediante la aplicacion
de los principios generales del derecho procesal, de manera que se cumpla la garantia
constitucional del debido proceso, y se respete el derecho de defensa. (Articulo 11 Cddigo
General del Proceso).

2.3.3 Representacion.

Si el ejecutado es una persona juridica ésta puede intervenir dentro del proceso coactivo por
intermedio de su representante legal, debidamente acreditado o por intermedio de apoderado
judicial, quien debe ser abogado inscrito, legalmente facultado. Si se trata de una persona natural
puede intervenir personalmente, o por intermedio de apoderado judicial, quien igualmente debe
ser abogado inscrito, legalmente facultado.

Dentro de los procesos de cobro coactivo, cuyo proceso se inicid con posterioridad a la vigencia
de la Ley 1066 del 29 de julio de 2006, las personas ejecutadas no pueden ser representadas por
Curador Ad Litem.

2.3.4 Términos Procesales

Los términos sefialados para la realizacion de actos procesales de las partes y los auxiliares de
la admiinistracion son perentorios e improrrogables, de conformidad con el articulo 117 del CGP.

2.3.5 Régimen Probatorio

Toda decision de la administracion debe fundarse en las pruebas regular y oportunamente
allegadas al expediente. Los medios de prueba que se pueden aceptar en este proceso son los
previstos en el CPACA y en CGP.

24 RESERVA DEL EXPEDIENTE EN LA ETAPA DE COBRO.

Los expedientes de la dependencia de cobro coactivo solo podran ser examinados por el
contribuyente o su apoderado legalmente constituido, o abogados autorizados mediante
memorial presentado personalmente por el contribuyente, de acuerdo con el articulo 849-4 del
Estatuto Tributario. Asi mismo, por el Jefe de la Oficina de Gestién Juridica, y los profesionales
que deban cumplir la funcidn de cobro coactivo.

Los funcionarios y colaboradores vinculados a la Subsecretaria de Cobro Coactivo tendran
acceso a los actos administrativos expedidos en el tramite de los procesos de cobro coactivo, con
el unico fin de adelantar el proceso de publicidad, en todo caso deberan garantizar la reserva de
la informacion.

Los funcionarios y contratistas vinculados a la Secretaria de Movilidad, estan obligados a guardar
reserva de los expedientes de los cuales hayan tenido conocimiento con ocasién del cumplimento
de sus funciones u obligaciones contractuales, segln sea el caso.

2.41 Investigacién de bienes.
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Las entidades publicas, entidades privadas y demas personas a quienes se solicite informacién
respecto de bienes de propiedad de los deudores contra los cuales la Secretaria de Hacienda, o
la Secretaria de Hacienda de otro Municipio con el que la Administracién haya celebrado una
convencion o tratado tributario que contenga clausulas para la asistencia mutua en materia de
administracion tributaria y el cobro de obligaciones tributarias, adelanten procesos de cobro,
deberan suministrarla en forma gratuita y a mas tardar dentro del mes siguiente a su solicitud.

El incumplimiento de esta obligacién dara lugar a la aplicacion de la sancion prevista en el literal
a) del articulo 651 del Estatuto Tributario Nacional, con las reducciones sefialadas en el citado
articulo.

Dentro de la etapa coactiva de cobro se realizara la investigacion de bienes, de acuerdo con los
siguientes criterios:

1. Se realizara por deudor, no por proceso

2. Se efectuara como minimo una vez por vigencia por deudor, con independencia de que, con
posterioridad a la investigacion se remita cartera nueva del mismo deudor

3. Para los deudores nuevos identificados en la cartera remitida en el ultimo trimestre de cada
vigencia, la investigacion de bienes se realizara el afio siguiente.

4. No sera necesario realizar investigacion de bienes para deudores, en cuyos procesos se
haya decretado medidas cautelares, a menos que, con los bienes objeto de la medida no se
satisfaga la totalidad de la obligacion.

5. Cuando se trate de consorcios o uniones temporales, la investigacion de bienes debera
adelantarse respecto de todos sus miembros.

Para tales propdsitos, el profesional responsable proyectara las comunicaciones y/o solicitudes a
que haya lugar para la firma o aprobacion del funcionario competente.

v Las comunicaciones se dirigiran a las entidades publicas o privadas que puedan tener
informacién en relacién con bienes muebles e inmuebles o derechos del deudor, en los que
el obligado o el deudor solidario si lo hay, tenga participacion o sea titular del derecho de
dominio, entre ellas, se solicitara informacion al Instituto Geografico Agustin Codazzi, a la
Subsecretaria de Gestion Catastral Multipropésito, a las Oficinas de Instrumentos Publicos, a
las Secretarias de Movilidad y de Transito y Transporte, y empresas de servicios publicos
domiciliarios.

v" Para establecer la vinculacion laboral se consultara en la pagina www.fosyga.gov.co, con el
numero de cédula del deudor, donde se obtendra informacién relativa a la E.P.S. a la cual se
encuentra afiliado. El funcionario ejecutor solicitara informacién sobre la empresa a la cual se
encuentra vinculado el deudor, con el fin de proceder al embargo del salario, segun
corresponda.

v' La investigacion de bienes procedera respecto del deudor principal y deudores solidarios, si
los hubiere.

v Las comunicaciones se remitiran por la plataforma institucional o cualquier medio fisico o
electronico que permita la transmision de datos.

v" No sera necesario enviar solicitudes o comunicaciones cuando la consulta se pueda realizar
directamente, en las plataformas o bases de datos a las que tenga acceso la entidad por los
convenios suscritos o, cuando de la consulta realizada a las bases de datos se hayan
ubicados bienes susceptibles de decretar medidas cautelares y que satisfagan la totalidad de
la obligacion.
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2.4.1.1 Comunicaciones y solicitudes.

Cuando no se pueda realizar la consulta en linea de la informacion a la que tiene acceso la entidad
por los convenios suscritos, se oficiara a las entidades competentes con el fin de obtener
informacion de:

1. Impuesto de industria y comercio, establecimientos de comercio, sefialando su direccion —
fisica y/o electrénica y denominacion.

2. Certificado de existencia y representacion legal, tratdndose de sociedad, persona juridica

principal o sucursal; certificado de matricula para personas naturales, establecimientos de

comercio y agencias. Igualmente, informacion sobre los establecimientos de comercio.

Bienes inmuebles y/o bienes muebles sujetos a registro.

Vehiculos y maquinaria pesada y para el agro, o cualquiera otra susceptible de registro.

Productos financieros tales como cuentas de ahorros, corriente o CDTs, entre otros.

Contratos suscritos con entidades publicas.

Las demas que se consideren pertinentes y necesarios, segun la naturaleza del obligado

Noohkw

En caso de no recibir respuesta por parte de las entidades a las que se haya oficiado en un plazo
maximo de guince (15) dias, se reiteraran las solicitudes.

Se entendera que la solicitud de informacién es negativa, cuando transcurrido un mes (1) mes, la
entidad consultada no ha emitido respuesta, sin perjuicio de que se pueda reiterar la solicitud.

2.4.1.2 Acciones posteriores a la busqueda de bienes

Cuando no se identifiquen bienes de propiedad de los deudores o, no se obtenga respuesta de
las entidades, se dejara constancia de ello en el expediente, asociandola al memorando remitido.
De las respuestas a las consultas hechas a las diferentes entidades, se dejara constancia en el
expediente

25 OTROS ASPECTOS GENERALES DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
COACTIVO

2.5.1 Auxiliares de la Administracion.

Los cargos de Auxiliares de la Administracion, (peritos avaluadores, secuestres, etc.) son oficios
publicos que deben ser desempefiados por personas idéneas, de conducta intachable, excelente
reputacion e incuestionable imparcialidad. Para el desarrollo de los oficios y funciones que
correspondan a los auxiliares de la administracién, se exigen conocimientos y experiencia en la
respectiva area o materia en la que va a prestar los servicios, y si es del caso, titulo o tarjeta
profesional legalmente expedidos.

Para el nombramiento de auxiliares la Administracion Tributaria podra:

1. Elaborar listas propias
2. Contratar expertos
3. Utilizar la lista de auxiliares de la justicia

La designacién, remocidn y responsabilidad de los auxiliares de la Administracion Tributaria se
regira por las normas del Codigo de Procedimiento Civil, aplicables a los auxiliares de la justicia.
Los honorarios, se fijaran por el funcionario ejecutor de acuerdo a las tarifas que la Administracion
establezca.
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2.5.1.1 Clases de Auxiliares de la Administracién

Dentro de los procesos de cobro administrativo coactivo, hay lugar al nombramiento de dos clases
de auxiliares de la justicia, a saber:

2.5.1.1.1 Perito

Para la practica del avalio se nombrara mediante auto a un auxiliar de la justicia, conforme lo
dispuesto en los articulos 47 al 50 de| Codigo General del Proceso. No se requiere peritaje, para
avaluar bienes muebles cotizados en bolsa.

La comunicacion del nombramiento del perito avaluador se realizara mediante oficio remitido por
el medio mas expedito, de Cuya entrega se dejara constancia en el expediente. El término para
que el perito avaluador tome posesién de su cargo es de cinco (5) dias siguientes a la
comunicacion de su nombramiento. La posesion del cargo se realizara mediante acta suscrita
entre este y el Funcionario Ejecutor.

El peritaje se sujetara a las reglas contenidas en los articulos 226 y siguientes del Cédigo General
del Proceso.

El dictamen pericial proporciona al funcionario ejecutor, elementos de conviccion sobre la realidad
de los hechos que interesan al proceso; busca ilustrar al funcionario del conocimiento respecto
de los cuestionamientos planteados previamente. Este medio probatorio es una simple
declaracion de ciencia que no constituye decisién alguna, y no es obligatoria para el fallador,
quien puede rechazarla, o adoptarla total o parcialmente. Sobre un mismo punto del proceso solo
se puede decretar un unico peritazgo, salvo que se presenten objeciones, aclaraciones u objecién
por error grave o el funcionario ejecutor considere que no es suficiente, casos en los cuales podra
decretarse otro.

Requisitos para la eficacia probatoria del dictamen: Para que un dictamen pericial se constituya
en prueba dentro de un proceso de ejecucion, debe cumplir los siguientes requisitos:

a) Que sea conducente respecto del hecho a probar;

b) Que el perito sea calificado:

¢) Que no exista motivo serio para dudar de Ia imparcialidad y sinceridad del perito;

d) Que no se haya probado objecion por error grave;

e) Que el dictamen esté debidamente fundamentado, vale decir, que se indique la razon
cientifica, artistica o técnica del concepto. En caso de dar un dictamen sin explicacion de los
motivos que conducen a esas conclusiones, el dictamen carecera de eficacia probatoria, lo
mismo que si las explicaciones son contradictorias, deficientes o carentes de claridad.

Es conveniente exigirles a los peritos que aclaren o complementen su dictamen, antes de ser
rechazado por deficiencia en sus motivaciones.

2.51.1.2 Secuestre

El cargo de secuestre sera ejercido con sujecion a lo establecido en los articulos 51, 52, 585, 596
y 597 del Codigo General del Proceso.

El secuestre es el depositario de los bienes que se le entreguen por acta, por lo que tendra la
custodia de los mismos, y ejerce una funcién publica como auxiliar de la justicia. En caso de ser
un bien susceptible de renta se aplicaran las atribuciones previstas para el mandato.
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En caso de recibir dinero por cualquier concepto como enajenacion, frutos, etc., constituira los
respectivos titulos de deposito judicial del Banco Agrario de Colombia a favor del Municipio de
San José de Cucuta.

De conformidad con el articulo 51 del C.G.P. el secuestre debera rendir informe mensual sobre
su gestion, sin perjuicio del deber de rendicion de cuentas contenido en el articulo 2279 del
Cadigo Civil.

2.5.1.2 Designacion de Auxiliares

Para efectos de nombramiento de secuestres y peritos, la Secretaria de Hacienda Municipal,
conforme a lo establecido en Art. 843-1 del Estatuto Tributaric Nacional podra:

a) Elaborar listas propias
b) Contratar expertos
c) Utilizar la lista de auxiliares de la justicia

La designacién de auxiliares y la fijacion de honorarios se deberan efectuar por acto
administrativo.

A los auxiliares se les notificara su nombramiento por correo certificado o especializado, enviando
el oficio donde conste la designacién del auxiliar de la administracion dentro del proceso. En este
evento, copia del oficio y constancia de su envio por el correo se anexaran al expediente. No
obstante, la administracion municipal podréa realizar la notificacién por otro medio mas expedito,
de lo cual debera quedar constancia en el expediente.

La designacion sera rotatoria, de manera que la misma persona no pueda ser nombrada por
segunda vez sino cuando se haya agotado la lista. Sin embargo, si al iniciarse o proseguirse una
diligencia faltan los auxiliares nombrados, podra procederse a su reemplazo inmediato con
cualquiera de las personas que figuren en la lista y estén en ese momento en condiciones de
desempefio del cargo.

Los auxiliares de la Administracién deberan aceptar por escrito la designacién dentro de los cinco
(5) dias siguientes al envio del comunicado, o de la notificacion efectuada por otro medio, so pena
de ser excluidos de la lista: el auxiliar aceptara el cargo manifestando bajo juramento, que se
entiende prestado por el hecho de su firma, que cumplirdn con imparcialidad y buena fe los
deberes de su cargo. Salvo en el caso de los peritos, con dicha aceptacion se tendran por
posesionados. Sin embargo, si el auxiliar no manifiesta por escrito su aceptacion, pero lo informa
al funcionario verbalmente, en la diligencia se le hara la posesion. La posesion y toma de
juramento de auxiliares se hara en la diligencia.

Cuando el caso particular exija un concepto técnico, cientifico o artistico amplio y detallado, se
podra contratar expertos para el caso especifico, conforme lo autoriza el articulo 843-1 del
Estatuto Tributario. El auto por el que se nombre un perito externo se motivara debidamente
expresando las razones por las cuales hubo lugar a tal designacion y acreditando la experiencia
e idoneidad profesional del mismo.

2.5.1.2 Remocion de Secuestres.

Habra lugar a relevar o sustituir al secuestre en los casos contemplados en los Articulos 48, 49y
50 del Codigo General del Proceso, lo que se hace de oficio o a peticion.
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2.5.1.4 Causales de Remocion de un Secuestre
Las causales para la remocioén de un secuestre son las siguientes:

a) Que las partes, de comun acuerdo, convengan en reemplazar o sustituir al secuestre que se
encuentre en el ejercicio del cargo.

b) Que el secuestre nombrado se excuse de prestar el servicio.

c) Que el secuestre designado no acepte, por escrito y dentro del término legal, su
nombramiento.

d) Que el secuestre no se presente al despacho en la fecha y hora sefialada, para dar comienzo
a la diligencia.

e) Que al secuestre se le compruebe que ha obrado con negligencia o abuso en el desempefio
del cargo, o violando los deberes y prohibiciones establecidos para su desemperfio, lo que se
determinara mediante tramite de incidentes que se decide por auto inapelable.

De plano, cuando deja de rendir cuentas de su administracion o de presentar los informes
mensuales.

La remocion de un auxiliar de la Administracion se resolvera mediante resolucién motivada contra
la cual procede el recurso de reposicion, dentro de los términos previstos en el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

En cualquiera de los casos anteriores, el secuestre entregara los bienes que estaban bajo su
cuidado a quien le indique el ejecutor, una vez comunicada la orden; de no hacerlo, el ejecutor
procedera a hacer la entrega bajo su responsabilidad, para lo cual hara una relacion detallada de
los bienes y el estado en que se encuentran. En la diligencia de entrega no se admite oposicion,
ni podra el secuestre alegar derecho de retencion en ningun caso.

2.5.1.4.1 Custodia de Bienes y Dineros entregados a los Secuestres

Para la custodia de bienes y dineros entregados a los auxiliares de la Administracion, se aplicaran
las normas del articulo £1 del Codigo General del proceso.

2.5.1.4.2 Rendicion de Cuentas del Secuestre.

Una vez terminado el desemperio del cargo, sea por finalizar su labor o por haber sido relevado,
debera rendir informe dentro de los (10) diez dias siguientes, sin la cual no se le sefialaran
honorarios definitivos.

2.5.1.5 Honorarios

La tasacion se efectuara de acuerdo con las tarifas que para el efecto tenga establecidas el
Consejo Superior de la Judicatura , tomando en cuenta el esfuerzo del auxiliar de la justicia, la
responsabilidad con que ejerci6 el cargo, la importancia de la tarea realizada, la cuantia del bien
depositado, la duracion del ejercicio del cargo, las condiciones en que se ejecuta, los requisitos
profesionales o técnicos propios del cargo, entre otros, de conformidad con lo establecido en el
inciso 2 del paragrafo del articulo 843-1 del Estatuto Tributario Nacional.

El ejecutado y el auxiliar pueden objetar los honorarios en el término de ejecutoria del auto que
los sefiale, y el Funcionario Ejecutor resolvera previo traslado a la otra parte por tres (3) dias.
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La tasacion de los honorarios y gastos se realizara cuando el auxiliar haya finalizado su cometido
o una vez aprobadas las cuentas, si quien desempefia el cargo estuviera obligado a rendirlas,
mediante resolucion que servira de fundamento para la solicitud del respectivo CDP.

2.5.1.6 Gastos

Se entenderan y reconoceran como gastos aquellas erogaciones estrictamente necesarias,
realizadas con el fin de conservar y/o administrar o permitir el funcionamiento del bien objeto de
la medida cautelar. Dentro de dichos gastos estaran entre otros, los servicios publicos, las
reparaciones autorizadas y los impuestos cancelados. El pago de tales gastos se efectuara,
previo consentimiento y bajo la responsabilidad del Funcionario Ejecutor.

Igualmente, se consideran gastos todas las erogaciones por concepto de publicaciones,
transporte y otras que deba efectuar el Funcionario Ejecutor, dentro del tramite del proceso.

Sera necesario quien realice el gasto conserve la prueba donde se certifique el gasto realizado;
asi mismo conservara las garantias que se otorguen sobre reparaciones, ya sean locativas, del
vehiculo, maquinaria, equipos, entre otros. Estos gastos correran por cuenta del deudor,
conforme lo establece el articulo 836-1 del Estatuto Tributario Nacional.

2.5.2 Términos Procesales

Los términos y oportunidades sefialadas en el Articulo 117 Cédigo General del Proceso para la
realizacién de los actos procesales de las partes y los auxiliares de la justicia son perentorios e
improrrogables.

Los términos para las etapas y actuaciones procesales, aqui consagradas, se cuentan en dias
habiles, salvo disposicion legal en contrario.

El cumplimiento estricto de estos términos conlleva la seguridad juridica sobre el momento en el
cual ocurrird la solucién de un asunto, o sera sometido a consideracion del funcionario, asi como
el plazo maximo con que cuenta el ejecutado para actuar dentro del proceso.

Los términos son renunciables total o parcialmente por los interesados en cuyo favor se
concedan. La renuncia debera constar por escrito. (Art. 119 C.G.P.).

2.5.3 Coémputo de Términos

Todo término comenzara a correr desde el dia siguiente al de la notificacion del acto
administrativo que lo concede. (Articulo 118 Codigo General del Proceso). Los términos de meses
y de afios se contaran conforme al calendario (Art. 118 ibidem).

26 ACUMULACION DE OBLIGACIONES O PROCESOS

La acumulacion es una facultad discrecional de la Administracion Tributaria del Municipio de San
José de Cucuta que esta autorizada en los articulos 825 y paragrafo unico del articulo 826 del
Estatuto Tributario Nacional y que permite la aplicacién concreta de los principios de economia
procesal, celeridad y eficacia, contemplados en el articulo 3° del Coédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Se deben considerar, en cada caso, las
circunstancias procesales, la posibilidad de recuperar toda la obligacion y la oportunidad del
recaudo de las acreencias a cargo de los contribuyentes morosos. Pueden acumularse
obligaciones, o procesos.
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En todo caso, es importante que la decision de acumular no retarde innecesariamente los
procesos cuyo tramite se encuentre adelantado, perjudicando la oportunidad e inmediatez de la
recuperacion de la cartera.

2.6.1 Requisitos de la Acumulacién
La acumulacion procedera si concurren los siguientes requisitos:

1. Tipo de obligaciones: Que se trate de tributos y/o sanciones administradas por el Municipio
contenidos en los titulos ejecutivos relacionados por el articulo 828 del Estatuto Tributario
Nacional, lo cual significa que la acumulacién procede en relaciéon con obligaciones por
diferentes conceptos y periodos

2. Procedimiento: Que el procedimiento para el cobro de todas las obligaciones sea el mismo,
esto es, el administrativo coactivo.

3. Estado del Proceso: Que no haya sido aprobado el remate en los procesos a acumular. La
administracion a discrecion puede decretar la acumulacion de oficio o a peticion de parte,
quien tomara en consideracién no solo las razones de economia procesal, sino también las
de conveniencia y oportunidad del recaudo.

2.6.2 Acumulacién de Obligaciones

El paragrafo Unico del articulo 826 del Estatuto Tributario Nacional, consagra la acumulacion de
obligaciones, que consiste en involucrar en un mismo mandamiento de pago varias obligaciones
del deudor. En el evento en que se hubiere proferido mandamiento de pago sobre algunas de las
obligaciones y aun se encuentre sin notificar, es posible la acumulacion de otras obligaciones,
evento en el cual, se librara un nuevo mandamiento de pago con el total de las obligaciones.

2.6.3 Acumulacion de Procesos

Esta figura la contempla el Estatuto Tributario Nacional, en el articulo 825 y consiste en tratar
como un solo proceso varios procesos administrativos coactivos que se adelantan
simultaneamente contra un mismo deudor. En lo pertinente, este tramite se sujetara a lo dispuesto
por las normas del Coédigo General del Proceso, asi:

El proceso mas adelantado se suspendera hasta que los demas se encuentren en la misma etapa
procesal, momento a partir del cual se decreta la acumulacion para tramitarlos todos como un
solo proceso.

Para saber a qué proceso se acumulan los demas se tendrén en cuenta los siguientes criterios:

a) Sien ninguno de los procesos existen bienes embargados, la acumulacién se hara al proceso
mas antiguo, circunstancia que se determinara por la fecha de notificaciéon de los
mandamientos de pago;

b) Cuando en uno de los procesos existan bienes embargados, la acumulacion se hara a dicho
proceso;

c) Cuando en varios procesos existan bienes embargados, la acumulacion se hara al proceso
gue ofrezca mayores ventajas para la realizacion del remate.

2.6.4 Acumulacién de Obligaciones a Procesos:

También es posible frente a un proceso ya iniciado y notificado el mandamiento de pago,
acumular obligaciones respecto de las cuales no se ha iniciado proceso.
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En este evento, se dicta mandamiento de pago Unicamente con las nuevas obligaciones: si en el
primer proceso no se ha dictado la resolucion que resuelve las excepciones, en la misma
providencia se resolvera sobre todas. Si ya se han resuelto las excepciones del primer
mandamiento de pago, se resolvera sobre las excepciones contra el nuevo mandamiento de
pago, y se ordenara la acumulacion para efectos de dictar una sola resolucién que ordene llevara
delante la ejecucion.

2.7 INTERRUPCION DEL PROCESO.

La interrupcion del proceso administrativo coactivo es un fendémeno juridico diferente a la
interrupcion del termino de la prescripcion, aunque eventualmente puedan estar relacionados. En
el primer caso, para nada se afecta la obligacién tributaria sino el procedimiento; en cambio, en
el caso de la interrupcion de la prescripcion si se afecta la obligacién misma, en la medida en que
se amplia el tiempo para su extincion, e incluso, la interrupcion de la prescripcién puede darse
sin existir proceso de cobro, como por ejemplo cuando se otorga una facilidad de pago.

La interrupcion del proceso consiste en la paralizacion de la actividad procesal, por la ocurrencia
de un hecho al que la ley le otorga tal efecto. El Cédigo General del proceso regula este fenémeno
en sus articulos 159 y S.S., donde se establece, que el proceso se interrumpira por:

a) Por muerte, enfermedad grave o privacion de la libertad de la parle que no haya estado
actuando por conducto de apoderado judicial o representante.

b) Por muerte, enfermedad grave o privacion de la libertad del apoderado Judicial de alguna de
las partes, o por Inhabilidad, exclusidn o suspension en el ejercicio de la profesién de
abogado. Cuando la parte tenga varios apoderados para el mismo proceso, la interrupcion
solo se producira si el motivo afecta a todos los apoderados constituidos.

c) Por muerte, enfermedad grave o privacion de la libertad del representante que esté actuando
en el proceso y que carezca de apoderado judicial.

La interrupcion se producira a partir del hecho que la origine, pero si éste sucede estando el
expediente al despacho, surtira efectos a partir de la notificacién de la providencia que se
pronuncie seguidamente. Durante la interrupcion no correran los términos y no podra ejecutarse
ningun acto procesal, con excepcion de las medidas urgentes y de aseguramiento.

La interrupcion del proceso debe ser declarada mediante auto una vez se conozca la muerte del
deudor; en la misma providencia debe ordenarse la notificacion de los mandamientos de pago a
los herederos, siguiendo el procedimiento indicado por el articulo 826 del Estatuto Tributario
Nacional, esto es, personalmente o, si ello no es posible, por correo. Obviamente, son aplicables
en este caso las demas normas que sobre notificacion trae el Estatuto Tributario Nacional, en sus
articulos 563 y siguientes.

La notificacion a los herederos del mandamiento de pago contra el causante, ya notificado éste,
no interrumpe el término de prescripcion de la accion de cobro, pues los herederos toman el
proceso en el estado en que se encuentra lo cual significa que no debe volverse a librar
mandamiento de pago contra ellos. Asi, si el causante no habia propuesto excepciones y aln no
ha vencido dicho termino, los herederos podran proponer las que consideren pertinentes.

2.8  SUSPENSION DEL PROCESO.

La suspension del proceso o del procedimiento, al igual que la interrupcion, implica la paralizacién
temporal del mismo. Es decir, mientras dure la suspensién, no se dictaran las actuaciones
administrativas tendientes a seguir el curso normal del proceso.
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En este caso también es diferente Ia suspension del proceso, de la suspension del término de la
prescripcion.

El Estatuto Tributario Nacional contempla varias causales de suspension; adicionalmente, son
procedentes algunos motivos de suspension previstos por el Cédigo General del Proceso, por no
contrariar la naturaleza del Procedimiento Administrativo Coactivo. Por lo anterior, el funcionario
ejecutor decretara la suspensién del proceso en el estado en que se encuentre, en los siguientes
casos:

2.8.1 Concordato.

Cuando el funcionario ejecutor reciba la comunicacion que sobre la apertura de concordato le
envia por escrito al juez o funcionario competente que este conociendo del mismo; o cuando el
funcionario ejecutor se entere de la apertura del concordato por cualquier medio. (Art. 827 y 845
del Estatuto Tributario Nacional) En este evento el funcionario ejecutor debera remitir el proceso
al funcionario que adelanta el concordato para efecto de su incorporacion al mismo.

2.8.2 Facilidad de Pago.

Cuando se le otorga al ejecutado o a un tercero, en su nombre, una facilidad de pago, lo que
puede ocurrir en cualquier etapa del Proceso Administrativo Coactivo, antes del remate, de
acuerdo con los articulos 814 y 841 del Estatuto Tributario Nacional. En este evento, es
discrecional para la Administracion el levantamiento o no de las medidas cautelares que se
hubieren adoptado, y la suspensién va hasta la ejecutoria de la resolucién que declare el
incumplimiento de la facilidad.

2.8.3 Liquidacion obligatoria.

Cuando el deudor entre en proceso de liquidacion obligatoria de que trata la Ley 222 de 1995, de
insolvencia de persona natural no comerciante conforme a lo establecido en el Cadigo General
del Proceso o insolvencia empresarial conforme a lo establecido en la ley 1116 de 2006, casos
en los cuales la administraciéon debera hacerse parte en dicho proceso.

2.8.4 Prejudicialidad.

Cuando iniciado un proceso penal, el fallo que corresponda dictar haya de influir necesariamente
en el proceso de cobro administrativo coactivo, (Art. 162 C.G.P.) por ejemplo, con recibos de pago
que el funcionario tacha de falsedad, o con liquidaciones privadas que el ejecutado manifiesta no
haber firmado. En este caso, la suspensién se produce hasta la ejecutoria de la sentencia de
justicia penal. En este caso, se dicta el auto de suspension del proceso tan pronto se tenga
conocimiento del hecho.

2.8.5  Acumulacién.

Cuando hubiere lugar a la acumulacién de procesos, en cuyo evento habra lugar a suspender el
proceso mas adelantado, de acuerdo con las reglas que fueren pertinentes del articulo 150 del
Codigo General del Proceso.

2.8.6 Toma de posesion de establecimiento financiero.

De conformidad con el Estatuto Organico del Sistema Financiero, Decreto 663 de 1993, el

proceso administrativo de cobro coactivo se suspende también cuando se produce la toma de
posesion de un establecimiento financiero. En este evento, la Administracién se hara parte dentro
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de dicho proceso. En estos casos, se dicta el auto de suspension del proceso tan pronto se tenga
conocimiento del hecho.

2.8.7 Acuerdo de reestructuracion de pasivos.

De conformidad con lo previsto en el articulo 55 de la Ley 550 de 1999, el proceso de cobro
coactivo debe suspenderse inmediatamente se tenga conacimiento del inicio de la negociacion,
y hasta la fecha de la terminacion de la negociacién y/o ejecucion del acuerdo de reestructuracion
o de su incumplimiento.

29 PRESCRIPCION DE LA ACCION DE COBRO.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 68 del Cddigo Contencioso Administrativo, los
documentos que prestaran mérito ejecutivo por jurisdiccion coactiva son aquellos que contengan
una obligacién clara, expresa y actualmente exigible, esto es: “(...) 1) Todo acto administrativo
ejecutoriado que imponga a favor de la Nacion, de una entidad territorial, o de un establecimiento publico
de cualquier orden, la obligacién de pagar una suma liquida de dinero, en los casos previstos en la ley. 2)
Las sentencias y demas decisiones jurisdiccionales (...). 3) Las liquidaciones de impuestos {...) 4) Los
contratos, las polizas de seguro y las demas garantias que otorguen (...) 5. Las demas garantias que a
favor de las entidades publicas se presenten por cualquier concepto. 6) Las demds que consten en
documentos que provengan del deudor.”

Bajo este entendimiento, para determinar la viabilidad de iniciar un proceso de cobro coactivo,
hay que distinguir entre las obligaciones contenidas en actos administrativos y aquellas que estan
contenidas en otro tipo de documentos.

El cobro coactivo de las obligaciones contenidas en actos administrativos que prestan mérito
ejecutivo depende de si han perdido la fuerza ejecutoria 0 aun la conservan. La figura de la
prescripcion extintiva prevista en articulo 2536 del Codigo Civil, modificado por el articulo 8° de
la Ley 791 de 2002, es aplicable en los casos en que la obligacién de cobrar no tiene como fuente
un acto administrativo.

La prescripcion es un modo de extinguir la accion de cobro por el paso del tiempo. Una vez
reconocida por la Administracion o por la jurisdiccion contenciosa, el Municipio debe retirar la
obligacion del estado de cuenta del deudor.

La prescripcion de la accion de cobro trae como consecuencia la extincion de la competencia de
la Administracion municipal para exigir coactivamente el pago de la obligacion.

En materia de prescripcion, el término previsto en el Estatuto Tributario Nacional aplica
igualmente a las entidades Territoriales.

La normatividad sobre prescripcién de la accién de cobro de obligaciones fiscales a favor del
Municipio, debido a la remision hecha por el articulo 66 de la ley 383 de 1997 y del articulo 59 de
la Ley 788 de 2002, es la contenida en los articulos 817 a 819 del Estatuto Tributario Nacional.

En efecto, cuando los servidores publicos encargados de las funciones de cobro coactivo estén
en presencia de obligaciones cuya fuente sea un acto administrativo, estan en el deber legal de
analizar si ese acto ha perdido fuerza ejecutoria:

"(...) el cobro por jurisdiccion coactiva es viable siempre y cuando no hayan cesado los efectos del acto
administrativo que se pretende ejecutar, pues, la exigibilidad del acto administrativo es uno de los
presupuestos basicos del proceso de cobro coactivo."”
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(...) el funcionario encargado de las funciones de jurisdiccién coactiva, cuando advierta que el acto que se
pretende hacer cumplir ha perdido fuerza ejecutoria, no solo puede ordenar el archivo del expediente, sino
que esta en el deber de hacerlo por ministerio de la le Y.

“Lo contrario, es decir, iniciar el tramite de los procesos de cobro coactivo, dictar mandamiento de pago e
incluso ordenar medidas cautelares, o continuar con las diligencias de notificacién del mandamiento de
pago, sin tener en cuenta la exigibilidad del titulo ejecutivo podria generar perjuicios al demandado y
condena en costas a la administracion, con las consecuencias que se puedan derivar de la correspondiente
accion de repeticion contra el funcionario responsable de los procesos tramitados e impulsados en estas
condiciones, asi como también, podrian derivarse acciones para recuperar los costos y gastos que la
administracion asumié con ocasién de un proceso que no ha debido iniciarse por carencia de los
presupuestos legales basicos, evaluacién que le corresponderd en cada caso asumir y decidir a los
organismos de control respectivos y que involucra temas tan controversiales como el de la responsabilidad
por error judicial.

"(..) la Sala recomienda que se estudie en cada caso particular las circunstancias especiales, las fechas,
etc, con el fin de establecer fehacientemente si se configura o no la causal de pérdida de fuerza ejecutoria
contemplada en el articulo 66 — 3 C.C.A. y tomar las decisiones que procesalmente correspondan, teniendo
especial cuidado con el cémputo de los términos, la figura de la interrupcién de la prescripcion y, por
supuesto, que todos los actos se hayan notificado en debida forma."

En los demas casos, es decir, en aquellos en que la obligacién esté contenida en otro tipo de
documentos, por ejemplo, en aquellos que provengan del deudor, la viabilidad de iniciar el
proceso de cobro coactivo dependera de la ocurrencia o no de la figura de la prescripcién extintiva
del derecho, prevista en el Codigo Civil y, cuando asi lo prevea el legislador, como en el caso, de
la prescripcion de obligaciones de origen tributario.

El Caodigo Civil y el Estatuto Tributario, regulan la figura de la prescripcion en los siguientes
terminos:

"Codigo Civil. Articulo. 2536.- Modificado. Ley 791 de 2002. Articulo. 8°. La accién gjecutiva se prescribe
por cinco (5) anos. Y la ordinaria por diez (10).

"La accion ejecutiva se convierte en ordinaria por el lapso de cinco (5) afios, y convertida en ordinaria
durara solamente otros cinco (5).

"Una vez interrumpida o renunciada una prescripcién, comenzaré a contarse nuevamente el respectivo
termino.”.

“Cstatuto Tributario. Articulo. 817.-Modificado. L. 788/2002, art. 86. Término de prescripcion de la accion
de cobro. La accion de cobro de las obligaciones fiscales prescribe en el término de cinco (5) afios,
contados a partir de:

1. La fecha de vencimiento del término para declarar, fijado por el Gobierno Nacional, para las
declaraciones presentadas oportunamente.

2. La fecha de presentacion de la declaracion, en el caso de las presentadas en forma extemporanea.

3. La fecha de presentacion de la declaracién de correccién, en relacién con los mayores valores.

4. La fecha de ejecutoria del respectivo acto administrativo de determinacion o discusion.

INC. 2°—Modificado. L. 1066/2006, art. 8°. La competencia para decretar la prescripcién de la accion de
cobro sera de los administradores de impuestos o de impuestos y aduanas nacionales respectivos, y sera
decretada de oficio o a peticién de parte.".

Ahora bien, el articulo 5° de la Ley 1066 de 2006 unifico el procedimiento, mas no los aspectos
de caracter sustancial que afecten el contenido o la exigibilidad del derecho, resulta claro, que, el
termino de prescripcién aplicable a los procesos de cobro coactivo que no se sustenten en actos
administrativos, ni en actos de origen tributario, es el previsto en el Cadigo Civil.
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En consecuencia, a partir de la Ley 789 de 2002, el término de prescripcidn aplicable en esos
casos es de cinco afios (5) afios y la modificacién que esta Ley introdujo, se regula por lo
dispuesto en el articulo 41 de la Ley 153 de 1887, que al respecto prevé:

"Articulo. 41.- La prescripcion iniciada bajo el imperio de una ley, y que no se hubiere completado aun al
tiempo de promulgarse ofra que la modifique, podra ser regida por la primera o la segunda, a voluntad del
prescribiente; pero eligiéndose la ultima, la prescripcion no empezara a contarse sino desde la fecha en
que la ley nueva hubiere empezado a regir.".

De otra parte, en cuanto a la aplicacion de la figura de la remisién de obligaciones en los procesos
de cobro coactivo, expresamente dispuso la Ley 1066 de 2006:

"Ley 1066 de 2006. Articulo 50. Facultad de cobro coactivo y procedimiento para las entidades publicas.
(...) "Paragrafo 20.- Los representantes legales de las entidades a que hace referencia el presente articulo,
para efectos de dar por terminados los procesos de cobro coactivo y proceder a su archivo, quedan
facultados para dar aplicacion a los incisos 1o y 20 del articulo 820 del Estatuto Tributario." (Destaca la
Sala).

A su vez, el inciso 1° y 2° del articulo 820 del Estatuto Tributario, disponen:

"Articulo 820. Facultad del administrador. Los administradores de impuestos nacionales quedan facultados
para suprimir de los registros y cuentas corrientes de los contribuyentes de su jurisdiccién, las deudas a
cargo de personas que hubieren muerto sin dejar bienes. Para poder hacer uso de esta facultad deberan
dichos funcionarios dictar la correspondiente resolucién, allegando previamente al expediente la partida de
defuncion del contribuyente y las pruebas que acrediten satisfactoriamente la circunstancia de no haber
dejado bienes.

"Podréan igualmente suprimir las deudas que no obstante las diligencias que se hayan efectuado para su
cobro, esten sin respaldo alguno por no existir bienes embargados, ni garantia alguna, siempre que,
ademas de no tenerse noticia del deudor, la deuda tenga una anterioridad de més de cinco arios.

INC. 3°-Adicionado. L. 174/94, art. 12. El director de impuestos y aduanas nacionales queda facultado para
suprimir de los registros y cuentas corrientes de los contribuyentes, las deudas a su cargo por concepto de
los impuestos administrados por la UAE-Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, sanciones,
intereses y recargos sobre los mismos, hasta por un limite de trescientos mil pesos ($ 300.000) (58 UVT)
para cada deuda (valor base para 1994), siempre gue tengan al menos tres afios de vencidas. Los limites
para las cancelaciones anuales seran sefialados a través de resoluciones de caracter general.".

La norma transcrita permite a la Sala afirmar que el legislador faculté expresamente a los
representantes legales de las entidades publicas a aplicar la figura de la remision de obligaciones
y declarar la extincion del proceso de cobro coactivo, cuando se presenten los supuestos de
hecho previstos por el legislador para ese efecto. No sobra mencionar, que esta figura, a
diferencia de la pérdida de fuerza ejecutoria (articulo 66 numeral 3° del C.C.A) y de la
prescripcion del derecho que castigan la inactividad del acreedor del derecho, lo que hace es
reconocer la precariedad en que se encuentran ciertas obligaciones que imposibilita su cobro.

Por ultimo, en relacion con la facultad de declarar de oficio la prescripcién de las obligaciones
cuando se verifique que éstas no son exigibles, el articulo 17 de la Ley 1066, establece:

"Articulo 17. Lo establecido en el articulo 8° y 9° de la presente ley para la DIAN, se aplicara también a los
procesos administrativos de cobro que adelanten otras entidades publicas. Para estos efectos, es
competente para decretar la prescripcion de oficio el jefe de la respectiva entidad".

Mediante concepto No. 037036 del 23 de diciembre de 2008, el Ministerio de Hacienda realizo un
analisis respecto de la procedencia de la prescripcién de la accion de cobro y el alcance de la
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Ley 1066 de 2006, el cual fue desarrollado en el boletin No. 2 de Apoyo a la Gestion Tributaria
de las Entidades Territoriales en los siguientes términos:

‘Si se analiza el texto del articulo 8° referente a la aplicacion de la prescripcion y la oportunidad por parte
de la autoridad competente para decretarla, se observa que el articulo en su parte pertinente sefiala: “y
sera decretada de oficio o a peticion de parte”. Lo anterior implica una consecuencia inequivoca frente a la
ocurrencia de un hecho y excluye la posibilidad que se decrete al arbitrio del funcionario, con lo cual no es
potestativo de la autoridad decretar la prescripcién de oficio o a peticion de parte una vez conocido el hecho
que la origina, sino que ésta se encuentra obligada a proceder Y, en consecuencia, decretar la prescripcion.
Lo anterior no implica que el funcionario tenga la responsabilidad de indagar sobre la ocurrencia del
fenomeno de la prescripcion, sino que por el contrario, la debe decretar al momento de conocerla. Asi las
cosas, no existe responsabilidad del funcionario por no decretar una prescripcién de la cual no tenia
conocimiento, pero verificada tal situacion, si esta en la obligacion de decretarla...”

A la luz de las normas comentadas, es claro que los representantes de las entidades publicas a
cuyo cargo esta la funcién de cobrar, en su calidad de acreedoras, son los titulares de la facultad
para declarar, de oficio, no sélo la prescripcion extintiva del derecho, la remisién de una
obligacion, sino la pérdida de fuerza ejecutoria y, con ello, declarar la extincion del proceso de
cobro coactivo.

A partir de la vigencia de la Ley 1066 de 2006, los representantes de las entidades publicas
estamos facultados para decretar de oficio la prescripcién de un derecho que no esta contenido
en un acto administrativo, actos que se encuentran delegados en los funcionarios de la Secretaria
de Hacienda, asi como para declarar la extincién del cobro coactivo cuando opere la figura de la
remision de obligaciones. Adicionalmente, los representantes de las entidades publicas estan
facultados para declarar la extincién del cobro coactivo cuando adviertan que los actos
administrativos en que se pretenden hacer efectivos perdieron su fuerza ejecutoria.

El Articulo 4° de la Ley 1066 de 2006 regula la prescripcion de la accién de cobro. El derecho al
recobro de las cuotas partes pensionales prescribira a los tres (3) afios siguientes al pago de la
mesada pensional respectiva,

Si la Administracion Municipal contrata la recuperaciéon de la cartera morosa en cuento a
impuestos se refiere, los honorarios de la firma y/o abogado no los debe pagar el contribuyente
ejecutado, sino la administracion misma.

En ese sentido se manifesté al Consejo de estado, seccién segunda, en sentencia de octubre 14
de 1999, expediente Ac-8706, en donde afirmé que la facultad coactiva de la administracion
tributaria debe entenderse referida exclusivamente al valor de los impuestos, sanciones e
intereses a cargo del contribuyente, y que los gastos de administracién de tales obligaciones
deben ser asumidos enteramente por el ente estatal.

Al contribuyente solo se le puede cobrar lo que la ley permite, y en efecto la ley sélo contempla
el cobro de impuestos, sanciones e intereses, y no hay ley conocida que permita considerar que
a las administraciones de impuestos les esta permitido cobrar al contribuyente los costos de un
proceso coactivo en procura de lograr el recaudo de los tributos adeudados, aun cuando estén
plenamente determinados y el contribuyente deliberadamente haya optado por no pagarlos.

2.9.1 Prescripcion de la accion de cobro del Impuesto Predial Unificado
El impuesto predial prescribe luego de los 5 afios contados desde la fecha en que el impuesto se

causa y se hace exigible, lo que ocurre en el primer dia del periodo gravable, y su periodo es
anual, del 01 de enero al 31 de diciembre.
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El impuesto predial se causa el primero de enero de cada afio, lo que afecta la contabilizacion de
la prescripcién. Asi, los 5 afios de prescripcion no se cuentan luego de finalizar el afio, sino desde
el mismo afio en que se causa,;

El procedimiento de la liquidacion y determinacion del impuesto predial unificado surge con la
causacion del mismo, donde se hace exigible su cobro por la Secretaria de Hacienda a partir del
1 de enero, a pesar de que el municipio establezca plazos para su pago de tal forma que la
obligacion se hace efectiva a partir del vencimiento del dltimo plazo determinado por la
administracion tributaria; por lo que no se podra cobrar coactivamente o ejecutar algun recurso
hasta vencido el plazo.

El municipio es el responsable de la liquidacion y/o factura dado que no es obligacion del
contribuyente presentar una declaracion para su liquidacion. Por tal razén, la normativa aplicable
a declaraciones tributarias no es procedente para el Impuesto Predial Unificado. Es por ello por
lo que en lo que se refiere a las liquidaciones de aforo, la seccion cuarta del Consejo de estado
en sentencia 23552 del 15 de noviembre de 2018, con ponencia de la magistrada Stella Jeannette
Carvajal menciona lo siguiente:

“En esas condiciones, la Sala advierte que en el sub examine, contrario a lo sostenido por la demandante,
no resulta procedente el proceso de aforo, toda vez que es un trémite particular dirigido contra quienes,
estando obligados a presentar declaraciones tributarias, omitan su cumplimiento, por tanto, si en el
ordenamiento local no esta prevista la obligacion de declarar el tributo, frente a éste, el proceso de aforo
se torma improcedente”

Al respecto, recuerda la seccion cuarta del Consejo de Estado en sentencia 20863 del 13 de
diciembre de 2017- Consejero Ponente: Jorge Octavio Ramirez Ramirez;

“2.5.2 Para la Sala, la nonma en cita se refiere al periodo fiscal del impuesto predial unificado que es anual
(comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de cada afio), sin que se pueda pasar por alto que
la causacion de este tributo se configura al 1° de enero, independientemente que su cobro, facturacién o
pago se haga de manera trimestral.

2.5.3 Por eso, a partir del 1° de enero de cada afio, la Administracion puede exigir el pago del impuesto
predial en su totalidad, porque este ya se causo -no es vigencia vencida-. Tanto es asi, que, si se enajena
el inmueble, a pesar de haberse fraccionado su pago por trimestres, para poder elevar la escritura publica,
entre otros requisitos, se exige que el bien inmueble esté a paz y salvo por concepto de dicho tributo,
incluido el ano de la venta, precisamente, en consideracion a la fecha de causacién del impuesto predial.”

La prescripcion a la luz del articulo 2512 del cédigo civil es un modo de adquirir las cosas ajenas,
o de extinguir las acciones o derechos ajenos, por haberse poseido las cosas y no haberse
ejercido dichas acciones y derechos durante cierto lapso de tiempo, y concurriendo los demas
requisitos legales.

‘Refuerza lo anterior, el hecho que, como lo ha sostenido esta Sala, para efectos del término de prescripcion
de la accion de cobro, “cuando se adopta el sistema de facturacion por la propia autoridad tributaria, tanto
la factura o cuenta de cobro, asi como el acto de determinacion y el proceso de cobro deben surtirse en un
plazo no mayor a cinco (5) afios contados a partir de la fecha en que el impuesto se hizo exigible”, lo que
ocurre a partir del 1° de enero de cada ario.”

2.9.1.1 Exigibilidad del impuesto predial.

El impuesto predial se causa el primero de enero, y desde esa fecha se hace exigible, en el
sentido de que el Municipio puede cobrarlo al contribuyente.
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No obstante, si bien el impuesto se hace exigible el primero de enero, el Municipio otorga plazos
para su pago, de manera que la obligacion de pagar surge a partir del vencimiento de esos plazos,
pues si el Municipio dio plazo para pagar el impuesto, no puede ejecutar o cobrar coactivamente
ese impuesto hasta tanto no venza ese plazo, asi como tampoco podra cobrar intereses
moratorios hasta vencido el plazo.

2.9.1.2 Declaracion del impuesto predial.

Para la determinacién oficial del Impuesto Predial Unificado, el Municipio de San José de Cucuta
establece el Sistema de Facturacion que constituye determinacién oficial del tributo y presta
merito ejecutivo.

En los casos en que el contribuyente no esté de acuerdo con la factura expedida por la
Administracion Tributaria, estara obligado a declarar y pagar el tributo conforme al sistema de
declaracion dentro de los plazos establecidos, caso en el cual la factura perdera fuerza ejecutoria
y contra la misma no procedera recurso alguno. En los casos en que el contribuyente opte por el
sistema declarativo, la factura expedida no producira efecto legal alguno.

En el impuesto predial, en el Municipio de San José de Cucuta, el contribuyente no debe presentar
una declaracion tributaria, sino que es el municipio quien lo liquida o lo factura.

En razén a ello, en el Impuesto Predial no procede la liquidacion de aforo, debido a que no es el
contribuyente quien liquida el impuesto, sino la administracion municipal.

Al Impuesto Predial Unificado no se aplica sanciones porque el propietario del inmueble no debe
presentar declaraciones del Impuesto Predial, salvo cuando decida adoptar la Base Gravable
Presuntiva Minima contenida en el Acuerdo 035 de 2025, Estatuto Tributario del Municipio de
Clcuta. Como no hay declaraciones no puede existir ninguna sancién asociada a ellas, como
correccion, extemporaneidad o por no declarar. Lo tnico que debe pagar el contribuyente son los
intereses moratorios si no paga el Impuesto Predial que le liquida el Municipio en los plazos que
este fije.

Este aspecto es relevante porque al no existir la declaracién del impuesto predial no se le pueden
aplicar las normas que regulan la presentacién de las declaraciones tributarias y no existen
procedimientos como:

Declaraciones de correccién.

Liguidaciones de revision.

Liquidaciones de aforo.

Emplazamientos para declarar.

Sancién por no declarar.

Requerimientos especiales.

Esto aplica cuando existe una declaracién tributaria, y el impuesto predial no existe tal
declaracion.

Liquidacién de aforo en el impuesto predial.

La liquidacion de aforo esta contemplada en el articulo 717 del estatuto tributario, norma que
es aplicable tambiér en los impuestos territoriales, pero la liquidaciéon de aforo se instituyo
para los casos en que el contribuyente esta obligado a declarar y no lo hace, lo que no aplica
para el impuesto predial.
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La liquidacion oficial de aforo es realizada cuando el contribuyente no presenta su declaracion
privada. De manera que si el contribuyente no debe presentar ninguna declaracion, como en el
caso del impuesto predial donde es el Municipio quien liquida y factura el impuesto, no puede
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existir la liquidacién de aforo como lo recuerda la seccion cuarta del Consejo de Estado en
sentencia 23552 del 15 de noviembre de 2018 con ponencia de la magistrada Stella Jeannette
Carvajal:

«En esas condiciones, la Sala advierte que en el sub examine, contrario a lo sostenido por la demandante,
no resulta procedente el proceso de aforo, toda vez que es un tramite particular dirigido contra quienes,
estando obligados a presentar declaraciones fributarias, omitan su cumplimiento, por tanto, si en el
ordenamiento local no esta prevista la obligacion de declarar el tributo, frente a éste, el proceso de aforo
se torma improcedente...»

Cualquier liquidacién de aforo expedida por el Municipio para el cobro del impuesto predial es
ilegal, y como acto ilegal puede ser demandado ante la justicia administrativa, con las
consecuencias juridicas y monetarias que puedan acarrear.

La anterior jurisprudencia, determina que la liquidacién de aforo no es procedente, en razén a
que este proceso esta delimitado solo para cuando un contribuyente este obligado a presentar
una declaracion tributaria segun el estatuto de rentas del municipio y no lo haga.

El Consejo de Estado afirma tajantemente que cualquier liquidacién de aforo en la determinacion
del impuesto predial no declarativo esta por fuera del ordenamiento juridico por ser ilegal, y como
tal, sujeto de ser demandado ante la jurisdiccion contenciosa administrativa.

El Municipio determina y liquida el impuesto predial Unificado no declarativo, luego de que el
sujeto pasivo de la obligacion tributaria no cumpla con la obligacién de pago del tributo en las
fechas establecidas por la administracion, siguiendo la normatividad del Estatuto Tributario
Nacional y la Secretaria de Hacienda debe evitar las siguientes falencias:

1. Se debe evitar aplicar al Impuesto Predial Unificado no declarativo, los procedimientos de la
normatividad de caracter nacional (ETN) que esta establecida para regular de manera especifica
la determinacion y liquidacion de las declaraciones tributarias, cuando el contribuyente no lo hace,
o lo hace mal.

2. En atencion a lo anterior, evitar incluir en el estatuto tributario municipal el articulo 717 del
Estatuto Tributario nacional, Decreto 624 de 1989, aplicandolo para proferir Liquidaciones de
aforo de Impuesto Predial Unificado:

"Agotado el procedimiento previsto en los articulos 643, 715 y 716, la Administracion podré, dentro de los
cinco (5) afios siguientes al vencimiento del plazo sefialado para declarar, determinar mediante una
liquidacion de aforo, la obligacion tributaria al contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante,
que no haya declarado.”

Observese que este articulo sefiala un término de cinco (5) afios siguientes al vencimiento para
declarar, con el fin de determinar la obligacién tributaria, y el Municipio no tienen establecido en
su estatuto fributarios la obligacion de declarar para el cumplimiento de la obligacion tributaria por
parte de los sujetos pasivos del impuesto Predial Unificado.

El Consejo de Estado es reiterativo en su jurisprudencia frente a la improcedencia de la liquidacion
de aforo en el impuesto predial unificado, cuando los entes territoriales no tienen establecido en
su ordenamiento juridico la obligacion de declarar dicho tributo, ademas, lo califica como acto
ilegal susceptible de ser demandado ante la jurisdiccién contenciosa.

Sentencia 2015-00376 de 15 de Noviembre de 2018 M.P. Ponente: Carvajal Basto, Stella
Jeannette:
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‘En esas condiciones, la sala advierte que en el sub examine, contrario a lo sostenido por la demandante,
no resulta procedente el proceso de aforo, toda vez que es un trémite particular dirigido contra quienes,
estando obligados a presentar declaraciones tributarias, omitan su cumplimiento, por tanto, si en el
ordenamiento local no esta prevista la obligacién de declarar el tributo, frente a este, el proceso de aforo
se toma improcedente. Cualquier liquidacion de aforo en el impuesto predial es ilegal, y como acto ilegal
puede ser demandado ante la justicia administrativa, y mas adelante veremos la importancia de tener claro
sobre la ilegalidad de la liquidacion de aforo.”

El Consejo de Estado a través de esta sentencia establece que en los acuerdos de rentas en
donde no este establecida la obligacion de declarar el impuesto predial, es improcedente la
determinacion oficial del impuesto via liquidacién de adoro, toda vez que este es un procedimiento
general establecido en el estatuto tributario nacional para la determinacién de las declaraciones
tributarias.

El Consejo es estado demarca con claridad que la situacién en que se le debe dar aplicacion a la
liquidacion de aforo como determinacion oficial de un tributo, es cuando los contribuyentes
obligados a declarar prescindan del cumplimiento de su obligacién y que este proceso no se le
puede extender en su aplicacion a tributos en los que la administracion tributaria es la que los
liquida y determina; y la liquidacion de aforo solo aplicaria en el caso que las entidades territoriales
tuvieran establecido en sus estatutos de rentas la obligacion de declarar el impuesto predial
unificado.

3. A nivel normativo no esta establecido el momento a partir del cual se empieza a contar el plazo
prescriptivo de la accion administrativa de cobro, por lo que el Consejo de Estado ha suplido dicha
falencia, al determinar que para el Impuesto Predial Unificado dicho termino empieza a correr a
partir del momento de la causacion, es decir, a partir del primero de enero de cada afo, por lo
que la Administraciones Tributaria no puede tomar como fecha inicial del término prescriptivo el
consignado en el numeral 4 del articulo 817 del Estatuto Tributario, es decir, a partir de la fecha
de ejecutoria del acto administrativo de determinacién.

4. La Administracion Tributaria deben ser vinculante con la aplicacién de la jurisprudencia del
consejo de estado respecto de la liquidacion de aforo en impuestos no declarativos y el inicio del
término de prescripcion del impuesto Predial Unificado no declarativo.

5. La aplicacion de normas tributarias anteriores y generales respecto de la determinacion y
liquidacion del impuesto predial unificado no declarativo (Decreto 624 de 1989) frente a normas
posteriores y especiales como lo es la Ley 1819 de 2016, constituye la resolucién de una
antinomia juridica, en la que prevalecerian las normas posteriores y especiales sobre las
anteriores y generales.

6. La Administracion Tributaria debe aplicar la normatividad vigente respecto de la liquidacion y
determinacion del impuesto predial unificado no declarativo y no constituir la presuncion de
legalidad de que gozan las normas sobre liquidacion de aforo del estatuto tributario municipal.

7. La Administracion Tributaria presentd al Concejo Municipal un Estatuto Tributario acorde con
las necesidades y requerimientos de los impuestos de caracter local, evitando de hecho las
falencias y dificultades hoy se presentan en el aspecto sustantivo y procedimental.

2.9.1.3 Dificultades y consecuencias en el procedimiento y la determinacién

1- Extension indebida del término de Prescripcién

La Administracion Tributaria no podra contar el termino prescriptivo a partir de la fecha de
ejecutoria de la liquidacién oficial y/o factura, sino a partir de la fecha en que la obligacién se hizo
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exigible (1 de enero de cada afio), y de ninguna manera podra extender de manera arbitraria el
término de la accién de cobro haciendo que esta se tome al libre albedrio de los funcionarios de
la Secretaria de Hacienda o de las Secretarias delegadas para el cobro, para cobrar en cualquier
tiempo el tributo, haciendo énfasis en que los término de prescripcion no se pueden extender
mediante actos administrativos posteriores a la causaciéon del impuesto, tal como lo sefalé la
seccion cuarta del consejo de estado en sentencia Radicado 20537 del 2 de marzo de 2017 con
ponencia del magistrado Fernando Bastidas:

«Para la Sala, el plazo de prescripcién de la accion de cobro no se puede contar a partir de la expedicion
de la Resolucion 04783 del 28 de febrero de 2006, cuya copia no aporté el municipio de Medellin, puesto
que independientemente de que esa resolucién constituya un acto de determinacién del impuesto; tal como
se precis6 anteriormente, cuando se adopta el sistema de facturacion por la propia autoridad tributaria,
tanto la factura o cuenta de cobro, asi como el acto de determinacién y el proceso de cobro deben surtirse
en un plazo no mayor a cinco (5) afios contados a partir de la fecha en que el impuesto se hizo exigible.

Una interpretacién en sentido contrario, como se precisé inicialmente, hace nugatorio el plazo de
prescripcion pues quedaria al libre albedrio del sujeto activo del impuesto la expedicién del acto de
determinacion del tributo para cobrarlo en cualquier tiempo.»

El Consejo de Estado pone de manifiesto esta practica fraudulenta al extender indebidamente el
término prescriptivo al proferir una liquidacién de aforo cinco (5) afios con posterioridad a la
causacion del impuesto predial (1 de enero), para luego a partir de este momento iniciar el conteo
del término prescriptivo, de manera que extenderia de ese modo el cobro de |a cartera de dicho
impuesto:

“Una interpretacion en sentido contrario, como se precis6 inicialmente hace nugatorio el plazo de
prescripcion pues quedaria al libre albedrio del sujeto activo del impuesto la expedicién del acto de
determinacion del tributo para cobrarlo en cualquier tiempo Esta jurisprudencia debe ser suficiente para
frenar a los municipios que estan profiriendo liquidaciones de aforo (que son ilegales como ya vimos), para
extender el término de prescripcion més alla de 5 afios.

Esa préctica ilegal consiste en proferir una liquidacion de aforo dentro de los 5 afios siguientes a la
causacion del impuesto para luego alegar que los 5 afios de prescripcién se cuentan desde la fecha de la
liquidacion de aforo.”

Esta jurisprudencia debe ser suficiente para frenar a los funcionarios para que no profirieran
liquidaciones de aforo, para extender el término de prescripcion mas alla de 5 afios.

La anterior sentencia hace énfasis en la aplicacién del sistema de facturacién como determinacion
oficial, clarificando que el termino de prescripcion es de cinco (5) afios y que en este lapso de
tiempo debe estar incluido la factura o cuenta de cobro, la determinacion y el cobro, descartando
cualquier otra interpretacion que extienda el termino de prescripcion mas alla de 5 afios.

2. El cobro a los deudores de impuestos por fuera del término de prescripcion establecido para el
Impuesto predial unificado declarativo, constituye un acto de injusticia tributaria, pues a través del
ejercicio de la coercitividad administrativa se esta llegando a recaudar dichos montos ya
prescritos, exponiéndose eventualmente a la administracién municipal a procesos de devolucion
de cobros prescritos obtenidos a partir de la coaccién.

3. El articulo 819 del Estatuto tributario establece que “o pagado para satisfacer una obligacién
prescrita no puede ser materia de repeticion, aunque el pago se hubiere efectuado sin conocimiento de la
prescripcion”

‘pero una cosa es realizar un pago ignorando que la obligacion se encontraba prescrita y otra bien distinta,
es pagar como resultado de un procedimiento de cobro persuasivo o coactivo que, por serlo fuera del
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término legal, termina siendo abusivo por parte de la administracion tributaria. Tal circunstancia no seria de
dificil comprobacion, caso este en el que podrian existir razones de fondo para adelantar el tramite tendiente
a la recuperacion de lo pagado en tales condiciones.”

El procedimiento de determinacién, liquidacion y prescripcién del impuesto predial unificado no
declarativo no se adecua a la normatividad vigente en razén a que:

v Obedece a un procedimiento que esta disefiado para las declaraciones tributarias, con
fundamento en el estatuto tributario nacional y no para impuestos en el que los entes
territoriales son los que determinan el impuesto con base en de datos oficiales.

v La existencia de legislacion especial y posterior (Ley 1819 de 2016-Sistema de facturacion),
frente a la determinacion del impuesto predial y otros del orden territorial, hace que la
normatividad anterior y general haya quedado de alguna manera derogada.

El momento a partir del cual inicia a correr el término prescriptivo del impuesto predial unificado
no declarativo, consagrado en el articulo 817 del Estatuto Tributario Nacional, fue revaluado por
la jurisprudencia del Consejo de Estado, el cual ya no es a partir de la fecha de ejecutoria de la
liquidacion de aforo, sino del momento de la acusacién, esto es, el 1 de enero de cada afio.

La liquidacion Oficial de Aforo, no es procedente en la determinacion del impuesto predial
unificado no declarativo, ademas, calificado como un acto ilegal susceptible de ser demandado
en la jurisdiccion Contenciosa Administrativa, de conformidad con la jurisprudencia del Consejo
de Estado.

El municipio tampoco puede incluir en una misma factura el impuesto de varios afios. El impuesto
predial es de periodo anual, individual por cada afio, y asi debe ser la factura. Algunos municipios
incluyen en la factura el impuesto de afios anteriores, muchos de los cuales ya estan prescritos,
siendo eso irregular.

2- Interrupcion de la prescripcién del impuesto predial.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 818 del Estatuto Tributario, “el término de
prescripcion se interrumpe, entre otros supuestos, con la notificacion del mandamiento de pago.
Sin embargo, ese término de prescripcion empieza a correr de nuevo desde el dia siguiente a la
notificacion del mandamiento de pago, por lo que la administracién tributaria cuenta con cinco
afios para hacer efectiva la obligacién una vez inicia el proceso de cobro coactivo”.

En sentencia del 28 de agosto de 2013 M. ponente Hugo Fernando Bastidas Barcenas, ha
sefialado que de la lectura de los articulos 817 y 818 del Estatuto Tributario Nacional se
desprende que “/a obligacion de la Administracién no solo es iniciar la accién de cobro coactivo dentro de
los 5 arios siguientes a la fecha en que se hizo exigible la obligacién, sino que, una vez iniciada, debe
culminarla en ese término, so pena de que los actos que expida después de expirado el término queden
viciados por falta de competencia temporal”,

Para estos efectos, advirtio el magistrado Bastidas Barcenas que “detras del término de prescripcion
de la accion de cobro coactivo hay poderosas razones de seguridad juridica tanto para la Administracion
como para los contribuyentes. Para la Administracion, porque debe existir siempre un momento definitivo
en el que se consoliden los actos administrativos que expide en el procedimiento de cobro coactivo. Y, para
los contribuyentes, porque la accién de cobro no puede extenderse indefinidamente en el tiempo”.

Igualmente, la Corte Constitucional en sentencia C- 835 de 2003 con M-P Jaime Cérdoba Trivifio,
sostiene que ‘el proceso de cobro coactivo sin limites temporales generaria una afectacion al patrimonio
del deudor por la causacion permanente de intereses moratorios, tratandose de dolo, culpa, negligencia o
mora imputable a la administracion, lo que podria traducirse en un abuso del derecho o de la posicién
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dominante. En esa medida, lo que se busca es dotar de racionalidad el ejercicio de la potestad de cobro
coactivo de la administracion, estableciéndole un término prudente para ejercerla”, pues “no hay derecho
sin accion i accion sin prescripeion o caducidad”.

La Administracién Tributaria debe tener en cuenta que “el principio de la seguridad juridica contiene
dos dimensiones desde la cual debe ser entendido: la primera es la certeza de la actuacién del estado y
de sus agentes, al igual que la de los ciudadanos, como la certeza y estabilidad del derecho mismo y la
segunda es que la seguridad juridica es un elemento fundamental de cualquier ordenamiento y que su
relacion con el derecho es esencialmente legitimadora y garantista”.

Frente al tema de cobro coactivo y el principio en mencién se concluye que lo que hace la
seguridad juridica es ponerles celeridad a las actuaciones de la administracion a fin de que las
deudas sean recaudadas con eficacia.

2.9.2 Prescripcion de la accién de cobro de la sobretasa ambiental

La Ley 99 de 1993, en desarrollo del articulo 317 de la Constitucion Politica, establecié la forma
de destinar recursos del impuesto predial para las corporaciones auténomas regionales con el fin
de atender la proteccion del medio ambiente y los recursos naturales renovables.

De acuerdo con esta disposicion, son dos formas de determinar los recursos con destino a la
autoridad ambiental: (i) sobretasa ambiental entre el 1,5y el 2,5 por mil sobre el avalto y (ii) un
porcentaje sobre el total del recaudo por concepto de impuesto predial, que puede establecerse
entreel 15y el 29,5 %.

Asi las cosas, independientemente de la naturaleza, la sobretasa ambiental se recauda por el
Municipio junto con el impuesto predial unificado, por lo que su recaudo, determinacién y cobro
se rigen por los procedimientos de dicho impuesto.

En este sentido, preciso6 el Ministerio de Hacienda, de operar el fenémeno de la prescripcién para
el impuesto predial aplicara igualmente para las sobretasas que se cobran junto con este
(ambiental y bomberil).

Por lo tanto, le corresponde a la Secretaria de Hacienda, encargada de adelantar el procedimiento
administrativo de cobro coactivo del impuesto predial decretar la prescripcién de la accion de
cobro tanto de la obligacion por concepto del predial como de las sobretasas, siempre que resulte
procedente por el paso del tiempo, conforme con lo dispuesto en el numeral anterior.

2.9.3 Prescripcion de la accién de cobro del Impuesto de Industria y Comercio

El Municipio de San José de Cucuta, es el sujeto pasivo de la obligacién en razén a la
permisividad normativa para presentar las Declaraciones Tributarias sin pago, y, por lo tanto,
estas obligaciones estan sujetas a un proceso de cobro coactivo y por ende a la prescripcion de
la accion de cobro, caducidad y pérdida de ejecutoria de los titulos ejecutivos declarados o
liquidados por la administracion tributaria, en los términos del articulo 817 del Estatuto Tributario
Nacional.

En las solicitudes de prescripcién, siempre y cuando se verifique el transcurso del tiempo y los
requisitos a que haya lugar, la Administracion Tributaria debe conceder la declaratoria de la
prescripcion, toda vez que de esta forma se evita acudir ante la jurisdiccién de lo contencioso
administrativo y se agiliza el cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los
contribuyentes y deudores de la entidad territorial; ademas se evitan posibles procesos de nulidad
y restablecimiento del derecho y de reparacion directa por los dafios que una renuencia
injustificada por parte de la administracién en la declaratoria de la prescripcién pueda producir.
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En lo que respecta a la declaratoria de prescripcion, esta sera decretada por el funcionario
competente de acuerdo con la norma interna del municipio.

Eltérmino de prescripcion establecido para las obligaciones tributarias de las cuales es acreedora
el Municipio es el establecido en el Estatuto Tributario Nacional, es de cinco afios, con base en
el articulo 66 de la ley 383 de 1997 y del articulo 59 de la ley 788 de 2002.

El término de cinco afios se cuenta a partir de los siguientes casos sefalados en el articulo 817
del Estatuto Tributario Nacional:

Articulo 817. Término de prescripcion de la accién de cobro. La accién de cobro de las obligaciones
fiscales, prescribe en el término de cinco (5) afios, contados a partir de:

1. La fecha de vencimiento del término para declarar. fijado por el Gobierno Nacional, para las
declaraciones presentadas oportunamente.

2. Lafecha de presentacion de la declaracion, en el caso de las presentadas en forma extemporénea.
3. La fecha de presentacién de la declaracién de correccion, en relacién con los mayores valores.

4. La fecha de ejecutoria del respectivo acto administrativo de determinacién o discusién.

fooik

Las circunstancias referidas a aquellos tributos municipales que imponen a los sujetos pasivos la
obligacién formal de declarar (impuesto de industria y comercio y avisos y tableros y otros), se
encuentran reguladas en la norma transcrita a efectos de la determinacion del punto de inicio del
término de prescripcion.

2.9.4 Prescripcion de la accién de cobro de la Contribucién de Valorizacién

La contribucién por valorizaciéon consiste en un tributo que recae sobre las propiedades raices
que resulten beneficiadas con la ejecucion de una obra de interés publico segun articulo 3 de la
Ley 25 de 1921, que pueden ser ejecutadas por la nacion, el departamento, el municipio o
cualquier otra entidad de derecho publico.

Al municipio le corresponde realizar el recaudo y la distribucion, teniendo en cuenta que dicho
recaudo debe ser utilizado para la construccion de las mismas obras o la ejecucion de nuevas
obras de interés publico que sean proyectadas por la Secretaria de Valorizacion y Plusvalia.

En los casos en los cuales la contribucién de valorizacion no sea cancelada de contado, dara
lugar a intereses por financiacion los cuales equivalen a la tasa DTF mas seis (6) puntos
porcentuales; si el contribuyente incumple con el pago de una de las cuotas, esto generara
intereses moratorios los cuales se liquidaran por cada mes o fraccion de mes del incumplimiento,
segun lo expresa el articulo 635 del Estatuto Tributario.

La contribucion por valorizacién tiene una reglamentacion especial, ya que se debe determinar
desde cuando realmente se hace exigible esta clase de obligaciones no tributarias, y debe
considerarse el Estatuto Tributario Municipal, para establecer la exigibilidad de dicha contribucion,
teniendo en cuenta que, en su oportunidad, la administracién municipal, junto con el Impuesto
Predial Unificado y la Sobretasa Ambiental, genera facturas o documentos de cobro en donde se
determina el periodo y el valor exacto que se debe pagar.

La Secretaria de Valorizacién y Plusvalia, por cada caso particular de los contribuyentes
obligados que se encuentren en mora, debera analizar la fecha de ejecutoria de Ia resolucion que
asignd la contribucion, para determinar si opera la prescripcion de la accion de cobro en los
terminos del articulo 817 del Decreto Nacional 624 de 1989 (Estatuto Tributario Nacional). El
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término de prescripcion de la accion de cobro debe empezarse a contar desde la expedicion del
acto administrativo particular y concreto que le asigno la citada contribucién, y verificar si han
cumplido cinco (05) aflos desde la asignacién de los montos distribuibles sin expedir los
mandamientos de pago, interrumpiendo la prescripcion por lo dispuesto en el articulo 818 del
Estatuto Tributario Nacional, sobre la base de unos titulos ejecutivos que debieron constituirse,
ejecutoriarse y trasladarse a la Subsecretaria de Cobro Coactivo para ejercer la competencia de
cobro administrativo coactivo.

La obligacién por la contribucion de valorizacion prescribe en cinco afos contados desde la fecha
en que el pago se hace exigible. Pero debe tenerse en cuenta desde cuando se empieza a contar
dicho término de prescripcion.

En términos generales el computo del término de prescripcion se empieza a contar segun los
siguientes eventos:

» A partir de la fecha del vencimiento del término para declarar fijado por la Ley o por el gobierno
nacional o local, en los casos de declaraciones presentadas oportunamente.

+ A partir de la fecha de presentacion de la correspondiente declaracion cuando esta se
presenta en forma extemporanea.

« A partir de la fecha de la presentacion de la declaracién de correccion.

+ A partir de la fecha de ejecutoria del respectivo acto administrativo de determinacion o de
discusion

Estos casos generales, en lo que se refiere a la contribucion de valorizacion, es el propio
Municipio y la ley, y no el contribuyente, el que determina la fecha maxima en que debe cumplirse
con el pago del valor que esta determinado por el Municipio con base en los parametros que
determina la propia ley o reglamentacion, y es a partir de la fecha de pago que la administracion
municipal establece cuando se debe iniciar el computo de los cinco afios del término de
prescripcion, el cual se puede interrumpir bajo las condiciones previstas en el articulo 818 del
Estatuto Tributario Nacional, que son:

1. Cuando se lleva a cabo de manera efectiva la notificacién del mandamiento de pago.

2. Cuando el contribuyente interviene en el acto en que la administracion municipal otorga de
facilidades de pago o los popularmente conocidos acuerdos de pago.

3. Por la admision de una solicitud de concordato.

Por tanto, la accion de cobro administrativo o coactivo de la Contribucion de Valorizacion se inicia
con el mandamiento de pago, el cual es el acto administrativo que interrumpe el termino de
prescripcién; pero dicho proceso de cobro se debe desarrollar en su totalidad dentro del término
de prescripcion.

Finalmente, debe tenerse en cuenta que la prescripcion de la accion de cobro no solo puede ser
invocada por el contribuyente una vez se presente, sino que también, la administracion publica
esta en el deber de declararla, es decir, de manera oficiosa, extinguiéndose con ello el derecho
a recuperar estos tributos por su negligencia en ejercer oportunamente el mecanismo dispuesto
en la ley para su recaudo.

2.9.5 Competencia para declarar la Prescripcion de las obligaciones tributarios y no
tributarias administrados por la Secretaria de Hacienda

Son competentes para decretar |a prescripcion y la caducidad de la accion de cobro y/o la pérdida
de ejecutoriedad del acto administrativo que le dio origen, de las obligaciones tributarias y no
tributarias administradas por la Secretaria de Hacienda: el Secretario de Hacienda, el
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Subsecretario de Rentas e Impuestos y el Subsecretario de Cobro Coactivo y sera decretada de
oficio o0 a peticidon de parte.

El Estatuto tributario Nacional, sujeta la prescripcion a la existencia de una declaracién tributaria,
0 a la existencia de un acto administrativo de determinacion oficial de la obligacion. Ello significa,
que para que el Municipio pueda contabilizar el término de prescripcion en todos aquellos casos
en que la normatividad vigente no exige la presentacién de una declaracion tributaria, estara
obligado a liquidar oficialmente el tributo mediante acto administrativo, dentro de los términos que
el Estatuto Tributario Nacional trae para la determinacién oficial del mismo.

2.9.6 Competencia para declarar la Prescripcion de las sanciones, multas de transito y
derechos de transito

El Secretario de Movilidad, en ejercicio de la delegacion otorgada para ejecutar el cobro coactivo,
tiene la competencia para declarar la prescripcion y/o la pérdida de fuerza ejecutoria del acto
administrativo que le dio origen, en lo relacionado con multas de transito de conformidad con lo
establecido en articulo 159 de la Ley 769 de 2002.

La prescripcion de la accion de cobro de multas impuestas con ocasién de infracciones a las
normas de transito, tiene fundamento en norma especial contenida en el articulo 159 de la Ley
769 de 2002 - Codigo Nacional de Transito Terrestre, el cual dispone:

"ARTICULO 159. CUMPLIMIENTO. <Articulo modificado por el articulo 206 del Decreto 19 de 2012.
El nuevo texto es el siguiente:> La ejecucion de las sanciones que se impongan por violacion de las
normas de transito, estara a cargo de las autoridades de transito de la jurisdiccién donde se cometio
el hecho, quienes estaran investidas de jurisdiccion coactiva para el cobro, cuando ello fuere
necesario.

Las sanciones impuestas por infracciones a las normas de transito prescribiran en tres (3) afos
contados a partir de la ocurrencia del hecho; la prescripcién debera ser declarada de oficio y se
interrumpira con la notificacién del mandamiento de pago. La autoridad de transito no podré iniciar
el cobro coactivo de sanciones respecto de las cuales se encuentren configurados los supuestos
necesarios para declarar su prescripcion.

Asi mismo, el articulo 818 del Estatuto Tributario, establece:

El término de la prescripcion de la accion de cobro se interrumpe por la notificacion del mandamiento
de pago, por el otorgamiento de facilidades para el pago, por la admision de la solicitud del
concordato y por la declaratoria oficial de la liquidacion forzosa administrativa.

Interrumpida la prescripcion en la forma aqui prevista, el término empezara a correr de nuevo desde
el dia siguiente a la notificacion del mandamiento de pago, desde la terminacion del concordato o
desde la terminacion de la liquidacion forzosa administrativa.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 161 la Ley 769 de 2002 la accién por contravencién de las normas
de transito caduca al afio (1), contado a partir de la ocurrencia de los hechos que dieron origen a ella. La
decision que resuelve los recursos, de ser procedentes, debera ser expedida en un término de un (1) afio
contado a partir de su debida y oportuna interposicion, si los recursos no se deciden en el término fijado en
esta disposicion, se entenderan fallados a favor del recurrente.

Dentro de los tres (3) afios contados a partir de la ocurrencia del hecho, debera de ser procedente
imponerse la sancion, resolver los recursos a que hubiera lugar, expedir y notificar el mandamiento de
pago.

Interrumpida la prescripcion de la accion de cobro, el término que empieza a correr nuevamente es de tres
(3) afios.
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2.9.7 Interrupcioén del Término de Prescripcion de la Accion de Cobro.

La interrupcion de la prescripcién trae como efecto, que no se tome en consideracion el término
transcurrido anteriormente, consiste en volver a contar, nuevamente, desde otra fecha, los 5 afios
para la extincion de la obligacion, en lo relacionado con multas de transito se empieza a contar
nuevamente el término de tres (3) afios. El articulo 818 del Estatuto Tributario Nacional, consagra
las causales de interrupcién de la prescripcion, asi:

1. Por la notificacion del mandamiento de pago.

2. Por el otorgamiento de facilidades para el pago.

3. Porla admision de la solicitud del concordato, admision de solicitud de tramite del régimen de
insolvencia empresarial y del de personas naturales no comerciantes conforme a lo
establecido en las leyes 550 de 1998, 1116 de 2006, ley 1564 de 2012

4. Por la declaratoria oficial de liquidacién forzosa administrativa.

El término de prescripcion comenzara a correr de nuevo, desde el dia siguiente a la notificacion
del mandamiento de pago, desde la terminacion del concordato, desde la terminacion del proceso
de reorganizacién o la liquidacion, o desde la liquidacion forzosa administrativa.

2.9.8 Suspension del Término de Prescripcion y de la Diligencia de Remate

El articulo 818 del Estatuto Tributario Nacional, establece tres (3) causales de suspensién del
termino de la prescripcién, que no conllevan a la suspension del Proceso Administrativo Coactivo
sino la suspension de la diligencia de remate.

La suspension del término de prescripcion de la accidon de cobro ocurre por:

1. Solicitud de revocatoria directa: A partir del auto de suspension de la diligencia de remate,
hasta la ejecutoria de la providencia que resuelva la peticion;

2. Correccion de actuaciones enviadas a direccion errada: A partir del auto de suspension de la
diligencia de remate, hasta la ejecutoria de la providencia que resuelva la peticion.

3. Demanda ante Jurisdiccion contenciosa: A partir del auto de suspension de la diligencia de
remate, hasta la ejecutoria del fallo del contencioso administrativo que resuelve la demanda
contra Resolucion que decide sobre las excepciones y ordena llevar adelante la ejecucion.

El término transcurrido con anterioridad a la fecha en que se dicte el auto de suspensién de la
diligencia de remate se contabiliza y mantiene su vigencia para efectos de la prescripcién, no
desaparece como en el caso de la interrupcion.

En estos tres eventos, como no se suspende el Proceso Administrativo Coactivo, el funcionario
puede ejecutar acciones propias del proceso como continuar investigando otros bienes, decretar
su embargo, practicar su secuestro, ordenar su avallo, entre otros, si el bien que fue objeto de la
suspension de la diligencia de remate no cubre la totalidad del crédito objeto del proceso. La
prescripcion respecto del saldo a pagar determinado en la liquidacion privada corre a partir de la
fecha de vencimiento sefialada por el Manual o a partir de la fecha de presentacion cuando se
trata de declaracion extemporanea, o de la correccion cuando se hubieren determinado mayores
valores apagar.

Si dentro del proceso existieren embargadas sumas de dinero representadas en titulos judiciales,
estos no se aplicaran hasta tanto haya decision definitiva sobre la revocatoria, correccion de
actuaciones enviadas a direccidon errada o fallos de la Jurisdiccion Contenciosa. Si no se
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propusieron excepciones y tampoco hay pendiente decision sobre alguna de las circunstancias
anteriores, los titulos judiciales se aplicaran al pago de las obligaciones cobradas.

2.9.9 Efectos de la revocatoria directa.

En el procedimiento administrativo de cobro, no podran debatirse cuestiones que debieron ser
objeto de discusion en la via gubernativa, acorde con el Articulo 829-1 del Estatuto Tributario
Nacional.

La interposicion de la revocatoria directa o la peticion de que trata el articulo 736, 737, 738 'y 738-
1 del Estatuto Tributario Nacional, no suspende el proceso de cobro, pero el remate no se
realizara hasta que exista pronunciamiento definitivo.

2.9.10 Pago de la obligacion prescrita

En aplicacion del articulo 819 del Estatuto Tributario Nacional, si el contribuyente ha pagado una
obligacion prescrita esta no puede ser materia de repeticion, aunque el pago se hubiere efectuado
sin conocimiento de la prescripcion.

210 REGIMEN PROBATORIO

Toda decision debe fundarse en las pruebas regular y oportunamente allegadas al expediente.
Generalmente en los procesos administrativos coactivos las pruebas aportadas por el deudor
estan constituidas por recibos de pago, Autos Admisorios de demandas ante el Contencioso
Administrativo, entre otras.

La prueba tiene por objeto llevar al funcionario a la conviccién sobre la ocurrencia de los hechos
discutidos dentro de un proceso juridico, judicial o administrativo.

Como se deduce de lo dispuesto por el articulo 211 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, aplicable en este caso, los medios de prueba que se pueden
aceptar dentro del Proceso Administrativo de Cobro son los que establece el Codigo General del
Proceso, al igual que los criterios para decretar las pruebas, practicarlas y valorarlas, tales como
los relacionados con la conducencia, que es la idoneidad para probar un determinado hecho, por
ejemplo, la representacion de una sociedad comercial se prueba con la certificacion de la Camara
de Comercio y no con otro medio probatorio; la pertinencia, que es la relacion del medio probatorio
con el hecho que se pretende probar, por ejemplo, un testimonio para probar la posesion, entre
otros. Asi mismo, debe tenerse presente que el Estatuto Tributario Nacional en sus articulos 747
y siguientes se refiere a algunos medios de prueba como la confesion, el testimonio y los indicios
y presunciones, los cuales resultan igualmente aplicables al procedimiento administrativo de
cobro de que trata dicha normatividad.

211 MEDIOS DE IMPUGNACION.

Estos mecanismos de defensa se encuentran regulados dentro del articulo 833-1 del Estatuto
Tributario Nacional.

Las actuaciones administrativas realizadas en el procedimiento administrativo de cobro coactivo
son de tramite y contra ellas no procede ningln recurso a excepcion de aquellos casos en que la
norma lo indique en forma expresa para las actuaciones definitivas.

En el caso de que por remision deban aplicarse las normas del Codigo General del proceso, se
ha determinado por medio de la jurisprudencia que proceden recursos previstos en dichas
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normas, igualmente el Consejo de Estado ha declarado que todos los actos administrativos
posteriores a la resolucion que deciden las excepciones también son demandables ante la
jurisdiccion contenciosa administrativa.

212 TITULOS QUE PRESTAN MERITO EJECUTIVO

Dentro de los titulos ejecutivos sefialados en el articulo 297 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y 828 del Estatuto Tributario Nacional, prestan
merito ejecutivo por jurisdiccién coactiva dentro del proceso administrativo coactivo del Municipio
de San Jose de Cucuta, siempre que en ellos conste una obligacion clara, expresa y actualmente
exigible, los siguientes documentos:

a) Las liquidaciones oficiales ejecutoriadas;

b) Todo acto administrativo ejecutoriado que imponga a favor del Municipio la obligacién de
pagar una suma liquida de dinero, en los casos previstos en la ley.

c) Las sentencias y demas decisiones jurisdiccionales ejecutoriadas, que decidan sobre
las demandas presentadas en relacion con los impuestos, anticipos, retenciones, sanciones
e intereses en los cuales consten sumas liquidas de dinero a favor del Municipio.

d) Las demas garantias que a favor del Municipio se presten por cualquier concepto, las cuales
se integran con el acto administrativo ejecutoriado que declare la obligacion.

e) Las copias autenticas de los actos administrativos con constancia de ejecutoria, en los cuales
conste el reconocimiento de un derecho o la existencia de una obligacion clara, expresa, y
exigible a favor del Municipio. La autoridad que expida el acto administrativo tendra el deber
de hacer constar que la copia auténtica corresponde al primer ejemplar.

f) Las sanciones disciplinarias impuestas por Oficina de Control Interno Disciplinario del
Municipio.

g) Asimismo, prestan mérito ejecutivo, las liquidaciones privadas y sus correcciones, contenidas
en actos administrativos debidamente ejecutoriadas.

h) Las garantias y cauciones prestadas a favor del Municipio para afianzar el pago de las
obligaciones fiscales, a partir de la ejecutoria del acto de la Administracion que declare el
incumplimiento o exigibilidad de las obligaciones garantizadas.

i) Las decisiones en firme proferidas en desarrollo de los mecanismos alternativos de solucién
de conflictos, en las que las entidades publicas queden obligadas al pago de sumas de dinero
en forma clara, expresa y exigible

j) Los contratos, los documentos en que consten sus garantias, junto con el acto administrativo
a través del cual se declare su incumplimiento, el acta de liquidacién del contrato, o cualquier
acto proferido con ocasion de la actividad contractual, en los que consten obligaciones claras,
expresas y exigibles, a cargo de las partes intervinientes en tales actuaciones.

k) En general, todos los documentos que se enuncian en el articulo 99 del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, que contengan una
obligacion clara, expresa y exigible a favor del Municipio.

I) Las demas que consten en documentos que provengan del deudor

Segun el paragrafo del articulo 828 del Estatuto Tributario, para efectos del cobro de los valores
contenidos en las liquidaciones privadas y liquidaciones oficiales, basta con la certificacién del
Secretario de Hacienda y/o Subsecretario de Rentas e Impuestos, sobre la existencia y el valor
de las liquidaciones privadas u oficiales; igualmente, para el cobro de los intereses sera suficiente
la liquidacion que de ellos haya efectuado el funcionario competente. La certificacion sobre los
valores adeudados, que no consten en una declaracion del contribuyente o en una liquidacion
oficial, no constituye titulo ejecutivo.

En relacion con la liquidacion oficial, es importante precisar que ella reemplaza a la liquidacion
privada.
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2.12.1 Titulos Simples y nulos Complejos

Los titulos ejecutivos de acuerdo con el numero de documentos que los integran se clasifican en
simples y complejos.

2.12.2 Titulo Ejecutivo Simple.

Es aquel en el que la obligacion esta contenida en un solo documento, ejemplo: una liquidacion
privada.

2.12.3 Titulo Ejecutivo Complejo.
Es el que esta conformado por varios documentos que constituyen una unidad juridica.

La anterior clasificacion interesa para cuando la ejecucién se adelante con base en un acto
administrativo, una garantia, o una providencia judicial, eventos en que se esta en presencia de
un titulo ejecutivo complejo, conformado en cada caso, asi:

Cuando se trate de actos administrativos, el titulo estaria conformado por el acto administrativo
inicial junto con los que resuelven los recursos en la via administrativa si fueren necesarios.

Respecto de una obligacion para cuyo cumplimiento se habia otorgado una garantia, el titulo lo
conforman el acto administrativo que declara su incumplimiento y el documento que contiene la
garantia.

Cuando se trate de sentencia, a ella se unira el acto administrativo al que se refiera, lo mismo
que los que se produjeron en la via administrativa.

2.12.4 Caracteristicas de los Titulos Ejecutivos

Los titulos ejecutivos cobrables mediante el proceso de Cobro Coactivo tienen las siguientes
caracteristicas:

a) Son de caracter estrictamente documental, es decir, se trata de documentos escritos.
b) La obligacion consiste en cancelar una suma liquidada en dinero.
c) El acto administrativo debe estar ejecutoriado para ser exigible.

2.12.5 Requisitos Esenciales del Titulo Ejecutivo
La obligacién contenida en el titulo ejecutivo debe contener los siguientes requisitos:

a) Que sea clara: No debe dar lugar a equivocaciones es decir que se encuentre plenamente
identificado el deudor, la obligacién y los factores que la determinan.

b) Que sea expresa: Es decir que en los documentos se encuentre plasmada la obligacion sin
que sea necesario hacer un andlisis légico para inferirla.

c) Que sea exigible: Que no medie plazo o condicion para la misma y si se trata de actos
administrativos se encuentre agotada la via administrativa.

2.12.6 Titulos Ejecutivos Contra Deudores Solidarios.
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Son deudores solidarios las terceras personas a quienes la ley llama a responder por el pago,
junto con el deudor principal. De tal forma, el articulo 793 del Estatuto Tributario Nacional
establece que responden con el contribuyente por el pago del tributo las siguientes personas:

a) Los herederos y los legatarios, por las obligaciones del causante y de la sucesion iliquida, a
prorrata de sus respectivas cuotas hereditarias o legados y sin perjuicio del beneficio de
inventario.

b) Los socios de sociedades disueltas hasta concurrencia del valor recibido en la liquidacion
social, sin perjuicio de lo previsto en el articulo siguiente.

c) La sociedad absorbente respecto de las obligaciones fiscales incluidas en el aporte de la
absorbida;

d) Las sociedades subordinadas, solidariamente entre si y con su matriz domiciliada en el
exterior que no tenga sucursal en el pais, por las obligaciones de ésta;

e) Los titulares del respectivo patrimonio asociados o coparticipes, solidariamente entre si, por
las obligaciones de los entes colectivos sin personalidad juridica;

f) Los terceros que se comprometan a cancelar obligaciones del deudor.

La vinculacion de los deudores solidarios, de conformidad con el articulo 828-1 del Estatuto
Tributario Nacional se hara mediante la notificacién del mandamiento de pago, el cual debera
librarse determinando individualmente el monto de la obligacion del respectivo deudor y se
notificara en la forma indicada en el articulo 826 del Estatuto Tributario Nacional. Se precisa que
en virtud del articulo 9° de la Ley 788 de 2002, ya no se requiere la constitucion de fitulos
individuales adicionales contra los deudores solidarios y subsidiarios y por el contrario, los titulos
ejecutivos contra el deudor principal lo seran también contra los deudores solidarios y
subsidiarios.

2.12.7 Vinculacion de Herederos o Legatarios

Cuando se trate de vincular a herederos o legatarios como responsables solidarios del pago de
las obligaciones a cargo del causante y/o de la sucesion, se observara lo establecido en el
numeral 7 del articulo 483 del Codigo General del Proceso. La notificacion de los titulos a los
herederos se hara por el procedimiento indicado en el articulo 826 del Estatuto Tributario
Nacional.

213 EJECUTORIA DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS.

Cuando el titulo ejecutivo sea un acto administrativo, este debera encontrarse gjecutoriado, lo
cual, segun el articulo 829 del Estatuto Tributario Nacional ocurre:

a) Cuando contra ellos no procede recurso alguno,

b) Cuando vencido el término para interponer los recursos, no se hayan interpuesto, 0 no se
presenten en debida forma;

c) Cuando se renuncie expresamente a los recursos o se desista de ellos;

d) Cuando los recursos interpuestos en la via administrativa o las acciones de nulidad y
restablecimiento del derecho se hayan decidido en forma definitiva, segun sea el caso.

2.14 ACTUACIONES

Las actuaciones de la administracion municipal en estos procesos se hacen a traves de actos
administrativos denominados resoluciones o autos.

Cuando el contribuyente, responsable, agente retenedor y/o declarante informe a la Secretaria
de Hacienda del Municipio una direcciéon de correo electrénico, manifestando de forma expresa
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su voluntad de ser notificado electrénicamente, todos los actos administrativos le seran
notificados a la misma. La notificacion por medios electrénicos sera el mecanismo preferente de
notificacion de los actos de la Secretaria de Hacienda del Municipio.

215 NOTIFICACION DE LAS ACTUACIONES.

Por regla general, las actuaciones dictadas dentro de los procesos de cobro administrativo
coactivo deben notificarse en la forma prevista en el articulo 565 (Por correo o personalmente) y
siguientes del Estatuto Tributario Nacional, salvo en el caso del mandamiento de pago y
Resolucion que resuelve el recurso contra la Resolucion que resuelve las excepciones, actos que
se deben notificar personalmente.

Los requerimientos, autos que ordenen inspecciones o verificaciones tributarias,
emplazamientos, citaciones, resoluciones en que se impongan sanciones, liquidaciones oficiales
y demas actuaciones administrativas, deben notificarse de manera electronica, personalmente o
a traves de la red oficial de correos o de cualquier servicio de mensajeria especializada
debidamente autorizada por la autoridad competente.

Las providencias que decidan recursos se notificaran personalmente, o por edicto si el
contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante, no compareciere dentro del término
de los diez (10) dias siguientes, contados a partir del dia siguiente de la fecha de introduccién al
correo del aviso de citacion. En este evento también procede la notificacion electronica.

El edicto se fijara en lugar publico del despacho respectivo por el término de diez (10) dias y
debera contener la parte resolutiva del respectivo acto administrativo.

La notificacion por correo de las actuaciones de la administracion en materia fributaria se
practicara mediante entrega de una copia del acto correspondiente en la Ultima direccion
informada por el contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante.

En estos eventos también procedera la notificacién electrénica. Cuando el contribuyente,
responsable, agente retenedor o declarante, no hubiere informado una direccion a la
Administracion Tributaria del Municipio de San José de Cucuta, la actuacién administrativa
correspondiente se podra notificar a la que establezca la administracion mediante verificacién
directa o mediante la utilizacion de guias telefénicas, directorios y en general de informacién
oficial, comercial o bancaria.

Cuando no haya sido posible establecer la direccion del contribuyente, responsable, agente
retenedor o declarante, por ninguno de los medios sefialados, los actos de la administracion le
seran notificados por medio de publicacién en un periddico de circulacion nacional. Cuando la
notificacion se efectue a una direccion distinta a la informada en el Registro de Informacion
Tributaria - RIT, habra lugar a corregir el error dentro del término previsto para la notificacién del
acto.

Cuando durante los procesos que se adelanten ante la Administracion Tributaria del Municipio de
San José de Cucuta el contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante, actue a través
de apoderado, la notificacion se surtira a la direccién de correo fisico, o electronico que dicho
apoderado tenga registrado en el Registro de Informacién Tributaria - RIT.

A partir del 1° de Julio de 2019, todos los actos administrativos incluidos los que se profieran en
el proceso de cobro coactivo se podran notificar de manera electronica, siempre y cuando el
contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante haya informado un correo electronico
en el Registro de Informacion Tributaria - RIT, manifestando de forma expresa su voluntad de ser
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notificado electrénicamente. Para estos efectos, la Secretaria de Hacienda del Municipio debera
implementar y/o actualizar los mecanismos correspondientes en el Registro de Informacion
Tributaria - RIT.

La Secretaria de Hacienda del Municipio, cuando el contribuyente actue a través de apoderado o
apoderados en cualquiera de las actuaciones administrativas, habilitara una casilla adicional para
que el funcionario competente incluya sus direcciones de correo electronico.

2.15.1 Direccion para Notificaciones

La notificacion de las actuaciones de la Administracion Tributaria del Municipio de San José de
Cucuta debera efectuarse a la direccion informada por el contribuyente, responsable, agente
retenedor o declarante, en su ultima declaracion tributaria, o mediante formato oficial de cambio
de direccion; la antigua direccién continuara siendo valida durante los tres (3) meses siguientes,
sin perjuicio de la validez de la nueva direccién informada.

En caso de presentarse un cambio en la direccion informada ante la Administracion Tributaria del
Municipio de San José de Cucuta, el contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante
se encuentra en la obligacién de informar dentro de mes siguiente al cambio la nueva
nomenclatura, a la cual deberan remitirse los actos administrativos.

Cuando el contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante no pueda ser ubicado en
la nomenclatura reportada ante la Administracion Tributaria del Municipio de San José de Cucuta
o no hubiere informado una direccién, la actuacion administrativa correspondiente se podra
notificar a la que establezca la Administraciéon mediante verificacion directa o mediante la consulta
de los sistemas del Municipio de San José de Cucuta o de los registros publicos a los que se
tenga acceso, mediante verificacion directa o mediante la utilizacion de guias telefénicas,
directorios y en general de informacion oficial, comercial o bancaria. Cuando no haya sido posible
establecer la direccién del contribuyente, responsable o declarante, por ninguno de los medios
sefialados, los actos de la administracion le seran notificados por medio de publicacidén en un
periédico de circulacién nacional.

Cuando definitivamente no haya sido posible establecer la direccion del contribuyente,
responsable, agente retenedor, o declarante, por ninguno de los medios sefialados en el inciso
anterior, los actos de la Administracion Tributaria del Municipio de San José de Cucuta le seran
notificados por medio de la publicacion en el portal WEB del Municipio, que debera incluir
mecanismos de busqueda por numero identificacion personal.

Cuando el contribuyente, responsable, agente retenedor y/o declarante informe a la Secretaria
de Hacienda una direccion de correo electronico, todos los actos administrativos le seran
notificados a la misma. La notificacion por medios electronicos sera el mecanismo preferente de
notificacion de los actos de la Secretaria de Hacienda.

La Secretaria de Hacienda podra utilizar el recibo de servicios publicos domiciliario, como medios
de prueba adicional, para acreditar el domicilio en la inscripcién y/o actualizacion del Registro
Unico Tributario -RUT- y/o actualizacién del Registro de Informacion Tributaria - RIT.

2.15.2 Notificacion electrénica

Es la forma de notificacién que se surte de manera electrénica a través de la cual la Secretaria
de Hacienda del Municipio pone en conocimiento de los administrados los actos administrativos
de que trata el inciso 1 del articulo 565 del Estatuto Tributario. incluidos los que se profieran en
el proceso de cobro.
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Adicionalmente, la notificacion al deudor puede surtirse de manera electrénica, en los términos
del art. 566-1 del Estatuto Tributario Nacional.

Una vez el contribuyente, responsable, agente retenedor o declarante manifieste de forma
expresa su voluntad de ser notificado electrénicamente, todos los actos administrativos proferidos
con posterioridad a ese momento, independientemente de la etapa administrativa en la que se
encuentre el proceso, seran notificados a esa direccion hasta que se informe de manera expresa
el cambio de direccion.

Practica de la notificacién electrénica. La notificacion electronica se entiende surtida, para
todos los efectos legales, en la fecha del envio del acto administrativo en el correo electronico
autorizado, de conformidad con el articulo 566-1 del Estatuto Tributario y el articulo 4 de la
Resolucion 000038 de 2020. La fecha de envio del correo electronico es el momento en el cual
el correo electronico ha salido del buzén de correo remitente (literal e del articulo 2 de la
Resolucion 000038 de 2020).

La notificacion electronica se entendera surtida para todos los efectos legales, en la fecha del
envio del acto administrativo en el correo electrénico autorizado; no obstante, los términos legales
para el contribuyente, responsable, agente retenedor, declarante o su apoderado para responder
o impugnar en sede administrativa el acto administrativo que se le notifica, comenzaran a correr
transcurridos cinco (5) dias a partir del recibo del Correo electrénico.

Sobre el particular, el inciso f) del articulo 2° de la Resolucién 000038 de 2020 establece que la
fecha de entrega del correo electronico debe entenderse como el momento en el cual el correo
electronico se ha transmitido al buzén de correo del destinatario.

Finalmente, es pertinente sefialar que la notificacién electronica constituye un mecanismo de una
sola via, esto es, los administrados no estan habilitados para responder o impugnar por via
electrénica el acto que se le notifica de manera electrénica.

Prelacion de la notificacion electronica. En virtud de los articulos 565 y 566-1 del Estatuto
Tributario, se evidencia que el legislador consagré 3 mecanismos principales de notificacion:

(i) notificacion personal,
(i) notificacion por correo y
(iii) notificacion electrdnica.

En la medida en que estas 3 formas de notificacion son principales, a su vez son excluyentes
entre si y no estan llamadas a operar en subsidio de la otra. El paragrafo 2 del articulo 6 de la
Resolucion 000038 de 2020 establece expresamente que los mecanismos de notificacion
sefialados en los literales de dicho articulo 6 son excluyentes. Lo anterior teniendo en cuenta que
la totalidad de dichos mecanismos son principales. En consecuencia, con la entrada en vigor de
la Resolucion 000038 de 2020, el ejecutor debera determinar en cada caso particular, cual de las
notificaciones principales del articulo 6 de dicha resolucion es la que debe llevar a cabo.

Ahora bien, si la notificacion no se puede surtir conforme al articulo 6 de la resolucién objeto de
interpretacion, se debera atender a los mecanismos de notificacion subsidiarios establecidos en
los articulos 565 y 568 del Estatuto Tributario.

Para el efecto, la Resolucion 000038 de 2020 contempla como causales para la notificacion
subsidiaria (i) la imposibilidad de entrega del correo electronico al administrado de que trata el
paragrafo del articulo 4° (ii) cuando no sea posible la notificacion del acto administrativo, bien
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sea por imposibilidad técnica atribuible a la Administracion Tributaria del Municipio de San José
de Cucuta o por causas atribuibles al Administrado como lo dicta el paragrafo 2 del articulo 6° o
(iii) cuando no haya disponibilidad de los servicios informaticos electrénicos, de que trata el
articulo 8°.

Cuando los contribuyentes no puedan acceder al contenido del acto administrativo por razones
tecnologicas, deberan informarlo a la Secretaria de Hacienda del Municipio dentro de los tres (3)
dias siguientes a su recibo, para que la Secretaria de Hacienda del Municipio envie nuevamente
y por una sola vez, el acto administrativo a través de correo electronico: en todo caso la
notificacion del acto administrativo se entiende surtida por la Administracion en la fecha de envio
del primer correo electronico, Sin perjuicio de que los términos para el administrado comiencen a
correr transcurridos cinco (5) dias a partir de la fecha en que el acto sea efectivamente recibido.

El articulo 568 del Estatuto Tributario establece que las actuaciones de la administracién enviadas
por correo, que por cualquier razén sean devueltas, seran notificadas mediante aviso. La Corte
Constitucional mediante la sentencia C- 1114 de 2003 reconocié que la notificacion por correo
incluye el correo electronico, y la Administracion Tributaria debe interpretar que el correo
electronico es una de las tipologias posibles de correo, y en consecuencia, cuando un correo,
fisico o electronico, sea devuelto por cualquier razén (salvo que se efectlie a una direccion distinta
a la informada de que trata el articulo 567 del Estatuto Tributario), procedera la notificacién
subsidiaria de que trata el articulo 568 del Estatuto Tributario. Es decir, seran notificados mediante
aviso, con franscripcion de la parte resolutiva del acto administrativo, en el portal web de la
Alcaldia.

2.15.3 Correccion de actuaciones enviadas a direccién errada.

Cuando se hubiere enviado a una direccion distinta de la registrada o de la posteriormente
informada por el responsable habra lugar a corregir el error en cualquier tiempo enviandola a la
direccion correcta.

En este Ultimo caso, los términos legales solo comenzaran a correr a partir de la notificacion
hecha en debida forma.

La misma regla se aplicaréd en lo relativo al envio de citaciones, requerimientos y otros
comunicados.

2.15.4 Notificaciones devueltas por el correo.

Los actos administrativos enviados por correo, que por cualquier razén sean devueltos, seran
notificados mediante aviso, con transcripcion de la parte resolutiva del acto administrativo, en el
portal WEB del Municipio que incluya mecanismos de busqueda por numero identificacién
personal y, en todo caso, en un lugar de acceso al publico de la misma entidad. La notificacién
se entendera surtida para efectos de los términos de la administracion, en la primera fecha de
Introduccion al correo, pero para el contribuyente, el término para responder o impugnar se
contara desde el dia habil siguiente a la publicacion del aviso en el portal o de la correccién de la
notificacion. Lo anterior no se aplicara cuando la devolucién se produzca por notificacion a una
direccion distinta a la informada en el Registro Unico Tributario -RUT- y/o actualizacion del
Registro de Informacion Tributaria — RIT, en cuyo caso se debera notificar a la direccién correcta
dentro del término legal.

Cuando sea devuelto el oficio de notificacion por correo, se debera efectuar una revision de la
causal de devolucion y de acuerdo con la misma, proceder a adelantar la actuacion
correspondiente para subsanar la situacién o adoptar la medida correspondiente:
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a) Direccion diferente: Revisar la direccidn del oficio devuelto, si existe error en la misma, se
debera corregir y enviar la comunicacion por correo a la nueva direccion,

b) No existe nimero: Revisar la direccion del oficio devuelto, si existe error en la misma, se
debera corregir y enviar la comunicacion por correo a la nueva direccién,

c) Direccion deficiente: Revisar la direccién del oficio devuelto, si existe error en la misma, se
debera corregir y enviar la comunicacién por correo a la nueva direccién. En el evento de no
tener conocimiento de otra direccién, se notificara por aviso.

d) Desconocido: La notificacion se llevara a cabo por aviso.

e) No reside: La notificacién se llevara a cabo por aviso.

f) Cambio de domicilio: La notificacion se llevara a cabo por aviso.

2.15.5 Notificacién por Aviso

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 563 del Estatuto Tributario, cuando no haya sido posible
establecer la direccién del deudor una vez agotadas la busqueda en todos los medios de
informacion, las notificaciones se realizaran mediante Su publicacién en la pagina web de la
entidad. A efectos de surtir la notificacion, se publicara el correspondiente aviso junto con el acto
administrativo en el portal de la Alcaldia Municipal.

De conformidad con el articulo 568 del Estatuto Tributario, cuando el oficio para la notificacion
por correo sea devuelto, sera necesario realizar la notificacién mediante aviso que contenga la
parte resolutiva del acto administrativo, en el portal web de la Alcaldia Municipal, y en un lugar de
acceso al publico del Palacio Municipal. El término para responder o interponer recursos por parte
del deudor empezara a correr desde el dia siguiente a la publicacion del aviso en el portal.

La notificacion se hara mediante la publicacion del acto publicado en la pagina web de la entidad,
cuando no haya sido posible establecer la direccién del deudor una vez agotadas la busqueda en
todos los medios de informacion y una vez vencidos los diez (10) dias de la citacion.

2.15.6 Notificacion Personal

Fara efectos de la notificacion personal, el deudor debera ser citado mediante oficio que se
enviara por correo, a las direcciones que se encuentren registradas en la Camara de Comercio,
las reportadas en el proceso, las suministradas por el deudor, las contenidas en el titulo ejecutivo
y las que se llegaren a obtener por informacién solicitada a las entidades que se requieran como
fuente.

Cuando no haya sido posible establecer la direccion del deudor una vez agotada la busqueda en
todos los medios de informacion, la citacion sera publicada en la pagina web de la entidad.

Si dentro de los diez (10) dias habiles contados a partir del dia siguiente al de recepcién de la
citacion, el deudor, su representante legal o su apoderado comparecen, la notificacion se surtira
personalmente mediante la entrega de una copia del mandamiento de pago al notificado, previa
suscripcion del acta de notificacién que debera contener:

a) Fecha en que se efectua la diligencia.

b) Mencion de la presencia del ejecutado en el despacho, de su representante legal, apoderado
especial o persona autorizada1 y calidad en que actua.

¢) Mencion de los documentos que se aportan para acreditar la representacion legal. La
representacion legal se acreditara con el documento idéneo, por ejemplo, por medio del

1En |os términos de los articules 5° de la Ley 562 del 2005 y 71 del C.P ACA., cualquier persona natural o juridica que requiera notificarse de un acto adminisirativo, podra
celegar en un tercero el aclo de notificacién mediante poder, el cual no requiere presentacidn personal, ni el delegado deberd astentar la calidad de abogade.
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certificado de la Camara de Comercio tratandose de personas juridicas; o la sentencia judicial
cuando se trata de tutor o curador de bienes.

d) Identificacién de quien se notifica.

e) Providencia que se le notifica y constancia de la entrega de una copia de acto que se notifica,
como lo indica el articulo 569 del Estatuto Tributario.

f) Firma del notificado y del notificador.

Vencidos los diez (10) dias otorgados en la citacion para la notificacion personal sin que se
hubiese logrado la notificacion del deudor, se procede a efectuar la notificacién por correo. La
notificacion se hara mediante la publicacion del acto publicado en la pagina web de la entidad,
cuando no haya sido posible establecer la direccién del deudor una vez agotada la busqueda en
todos los medios de informacion y una vez vencidos los diez (10) dias de la citacion.

2.15.7 Notificacién por Conducta Concluyente

Este tipo de notificacion la establece el articulo 301 del Codigo General del Proceso y el articulo
72 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo para los actos
administrativos.

La conducta concluyente surte los mismos efectos de la notificacién personal y se genera cuando
una parte o un tercero manifieste que conoce determinada providencia o la mencione en escrito
que lleve su firma, o verbalmente si queda registro de ello y se entiende que se surtio la
notificacion en la fecha de presentacion del escrito o de la manifestacion verbal.

2.15.8 Notificacion por Edicto

Conforme el articulo 565 del Estatuto Tributario, las providencias que decidan recursos se
notificaran por edicto, siempre que no se logre la notificacién personal. El edicto debe contener
la parte resolutiva del acto administrativo a notificar y seré fijado en un lugar publico de la entidad
por el termino de diez (10) dias.

216 IRREGULARIDADES DENTRO DEL PROCESO ADMINISTRATIVO COACTIVO.

El articulo 849-1 del Estatuto Tributario, establece la posibilidad de corregir las irregularidades
procesales que se presenten dentro del Proceso Administrativo Coactivo, en cualquier tiempo,
hasta antes de proferirse la providencia que aprueba el remate.

Las irregularidades pueden ser absolutas, que no son susceptibles de sanearse y relativas, las
que admiten dicha posibilidad. Uno u otro carécter se definiran siguiendo las reglas que para tal
efecto establece el Codigo General del proceso en su articulo 132 y siguientes.

Las irregularidades saneables se subsanaran de oficio o a peticién de parte, y de plano, esto es,
sin necesidad de tramitar incidente. Segun la norma citada, las irregularidades se consideraran
saneadas cuando a pesar de ellas, el deudor actlie en el proceso y no la alega, y en todo caso
cuando el acto cumplié su finalidad y no viol6 el derecho de defensa.

217 EXAMEN DEL EXPEDIENTE

De conformidad con lo previsto en el articulo 849-4 del Estatuto Tributario Nacional, los
expedientes de cobro coactivo solo pueden ser examinados por el contribuyente o su apoderado
legaimente constituido, o por los abogados autorizados mediante memorial presentado
personalmente por el contribuyente.
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2.18 CUENTA DE DEPOSITOS JUDICIALES

Los dineros que se embargan, y los que se consignan a titulo de garantia o caucién, o para el
pago a los auxiliares de la Administracion, no son del Municipio y se reciben a titulo de depésito,
y no pueden manejarse en las cuentas ordinarias de la Tesoreria Municipal; por lo tanto, para
efecto del depdsito de esos dineros, la Tesoreria Municipal debera abrir una Cuenta de Depésitos
Judiciales en la entidad bancaria autorizada legalmente para ello.

Los titulos de depdsito Judicial unicamente pueden ser pagados por orden del funcionario
ejecutor.

Para efectos del pago, bien sea a favor del Municipio de San José de Cucuta segun los resultados
del proceso, o a favor del perito o secuestre, o a favor del ejecutado cuando deben devolvérsele
sumas de dinero, el funcionario ejecutor debe mediante endoso ordenar el pago del titulo de
deposito a favor del beneficiario, y de ser necesario, podra ordenar al banco la conversién o
fraccionamiento del titulo de depdsito judicial.

2.18.1 Constitucién de Depdésitos Judiciales.

La orden de constitucion de los depdsitos judiciales se proferira cuando fuere necesario, segun
lo determinen las normas procesales y se comunicara mediante oficio suscrito con firma completa
y antefirma del funcionario competente.

El oficio contendra los datos exigidos por las normas procesales respectivas y de conformidad
con el reglamento de la entidad bancaria autorizada legalmente para ello.

La Subsecretaria de Cobro Coactivo recibira los titulos por concepto de consignacién para hacer
postura en diligencias de remate.

2.18.1.1 Disposicion de Depositos Judiciales.

El acto administrativo mediante la cual se ordene la disposicion de los depésitos judiciales se
proferira en los términos exigidos por las normas procesales y se comunicara al Banco mediante
oficio expedido en original y dos copias.

Antes de ordenar cualquiera de los movimientos, el funcionario ejecutor determinara la existencia
del deposito o depositos en el modulo y consignara los datos en los oficios y formatos respectivos.

Para las ¢rdenes de pago, ademas del cumplimiento de las normas procesales, se aplicara el
procedimiento establecido para ello.

Fraccionamiento: Cuando una o varias sumas depositadas deban entregarse en diversas cuotas
o a varias personas, el funcionario ejecutor ordenara al Banco que la suma global del depésito se
divida en varias de menor cuantia, segun el nimero de cuotas en que deba repartirse, sin que en
ningun caso pueda superarse el valor de dicha suma (Acuerdo 1676 de 2002, Art.8).

Conversion: Cuando una suma depositada deba transferirse a un proceso diferente que cursa
en otro despacho judicial o en el mismo que ordeno su

Fara ei fraccionamiento o la conversién de los depésitos judiciales, la orden se comunicara en los
términos y con los formatos autorizados para ello.
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Reposicion: Es la cancelacion de un titulo judicial y la expedicién de uno nuevo en las mismas
condiciones que el anterior, por pérdida o extravio, hurto o grave deterioro del titulo original
(Acuerdo 1676 de 2002, Art.10).

La reposicion procedera solo para los casos previstos en los Acuerdos vigentes y se comunicara
segun lo establecido en dicho Reglamento.

Los oficios y formatos con sus respectivas copias se remitiran a la dependencia administrativa
para que dé cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento.

Prescripcion de titulos judiciales: Accion que se constituye cuando los depositos judiciales
consignados a érdenes de Administracion Municipal, no han sido reclamados por el titular o sus
beneficiarios, trasladandose a favor del Tesoro Municipal.

Depésitos judiciales en condicion especial: Depositos judiciales que tengan mas de diez (10) afios
de constitucion y que: a) “No puedan ser pagados a su beneficiario por la inexistencia del proceso en el
despacho judicial a cuyo cargo estan, o de la falta de solicitud para su pago, o de la falta de la peticion de
ofro despacho para proceder a su pago, o b) “Hayan sido consignados en el Banco Agrario, o entidad
bancaria correspondiente, o estén a su cargo, sin que se tenga identificado el despacho judicial bajo cuya
responsabilidad deberian estar.?

Depésitos judiciales no reclamados: Depésitos judiciales que no hayan sido reclamados por
su beneficiario dentro de los dos (2) afios siguientes a la fecha de terminacién definitiva de
cualquier proceso de cobro coactivo, prescribiran de pleno derecho a favor del Municipio de San
Jose de Cucuta.

Antes de trasladar los recursos de los depositos judiciales no reclamados, la Secretaria de
Hacienda publicara por una sola vez en la pagina web oficial del Municipio el listado de todos los
depositos judiciales no reclamados a la fecha de publicacion, identificando el radicado del
proceso, sus partes y la fecha de la actuacién que dio fin al proceso, para que en el término de
veinte (20) dias habiles, siguientes a la fecha de la publicacion, el beneficiario del depodsito se
presente a realizar las reclamaciones correspondientes ante la Subsecretaria de Cobro Coactivo
que conocio del proceso. Si el beneficiario no reclama el depésito, se entendera que los recursos
prescribieron de pleno derecho a favor del Municipio de San José de Clucuta.

Cobro irregular: Acto ilicito que puede comprometer la responsabilidad de empleados o
funcionaricos del Municipio, del Banco o de terceros, debe ser denunciado ante la Fiscalia General
de la Nacion.

2.18.1.2 Orden de No Pago y su Revocatoria.

La orden de no pago de las Cuentas de Depositos y Consignaciones Judiciales sera impartida
por el funcionario competente, comunicada por €l mediante oficio y copia en los términos del
Acuerdo, el cual se remitira directamente por el despacho al Banco.

De igual manera se procedera cuando dicha orden sea revocada. De tales oficios se enviara copia
a la dependencia administrativa.

2.18.1.3 Archivo y Archivo Especial.

2 Ley 1743 de 2014, articulo 4.
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Las copias de los oficios y formatos que ordenen operaciones o movimientos incluidos los de la
conversion seran archivadas en el respectivo expediente, una vez sean devueltas por la
dependencia administrativa, en atencién a lo ordenado por el Reglamento.

Las ordenes de no pago y su revocatoria también se archivaran en el respectivo expediente,
inmediatamente sean proferidas.

Ademas, se llevara un archivo especial, en el cual organizara los extractos de las Cuentas de
Depdsitos y Consignaciones Judiciales, las relaciones que recibe del Banco sobre depositos
constituidos, pagados y de sus movimientos; los reportes de inconsistencias; las comunicaciones
que se crucen y, en general, sobre los depdsitos de su despacho no referidos a un proceso
especifico.

2.18.1.4 Informacion y Registro.
El despacho recibira directamente del Banco:

En forma mensual, el extracto impreso de las Cuentas de Depésitos y Consignaciones Judiciales:
y diariamente:

a) La relacion de los depésitos constituidos en la fecha, debidamente asociados al numero del
oficio respectivo, cuando lo hubiere;

b) EI movimiento de las Cuentas de Depositos y Consignaciones Judiciales, clasificados por
concepto.

El despacho debera registrar en el moédulo de depositos la constituciéon, el pago, el
fraccionamiento, la conversion, la reposicion y demas operaciones sobre los depositos
inmediatamente se produzcan, al igual que la informacién suministrada diariamente por el Banco.

2.18.1.5 Conciliacion.

Con base en la confrontacién de la informacion y registros y la conciliaciéon preliminar que se
realice, el despacho procedera a;

a) Efectuar el control y conciliacion de los depésitos y movimientos de las Cuentas de Depo6sitos
y Consignaciones Judiciales.

b) Determinar las inconsistencias y solicitar a la dependencia administrativa el apoyo para su
solucion ante el Banco.

2.18.1.6  Registro de Firmas.

La solicitud del registro de firmas que formule el Secretario de Hacienda para el funcionario
responsable, se hara como lo dispone el Acuerdo vigente y con el lleno de los requisitos
establecidos por el Banco.

También se realizara el procedimiento a que se refiere el inciso anterior cuando se presenten
novedades de personal, permanentes o transitorias, de los funcionarios con facultad de
disposicion sobre los depdsitos. Copia del oficio debera reposar en el archivo de la Subsecretaria
de Cobro Coactivo.

Una vez efectuado el registro de las firmas, el Secretario de Hacienda y/o el funcionario
responsable quedaran habilitados para ejercer las funciones asignadas en relacion con los
depositos de las Cuentas de Depositos y Consignaciones Judiciales.
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2.18.1.7 Elaboracion y Actualizacion de |la Tarjeta de Control de Firmas.

El Secretario de Hacienda y/o el funcionario ejecutor autorizado elaboraran y diligenciaran la
tarjeta de control de firmas de los funcionarios y empleados con facultad de disposicion sobre las
Cuentas de Depésitos y Consignaciones Judiciales.

Las tarjetas se actualizaran con base en la informacion de novedades de personal, permanentes
o transitorias.

Cada vez que se presente una de estas novedades se anulara la tarjeta anterior, la cual se llevara
al archivo historico, que debe organizar la Secretaria de Hacienda, y se diligenciara una nueva
con los datos de los servidores con facultad de disposicién sobre los depésitos.

2.18.1.8 Recepcion de Documentos, Depésitos y Titulos.
La Secretaria de Hacienda recibira:

A- Del Banco

— Diariamente, en medio magnético:

a) La relacion de los depédsitos constituidos en la fecha, en las Cuentas de Depésitos y
Consignaciones Judiciales del despacho, debidamente asociados al numero del oficio
respectivo, cuando lo hubiere.

b) ElI movimiento de las Cuentas de Depositos y Consignaciones Judiciales a su cargo,
clasificados por concepto y despacho.

— Mensualmente, en medio magnético:
El extracto de cada cuenta del despacho a su cargo.
B-. De los despachos:

a) Por una sola vez, las Cuentas de Depésitos y Consignaciones Judiciales, debidamente
inventariados. Para lo cual se levantara un acta suscrita por el Secretario de Hacienda y/o el
funcionario responsable.

b) Los originales de las Cuentas de Depdsitos y Consignaciones Judiciales que se hayan
expedido para hacer postura en diligencias de remate.

2.18.1.9 Recepcion y entrega de las 6rdenes de pago.

La Secretaria de Hacienda realizara la recepcion y entrega de las érdenes de pago de las Cuentas
de Depésitos y Consignaciones Judiciales conforme al siguiente procedimiento:

— Recibira, en original y dos copias, los oficios mediante los cuales se comuniquen las 6rdenes
de pago.

- Verificara, la autenticidad de las firmas de los funcionarios autorizados y la veracidad de la
orden.

- Determinara la existencia del depésito en el médulo y confrontara los datos alli consignados
con los del oficio, a fin de establecer su coincidencia. En caso contrario, se hara constar la
inconsistencia en el oficio y se devolvera al despacho para su correccion.
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- Revisara que los formatos estén total y correctamente diligenciados. En caso contrario, se
hara constar la inconsistencia en el oficio y se devolveré al despacho para su correccion.

- Verificara la identidad del beneficiario.

- Dara el visto bueno a los oficios proferidos, mediante la rubrica e imposicién de la huella
dactilar del jefe y del empleado con firmas registradas.

— Entregara el original del oficio al beneficiario y le hara firmar las copias, en sefal de recibo.

— Archivara una copia del oficio.

- Remitira al despacho y debidamente firmada por el Banco, la copia del oficio para que aquél
dé cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento.

2.18.1.10 Recepcion y tramite de oficios que ordenen movimientos diferentes al pago.

Esta funcion la efectuara el Secretario de Hacienda y/o el funcionario responsable conforme al
siguiente procedimiento:

- Recibira, en original y dos copias, los oficios mediante los cuales se comuniquen las 6rdenes
de fraccionamiento y conversion de las Cuentas de Depositos y Consignaciones Judiciales.

- Recibira y complementara los oficios que ordenen la conversion de las Cuentas de Depésitos
y Consignaciones Judiciales.

- Verificara la autenticidad de las firmas del Secretario de Hacienda y el empleado responsable
y la veracidad de la orden.

- Determinara la existencia del depdsito en el médulo y confrontara los datos alli consignados
con los del oficio, a fin de establecer su coincidencia. En caso contrario, se hara constar la
inconsistencia en el oficio y se devolvera al despacho para su correccion.

- Revisara que los formatos estén total y correctamente diligenciados. En caso contrario, se
hara constar la inconsistencia en el oficio y se devolvera al despacho para su correccion.

— Dara el visto bueno con la rtibrica e imposicién de la huella dactilar del Secretario de Hacienda
y/o el funcionario responsable con firmas registradas.

~ Remitira el original del oficio al Banco y le hara firmar las copias, en sefial de recibo.

~ Archivara una copia del oficio.

- Remitira, debidamente firmada por el Banco y la dependencia administrativa, copia del oficio
para que se de cumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento.

2.18.1.11 Orden de no pago y su revocatoria.
El Secretario de Hacienda y/o el funcionario responsable, bajo su responsabilidad, podra solicitar
el no pago de las Cuentas de Depositos y Consignaciones Judiciales cuando se presenten las

circunstancias anteriores, e igualmente podra proceder a su revocatoria.

Los oficios respectivos seran suscritos por el Secretario de Hacienda y/o el funcionario
responsable.

2.18.1.12 Custodia.

La custodia de los titulos judiciales se realizara mediante Ia adopcion de medidas que garanticen
su seguridad, como la utilizacion de cajas fuertes.

2.18.1.13 Reposicion.

La reposicion procedera en los casos a que se refiere el Acuerdo vigente. Para el efecto la
dependencia administrativa procedera asi:
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_ Presentara la denuncia penal respectiva, cuando el titulo se desapareciere estando en su
poder.

_  Dara aviso inmediato al despacho sobre la pérdida, extravio, hurto o grave deterioro del titulo
y solicitara el diligenciamiento del formato correspondiente.

_  Ubicara el titulo cuando la solicitud obedezca a grave deterioro del mismo.

_ Recibira en original y dos copias, los oficios mediante los cuales se comuniquen las érdenes
de reposicion de los titulos de deposito judicial, junto con la denuncia penal o el titulo
respectivo, segun sea el caso.

_ Verificara la autenticidad de las firmas de los funcionarios competentes y la veracidad de la
orden.

_  Determinara la existencia del titulo en el médulo y confrontara los datos alli consignados con
los del oficio, a fin de establecer su coincidencia. En caso contrario, se hara constar la
inconsistencia en el oficio y se devolvera al despacho para su correccion.

- Revisara que los formatos estén total y correctamente diligenciados: En caso contrario, hara
constar la inconsistencia en el oficio y lo devolvera al despacho para su correccion.

_ Dara el visto bueno, mediante la rubrica y huella dactilar del Secretario de Hacienda y el
empleado responsable con firmas registradas.

— Remitira el original del oficio al Banco y le hara firmar las copias, en sefial de recibo.

— Archivara una copia del oficio.

_ Remitira al despacho, debidamente firmada por el Banco y la dependencia administrativa,
copia del oficio para que aquél de cumplimiento a lo dispuesto.

2.18.1.14 Contabilizacion.

La Secretaria de Hacienda y el funcionario responsable realizara la contabilizacion de los
movimientos de las Cuentas de Depésitos y Consignaciones Judiciales, generen o no la
expedicion de titulos; para lo cual analizara y confrontara la siguiente informacion:

2.18.1.15 Conciliaciones.

La dependencia administrativa realizara las conciliaciones preliminares de las cuentas de Ios
despachos judiciales, para lo cual:

_ Revisara los extractos, las relaciones de depodsitos constituidos, de depositos pagados y
demas operaciones; asi como los titulos en custodia, cuando los hubiere.

_ Realizara las confrontaciones y la conciliacion preliminar.

_  Remitira la conciliacién preliminar a los despachos correspondientes para su confirmacion u
observaciones.

_ Determinara las inconsistencias y gestionard su solucion ante la oficina del Banco que
corresponda.

_ Informara a los despachos el resultado de su gestion.

2.18.1.16 Aplicacion de Depésitos.

Los titulos de depositos que se efectien a favor del Municipio de San José de Cucuta y que
correspondan a procesos administrativos de cobro, adelantados por dicha entidad, que no fueren
reclamados por el contribuyente dentro del afo siguiente a la terminacién del proceso, asi como
aquellos de los cuales no se hubiere localizado su titular, ingresaran como recursos del Fondo de
Gestion Tributaria, siempre que haya sido creado en la entidad.

3 Congc, art.843-2 E.T, Ley 6 de 1992, ART. 104
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2.18.2 Costo Beneficio Cobro Persuasivo y Coactivo

El Estatuto Tributario en su articulo 839-4 modificado por el articulo 265 de la Ley 1819 de 2016,
establece que, el funcionario competente para adelantar el proceso de cobro coactivo debe
decidir sobre la practica de la diligencia de secuestro y el levantamiento de la medida cautelar,
teniendo como base el calculo de la relacién costo-beneficio.

Decretada en el proceso de cobro coactivo las medidas cautelares sobre un bien y antes de fijar
fecha para la practica de la diligencia de secuestro, el funcionario de cobro competente, mediante
auto de tramite, decidira sobre la relacion costo-beneficio del bien, teniendo en cuenta los criterios
y lineamientos para la aplicacion de la metodologia de analisis costo/beneficio, en lo que se refiere
a las obligaciones a favor del Municipio de Cucuta que estan en proceso de cobro persuasivo o
cobro coactivo, establecidos por la Secretaria de Hacienda a través de la Subsecretaria de Cobro
Coactivo mediante resolucién, y que permitird proceder a la depuracién de la cartera de estas,
cuando la relacion costo beneficio sea negativa para la entidad.

Si se establece que la relacién costo-beneficio es negativa, el funcionario de cobro competente
se abstendra de practicar la diligencia de secuestro y levantara la medida cautelar dejando el bien
a disposicion del deudor o de la autoridad competente, segun sea el caso, y continuara con las
demas actividades del proceso de cobro.

En los procesos de cobro que, a la fecha tengan medidas cautelares decretadas y/o
perfeccionadas se dara aplicacion a las disposiciones contenidas en este numeral.

Con este calculo de la relacion costo-beneficio, se busca evitar un mayor desgaste econémico,
al adelantar un proceso de cobro con el fin de ejecutar un bien con el cual no se puede cancelar
ningun valor del crédito fiscal.

La Resolucion No. 357 del 23 de julio de 2008 de la Contaduria General de la Nacién, por la cual
se adopto el procedimiento de control interno contable y el reporte del informe anual de evaluacion
a la Centaduria General de la Nacion, en el numeral 3.1 del Procedimiento para Implementacion
y Evaluacion de Control Interno Contable.

La depuracion es una obligacién a la calidad de la informacién contable que incluye los llamados
saldos menores, vale decir aquellos sobre los cuales la evaluacion costo-beneficio determina que
su cobro ocasionaria una pérdida patrimonial.

En el mismo sentido, senald el Consejo de Estado, que “[...] dentro del contexto de la consulta
se considera como saldo menor aquel monto a favor de la Administracion cuya evaluacién
objetiva y documentada de la relacién costo-beneficio lleve a concluir que su cobro ocasionaria
un detrimento o perdida patrimonial para la respectiva entidad. Ante la existencia de saldos
menores, las entidades publicas deberfan proceder a la depuracion de sus saldos contables
previa aplicacion del procedimiento de control interno contable que adopten para el efecto, sobre
la base de las pautas establecidas por la Contaduria General de la Nacién. Aplicado el
procedimiento de depuracion, las entidades publicas podran castigar aquellas obligaciones bajo
las circunstancias anotadas, lo que implica que desaparezcan definitivamente de los registros
contables”

Finalmente se concluye que si existe la obligacién a cargo de las entidades publicas de adelantar
las acciones tendientes a cobrar las obligaciones a su favor, en caso de que hecha una valoracién
costo-beneficio se concluya que se afecta negativamente el patrimonio publico, podria abstenerse
de su ejecucion siempre que se haya agotado el respectivo procedimiento de depuracién.




[,
=
'l

P
i gt
' 'i".'d:‘"t."_,

Proceso Direccionamiento y Planeacién

Awnln n Estratégica Codigo: DPE-FO-57

DE SAN JOSE DE N o Versién: Fecha:

ﬂ“ﬂ“'m Subproceso Coordinacién Institucional 04 7/4/2025
Formato Decreto Pagina 92 de 154

DECRETONo. - () [} ) 3
(26 ENE 7026 o

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024

“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE

3

CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES””

CAPITULO Il
ACTUACIONES PROCESALES

MANDAMIENTO DE PAGO.

El mandamiento de pago es el acto administrativo procesal que consiste en la orden de pago que
dicta el funcionario ejecutor para que el ejecutado pague la suma liquida de dinero adeudada
contenida en el titulo ejecutivo, junto con los intereses desde cuando se hicieron exigibles y las
costas del proceso.

3.1

CONTENIDO DEL MANDAMIENTO DE PAGO

El mandamiento de pago debera contener:

3.1.1 Parte considerativa

En la que se indicara lo siguiente:

a)
b)
c)

Norma municipal como entidad ejecutora.

Ciudad y fecha.

Identificacion de cada una de las obligaciones por su cuantia, concepto, periodo y el
documento que la contiene. El mandamiento de pago alusivo a un titulo ejecutivo complejo
debera enunciar todos los documentos que lo conforman.

La identificacion plena del deudor o deudores con su nombre o razén social, NIT. 6 cedula de
ciudadania segun el caso.

Constancia de ejecutoria de los actos administrativos o judiciales que conforman el titulo.
Competencia con que se actta

Valor de la suma principal adeudada (impuesto y sanciones).

3.1.2 Parte resolutiva

a)

La orden de pago por la via administrativa coactiva a favor del tesoro municipal, segun el
caso, y en contra de la persona natural o juridica que aparezca en la parte motiva, con su
numero de identificacion y que consiste en la orden expresa de pagar dentro de los quince
dias (15) siguientes a la notificacién, el impuesto, las sanciones, los intereses moratorios
cancelados desde la fecha en que se vencid la obligacién u obligaciones y hasta cuando se
cancelen, la actualizacion y las costas procesales en que se haya incurrido.

La orden de citar al ejecutado para que comparezca a notificarse del auto de mandamiento
de pago dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha de recibo del correo del oficio de
citacion y la orden de notificar por correo si no comparece dentro del término para notificar
personalmente.

La posibilidad de proponer excepciones dentro del término establecido en los articulos 830 y
ss del Estatuto Tributario Nacional, ante el funcionario ejecutor a cargo del proceso.

La orden de: NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

La firma del funcionario ejecutor.

El mandamiento de pago podré referirse a mas de un titulo ejecutivo del mismo deudor. Cuando
se trate del cobro de garantias, en el auto de mandamiento de pago, también se ordenaran las
medidas cautelares, tal como lo establece el articulo 814-2 del Estatuto Tributario Nacional: en
los demas casos, las medidas cautelares se decretan en acto administrativo separado.

Cuando la ejecucion se dirija contra una persona juridica, debe obrar dentro del expediente la
certificacion sobre su existencia y representacion legal expedida por la entidad competente. La
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ejecucion contra un ente juridico sera valida aun cuando se encuentre en estado de liquidacion,
en cuyo evento su representante legal es el liquidador; luego de concluida la liquidacién, la
ejecucion se adelantara contra los responsables solidario

3.2 NOTIFICACION DEL MANDAMIENTO DE PAGO
Los pasos que se deben seguir para efectuar la notificacion son los siguientes:

La forma de notificar el mandamiento de pago se encuentra prevista en el articulo 826 del Estatuto
Tributario Nacional. La notificacion es el acto mediante el cual se pone en conocimiento del
deudor la orden de pago.

El funcionario ejecutor para exigir el cobro coactivo producira el mandamiento de pago ordenando
la cancelacion de las obligaciones pendientes mas los intereses respectivos. EI mandamiento de
pago podra referirse a mas de un titulo ejecutivo del mismo deudor.

Este mandamiento se notificara personalmente al deudor, previa citacidn para que comparezca
en un téermino de diez (10) dias. Si vencido el término no comparece, el mandamiento ejecutivo
se notificara por correo. En caso de no ser posible la notificacién personal, se hara por correo y,
ante el fracaso de éstas, se notificara mediante aviso.

En la misma forma se notificara el mandamiento ejecutivo a los herederos del deudor y a los
deudores solidarios.

Cuando la notificacion del mandamiento ejecutivo se haga por correo, debera informarse de ello
por cualquier medio de comunicacién del lugar. La omisidén de esta formalidad, no invalida la
notificacion efectuada.

Las actuaciones que se profieran en el curso de los procesos de cobro coactivo seran notificadas
por correo preferentemente, sin que ello impida la notificacién personal en el evento de que el
deudor comparezca con tal fin.

3.2.1 Citacion para notificar.

El deudor debera ser citado para efectos de la notificacion personal del mandamiento de pago.
Tal situacién debera efectuarse:

a) Porcorreo en la ltima direccién reportada en los registros de contribuyentes establecidos en
la administracion para el respectivo impuesto, y a falta de ésta a la direccidn que establezca
la respectiva administracion mediante verificacion directa o mediante la utilizacion de guias
telefonicas, directorios y en general de informacién oficial, comercial o bancaria, tal como lo
preve el articulo 563 del Estatuto Tributario.

b) Cuando el deudor haya fallecido y deba notificarse el titulo a los herederos, debera citarse
para notificacion del titulo a los herederos a la direccion declarada en el respectivo proceso
de sucesion, o a la que posea o establezca el funcionario ejecutor conforme a las reglas ya
citadas. Para tal efecto, la norma sefala que podra hacerse usa de los diferentes servicios
de correo, es decir, a través de la red oficial de correos o cualquier servicio de mensajeria
especializada debidamente autorizada por la autoridad competente. Si se trata de personas
juridicas de derecho privado con domicilio en Colombia, la comunicacion se remitira a la
direccion que aparezca registrada en la Camara de Comercio o en la oficina que haga sus
veces.

3.2.2 Notificacion personal.
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El mandamiento de pago se notificara personalmente al deudor, previa citacion para que
comparezca en un término de diez (10) dias.

La notificacion personal se practicara por funcionario competente, en el domicilio del interesado,
o en la Secretaria de Hacienda, si dentro de los diez (10) dias habiles, contados a partir del dia
siguiente al de la introduccion de correo del oficio, el citado, su representante legal o su apoderado
comparecen. La notificacion del mandamiento de pago se surtira personalmente mediante la
entrega de una copia del mandamiento de pago al notificado, previa suscripciéon del acta de
notificacion que debera contener:

a) Fecha en que se efectua la diligencia.

b) Se dejara constancia de la presencia del ejecutado en el despacho o de su representante
legal o apoderado especial y calidad en que actla. Si el deudor actual a través de apoderado
especial, este debe tener la calidad de abogado de acuerdo a los sefialado por el articulo 25
del Decreto 196 de 1971, en tal caso exhibira el poder correspondiente.

c) La representacion legal se acreditara con el documento idéneo, por ejemplo, por medio del
certificado de la Camara de Comercio tratdndose de personas juridicas comerciales: o la
sentencia judicial cuando se trata de tutor o curador de bienes.

d) Identificacion de quien se notifica.

e) Acto administrativo que se le notifica -mandamiento de pago de fecha —

f) Constancia de la entrega de una copia del mandamiento de pago, como lo indica el articulo
569 del Estatuto Tributario.

g) Firma del Notificado y del notificador.

El expediente no puede ser facilitado para su examen, antes de la notificacién del mandamiento
de pago. (Art. 123 C.GP.J)

Sera necesario verificar que el notificado no se retire sin firmar el acta de la diligencia de
notificacion. El expediente no puede ser facilitado para su examen antes de la notificacion del
mandamiento de pago

En el acto de notificacion de las providencias se dejara constancia de los recursos que proceden
contra el correspondiente acto administrativas

3.2.3 Notificacion por correo del mandamiento de pago

Vencidos los diez (10) dias sin que se hubiere logrado la notificacion personal, se procedera a
efectuar la notificacion por correo mediante el envio de una copia del mandamiento de pago a la
direccion de que disponga la Administracion Tributaria del Municipio de San José de Cucuta
Municipal, siguiendo el procedimiento indicado en los articulos 565, 567 y 568 del Estatuto
Tributario Nacional. En la misma forma se notificara el mandamiento ejecutivo a los herederos
del deudor y a los deudores solidarios.

La notificacion por correo de las actuaciones de la Administracion Tributaria del Municipio de San
Jose de Cucuta se practicara mediante entrega de una copia del acto correspondiente en la ltima
direccion informada por el contribuyente, responsable, agente retenedor, o declarante. En estos
eventos también procedera la notificacion electrénica.

Cuando la notificacion se efectue a una direccion distinta a la informada, habra lugar a corregir el
error dentro del término previsto para la notificacion del acto.
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Cuando durante los procesos que se adelanten ante la Secretaria de Hacienda, el contribuyente,
responsable, agente retenedor, o declarante actie a través de apoderado, la notificacion se
surtira a la Ultima direccion que dicho apoderado tenga registrada en el Registro Unico Tributario,
y/o actualizacion del Registro de Informacion Tributaria - RIT.

3.2.4 Correccion de la notificacion.

De conformidad con lo establecido en el articulo 72 del Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, la falta de notificacion, o la notificacién efectuada en forma
defectuosa, impide que el acto administrativo produzca efectos legales y las actuaciones
posteriores a tal notificacion estaran viciadas de nulidad.

Para subsanar las irregularidades que se presenten en la notificacion, el articulo 849-1 del
Estatuto Tributario, autoriza hacerlo en cualquier momento y hasta antes de aprobar el remate,
obviamente la correccion de la notificacion debera subsanarse antes de que se produzca la
prescripcion.

Cuando la irregularidad recaiga sobre la notificacion del mandamiento de pago, una vez declarada
la nulidad toda la actuacion procesal se retrotraera a la diligencia de notificacion inclusive, lo cual
significa que todas las providencias posteriores a ella son nulas y habra necesidad de rehacerlas.
Las unicas actuaciones que no se afectan por la irregularidad procesal en cuestién son las
medidas cautelares, las que se mantendran incélumes, pues se tomaran como previas.

Las irregularidades procesales que se presenten en el procedimiento administrativo de cobro
deberan subsanarse en cualquier tiempo, de plano, antes de que se profiera la actuacion que
aprueba el remate de los bienes.

La irregularidad se considerara saneada cuando a pesar de ella el deudor actua en el proceso y
no la alega, y en todo caso cuando el acto cumpli6 su finalidad y no se violé el derecho de defensa.

Las actuaciones y notificaciones que se realicen a través de los servicios informaticos electrénicos
de la Administracion Tributaria del Municipio de San José de Cucuta seran gratuitos.

3.2.5 Notificacion por conducta concluyente

Este tipo de notificacion la establece el articulo 301 del CGP y el articulo 72 del CPACA., para los
Actos Administrativos. En consecuencia, es valida la notificacién del mandamiento de pago por
este medio; esto es, cuando el deudor manifiesta que conoce la orden de pago o lo menciona en
escrito que lleva su firma o propone excepciones. En este caso se tendra por notificado
personalmente el deudor, en la fecha de presentacion del escrito respectivo: o verbalmente
durante una audiencia o diligencia, si queda registro de ello, se considerara notificada por
conducta concluyente de dicha providencia en la fecha de la manifestacion verbal.

Quien constituya apoderado judicial se entendera notificado por conducta concluyente de todas
las providencias que se hayan dictado en el respectivo proceso, inclusive del auto admisorio de
la demanda o mandamiento ejecutivo, el dia en que se notifique el auto que le reconoce
personeria, a menos que la notificacion se haya surtido con anterioridad. Cuando se hubiese
reconocido personeria antes de admitirse la demanda o de librarse el mandamiento ejecutivo, la
parte sera notificada por estado de tales providencias.

Cuando se decrete la nulidad por indebida notificacién de una providencia, esta se entendera
surtida por conducta concluyente el dia en que se solicité la nulidad, pero los términos de
ejecutoria o traslado, segun fuere el caso, solo empezaran a correr a partir del dia siguiente al de
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la ejecutoria del auto que la decret6 o de la notificacion del auto de obedecimiento a lo resuelto
por el superior.

La notificacién por conducta concluyente surte los mismos efectos de la notificacién personal.

3.3 MEDIDAS CAUTELARES O PREVENTIVAS

Las medidas cautelares o preventivas tienen como finalidad garantizar la conservacion de los
bienes, los perjuicios que puedan ocasionarse con el proceso, o la efectividad del credito
perseguido. Buscan anticiparse a la decision definitiva en aras de proteger el derecho, como
garantia para quien la solicita.

Conforme al Libro Cuarto del Cédigo General del Proceso, dentro de las medidas cautelares se
encuentran las cauciones, el embargo y el secuestro.

El acreedor de una obligacién personal tiene derecho de perseguir su efectividad o pago mediante
la venta forzada de todos los bienes presentes o futuros del deudor. Esta es la llamada "Prenda
General" del acreedor sobre el patrimonio del deudor.

Dentro de los procesos de cobro administrativo coactivo y respecto del ejecutado, son
procedentes las medidas preventivas de embargo, secuestro, y caucién para levantar embargos
0 secuestros.

3.3.1 Medidas Cautelares Previas

Dentro del proceso de cobro administrativo coactivo, las medidas cautelares previas son aguellas
que se adoptan antes de notificar el mandamiento de pago al deudor, e incluso, antes de librar el
mandamiento de pago, o concomitantemente con éste; para lo cual el funcionario podra decretar
el embargo y secuestro preventivo de los bienes del deudor que se hayan establecido como de
su propiedad.

Para este efecto, los funcionarios competentes podran identificar los bienes del deudor por medio
de las informaciones tributarias o de las informaciones suministradas por entidades publicas o
privadas, que estaran obligadas en todos los casos a dar pronta y cumplida respuesta a la
Administracion.

Cuando se hubieren decretado medidas cautelares y el deudor demuestre que se ha admitido
demanda contra el titulo ejecutivo y que esta se encuentra pendiente de fallo ante la Jurisdiccion
de lo Contencioso Administrativo se ordenara levantarlas.

Las medidas cautelares también podran levantarse cuando sea admitida la demanda ante la
Jurisdiccién Contencioso Administrativa, contra las resoluciones que fallan las excepciones y
ordenan llevar adelante la ejecucion, se presta garantia bancaria o de compafiia de seguros por
el valor adeudado.

3.3.2 Medidas Cautelares dentro del Proceso.

Son aquellas que se pueden tomar en cualquier momento del proceso, después de notificado el
mandamiento de pago.

3.3.3 Embargo
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3.3.3.1.3 Por Secuestro o Aprehensién Material

Esta dltima forma de perfeccionar el embargo se aplica a todos aquellos bienes muebles no
sujetos a registro, incluidas las acciones, titulos y efectos publicos al portador y efectos
negociables nominativos a la orden o al portador.

3.4 INEMBARGABILIDAD

Por regla general todos los bienes son embargables, no obstante, en algunos casos especificos
la Ley ha prohibido el embargo en razén a la naturaleza de los bienes o de las personas o
entidades poseedoras de los mismos.

De conformidad con el articulo 307 del Cédigo General del Proceso, cuando la Nacién o una
entidad territorial sea condenada al pago de una suma de dinero, podréa ser ejecutada pasados
diez (10) meses desde la ejecutoria de la respectiva providencia o de Ia que resuelva sobre su
complementacion o aclaracion y adicionalmente, son inembargables los bienes sefialados en la
Constitucion Politica de Colombia o en las Leyes especiales, los sefialados taxativamente en el
articulo 594 del Cédigo General del Proceso, en razén a la naturaleza de los bienes, o de las
personas, o por su finalidad y uso; los bienes no especificados en lo mencionado anteriormente
seran susceptibles de embargo. También son inembargables los bienes e ingresos indicados en
el articulo 134 de la Ley 100 de 1993.

Entre los bienes inembargables, se encuentran también los siguientes:

1. Los bienes, las rentas y recursos incorporados en el presupuesto general de la Nacion o de
las entidades territoriales, las cuentas del sistema general de participacion, regalias y
recursos de la seguridad social.

2. Los depositos de ahorro constituidos en los establecimientos de credito, en el monto sefialado
por la autoridad competente, salvo para el pago de créditos alimentarios.

3. Los bienes de uso publico. Son de uso publico aquellos cuyo dominio pertenece a la Republica
Y SuU uso a todos los habitantes del territorio nacional. Entre ellos tenemos: calles, plazas,
puentes, caminos, parques, monumentos, lagos, rios, playas, entre otros (articulo 63 de la
Constitucion Politica).

4. Los destinados a un servicio publico, cuando el servicio lo presta directamente un
departamento, un distrito especial o capital, un municipio, un establecimiento publico o un
concesionario de estos.

5. Cuando el servicio publico lo presten particulares, podran embargarse los bienes destinados
a el, asi como los ingresos brutos que se produzca y el secuestro se practicara como el de
empresas industriales.

6. Los bienes de interés cultural que conforman el patrimonio cultural de la Nacién que sean de
propiedad de entidades publicas (articulo 10 de la Ley 397 de 1997). .

7. El salario minimo mensual legal o convencional y las cuatro quintas partes del excedente del
salario minimo legal (articulos 154, 155 y 156 del Cédigo Sustantivo del Trabajo).

8. Las prestaciones sociales cualquiera sea su cuantia, salvo los créditos a favor de las
cooperativas legalmente constituidas y los provenientes de pensiones alimenticias, hasta el
limite maximo del 50% (Art. 344 del C.S.T). Este valor varia anualmente.

9. Los recursos de los Fondos de Pensiones del Régimen de ahorro individual con solidaridad.

10. Los recursos de los Fondos de reparto del régimen de prima media con prestacion definida y
sus respectivas reservas.

11. Las sumas abonadas en las cuentas individuales de ahorro pensional del régimen de ahorro
individual con solidaridad y sus respectivos rendimientos.
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Es una medida cautelar o preventiva cuya finalidad es la de inmovilizar los bienes del deudor,
impidiendo el traspaso o gravamen de los mismos, para que una vez determinados e
individualizados y precisado su valor mediante el avallo, se proceda a su venta o adjudicacién,
conforme a lo establecido en el Articulo 2492 del Cadigo Civil., el cual dispone que, salvo las
excepciones relativas a bienes inembargables, los acreedores podran exigir que se vendan todos
los bienes del deudor hasta la concurrencia de sus créditos incluidos los intereses y las costas de
cobranza, para con su producto se satisfaga integramente el crédito si fuere posible.

Se precisa que el bien queda fuera del comercio y por tal razon se constituye en objeto ilicito de
enajenacion o gravamen, Articulo 1521 del C.C. Del bien sélo podra disponer el Estado por
intermedio del Juez u otro funcionario investido de jurisdiccion o competencia, quien autoriza la
venta o adjudicacion a terceros o su restitucion al ejecutado. Para el caso del procedimiento
administrativo coactivo, la competencia radica en el funcionario ejecutor.

Realizada la investigacion de bienes del deudor por parte del funcionario encargado de efectuar
el cobro persuasivo o el funcionario ejecutor procedera a ordenar el embargo de los bienes en
cabeza del contribuyente moroso, el secuestro y remate de los bienes objeto de la medida.

Posteriormente debera ordenarse la liquidacion del crédito y las costas procesales de
conformidad con lo sefialado en el Codigo General del Proceso.

La resolucion debera contener la identificacion plena del bien a embargar y del deudor, y una vez
proferida se comunicara al contribuyente sobre la misma y a las entidades correspondientes para
que procedan segun su competencia, en los casos en que los bienes embargados sean sujetos
a registro.

3.3.3.1 Modos de perfeccionar el embargo
El Codigo General del Proceso, establece los siguientes modos para perfeccionar el embargo
3.3.3.1.1 Por Inscripciéon

Para bienes sujetos a Registro, el embargo se perfecciona por la inscripcién de la orden de
embargo en el Registro Publico donde por Ley deba estar inscrito o registrado bien. Asi, por
ejemplo, cuando se trate de bienes inmuebles o derechos reales sobre los mismos, el embargo
se registrara en la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos; Cuando lo embargado sea el
interés social, el registro se efectuara en la Camara de Comercio.

De la resolucion que decreta el embargo de bienes se enviara una copia a la Oficina de Registro
correspondiente. Cuando sobre dichos bienes ya existiere otro embargo registrado, el funcionario
lo inscribira y comunicara a la Administracion y al juez que ordené el embargo anterior.

En este caso, si el crédito que origind el embargo anterior es de grado inferior al del fisco, se
continuara con el procedimiento, informando de ello al juez respectivo y si este lo solicita, pondra
a su disposicion el remanente del remate. Si el crédito que originé el embargo anterior es de grado
superior al del fisco, el Municipio se hara parte en el proceso ejecutivo y velara porque se
garantice la deuda con el remanente del remate del bien embargado.

3.3.3.1.2 Por Notificacion o Comunicacién a un Tercero
Otra forma de perfeccionar el embargo es por notificacion o comunicacion a un tercero, para que

retenga el bien o se abstenga de entregarlo al deudor, o para que efectle el pago al secuestre o
efectie el deposito en las Cuentas de Depdsitos y Consignaciones Judiciales.
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12. Las sumas destinadas a pagar los seguros de invalidez y de sobrevivientes dentro del mismo
regimen de ahorro individual con solidaridad.

13. Las pensiones y demés prestaciones que reconoce la Ley 100 de 1993, cualquiera que sea
su cuantia, salvo que se trate de embargos por pensiones alimenticias o a favor de
cooperativas de conformidad con las disposiciones legales vigentes.

14. Los bonos pensionales y los recursos para el pago de los bonos y cuotas partes de bonos de
que trata la Ley 100 de 1993.

15. Los recursos del Fondo de Solidaridad Pensional.

16. Las cotizaciones voluntarias y sus rendimientos financieros son inembargables en los mismos
terminos que los depositos en cuentas de ahorro y bancarias.

17. Los bienes inmuebles afectados con patrimonio de familia inembargable (articulos 60 de la
Ley 9 de 1989, 38 de la Ley 3 de 1991, 22 de la Ley 546 de 1999 y 837-1 del Estatuto
Tributario).

18. Los bienes inmuebles afectados a vivienda familiar (articulo 7 de la Ley 258 de 96), salvo
cuando sobre el bien inmueble se hubiere constituido hipoteca con anterioridad al registro de
la afectacion a vivienda familiar o cuando la hipoteca se hubiere constituido para garantizar
prestamos para la adquisicion, construccién o mejora de la vivienda.

19. Los recursos Municipales originados en transferencias de |a Nacion, salvo para el cobro de
obligaciones derivadas de los contratos celebrados en desarrollo de las mismas.

20. Las sumas que para la construccién de obras publicas se hayan anticipado o deben
anticiparse por las entidades de derecho publico a los contratistas de ellas, mientras no
hubiere concluido su construccién, excepto cuando se trate de obligaciones en favor de los
trabajadores de dichas obras, por salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones.

21. Las condecoraciones y pergaminos recibidos por actos meritorios.

22. Los uniformes y equipos de los militares

23. Los terrenos o lugares utilizados como cementerios o enterramientos.

24. Los bienes destinados al culto religioso de cualquier confesién o iglesia que haya suscrito
concordato o tratado de derecho internacional o convenio de derecho publico interno con el
Estado colombiano

25. El televisor, el radio, el computador personal o el equipo que haga sus veces, y los elementos
indispensables para la comunicacion personal, los utensilios de cocina, la nevera y los demas
muebles necesarios para la subsistencia del afectado y de su familia, o para el trabajo
individual, salvo que se trate del cobro del crédito otorgado para la adquisicion del respectivo
bien. Se exceptlan los bienes suntuarios de alto valor

26. El combustible y los articulos alimenticios para el sostenimiento de la persona contra quien
se decreto el secuestro y de su familia durante un (1) mes, a criterio del juez.

27. Los derechos personalisimos e intransferibles.

28. Los derechos de uso y habitacién

29. Las mercancias incorporadas en un titulo-valor que las represente, a menos que la medida
comprenda la aprehensién del titulo.

30. Las dos terceras partes de las rentas brutas de las entidades territoriales.

3.4.1 Limite del Embargo

De conformidad con lo previsto en el articulo 838 del Estatuto Tributario Nacional, el valor de los
bienes embargados no podra exceder del doble de la deuda mas sus intereses, incluidas las
costas prudencialmente calculadas.

Por su parte el 837-1 del Estatuto Tributario Nacional, establece un nuevo limite de
inembargabilidad, esta vez relacionado con las cuentas de ahorro, de veinticinco (25) salarios
minimos legales mensuales vigentes, depositados en la cuenta de ahorros més antigua de la cual
sea titular el contribuyente. Asi mismo, dispuso que dicho limite no sea aplicable en el caso de
procesos de cobro coactivo adelantados contra personas juridicas. En relacién con este ultimo
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caso, limita la posibilidad de disposicion de los dineros embargados en cuentas bancarias por
parte de la entidad ejecutora cuando el valor en ejecucién sea objeto de discusion ante la
jurisdiccion de lo contencioso administrativo. La entidad ejecutora podra disponer del dinero
objeto de embargo una vez haya quedado demostrada la acreencia a su favor, o bien porque se
hayan vencido.

3.4.2 Reduccion del Embargo.

Si efectuado el avalio de los bienes estos excedieron la suma indicada, debera reducirse el
embargo si ello fuere posible, hasta dicho valor oficiosamente o a solicitud del interesado.

Esta reduccion procede una vez esté en firme el avallio de los bienes, pero tratandose de dinero
o de bienes que no necesitan avallio, como aquellos que se cotizan en bolsa, basta la certificacion
de su cotizacion actual o del valor predeterminado.

La reduccién debera producirse antes que se decrete el remate, mediante providencia que se
comunicara al deudor, al secuestre si lo hubiere, y a las personas o entidades que deban cumplir
con la orden de embargo.

La reduccion podra efectuarse siempre que no implique division de un bien indivisible, o que
siendo divisible, la division no genere menoscabo o disminucién grave de su valor o utilidad.

No habra lugar a reduccion de embargos respecto de bienes cuyo remanente se encuentra
solicitado por autoridad competente.

3.4.3 Modos de Efectuar el Embargo

El embargo se efectuara de conformidad con el articulo 839 del Estatuto Tributario Nacional en
concordancia con el articulo 593 del Cédigo General del Proceso.

En tratandose de embargo previo, en la parte considerativa debe expresarse por lo menos la
renuernicia del deudor, la obligacién u obligaciones por las cuales se procede, enunciando los
titulos ejecutivos, conceptos, periodos gravables y el valor. Si el embargo se ordena dentro del
Proceso Administrativo de Cobro, no sera necesaria tal enunciacion, sino que se hara remision
al mandamiento de pago. En la parte resolutiva se decretara la medida, identificando claramente
el bien, y ordenando el envio de las comunicaciones pertinentes a las entidades que deban
inscribirla y dar cumplimiento a lo ordenado.

El tramite por seqguir para efectos del embargo de bienes sujetos a registro, saldos bancarios, y
prelacion de embargos, es el sefialado en el articulo 839-1 del Estatuto Tributario Nacional.

Las personas y entidades a quienes se les comuniquen los embargos, que no den cumplimiento
oportuno con las obligaciones impuestas por las normas, responderan solidariamente con el
contribuyente por el pago de la obligaciéon.

3.4.4 Embargo de Inmuebles

Aplicando el articulo 599 del Cédigo General del Proceso y el articulo 839 del Estatuto Tributario,
una vez establecida la propiedad del inmueble en cabeza del deudor mediante el certificado de
propiedad y tradicion, expedido por el respectivo Registrador de Instrumentos Publicos de la
jurisdiccion en la que se encuentra el bien, el funcionario ejecutor ordenara su embargo mediante
Resolucion que debera contener las caracteristicas del inmueble, ubicacion, nimero de matricula
inmobiliaria, y todos los datos identificadores del bien y la orden de registrar la medida.
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Expedida la Resolucion, se procedera a comunicarla mediante oficio a la Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos para su inscripcion, remitiendo copia de la Resolucién y solicitando que
una vez inscrito @ embargo, el registrador asi lo informe al Funcionario Ejecutor, y remita
certificado de propiedad y tradicion donde conste su inscripcion.

Tanto la inscripcion del embargo como la expedicién del certificado con su anotacién estan
exentos de expensas.

3.4.5 Embargo de Bienes Muebles no Sujetos a Registro

Tratandose de bienes muebles, salvo en los casos especificos planteados, es necesario decretar
su embargo y secuestro simultdneamente, por cuanto su embargo sélo se perfecciona en el
momento que la cosa mueble es aprehendida y secuestrada.

3.4.6 Embargo de Salarios

En la resolucion de embargo se ordenara la comunicacion al empleador o pagador, para que
retenga al empleado las cuotas pertinentes de los salarios devengados o por devengar, de
acuerdo con la proporcion determinada en la ley, es decir, la quinta parte del salario que exceda
del minimo legal de conformidad con los articulos 3 y 4 de la Ley 11 de 1984, y que haga
oportunamente las consignaciones en las Cuentas de Depésitos y Consignaciones Judiciales del
Municipio de San José de Cucuta. El empleador, o pagador respondera solidariamente con el
trabajador (deudor) en caso de no hacer los respectivos descuentos y consignaciones4.

3.4.7 Embargo de Dinero en Cuentas Bancarias y Entidades Similares

En la resolucion que decrete el embargo se debera sefalar la suma a embargar, que no podra
exceder de o doble de la obligacion insoluta mas sus intereses conforme lo dispone el articulo
838 del Estatuto Tributario5.

El embargo deberé comprender no solamente las sumas de dinero que en el momento estén
dispuestas a favor del contribuyente sino de las que se llegaren a depositar a cualquier titulo en
la entidad de credito.

El embargo se comunicara mediante oficio a la entidad respectiva advirtiendo que debera
consignar las sumas retenidas en las Cuentas de Depdsitos y Consignaciones Judiciales del
Municipio de San José de Cucuta al dia siguiente de la fecha en que se reciba la comunicacion y
debera informar lo pertinente al funcionario ejecutor. (Art. 839-1 del ET.).

El embargo se perfecciona en el momento en que se haga entrega a la entidad financiera del
oficio comunicando la medida de lo cual se dejara constancia, sefialando fecha y hora si fuere
posible.

Cuando no se conocen las entidades donde el ejecutado tiene depositadas las sumas de dinero,
el embargo se comunicara a la casa matriz de todos los bancos, corporaciones y entidades
similares en el pais.

La suma retenida debera ser consignada al dia siguiente del recibo de la comunicacién en la
cuenta de depositos que se sefiale. Si el ejecutado no posee cuentas en la entidad financiera,

4 Articulc 839, paragrafo, del Estatuto Tributario — Conc. Art, 593 Numeral 9 C.G.P
5 Conc. Art, 593 Numeral 10C. G.P
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¢sta asi debera comunicarlo a la Administracién Tributaria del Municipio de San Jose de Cucuta,
dentro del mismo término.

Cuando la orden de embargo se imparte a diferentes entidades financieras, s muy probable que
se embargue sumas superiores a las ordenadas en la ley, por lo cual, el funcionario ejecutor, de

oficio, y con la finalidad de no perjudicar al ejecutado, ordenara el levantamiento de los embargos
que excedan del limite legal.

Las entidades bancarias, crediticias, financieras y las demas personas y entidades, a quienes se
les comunique los embargos, que no den cumplimiento oportuno con las obligaciones impuestas
por las normas, responderan solidariamente con el contribuyente por el pago de la obligacion.

3.4.8 Embargoy Secuestro de Bienes del Causante

Cuando se ejecuta por obligaciones del causante antes de liquidarse la sucesion, solo podran
embargarse y secuestrarse bienes de su propiedad. Cuando se ejecuta por obligaciones del
causante, pero ya se ha liquidado la sucesion, deben perseguirse los bienes de los herederos
que hayan aceptado la herencia y hasta por el monto que se les haya adjudicado, si la han
aceptado con beneficio de inventario, previa vinculacion al Proceso Administrativo Coactivo
conforme lo establece el articulo 826 del Estatuto Tributario e igualmente con el cumplimiento de
lo estipulado en el articulo 1434 del Codigo Civil.

3.4.9 Otro Tipo de Embargos

Los embargos no contemplados en el presente Manual se tramitaran y perfeccionaran de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 593 del Codigo General del Proceso.

Embargos de Naves y Aeronaves.

La propiedad de naves y aeronaves se encuentra sujeta a registro conforme al articulo 1908 del
codigo del comercio, por lo que su propiedad se establece mediante el correspondiente certificado
de matricula, expedido por el capitan de puerto, respectivo, si se trata de naves, o en la oficina
de registro aeronautico si se trata de aeronaves.

El Decreto del embargo se comunicara mediante oficio a la oficina respectiva, para que sé lleve
a cabo su inscripcion, al comunicado se anexara copia de la providencia que lo ordeno, que debe
ademas contener las caracteristicas del bien embargo.

Es importante precisar que, cuando el crédito no goce de privilegio maritimo o no corresponda a

crédito hipotecario, la nave o aeronave solo se podra embargar mientras se halle en el puerto de
su matricula.

La nave que ha recibido autorizacion de zarpe no podra ser secuestrada sino por obligaciones
contraidas para aprovisionarla para el viaje. (Art. 1449, 1450, 1451,1453 del C. Co.).

3.4.9.1 Embargo del Interés de un Socio en Sociedades.

La cuota parte del interés que una persona posea en una sociedad, conforme al certificado de la
camara de comercio, puede ser embargadab.

6 Conc Art. 593 Numeral 7 C.G.P.
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Este embargo se comunicara mediante oficio a la Camara de Comercio del lugar donde tenga
domicilio principal la sociedad, anexandole copia de la resolucion del embargo, tal como lo prevé
el articulo 839 del Estatuto Tributario Nacional, con el fin de que sea inscrito en el libro
correspondiente; a partir de ese momento la camara de comercio debe abstenerse de registrar
cualquier transferencia, gravamen o reforma que implique la exclusion del socio demandado o Ia
disminucion de sus derechos en ella.

Este embargo se extiende a los dividendos, utilidades, intereses y demas beneficios que al
derecho embargado corresponda.

Para el perfeccionamiento de la medida, se requiere la notificacion al representante legal de la
sociedad, mediante la entrega del oficio en el que esta se comunica, y se le informara que todos
los pagos a favor del Municipio, segun el caso, en las Cuentas de Depésitos y Consignaciones
Judiciales del Municipio de San José de Cucuta.

En la misma forma se perfeccionaré el embargo del interés de un socio en sociedades civiles
sometidas a las solemnidades de las sociedades comerciales.

3.4.9.2 Embargo de Acciones Bonos, Certificados Titulos Valores y Similares

El embargo de acciones, bonos, certificados nominativos de deposito, unidades de fondos
mutuos, titulos similares, efectos publicos nominativos se debe comunicar al gerente,
administrador o liquidador de la respectiva sociedad o empresa, para que tome nota. El embargo
se entiende perfeccionando desde la fecha de recibo del oficio y a partir de ésta, no podra
aceptarse ni autorizarse la transferencia ni gravamen alguno?.

El representante legal, administrador o liquidador de la Empresa, esta obligado a dar cuenta a la
oficina de cobranzas del cumplimiento de la medida, dentro de los tres dias siguientes al recibo
del oficio, so pena de responder solidariamente con el deudor.

Cuando se trate de documentos a la orden y al portador, el embargo se perfeccionara con la
entrega de estos al secuestre.

Estos embargos se extienden a los dividendos, utilidades, intereses y demas beneficios que al
derecho embargado correspondan, los que se consignaran oportunamente por la persona a quien
se comunico la medida, a ordenes de la Tesoreria Municipal, segun el caso, en las Cuentas de
Depositos y Consignaciones Judiciales.

3.4.9.3 Embargo de Mejoras o Cosechas.

El embargo de los derechos que posea una persona originados en mejoras o cosechas realizadas
en predio de propiedad de otra se perfeccionara con la préctica del secuestro, previniendo al
mejorista obligado al pago y al duefio del terreno que en adelante se entiendan con el secuestre
para todo o relacionado con las mejoras y sus productos o beneficioss.

Cuando se trate de embargo de derechos que el deudor tenga respecto de mejoras plantadas en
terrenos baldios, se notificara al deudor para que se abstenga de enajenarlos o gravarlos.

3.4.9.4 Embargo de Créditos y Otros Derechos Semejantes

7 Conc Art. 593 Numeral 6 C.G.P.
8 Conc Art. 593 Numeral 2 C.G.P.
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Se perfecciona con la notificacion al deudor, mediante entrega del oficio en que S€ comunica el
embargo, en el cual, se le advertira que debe efectuar el pago a ¢rdenes de la Tesoreria las
Cuentas de Depositos Y Consignaciones Judiciales, una vez se haga exigible. En el oficio deben
transcribirse, ademas, la parte pertinente de la resolucién que ordena el embargo, y se le
prevendra que informe por escrito al funcionario ejecutor dentro los tres (3) dias siguientes al
recibo del mismo, sobre l0s siguientes hechos: si existe el crédito o derecho, fecha de exigibilidad,
valor si fuere posible, si con anterioridad se le ha comunicado otro embargo, si se le notifica

alguna cesion o lo aceptd, indicando nombre del cesionario y la fecha9.

En caso de que el deudor no consigne el dinero oportunamente, el ejecutor designara secuestre,
quien podra adelantar proceso judicial para tal efecto. Si la obligacion era de dar bienes diferentes
al dinero, necesariamente debera efectuarse el nombramiento del secuestre y proceder 2 la
realizacion de la diligencia. Este procedimiento es valido para decretar el embargo sobre
rendimiento de patrimonios auténomos a favor de terceros deudores, de derechos generados en
contratos de fiducia mercantil.

3.4.9.5 Embargo de Derechos que se reclaman en Otro Proceso.
Los derechos o creditos que sé tienen o persiguen en otro proceso por el ejecutado pueden ser:

a) Elderecho de herencia,
b) Los derechos litigiosos que en cualquier proceso tenga el ejecutado; y
c) Los creditos que esté cobrando el ejecutado dentro de otro proceso ejecutivo.

El embargo se perfecciona comunicando la medida, mediante oficio, a la autoridad que conoce
del otro proceso, para qué tome nota y el ejecutado no pueda ceder los derechos o créditos,
enajenarlos o renunciar a ellos mediante desistimiento. El embargo queda consumado en la fecha
y hora en que el oficio haya sido entregado al respectivo despacho, que estara en obligacién de
poner a disposicion del ejecutor los pagos, que con ocasiéon del proceso llegaren a efectuarse.

3.4.9.6 Embargos de Derechos Proindiviso

Se corunicara a los otros coparticipes, advirtiéndoles que en todo lo relacionado con aquellos
deben entenderse con €l secuestre10.

3.4.10 Concurrencia de Embargos.

La concurrencia de embargos es una situacion procesal en la cual, sobre un mismo bien, recaen
dos (2) o mas embargos. Cuando sobre los bienes ya existiere otro embargo registrado, la oficina
competente del respectivo registro, si fuere el caso, lo inscribira y comunicara al municipio y al
juez que haya ordenado el embargo.

La norma del Estatuto Tributario establece que cuando se decrete el embargo de un bien mueble
o inmueble, y sobre €l ya existiere otro embargo legalmente practicado, la oficina competente del
respectivo registro, si fuere el caso, lo inscribira y comunicara a la Administracion de Impuestos
o0 quien haga sus veces y al juez que haya ordenado el embargo. Debe tenerse en cuenta que, Si
e crédito que ordene el embargo anterior es de grado inferior al de la Administracion Tributaria
del Municipio de San José de Cucuta, el funcionario continuara con el proceso de cobro
informando de ello al juez respectivo y, si éste lo solicita, pondra a su disposicién el remanente
del remate. Si el crédito que origina el embargo anterior es de grado superior al del Municipio el

9 Conc Art. 593 Numeral 4 C.G.P
10 Conc Art. 593 Numeral 11 C.G.P.
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funcionario se hara parte en el proceso ejecutivo y velara por que se garantice la recuperacion
de la deuda con el remanente del remate del bien embargado en dicho proceso.

Si se trata de bienes no sujetos a registro, la diligencia de secuestro realizada con anterioridad
es valida para el proceso coactivo, y el proceso se adelantara en las mismas condiciones que en
el caso de los bienes que si estén sujetos a la solemnidad.

Al existir medidas cautelares decretadas sobre un mismo bien por diferentes jurisdicciones,
habiéndose embargado previamente por un juez civil éste lo llevara a remate y antes de proceder
al pago de la obligacién por la cual se inicio el proceso, debe solicitar a las demas autoridades la
liquidacion definitiva y en firme de los demas créditos, con el fin de cancelar las acreencias
respetando la prelacion, de acuerdo con el orden establecido en el articulo 2494 y siguientes del
Cadigo Civil.

Esta norma es aplicable en el evento que en el proceso civil ya se haya decretado el remate de
los bienes; el Municipio de San José de Cucuta, atendiendo el principio de economia procesal,
comunicard la liquidacion del crédito para que la autoridad civil proceda de conformidad.

Cuando existan dos o mas Procesos Administrativos Coactivos contra u mismo deudor, y uno de
ellos se encuentre listo para remate, o no se considere conveniente la acumulacion, se podran
adelantar los procesos independientemente, embargando los remanentes que puedan resultar de
las diligencias de remate a favor de los otros procesos, con el fin de garantizar la recuperacion
de las obligaciones de manera oportuna.

Lo dispuesto en presente numeral en lo relativo a la prelacion de los embargos, sera aplicable a
todo tipo de embargo de bienes.

3.5 SECUESTRO DE BIENES

El secuestro tiene como finalidad conservar los bienes, impidiendo que su duefio o poseedor de
los mismos los enajene, asegurando de esta forma que se cumpla con la decisién resultante del
proceso que dio lugar al secuestro siendo esta una medida cautelar para asegurar el
cumplimiento o ejercicio de un derecho legalmente reconocido, para lo cual se opta por
secuestrado para preservarlos hasta que la autoridad competente tome la decision final sobre lo
que se esta discutiendo o alegando.

Esta medida es un acto procesal por medio del cual el funcionario ejecutor mediante auto, entrega
un bien a un tercero llamado Secuestre, quien en calidad de depositario adquiere la obligacion
de cuidarlo, guardado y finalmente restituido en especie, cuando asi se le ordene, respondiendo
hasta de la culpa leve, en razon a que es un cargo remunerado.

El objetivo de este tercero es impedir que por obra del ejecutado se oculten o0 menoscaben los
bienes, se les deteriore o destruya y se disponga de sus frutos o productos, inclusive
arrendamientos, para hacer eficaz el cobro de un crédito e impedir que se burle el pago que con
ellos se persigue, o de asegurar la entrega que en el juicio se ordene.

Para el tramite del secuestro se aplicara lo dispuesto en el articulo 839-3 del estatuto Tributario
Nacional y articulo 595 del Codigo General del Proceso.

Tratandose de bienes sujetos a registro, la medida solo debe decretarse después que el embargo
ha sido registrado; en los bienes corporales muebles no sujetos a registro, el secuestro
perfecciona el embargo, lo que implica que los dos fenémenos juridicos son simultaneos y se
ordenan en la misma providencia.
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3.5.1 Practica del Secuestro

Cuando se trate de bienes inmuebles, que son sujetos a registro, el secuestro sélo podra
efectuarse una vez inscrito el embargo y expedido el certificado correspondiente.

Una vez embargados los bienes del deudor, se procedera por medio de auto a fijar fecha y hora
para la diligencia de secuestro, previa designacion del secuestre de las listas que adopte la
Secretaria de Hacienda del Municipio.

En la fecha y hora sefialada en el auto que decreté el secuestro, se iniciara la diligencia en el
despacho de la Secretaria de Hacienda Municipal; si el secuestre no se ha posesionado, se le
dara posesion; el funcionario competente junto con el secuestre se trasladan a la direccién que
se ha fijado para la diligencia.

En caso de gue el secuestre no comparezca, se procedera a nombrar otro de la lista de auxiliares,
u otra persona que cumpla con los requisitos de idoneidad para el desempefio inmediato del
cargo.

Una vez en el lugar indicado y estando en €l, se enterara a sus habitantes del motivo de la
diligencia, y a partir de alli se levantara acta donde se deje constancia de todas las circunstancias
presentadas, tales como la identificacién de las personas que atendieron la diligencia, la
descripcion de los bienes por su ubicacion, linderos, nomenclatura, titulos de propiedad, entre
otros, tratandose de bienes inmuebles, y para los bienes muebles por su peso, medida,
caracteristicas, numero, calidad, cantidad, entre otros; en ambos casos, es recomendable
describir el estado en que se encuentran. (Articulo 595 del Cédigo General del Proceso).

Si se presentan oposiciones, deben resolverse de plano previa practica de las pruebas
conducentes, salvo que existan pruebas que no se puedan practicar en la misma diligencia, caso
en el cual se resolvera dentro de los cinco (5) dias siguientes, como lo preveé el articulo 839-3 del
Estatuto Tributario Nacional. Si son resueltas en forma adversa a los proponentes, o cuando no
han sido formuladas, el despacho declarara legalmente embargados y secuestrados los bienes y
hara entrega de ellos al secuestre quien, con la anuencia del funcionario ejecutor, podra dejarlos
en depésito a quien estime conveniente. (Articulos 593 y 595 del Cédigo de General de Proceso).

Al secuestre o depositario se le haran las prevenciones sobre el cuidado de los bienes vy la
responsabilidad civil y penal derivadas de su incumplimiento. Asi mismo el ejecutor hara constar
en el acta, el procedimiento y actos que debe realizar el secuestre; se le advertira que solamente
puede designar, previa autorizacion del ejecutor, los dependientes que sean necesarios para el
desempefio del cargo, a quienes les asignara funciones.

Tratandose de vehiculos de servicio publico, se le indicara que estos deben continuar prestando
servicio en la forma usual con la empresa a la que se encuentran vinculados; cuando el secuestro
se practica en almacenes o establecimientos de comercio, se le entregaran en bloque para que
haga inventario de ellos, copia del cual se anexara al expediente, y se le indicara al secuestre
que debe llevar a cabola administracion de los mismos, permitiéndole al duefio o gerente, ejercer
funciones de asesoria o vigilancia.

En el caso de fincas con cosechas pendientes o futuras, debera consignarse en el acta que el
secuestre esta facultado para administrar el inmueble, adoptando las medidas conducentes para
la recoleccion y venta de las cosechas y frutos en las condiciones usuales del mercado.
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Para cada caso concreto y segun la clase de bienes secuestrados, se debera hacer al secuestre
las prevenciones consignadas tanto en el Cédigo Civil como en el Cédigo General del Proceso,
sobre la forma y modo de administrar los bienes que le han sido entregados, cuando puede
disponer de ellos, qué debe hacer con los dineros, entre otros.

En los aspectos compatibles y no contemplados en el presente Manual, se observaran en el
procedimiento administrativo de cobro las disposiciones del Cédigo General del Proceso gue
regulan el secuestro y remate de bienes, contemplados en el articulo 595 y siguientes del C.G.P.

3.5.2 De Algunos Secuestros en Particular

El articulo 595 del Codigo General del Proceso, prevé en forma especifica el secuestro de
determinados bienes, asi:

3.5.2.1 Secuestro de Derechos Proindiviso

Cuando se trate de derechos proindiviso en bienes inmuebles, en la diligencia de secuestro se
procedera como se dispone en el numeral 11 del articulo 593 del Cédigo General del Proceso, y
se comunicara a los otros coparticipes, advirtiéndoles que en todo lo relacionado con aquellos
deben entenderse con el secuestre.

3.5.2.2 En Bienes Muebles

Como no pueden entregarse materialmente al secuestre porque se afectaran los derechos de los
demas conduefios, la entrega se hace en forma simbdlica, previniendo a los copropietarios que,
para efecto del mantenimiento, explotacion, cuidados y mejora de los bienes, el secuestre
reemplazara al titular de los derechos secuestrados, y recibira los frutos, utilidades o cuotas que
le correspondan al conduerio afectado con la medida.

3.5.2.3 En Bienes Inmuebles

El secuestro se practicara una vez inscrito el embargo y también se hara en forma simbdlica,
previniendo a los demas conduefios para que se entiendan con el secuestre en lo relativo a la
administracion y mantenimiento del inmueble y a la percepcion de los frutos. (Art. 595 CGP
numeral 5).

3.5.2.3.1 Secuestro de Muebles y Enseres

Una vez identificados plenamente los bienes, el funcionario ejecutor los declarara secuestrados
y ordenara su entrega al secuestre, quien procedera de inmediato a depositarlos en la bodega de
que disponga, la cual debe ofrecer las garantias de seguridad adecuadas para la conservacion y
mantenimiento de estos; si no dispone de bodega debera depositar los bienes en un almaceén
general de depbsito o en otro lugar que ofrezca las garantias requeridas.

El secuestre debe informar al funcionario ejecutor a mas tardar al dia siguiente, el sitio en donde
depositara los bienes que le fueron entregados. (Art. 595 CGP).

3.5.2.3.2 Secuestro de Bienes Muebles necesarios para el Ejecutado

Los bienes muebles de la sala y del comedor de la casa de habitacion del ejecutado, que el
funcionario ejecutor estime estrictamente necesario para su servicio, se dejaran en depésito al
gjecutado o a uno de sus familiares, y no seran retirados por el secuestre, sino cuando haya sido
decretado el remate.
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En el acta de la diligencia se hara constar las obligaciones del depositario y la obligacion de
restitucion, una vez decretado el remate. (Art. 595 CGP).

3.5.2.3.3 Secuestro de Semovientes y Bienes Depositados en Bodega

Inicialmente, el secuestre debe dejar los bienes en el lugar donde se encuentran, puede venderlos
en las condiciones ordinarias del mercado o explotados de acuerdo con su naturaleza, sin pedirle
licencia la Secretaria de Hacienda Municipal para esas ventas o manejo (Art. 595 CGP numeral
7).

3.5.2.3.4 Secuestro de Almacenes y Similares

Una vez secuestrado el almacén o establecimiento comercial, el funcionario ejecutor lo entregara
en bloque al secuestre, después de resueltas las oposiciones, si las hubiere.

El secuestre procederé inmediatamente a hacer un inventario detallado de todos los bienes y
allegara copia de éste al expediente, suscrita por todos los que intervinieron en su elaboracion,
No es necesario que el funcionario ejecutor permanezca durante el inventario.

E| secuestre continuara administrandolo y realizando las operaciones comerciales propias del
negocio y con los mismos dependientes que estuvieren trabajando en la empresa; si decide
cambiarlos y hacer nuevos nombramientos debera solicitar autorizacion del funcionario ejecutor.

Los dineros que vaya recolectando debera consignarlos las Cuentas de Depositos y
Consignaciones Judiciales de la Administracion Municipal, una vez sufragados los gastos
necesarios para el funcionamiento del establecimiento.

Cuando los bienes almacenados en bodega hacen parte de una explotacion industrial el
secuestre asumira la direccion y manejo de la empresa, procurando seguir el sistema de
administracion vigente.

3.5.2.3.5 Secuestro De Empresas Industriales y Maquinas

Si lo secuestrado es una empresa industrial, el secuestre asumira la direccion y manejo de la
empresa, procurando seguir el sistema de administracion vigente.

La maquinaria que esté al servicio de una empresa, negocio o industria se le dejara en deposito
al gerente, representante o propietario en el mismo lugar donde este prestando el servicio, pero
el secuestre tomara las medidas necesarias para su conservacion, funcionamiento y seguridad,
y solo podra retirada una vez decretado el remate, o con autorizacién del ejecutor cuando aporte
prueba sumaria de circunstancias que hagan temer su deterioro o pérdida. Si el retiro de la
maquinaria se impidiere, se acudira al auxilio de las autoridades de policia.

La maquinaria que no esté en servicio se entregara al secuestre quien podra retirarla
inmediatamente. (Articulo 595 CGP numeral 8).

3.5.3 Oposicion Al Secuestro
La oposicién es una accién procesal de un tercero, que busca proteccion de los tenedores de un

derecho. En sentido estricto, la oposicidn proviene de un tercero poseedor, quien puede ejercer
su derecho directamente o por interpuesta persona.
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El opositor sélo podra alegar posesion material del bien. No discute su dominio o propiedad. Se
podran presentar oposiciones el dia en que el funcionario ejecutor identifique los bienes objeto
de la diligencia, es decir que cuando la diligencia se prorroga durante varios dias.

Solamente se tendran en cuenta las oposiciones formuladas el dia que el ejecutor identifique los
bienes muebles o el sector del inmueble e informe de la diligencia a las personas que en él se
encuentren, pasada esta oportunidad, precluye la posibilidad de hacerlo.

En la misma diligencia de secuestro se practicaran las pruebas necesarias y conducentes y se
decidira sobre las oposiciones presentadas, a menos que existan pruebas que no puedan
practicarse en la misma diligencia, caso en el cual, la decisidon se tomara dentro de los cinco (5)
dias siguientes a la terminacion de la diligencia. (Art. 839-3 Estatuto Tributario Nacional)

Si no hay oposicion el funcionario declarara legalmente secuestrado el bien y hara entrega de
este al secuestre para su administracion y cuidado, quien, con la anuencia del funcionario
ejecutor, podra dejarlos en deposito a quien estime conveniente.

3.5.3.1 Oposicion de un Tenedor del Ejecutado

Esta accion procesal se configura cuando el opositor es un tercero que tiene el bien en nombre
del ejecutado. En este evento el opositor es un tercero que tiene el bien en nombre del ejecutado;
esta ejerciendo el derecho de tenencia derivado de convencion, sea por arrendamiento, depésito,
mandato, prenda o cualquier otro titulo. Esta figura no constituye una oposicién abierta a la
diligencia de secuestro, ya que no busca impedirlo, sino que el tenedor defiende su derecho a
conservar el bien en la calidad que demostro, respetandose el contrato suscrito con el ejecutado
en las condiciones inicialmente pactadas.

Debera el tenedor en el momento de la diligencia de secuestro, demostrar siquiera sumariamente
la existencia del contrato el cual debe estar suscrito necesariamente con el ejecutado y cuya
celebracion tendria que haberse perfeccionado antes de ésta.

De todas maneras, la diligencia se lleva a cabo declarandose el bien legalmente embargado y
secuestrado, sin despojar al tenedor de su derecho teniendo como nuevo contratante al secuestre
quien ejercera sus derechos, y con la copia del acta, pudiendo exigir que se suscriba un nuevo
contrato con él.

3.5.3.2 Oposicion de un tenedor que deriva sus derechos de un tercer poseedor.

El opositor debera demostrar al menos sumariamente la calidad de tenedor y la posesion del
tercero.

La posesién se define como una relacion de hecho, juridicamente protegida entre una persona y
una cosa, que debe establecer por medios probatorios idéneos.

La sola prueba documental no basta para acreditarla; se requiere ademas de otras pruebas como
testimonios, inspeccién judicial y prueba indicativa; en definitiva, al ejecutor se le debe demostrar
en la diligencia que existe un titulo que justifica la tenencia de quien se opone, y necesariamente
se acreditara que la persona de quien deriva la tenencia es tercero poseedor

El auto que admite la oposicion se notificara personalmente al poseedor en la direccion que
indique el tenedor y si no se conoce se debera emplazar al poseedor sin necesidad de auto que
asi lo ordene. En lo demas se aplicara lo dispuesto por el articulo 839 del Estatuto Tributario
Nacional.
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3.5.3.3 Oposicion del Poseedor.

En este caso, quien se opone es un tercero que no alega ninguna dependencia del ejecutado;
asume el caracter de poseedor sin reconocer dominio ajeno, independientemente de los derechos
que el ejecutado pueda tener sobre la cosa embargada. En este caso la ley no permite que las
pruebas se encaminen a demostrar el derecho de dominio pues basta con probar la posesion
material por cuanto se trata de proteger al poseedor, para lo cual se exigira al menos prueba
sumaria, testimonios u otra prueba idonea, que lleven al funcionario al convencimiento de los
hechos que se alegan.

Si la oposicién no se admite porque se estima que carece de respaldo probatorio, el secuestro se
practica. Si la oposicion prospera y se trata de bienes sujetos a registro, el funcionario ejecutor
podra perseguir los demas derechos del ejecutado en el bien, como puede ser el dominio de éste
desprovisto de la posesion, vale decir, la nuda propiedad.

En este caso, dentro de los tres (3) dias siguientes a la providencia favorable al opositor, en la
que se ordene levantar el secuestro, el funcionario ejecutor insistira en perseguir los derechos del
ejecutado en tales bienes. La ausencia de manifestacion expresa en este sentido dentro del
término mencionado, dara lugar a que se ordene el levantamiento del embargo.

Si se opta por perseguir los derechos inscritos u otros que pueda tener el deudor sobre el bien,
se ordenara el avalto de ellos y su posterior remate, previa advertencia a los postores, que, una
vez aprobado el remate, se hara la entrega de los derechos inscritos y no del bien.

3.5.3.4 Oposicion Posterior al Secuestro.

Esta oposicion se ha establecido en defensa de los derechos de los poseedores, si estos no
estuvieron presentes en la diligencia, o si estuvieron y formularon la oposicion sin contar con la
asesoria de un abogado y se lleva a efecto el secuestro.

La oportunidad para presentar |a peticion seria dentro de los 20 dias siguientes a la diligencia de
secuestro, en escrito en el cual pedira que se levanten el embargo y el secuestro, en virtud de
que era poseedor material en nombre propio del bien, al momento de la diligencia. En el evento
de prosperar tal peticion, se procedera conforme lo establece el numeral 3 del articulo 596 del
Cédigo General del Proceso.

3.5.3.5 Reduccion de las Medidas Cautelares en la Diligencia de Secuestro.

De conformidad con lo establecido en el articulo 599 del Codigo General del Proceso, el
funcionario ejecutor, en el momento de estar practicando la diligencia del secuestro puede de
oficio limitar los secuestros cuando observa que el valor de los bienes excede notoriamente el
valor del crédito calculado sobre la base del criterio ya expuesto; por ello resulta util que en los
despachos comisorios para realizar secuestros se incluyan los datos referentes al valor del crédito
cobrado.

De otro lado y tratandose de sumas de dinero embargadas en establecimientos bancarios, en
razon a que el embargo se comunica a todos ellos, el funcionario ejecutor debe ordenar en forma
inmediata la devolucién de dineros cuando estos superan el monto que inicialmente se ordend
embargar

3.6 LEVANTAMIENTO DE LAS MEDIDAS CAUTELARES
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Se ordenara el levantamiento de las medidas cautelares en los siguientes casos:

a) Cuando se encuentren probadas las excepciones; articulo 833 del Estatuto Tributario
Nacional

b) Cuando en cualquier etapa del procedimiento el deudor cancela la totalidad de las
obligaciones, articulo 833 del Estatuto Tributario Nacional.

c) Cuando el deudor demuestra que se ha admitido demanda contra el titulo ejecutivo y que ésta
se encuentra pendiente de fallo ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo (Articulo
837 del Estatuto Tritutario Nacional)

d) Cuando es admitida la demanda ante la jurisdiccion contenciosa administrativa contra la
resolucion que falla las excepciones y ordena llevar adelante la ejecucion, siempre y cuando
se preste garantia bancaria o de compafiia de seguros por el valor adeudado, segun el inciso
2° paragrafo unico del articulo 837 del Estatuto Tributario Nacional.

e) Opcionalmente en cualquier etapa del procedimiento se podran levantar las medidas
cautelares por otorgamiento de una facilidad de pago, lo cual implica, que el deudor ha
prestado garantia que respalda suficientemente el cumplimiento de su obligacién, (Articulo
841 del Estatuto Tributario Nacional).

fy Tratandose de embargo de bien sujeto a registro, cuando del certificado del registrador
aparezca que la parte contra quien se profirié la medida no es la titular del dominio del
respectivo bien. (Articulo 597, numeral 7 del Codigo General del Proceso).

g) Cuando prospere la oposicion,

h) Cuando en la reduccion de embargos asi se ordene, respecto de los bienes embargados en
exceso

i) Cuando por cualquier medio, se extinga la obligacién.

j) Cuando se hubieren embargado bienes inembargables, respecto de estos bienes.

k) Cuando en un proceso concordatario, la autoridad impulsora lo ordene.

I) Cuando se suscriba el Acuerdo de Reestructuracion de pasivos a que se ha acogido el
deudor

3.7 CAUCIONES

Las cauciones que ordena prestar la ley pueden ser reales, bancarias u otorgadas por compaiiias
de seguros, en dinero, titulos de deuda publica, certificados de depodsito a término o titulos
similares constituidos en instituciones financieras11.

En la providencia que ordene prestar la caucion se indicara su cuantia y el plazo en que debe
constituirse, cuando la ley no las sefiale. Si no se presta oportunamente, el Funcionario
Encargado resolvera sobre los efectos de la renuencia.

Cualquier caucion constituida podra reemplazarse por dinero o por otra que ofrezca igual o mayor
efectividad.

3.71 Clases

a) Reales.

b) Bancarias u otorgadas por compafiias de seguros

c) Endinero

d) Certificados de depésito a término o titulos similares constituidos en instituciones financieras

3.7.2 Quiénes pueden o deben prestar caucion

11 Conc. Art, 603 C.GP
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1. El demandante para que se decreten embargos y secuestros previos.

2. Las entidades publicas ejecutoras no estén obligadas a prestar esta caucion. El Consejo de
Estado en auto de diciembre 12 de 1986, en relacién con el tema expreso: “La caucion esta
prevista para que el ejecutante vencido responda por los perjuicios que llegare a causar a su
contraparte. Ahora bien, la razon de la caucién estriba en proteger al ejecutado de la
insolvencia del ejecutor para el pago de los perjuicios. Tal hipotesis es extrafia a la
administracion publica cuyo patrimonio no podra desaparecer sin que el Estado mismo
desapareciera, por lo cual no es exigible el otorgamiento de garantias de este tipo... Esta
caucion es incompatible con la naturaleza de este tipo de ejecuciones en razén de la calidad
de la parte ejecutante”.

3. El demandado para impedir o levantar embargos y secuestros. (Por el monto que el
funcionario ejecutor sefiale).

4. Elsecuestre. (por el monto que el funcionario ejecutor sefiale).

3.7.3 Oportunidad

1. Para impedir o levantar embargos y secuestros, desde el momento que llega para el cobro el
documento que constituye el titulo ejecutivo.

2. En relacion los secuestres, el funcionario ejecutor les fijara la caucién y el término para
prestarla

3. Dentro del proceso de cobro coactivo administrativo, también procede admitir la caucion para
levantar embargos y secuestros.

3.7.4 Procedencia

1. Endinero: En todos los casos

2. Bancaria o de compafiia de seguros: Cuando las medidas cautelares no se hayan practicado
aun. Cuando los bienes embargados lo estén en varias ejecuciones o se encuentre
embargado el remanente, las cauciones solo se aceptaran si se acredita la cancelacion y
levantamiento de los demas embargos y secuestros.

3.7.5 Monto de la Caucién.

El valor del crédito, los intereses y las costas, Articulo 602 del Codigo General del Proceso y
articulo 837 Estatuto Tributario Nacional.

3.7.6 Contenido del Acto Administrativo

En el acto administrativo que ordene prestar la caucion se indicara su cuantia y el plazo en que
debe constituirse, el cual no puede ser inferior a cinco (5) dias ni superior a veinte (20) dias,
contados a partir de la ejecutoria del auto que la haya ordenado.

3.7.7 Tramite.

El funcionario ejecutor resolvera inmediatamente sobre la solicitud de la caucién mediante auto
contra el cual no procede recurso alguno.

3.7.8 Calificacion y Cancelacion.

Prestada la caucion, el Funcionario Encargado calificara su suficiencia y la aceptara o rechazara,
para lo cual observara las siguientes reglas12:

12 Conc. Art. 604 C.G.P
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1. La caucion hipotecaria se otorgara a favor del respectivo juzgado o tribunal y dentro del
término sefalado para prestarla debera presentarse un certificado del notario sobre la fecha
de la escritura de hipoteca, copia de la minuta de esta autenticada por el mismo funcionario,
el titulo de propiedad del inmueble, un certificado de su tradicién y libertad en un periodo de
diez (10) arios si fuere posible, y el certificado de avallo catastral. Los notarios daran prelacion
a estas escrituras, y su copia registrada se presentara al juez dentro de los seis (6) dias
siguientes al registro.

2. Cuando se trate de caucién prendaria, debera acompafiarse el certificado de la cotizacion de
los bienes en la ultima operacion que sobre ellos haya habido en una bolsa de valores que
funcione legalmente, o un avaluo.

Los bienes dados en prenda deberan entregarse al funcionario encargado junto con la
solicitud para que se acepte la caucion, si su naturaleza lo permite, y aquel ordenara el
depésito en un establecimiento especializado; en los demas casos, en la misma solicitud se
indicara el lugar donde se encuentren los bienes para que se proceda al secuestro, que el
funcionario decretara y practicara inmediatamente, previa designacion del secuestre y
sefalamiento de fecha y hora para la diligencia; si en esta se presenta oposicion.

3. Si la caucién no reune los anteriores requisitos, el funcionario negara su aprobacion y se
tendra por no constituida, y si se trata de hipoteca procedera a su cancelacion.

4. Salvo disposicion legal en contrario, las cauciones se cancelaran una vez extinguido el riesgo
que amparen, o cumplida la obligacion que de él se derive, o consignado el valor de la caucion
a ordenes del Municipio.

3.7.9 Caucidn para levantar medidas cautelares después de la resolucién que ordena
llevar adelante la ejecucién

De conformidad con el paragrafo del articulo 837 del Estatuto Tributario Nacional, el deudor puede
prestar caucion consistente en garantia bancaria o de compafiia de seguros, por el valor
adeudado, con el fin de que se le levanten las medidas cautelares, cuando acredite que le ha sido
admitida demanda por la jurisdiccion de Contencioso Administrativo contra la resolucion que falla
las excepciones y ordena llevar adelante la ejecucion.

3.8 EXCEPCIONES.

Las excepciones son mecanismos procesales de defensa que puede proponer el deudor en las
oportunidades previstas en la Ley.

3.8.1 Término para Pagar o Proponer Excepciones.

En virtud del articulo 830 del Estatuto Tributario Nacional, una vez notificado el mandamiento de
pago, el deudor tiene quince dias (15) habiles para cancelar el monto de la deuda y sus
respectivos intereses, o para proponer excepciones. Este término se cuenta a partir del dia
siguiente al de la notificacion.

Lo anterior significa que el ejecutado, luego de la notificacidn puede asumir basicamente tres
tipos de conductas:

1. Lade pagar
2. Lade guardar silencio.
3. La de proponer excepciones
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3.8.1.1 Pago Total

Cuando el deudor paga la totalidad de las obligaciones involucradas en el mandamiento de pago,
se dictara un AUTO en el que se dara por terminado el proceso, se levantaran las medidas
cautelares, se resolvera cualquier situacion pendiente dentro del proceso, como devolucion de
titulos de depdsito judicial, por ejemplo, etc., y se dispondra el archivo del expediente. Este auto
se dictara luego de verificar la autenticidad del pago.

3.8.1.2 Silencio del Deudor.

Si el deudor no paga ni propone excepciones, se dictara una resolucion en la que se ordenara
seguir adelante la ejecucion, conforme lo ordena el articulo 836 del Estatuto Tributario Nacional.
Dicha providencia se dictara dentro del mes siguiente al vencimiento del término para pagar y en
ella se ordenara avaluar y rematar los bienes embargados y secuestrados o de los que

posteriormente llegue a serlo, al igual que practicar la liquidacion del crédito y condenar en costas
al deudor.

Contra esta resolucién no procede recurso alguno.

El paragrafo de la citada norma autoriza que, en la misma resolucién, se decreten medidas
cautelares respecto de los bienes ya identificados de propiedad del deudor y que no se hubieren
embargado previamente. En caso contrario, se ordenara la investigaciéon de los mismos, sin que,
por el hecho de omitirla, la Administracién municipal se encuentre impedida para promover o
continuar posteriormente la investigacion de bienes hasta encontrar alguno para llevarlo a remate.

3.8.1.3 Excepciones.

Las excepciones pueden estar referidas a las obligaciones o al proceso. En el primer caso son
hechos que modifican o extinguen, total o parcialmente la obligacion u obligaciones contenidas
en el mandamiento de pago, como, por ejemplo, la prescripcion; en el segundo caso, son hechos
que afectan simplemente el tramite del proceso, la falta de competencia, pero no afectan la
obligacion en si misma.

Los articulos 830, 832 y 833 del Estatuto Tributario Nacional establecen el tramite de las
excepciones. De estas normas se deduce que las excepciones deberan proponerse por escrito
dentro de los quince (15) dias siguientes a la notificacion del mandamiento de pago.

El escrito de excepciones debe presentarse personalmente en la Administracion, y anexarse la
prueba de la representacion, el poder y las pruebas en que se apoyen los hechos alegados, segun
el caso, de acuerdo con los articulos 555 a 559 del Estatuto Tributario Nacional.

3.8.1.4 Excepciones que se pueden proponer.

Las excepciones que pueden proponerse dentro del Proceso Administrativo de Cobro estan
taxativamente enumeradas en el articulo 831 del Estatuto Tributario Nacional, lo cual significa
que no pueden presentarse otras diferentes a ellas. Tales excepciones son:

El pago, entendiendo ademas la compensacién como una forma de pago efectivo,

La existencia de acuerdo de pago;

La falta de ejecutoria del titulo;

La pérdida de ejecutoria del titulo por revocacién o suspension provisional del acto
administrativo, hecha por autoridad competente;,

pia S
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5. La interposicion de demandas de restablecimiento del derecho o del proceso de revision de
impuestos, ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo;

6. La prescripcion de la accion de cobro,

7. La falta de titulo ejecutivo o incompetencia del funcionario que lo profirid;

8. La calidad de deudor solidario;

9. La indebida tasacion del monto de la deuda del deudor solidario.

Si el deudor guarda silencio o no prosperan las excepciones interpuestas frente al mandamiento
de pago, transcurrido el término para que las alegue, la Administracion por medio de resolucion
ordenara seguir adelante con la resolucion de embargo, secuestro y remate del bien objeto de la

medida.

3.8.1.4.1 La Excepcion de Prescripcion.

La prescripcion y la incompetencia temporal en materia de liquidacion son modos de extinguir la
obligacién tributaria, que requieren para su operancia el transcurso del término de cinco arios
contados a partir de cada caso en particular, la inaccién por parte de la administracion territorial

y la renuencia al pago por parte del contribuyente.

La prescripcion no se interrumpe por la notificacion del acto de determinacion oficial del tributo,
toda vez que existen causales expresas tales como el otorgamiento de facilidades de pago, la
notificacion del mandamiento de pago y el hecho de que el sujeto pasivo se vea incurso en un

proceso concursal o en una liquidacion forzosa.

3.8.1.4.1.1 Concepto de Prescripcion Extintiva.

Las obligaciones fiscales, estan sujetas al paso del tiempo para su nacimiento, determinacion de
su vigencia y exigibilidad. Para la regulacion de lo ultimo, se prevé la prescripcion extintiva. La
prescripcion extintiva de acuerdo con lo establecido en el Codigo Civil es un modo de extinguir
las acciones o derechos ajenos, por no haberse ejercido dichas acciones y derechos durante

cierto tiempo.

En este orden de ideas, la prescripcion extintiva se constituye en una presuncion del desinterés
del acreedor -Municipio de San José de Cucuta, para reclamar su derecho y destruye el vinculo

entre éste y su deudor -sujeto pasivo o contribuyente.

3.8.1.4.1.1.1 Requisitos para que opere la Prescripcion.

La prescripcion extintiva o liberatoria se materializa cuando concurren tres elementos:

3.8.1.4.1.1.1.1 El transcurso del tiempo requerido para su operancia.

Una vez determinada la obligacion ya sea por el contribuyente (a través de declaracion) o por la
administracion municipal (a través de acto administrativo), comenzara a correr el termino para

que opere la prescripcion

3.8.1.4.1.1.1.2La inaccion por parte del Municipio, acreedor de la obligacion.

La administracién municipal una vez cuenta con la determinacion del monto de una obligacion
pecuniaria a cargo de una persona determinada a traves de un titulo ejecutivo que puede ser una
declaracion o un acto administrativo, no adelanta dentro del término previsto en el ordenamiento

las actuaciones tendientes al cobro de la obligacion.
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3.8.1.4.1.1.1.3 Negacion de la obligacion y rehusarse al pago por parte del deudor.

Es necesario que el sujeto pasivo de la obligacién alegue la prescripcion de su obligacién, es
decir, que desconozca la validez y se rehuse al pago de la obligacién, a titulo de ejemplo se
podrian utilizar el derecho de peticion y la excepcion en un proceso de cobro coactivo.

Asi las cosas, en los casos de solicitud de prescripcion, siempre y cuando se verifique el
transcurso del tiempo y los requisitos a que haya lugar, se realizara la declaratoria de la
prescripcion, toda vez que de esta forma se evita acudir ante la jurisdiccién de lo contencioso
administrativo y se agiliza el cumplimiento de las obligaciones fiscales por parte de los
contribuyentes y deudores del Municipio; ademas se evitan posibles procesos de nulidad y
restablecimiento del derecho y de reparacion directa por los dafios que una renuencia injustificada
por parte de la administracion en la declaratoria de la prescripcion pueda producir.

En lo que respecta a la declaratoria de prescripcion, esta seré decretada por la Secretaria de
Hacienda Municipal.

3.8.1.4.1.1.2 Contabilizacién del Término de Prescripcion.

El término de prescripcion establecido para las obligaciones fiscales de las cuales es acreedora
el Municipio de San Jose de Cucuta es el establecido en el Estatuto Tributario Nacional, esto es,
cinco anos, con base en el articulo 66 de la ley 383 de 1997 y del articulo 59 de la ley 788 de
2002.

El articulo 817 del Estatuto Tributario Nacional establece que la accién de cobro de las
obligaciones fiscales prescribe en el término de cinco afos, contados a partir de:

1. Lafecha de vencimiento del término para declarar, fijadas en el Estatuto Tributario Municipal,
para las declaraciones presentadas oportunamente

2. La fecha de presentacién de la declaraciéon, en el caso de las presentadas en forma
extemporanea.

3. La fecha de presentacion de la declaracion de correccién, en relacién con los mayores
valores:

4. La fecha de ejecutaria del respectivo acto administrativo de determinacion o discusion.

Las circunstancias referidas a aquellos tributos de la entidad que imponen a los sujetos pasivos
la obligacion formal de declarar los impuestos se encuentran reguladas en la norma transcrita a
efectos de la determinacién del punto de inicio del término de prescripcidn. No obstante lo anterior,
en aquellos tributos en los cuales la administracién municipal es quien determina la obligacion
tributaria inicialmente, el término de prescripcion de la obligacion tributaria se contabiliza desde
el momento en que el acto oficial de determinacién del gravamen queda en firme; bajo estos
parametros, resulta imperioso que las Secretarias competentes, en todos los casos en que las
normas vigentes no exijan la declaracion y liquidacion privada del tributo, expidan dentro de los
terminos legales los actos administrativos respectivos, (actos de determinacion oficiales) los
cuales; una vez ejecutoriados, serviran de titulo ejecutivo y de documento respecto del cual se
contabiliza el termino de cinco afnos previsto en el Estatuto Tributario Nacional para la prescripcion
de la accién rle cobro.

Es importante anotar que, si bien es necesario expedir el titulo ejecutivo para que se inicie el
canteo del término de prescripcién, esto no implica que la Administracion Tributaria del Municipio
de San José¢ e Cucuta para dicha expedicion cuente con un plazo indefinido, pues la norma
prevé este aspecto como se sefiala a continuacion.
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3.9 COMPETENCIA TEMPORAL PARA LA DETERMINACION DE LAS OBLIGACIONES
FISCALES.

Por efecto de la aplicacion del procedimiento del Estatuto Tributario Nacional, el término para
determinar las obligaciones fiscales es de cinco (5) afios, el cual debera contabilizarse a partir
de:

1. Cuando existe el deber formal de declarar y no se cumple con este deber formal, la
administracion cuenta con 5 afios contados a partir del vencimiento del termino para declarar.
Este caso supone la existencia de un calendario tributario.

2. Cuando corresponde a la administracién liquidar el tributo, el término de los cinco afos para
hacerlo se cuenta a partir de:

(i) si existe calendario tributario, a partir del vencimiento del plazo de pago;
(i) si no existe calendario, desde el momento de causacion del tributo.

310 ACTOS QUE INTERRUMPEN EL TERMINO DE PRESCRIPCION DE LA ACCION DE
COBRO.

El término de la prescripcion de la accion de cobro se interrumpe por:

a) La notificacion del mandamiento de pago: Una vez se inicia el proceso de cobro administrativo
coactivo, al deudor se le notifica el mandamiento de pago en los términos establecidos en el
Estatuto Tributario Nacional y solo hasta el momento en que se logre realizar la notificacion
se podra hablar de la interrupcion del término de prescripcion que se encontraba corriendo.

b) Por el otorgamiento de facilidades para el pago: Estas facilidades deben concederse en los
términos sefalados en el mismo Estatuto Tributario Nacional, como quiera que esta es una
norma de interrupcion especial dadas las especiales circunstancias previstas en este texto
normativo; motivo por el cual no resultan admisibles la concesion de plazos adicionales, las
amnistias, y otros instrumentos diferentes como formas de interrumpir la prescripcion.

c) Por la declaratoria oficial de la liquidacién forzosa administrativa: Lo que se pretende es que
una vez se inicia un proceso concursal, respecto de la totalidad de las acreencias se
interrumpa el término de prescripcion.

Interrumpida la prescripcion, el término empezara a correr de nuevo desde el dia siguiente a la

notificacion del mandamiento de pago, desde la terminacion de la liquidacion forzosa
administrativa.

Asi lo que se interrumpe es la accion de cobro que impone la existencia de un titulo ejecutivo,
motivo por el cual la expedicion del mismo no puede interrumpido.

3.11 TERMINO PARA RESOLVER.
El término que tiene la Administracion Municipal, Secretaria de Hacienda, para resolver las
excepciones es de un (1) mes contado a partir de la presentacion del escrito mediante el cual se

proponen.

Cuando se hubieren solicitado pruebas se ordenara previamente su practica (puede ser de oficio),
pero en todo caso, las excepciones se resolveran en el término sefialado.

3.12 SITUACIONES QUE SE PUEDEN PRESENTAR.

En el tramite de las excepciones se pueden presentar varias situaciones a saber:
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1. Que se encuentren probadas todas las excepciones respecto de todas las obligaciones,
evento en el cual asi lo declarara Ia resolucion, ordenando en el mismo acto administrativo
dar por terminado el proceso y el levantamiento de las medidas cautelares que se hubieren
decretado.

2. Que prosperen parcialmente las excepciones, evento en el cual se ordenara seguir adelante
la ejecucion respecto de las obligaciones o valores no afectados por las excepciones.

3. Que se declare no probada ninguna de las excepciones, en cuyo caso se ordenara seguir
adelante la ejecucion.

Si la excepcion que prospero es la de Pago, y con posterioridad a la resolucién que asi lo declara
se comprueba falsedad en los recibos, procede la revocatoria de dicho acto administrativo, por
medio del cual se declaré probada la excepcion de pago y se dispuso el archivo del expediente,
inclusive sin el consentimiento del ejecutado, hasta obtener el recaudo de la obligacion.

Adicionalmente se pondra el hecho en conocimiento de la Justicia Penal Ordinaria. No sobra
sefalar que el mandamiento de pago no sera objeto de modificaciones, pues se entiende que el
proceso se adelantara por las obligaciones indicadas en la resolucion que ordena su continuacion.
Por esta razon dicha resolucion tendra la suficiente motivacion y la identificacién especifica de
cada una de las obligaciones, tanto aquellas respecto de las cuales el proceso termina, como de
las que dan lugar a continuarlo.

Es importante sefialar que el ejecutor puede declarar de oficio probado cualquiera de los hechos
que dan lugar a las excepciones que establece el Estatuto Tributario Nacional, esto es, asi no Ia
hubiere propuesto el ejecutado, cuando en el curso del proceso tuviere formalmente conocimiento
del hecho que la constituye, como el pago, la prescripcion, etc., mediante resolucion o auto segun
el caso, y continuar adelante con la ejecucidn de las obligaciones cobrables.

3.13  RECURSOS CONTRA LA RESOLUCION QUE RESUELVE EXCEPCIONES Y FORMA
DE NOTIFICACION.

La resolucion que ordena seguir adelante la ejecucion carece de recursos, salvo cuando resuelva
desfavorablemente excepciones, caso en el que procede el recurso de reposicién tal como lo
prevé el articulo 834 del Estatuto Tributario Nacional, ante el mismo funcionario que la profirio,
quien para resolverlo dispone de un (1) mes contado a partir de su interposicion en debida forma.
El acto administrativo que resuelva el recurso se notificara personalmente o por edicto, conforme
lo indica el inciso segundo del articulo 565 del Estatuto Tributario Nacional.

3.14 DEMANDA ANTE LA JURISDICCION DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO.

El articulo 835 del Estatuto Tributario Nacional establece que solo seran demandadas dentro del
Proceso Administrativo Coactivo, ante la Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo las
resoluciones que fallan las excepciones y ordenan llevar adelante la ejecucion, esto significa que,
cuando el ejecutado no propone excepciones y en la resolucién simplemente se ordena seguir
adelante con la ejecucion, tal acto administrativo no puede ser demandada ante la jurisdiccion de
lo Contencioso Administrativo, por no ser procedente, como se ha anotado.

La prueba de haberse demandado la resolucion de excepciones sera una copia autenticada del
auto admisorio de la demanda o, en su defecto una certificacién sobre el hecho de haberse
dictado dicha providencia, y sera obligacion del ejecutado aportarla al proceso. El efecto de la
demanda contra la resolucion que resuelve las excepciones y ordena llevar adelante la ejecucion,
es el de suspender la diligencia de remate hasta cuando exista pronunciamiento definitivo de la
jurisdiccion contencioso-administrativa, esto es, sentencia ejecutoriada. La suspensién de la
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diligencia de remate se ordenara mediante auto, lo que implica que la Administracion municipal
debe abstenerse de dictar la providencia que fija fecha para su realizacion; pero si tal cosa ya
hubiere ocurrido la suspension se producira a mas tardar antes de la diligencia de remate. La
sentencia del Contencioso Administrativo puede proferirse en cuatro sentidos diferentes:

1. Declarar la nulidad de la resolucion, porque el Contencioso encuentra probada la existencia
del hecho constitutivo de la excepcion, evento en el cual se dara por terminado el Proceso
Administrativo Coactivo, respecto de las obligaciones frente a las cuales fueron probadas las
excepciones.

2. Modificar la resolucién por prosperar parcialmente una excepcion, lo que da lugar a continuar
con la ejecucion en los términos indicados por la sentencia.

3. Rechazar las pretensiones de la demanda, caso en el que el proceso continuara hasta lograr
el remate, pues la resolucién se mantiene inmodificable y,

4. Sentencia inhibitoria, evento en el que también continuara el tramite normal del proceso. Sin
interesar cual fuere el sentido de la sentencia, una vez se aporte formalmente al proceso
administrativo, se dictara un auto para ordenar el cumplimiento de lo resuelto en ella.

3.15 LIQUIDACION DEL CREDITO Y COSTAS

En el procedimiento administrativo de cobro, el contribuyente debera cancelar ademas del monto
de la obligacion, los gastos en que incurrié la administracion para hacer efectivo el crédito.

De conformidad con el articulo 446 del Codigo General del Proceso, la liquidacion se debe realizar
respecto de las obligaciones por las cuales se ordena seguir adelante con la ejecucion, toda vez
que de las indicadas en el mandamiento de pago es posible que hubieren prosperado las
excepciones o el deudor las pague.

Dicha liquidacion comprende igualmente todos los gastos en que ha incurrido el Municipio dentro
del proceso de cobro, tales como gastos de auxiliares de la justicia (secuestre, perito) etc., y a
cuyo pago se condend al ejecutado en la resolucion que ordend seguir adelante con la ejecucion.

De la liquidacion se dara traslado al ejecutado por el término de tres (3) dias para que formule las
objeciones que tenga y aporte |las pruebas que estime necesarias. Vencido el término del traslado,
el funcionario ejecutor decidira si aprueba o modifica la liquidacion por auto que solo sera apelable
cuando resuelva una objecion o altere de oficio la cuenta respectiva. El recurso, que se tramitara
en el efecto diferido, no impedira efectuar el remate de los bienes, ni la entrega de dineros al
gjecutante en la parte que no es objeto de apelacion.

PARAGRAFO. El funcionario ejecutor realizara la liquidacion de la obligacién a fin de proceder a
efectuar la liquidacion del crédito que incluye el capital de la obligacion, los intereses moratorios
y las costas procesales en que se haya incurrido.

Ejecutoriada la resolucion que ordena llevar adelante la ejecucion, se procede a liquidar el crédito
y las costas, actuacion que consiste en sumar los valores correspondientes a cada uno de estos
conceptos.

La liquidacion del crédito y de las costas esta contenida en un auto de tramite contra el que no
procede recurso alguno. No obstante, de ella se dara traslado al ejecutado por el término de tres
(3) dias13, para que formule las objeciones que a bien tenga y aporte las pruebas que estime
necesarias. Para tal efecto, dicha providencia se notificara por correo. Posteriormente, mediante

13 Arl. 366 C.G.P
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auto que no admite recurso, se aprueba la liquidacién, bien en la forma inicial, o bien con las
modificaciones que resulten de las objeciones viables presentadas por el ejecutado.

3.15.1 Liquidacion del Crédito

Se debe partir desde la resolucién que ordena llevar adelante la ejecucion, eventualmente puede
ocurrir que, por efecto de la prosperidad de alguna de las excepciones, la ejecucion se lleve
adelante por una suma inferior a la determinada en el mandamiento de pago. En el evento en que
la Resolucion que ordena llevar adelante la ejecucién haya sido objeto de demanda ante la
jurisdiccion contencioso-administrativa, se tomara en consideracion lo dispuesto en la providencia
que resuelve la misma. Dentro de la liquidacién del crédito deberan descontarse los pagos o
abonos que el ejecutado haya efectuado con posteridad a la resolucién que ordena llevar adelante
la ejecucion. Cada obligacion se identifica por el concepto, periodo y cuantia del impuesto y
sancion. En relacion con los intereses de mora resulta necesario manifestar que la forma de
establecer la tasa de interés moratorio para efectos tributarios fue modificada por el articulo 12
de la Ley 1066 de 2006.

3.15.2 Liquidacion de las Costas o Gastos de la Administracion

Las costas son todos los gastos en que incurre la Administracién municipal para hacer efectivo el
credito. (Art. 836-1 Estatuto Tributario Nacional), tales como honorarios de secuestre, peritos,
gastos de transporte, publicaciones, entre otros, y a su pago se debe haber condenado al
ejecutado en la resolucion que ordena seguir adelante la ejecucion.

3.16 DISPOSICION DEL DINERO EMBARGADO

Ejecutoriada la resolucion que ordena seguir adelante la ejecucién y en firme la liquidacién del
credito y las costas, se aplicara a la deuda el dinero embargado, hasta concurrencia del valor
liquidado, y el excedente se devolvera al ejecutado.

Cuando lo embargado fuere sueldo, renta o pension periodica, se aplicaran a la deuda las sumas
que se retengan, hasta cubrir la totalidad de la obligacién. La aplicacién a la deuda del dinero
embargado no es posible hacerlo antes de ejecutoriarse la resolucion que ordena seguir adelante
la ejecucion, a menos que el deudor autorice por escrito se le abonen dichos dineros a su
obligacion. Tampoco debe abonarse antes del término de caducidad para acudir ante la
Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativa.

3.17 AVALUO DE BIENES

El avaluo es la estimacion del valor de una cosa en dinero, fijando precio a un bien susceptible
de ser vendido o comercializado, que debe efectuarse en cualquier momento una vez practicados
el embargo y secuestro de los bienes y en todo caso antes de que se ordene el remate. Existen
dos clases de avallios.

3.17.1 Avaluo de Bienes

El paragrafo del articulo 838 del Estatuto Tributario Nacional fue sujeto a modificacion por el
articulo 264 de la Ley 1819 de 2016 y con ello se establecieron nuevas reglas cuando se vaya a
realizar el avaluo de los bienes embargados por el Municipio durante el proceso de cobro coactivo.

En este sentido, previo a la entrada en vigor de la reforma tributaria estructural, el paragrafo en
mencion establecia que el avallio lo realizaba la entidad teniendo en cuenta el valor comercial de
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los bienes embargados. No obstante, con los cambios que trajo la Ley 1819 de 2016 deben
atenderse los siguientes criterios, segun el tipo de bien:

Antes de la reforma tributaria, si el deudor no estaba de acuerdo con el avalto podia solicitar uno
nuevo dentro de los diez dias siguientes a la notificacion (la cual se realiza de manera personal
o por correo), ahora el deudor podra allegar un avalto diferente y la entidad debera resolver la
situacion en un término de tres dias.

31711  Avalio Preliminar

Es el que hace el funcionario ejecutor al momento de llevar a cabo el embargo y/o practicar el
secuestro, previsto en el inciso primero del articulo 838 del Estatuto Tributario Nacional, el cual
sefala que el avallio se realizara teniendo en cuenta el valor comercial de los bienes. Igualmente
se considerara en tratandose de inmuebles lo indicado por el numeral 4 del articulo 444 del
Cédigo General del Proceso que establece que el valor de los bienes inmuebles correspondera
al avalto catastral del predio aumentado en un 50%.

3.17.1.2 Avalio con fines de Remate

El avaluo de los bienes embargados estara a cargo de la Administracién Tributaria del Municipio
de San Jose de Cucuta, el cual se notificara personalmente o por correo.

Practicados el embargo y secuestro, y una vez notificado el auto o la sentencia que ordene seguir
adelante con la ejecucion, se procedera al avaltio de los bienes conforme a las reglas siguientes:

a) Tratandose de bienes inmuebles, el valor sera el contenido en la declaraciéon del impuesto
predial del ultimo afio gravable, incrementado en un cincuenta por ciento (50%);

b) Tratandose de vehiculos automotores, el valor sera el fijado oficialmente para calcular el
impuesto de rodamiento del ultimo afio gravable;

c) Para los demas bienes, diferentes a los previstos en los anteriores literales, el avalto se podra
hacer a través de consultas en paginas especializadas, que se adjuntaran al expediente en copia
informal;

d) Cuando, por la naturaleza del bien, no sea posible establecer el valor del mismo de acuerdo
con las reglas mencionadas en los literales a), b) y ¢), se podra nombrar un perito avaluador de
la lista de auxiliares de la Justicia, o contratar el dictamen pericial con entidades o profesionales
especializados.

De los avaluos, determinados de conformidad con las anteriores reglas, se correra traslado por
diez (10) dias a los interesados mediante auto, con el fin de que presenten sus objeciones. Si no
estuvieren de acuerdo, podran allegar un avalto diferente, caso en el cual la Administracion
Tributaria del Municipio de San José de Cucuta resolvera la situacion dentro de los tres (3) dias
siguientes. Contra esta decision no procede recurso alguno.

Si el ejecutado no presta colaboracion para el avalio de los bienes, se dara aplicacion a lo
previsto en el articulo 233 del Codigo General del Proceso, sin perjuicio de que la DIAN adopte
las medidas necesarias para superar los obstaculos que se presenten.

3.17.2 Objecion del Avaluo




Proceso Direccionamiento y Planeacion

Version: Fecha:

Subproceso Coordinacion Institucional 04 7/4/2025

;suqﬂr“:‘. w nmnln A Estratégica Cédlgo DPE-FO-57
I
g

Formato Decreto Pagina 122 de 154

pecrETO Mo () () 7 3
( . 6 ENE 2026

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES””

El avallo del bien debe ser notificado al deudor personalmente o por correo, a fin de correrle
traslado por el término de 10 dias habiles a partir de su recibo, plazo en el cual el contribuyente
podra solicitar que se complemente, aclare u objetarlo por error grave.

3.18 REMATE DE BIENES

En firme el avaluo, el funcionario ejecutor efectuara el remate de los bienes, directamente o a
través de entidades de derecho publico o privado, y adjudicara los bienes a favor del Municipio
en caso de declararse desierto el remate después de la tercera licitacion por el porcentaje de esta
ultima, de acuerdo con las normas del Codigo General del Proceso, en la forma y términos que
establezca el reglamento.

Una vez ejecutoriada la resolucién que ordena seguir adelante la ejecucion, elaborada la
liquidacion del crédito y las costas y en firme el avallio, la administracién municipal fijard mediante
auto la fecha, horay lugar donde se realizara el remate de los bienes embargados y secuestrados,
siempre y cuando se den los siguientes requisitos:

a) Que el bien o bienes se encuentren debidamente embargados, secuestrados y avaluados

b) Que estén resueltas las oposiciones o peticiones de levantamientos de medidas cautelares

c) Que se encuentren resueltas las peticiones sobre reduccion de embargos o la condicion de
inembargable del bien

d) Que se hubieren notificado por correo o personalmente a terceros acreedores hipotecarios o
prendarios, con el fin de que puedan hacer valer sus créditos ante la autoridad competente

e) Que se encuentre resuelta la peticién de facilidad de pago, que hubiere formulado el ejecutado
o un tercero por él.

f) Que no obre dentro del proceso constancia de haberse demandado ante la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa la resolucion que rechaza las excepciones y ordene seguir
adelante la ejecucion, pues en tal evento no se dictara el auto de fijacion de fecha para remate,
sino de suspension de la diligencia.

Cuando estuvieren sin resolver peticiones sobre levantamiento de embargos o secuestros, o
recursos contra autos que hayan decidido sobre desembargos o declarado que un bien es
inembargable o decretado la reduccion del embargo, no se fijara fecha para el remate de los
bienes comprendidos en ellos, sino una vez sean resueltos. Tampoco se sefialara dicha fecha si
no se hubiere citado a los terceros acreedores hipotecarios o prendarios.

En el auto gue ordene el remate, la Administracién municipal realizara el control de legalidad para
sanear las irregularidades que puedan acarrear nulidad. En el mismo auto fijara la base de la
licitacion, que sera el setenta por ciento (70%) del avaltio de los bienes.

Si quedare desierta la licitaciéon se tendra en cuenta lo dispuesto en el articulo 457 del Cédigo
General del Proceso.

La Secretaria de Hacienda podra realizar el remate de bienes en forma virtual, en los términos y
condiciones que establezca el reglamento.

Los bienes adjudicados a favor del Municipio dentro de los procesos de cobro coactivo y en los
procesos concursales se podran administrar y disponer directamente por la Secretaria de
Hacienda, mediante la venta, donacién entre entidades publicas, destruccion y/o gestion de
residuos o chatarrizacion, en la forma y términos que establezca el reglamento.
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La Secretaria de Hacienda también podré entregar para su administracién y/o venta al Colector
de Activos de la Nacién, Central de Inversiones (CISA), los bienes adjudicados a favor del
Municipio dentro de los procesos de cobro coactivo y en los procesos concursales.

Los gastos en que incurra el Colector de Activos de la Nacion, Central de Inversiones (CISA),
para la administracion y venta de los bienes adjudicados a favor del Municipio dentro de los
procesos concursales o en proceso de cobro coactivo se pagaran con cargo al presupuesto de la
entidad.

Los bienes que ya hubieran sido recibidos en pago de cobligaciones administradas por Secretaria
de Hacienda tendran el tratamiento previsto en estas disposiciones.

3.18.1 Aviso de Remate

El articulo 450 del Cédigo General del Proceso exige que se anuncie el remate al publico
mediante la inclusion de un aviso, el cual se publicara por una sola vez en un periédico de amplia
circulacion o en su defecto, en otro medio masivo de comunicacion que sefiale la administracion
municipal. El listado se publicara con una antelacion no inferior a los diez dias a la fecha sefialada
para el remate, circunstancias sobre las cuales deberan darse las respectivas constancias de
publicacion dejando una copia informal de la pagina del periddico o la constancia del medio de
comuriicacion en que se haya hecho la publicacion, las cuales se agregaran al expediente antes
de la apertura de la licitacion. Con la copia o la constancia de la publicacion del aviso deberd
aliegarse un certificado de tradicion y libertad del inmueble, expedido dentro del mes anterior a la
fecha prevista para la diligencia de remate. El remate no podra celebrarse antes de que finalice
el término de los diez dias antes sefalados.

Cuando los bienes estén situados fuera del Municipio, la publicacion debera hacerse en un medic
de comunicacion que circule en el lugar donde estén ubicados

3.18.2 Contenido del Aviso de Remate
Conforme al articulo 450 del Cédigo General cel proceso, el aviso deberd contener:

a) La fechay hora en que se abrira la licitacién.

Ly Loz bienes materia del remate con indicacion de su clase, especie y cantidad, si son muebles;
si son inmuebles, la matricula de su registro, si existiere, y la direccién o el lugar de ubicacion.

¢) Elavaluo correspondiente a cada bien o grupo de bienes y la base de la licitacion.

d) El nimero de proceso de cobro y la dependencia que hara el remate.

e) Elnombre, la direccion y el nimero de telefono del secuestre que mostrara los bienes objeto
del remate.

f) El porcentaje que deba consignarse para hacer postura.

3.18.3 Diligencia de Remate

Esta diligencia se llevara a cabo con sujecion a las normas que para tal efecto prevé el Codigo
General del Proceso, en su articulo 448 y subsiguientes, en los aspectos compatibles y no
contemplados en el Estatuto Tributario.

Fara e! desarrollo de la diligencia debera tenerse en cuenta:

1. Ladiligencia de remate se lleva a cabo en el lugar indicado.
2. Comienza a la hora exacta y en la fecha que se fije en providencia.
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3. La duracidon minima sera de dos horas, contadas a partir de su inicio y en horas habiles.
Vencido este tiempo, la diligencia debe continuar si ain se estan formulando posturas, asi
finalice en horas no habiles, pero en este Ultimo caso debe habilitarse dentro de la misma acta
las horas no laborales.

4. Los postores pueden ser personas naturales o juridicas que actiien a nombre propio o en
representacion de otra. Cuando un tercero actie a nombre de otro debe presentar el poder
debidamente autenticado. Si la postura se hace a nombre de una sociedad, es requisito
indispensable que el representante legal adjunte el certificado de camara de comercio con
una vigencia no superior a tres (3) meses, con el fin de acreditar la existencia y representacién
de la persona juridica la facultad y cuantia para realizar transacciones o, en ausencia de este
ultimo requisito, allegar el acta de junta de socios en la cual lo facultan para participar en la
diligencia de remate

5. Las personas que pretendan participar en la subasta deberan consignar en dinero,
previamente y a ordenes de la Secretaria de Hacienda Municipal, el cuarenta por ciento (40%)
del avaluo del respectivo bien y entregar el titulo de deposito judicial o copia de la
consignacion al ejecutor, quien revisara que esté hecha en debida forma. Conforme a lo
establecido en articulo 451 del C.G.P.

El funcionario competente tomara nota de todos los postores e identificara los titulos del depdsito
judicial y/o consignaciones correspondientes. Asi mismo, llevara un estricto control de las ofertas
que se hagan en el curso de la diligencia, aunque en el acta es suficiente con anotar las dos (2)
ultimas posturas. Cada postura se anunciara en voz alta; la ultima oferta que supere todas las
anteriores debe ser anunciada por tres veces y de no existir otra que la supere dara lugar a
declarar cerrada la licitacion y adjudicar el bien objeto de la subasta al mejor postor.

Si no hubiere postores, se declarara cerrada la licitacion y desierto el remate; de todo lo anterior
se dejara constancia en el acta.

3.18.4 Pago del Precio e Improbacion del Remate

El rematante debera consignar el saldo del precio dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
diligencia a ¢rdenes del juzgado de conocimiento, descontada la suma que depositd para hacer
postura, y presentar el recibo de pago del impuesto de remate si existiere el impuesto14.

Vencido el termino sin que se hubiere hecho la consignacién y el pago del impuesto, el juez
improbara el remate y decretara la pérdida de la mitad de la suma depositada para hacer postura,
a titulo de multa.

Cuando se trate de rematante por cuenta de su crédito y este fuere inferior al precio del remate,
debera consignar el saldo del precio a 6rdenes del juzgado de conocimiento.

En el caso del inciso anterior solamente podra hacer postura quien sea Unico ejecutante o
acreedor de mejor derecho.

Cuando el rematante fuere acreedor de mejor derecho el remate solo se aprobara si consigna
ademas el valor de las costas causadas en interés general de los acreedores, a menos que exista
saldo del precio suficiente para el pago de ellos.

Si quien rematé por cuenta del crédito no presenta oportunamente los comprobantes de
consignacion del saldo del precio del remate y del impuesto de remate, se cancelara dicho crédito
en el equivalente al veinte por ciento (20%) del avalto de los bienes por los cuales hizo postura;

14 Conc. Art. 453 C.G.P,
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si fuere el caso, por auto que no tendra recurso, se decretara la extincion del credito del
rematante.

3.18.5 Saneamiento de Nulidades y Aprobacion del Remate

Las irregularidades que puedan afectar la validez del remate se consideraran saneadas si no son
alegadas antes de la adjudicacion. Las solicitudes de nulidad que se formulen después de ésta
no seran oidas15.

Cumplidos los deberes previstos en el inciso primero del articulo anterior, el juez aprobara el
remate dentro de los cinco (5) dias siguientes16, mediante auto en el que dispondra:

La cancelacion de los gravamenes prendarios o hipotecarios, y de la afectacion a vivienda familiar
y el patrimonio de familia, si fuere el caso, que afecten al bien objeto del remate.

La cancelacion del embargo y el levantamiento del secuestro.

La expedicion de copia del acta de remate y del auto aprobatorio, las cuales deberan entregarse
dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicion de este Gltimo. Si se trata de bienes sujetos
a registro, dicha copia se inscribird y protocolizaré en la notaria correspondiente al lugar del
proceso; copia de la escritura se agregara luego al expediente.

La entrega por el secuestre al rematante de los bienes rematados.

La entrega al rematante de los titulos de la cosa rematada que el ejecutado tenga en su poder.
La expedicion o inscripcidon de nuevos titulos al rematante de las acciones o efecto publico
nominativos que hayan sido rematados, y la declaracion de que quedan cancelados los
extendidos con anterioridad al ejecutado.

La entrega del producto del remate al acreedor hasta concurrencia de su crédito y las costas y
del remanente al ejecutado, si no estuviere embargado. Sin embargo, del producto del remate el
juez debera reservar la suma necesaria para el pago de impuestos, servicios publicos, cuotas de
administracion y gastos de parqueo o deposito que se causen hasta la entrega del bien rematado.
Si dentro de los diez (10) dias siguientes a la entrega del bien al rematante, este no demuestra
el monto de las deudas por tales conceptos, el juez ordenara entregar a las partes el dinero
reservado.

El incumplimiento de lo dispuesto en este articulo constituye falta disciplinaria gravisima.
3.18.6-Entrega del Bien Rematado.

Si el secuestre no cumple la orden de entrega de los bienes dentro de los tres (3) dias siguientes
al recibo de la comunicacion respectiva, el rematante debera solicitar que el juez se los entregue,
en cuyo caso la diligencia debera efectuarse en un plazo no mayor a quince (15) dias después
de la solicitud. En este ultimo evento no se admitiran en la diligencia de entrega oposiciones, ni
sera procedente alegar derecho de retencion por la indemnizacién que le corresponda al
secuestre debido a lo dispuesto en el articulo 2259 del Cédigo Civil, la que seré pagada con el
producto del remate, antes de entregarlo a las partes:.

3.18.7 Remate por Comisionado.

15 Conc, Art. 455 C.G.P.
16 Corregido por el art. 11, Decreto Nacional 1736 de 2012,
17 Conc. Art. 456 C.G.P.
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Para el remate podra comisionarse al juez del lugar donde estén situados los bienes, si lo pide
cualquiera de las partes; en tal caso, el comisionado procedera a realizarlo previo el cumplimiento
de las formalidades legales:s.

El comisionado esta facultado para recibir los titulos de consignacién para hacer postura y el
saldo del precio del remate, los cuales deberan hacerse a la orden del comitente y enviarse a
este por el comisionado junto con el despacho comisorio. Si el rematante no consigna
oportunamente el saldo, asi lo hara constar el comisionado a continuacién del acta de la
diligencia, para que el comitente resuelva lo que fuera pertinente.

A peticion de quien tenga derecho a solicitar el remate de los bienes, se podra comisionar a las
notarias, centros de arbitraje, centros de conciliacién, camaras de comercio o martillos legalmente
autorizados.

Las tarifas, expensas y gastos que se causen por el remate ante las mencionadas entidades,
seran sufragadas por quien solicité el remate, no seran reembolsables y tampoco tenidas en
cuenta para efectos de la liquidacion de las costas.

La Superintendencia de Notariado y Registro fijara las tarifas de los derechos notariales que se
cobraran por la realizacion de las diligencias de remate. Las tarifas de los centros de arbitraje,
centros de conciliacion, camaras de comercio o martillos seran fijadas por el Gobierno Nacional.

No se requerira la entrega material de los titulos de que trata el inciso 2° del presente articulo
cuando estos se encuentren desmaterializados. En estos casos, 1a verificacion se hara a través
de la consulta del sistema de informacién del banco respectivo.

3.18.8 Facultades del Comisionado.
El comisionado para efectuar un remate tiene las siguientes facultades:

El funcionario sélo podra adelantar las diligencias propias del remate, es decir, debera dictar la
providencia donde se fije la fecha para su realizacion: ordenar la expedicion del aviso y las
publicaciones de que trata el Codigo General del Proceso, realizar la diligencia, recibir los titulos
judiciales de consignacion para hacer postura y del saldo del precio por el que se rematen los
bienes; estas consignaciones se haran a la orden del comitente.

El despacho comisorio se devolvera a la comitente una vez cumplida la comision esto es, cuando
se hubiere completado el saldo del precio del remate, junto con los titulos judiciales respectivos.
Si el rematante no consigna oportunamente el saldo, el comisionado dejara constancia de dicha
circunstancia antes de devolver los documentos, sin que le sea dable declarar |a improbacién del
remate,

La aprobacién, declaratorias de nulidad o de invalidez del remate, asi como la aplicacion de los
respectivos titulos judiciales a la obligacién, deben ser resueltas por el comitente. Lo que si puede
hacer el comisionado es declarar desierto el remate, cuando hay ausencia de postores, y
proceder a efectuar las licitaciones siguientes, como lo ordena el articulo 533 del Cédigo General
del Proceso.

3.18.9 Acta de Remate

1B Conc. Art. 454 CG.P
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De conformidad con lo establecido en el articulo 839-2 del Estatuto Tributario Nacional, la
diligencia de remate se realiza en audiencia con sujecion a lo indicado en los articulos 452 y
siguientes del Cédigo General del Proceso, efectuado el remate, se extendera un acta en que se
hara constar:

a) Fechay hora en que tuvo lugar la diligencia.

b) Designacion de las partes en el proceso.

c) Las dos (2) ultimas ofertas que se hayan hecho y el nombre de los postores.

d) Ladesignacion del rematante, la determinacion de los bienes rematados, y la procedencia del
dominio del ejecutado si se trata de bienes sujetos a registro.

e) El precio del remate

Si no existieren postores debera dejarse constancia en el acta y se declarara desierto el remate,
procediéndose a fijar nueva audiencia de remate, hasta lograrse la adjudicacion del bien de
conformidad con la normativa vigente.

Por otra parte, es necesario dejar constancia en el acta de la fecha de fijacién y desfijacion del
aviso, como de las publicaciones que se hicieron en prensa y radio, cuando fuere el caso.

3.19 ACTUACIONES POSTERIORES A LA DILIGENCIA DE REMATE

El rematante, o sea, aquel postor que ofrecio la mas alta suma por el bien y obtuvo su adjudicacion
tiene la obligacion de consignar el saldo del precio descontando la suma que deposité para hacer
postura, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la diligencia a érdenes de la Secretaria de
Hacienda Municipal.

Vencido dicho término sin que se hubiere hecho la consignacion del saldo y del impuesto del tres
por ciento (3%) de conformidad con el articulo 7° de la Ley 11 de 1987, el funcionario ejecutor
improbara el remate y decretara la perdida de |la mitad de la suma depositada para hacer postura,
a titulo de multa. Lo anterior conforme al articulo 453 del Cédigo General del Proceso.

3.19.1 Aprobacion del Remate

Conforme al articulo 455 del Cédigo General del Proceso las irregularidades que puedan afectar
la validez del remate se consideraran saneadas si no son alegadas antes de la adjudicacién y las
solicitudes de nulidad que se formulen después de esta, no seran oidas.

Cumplidos estos deberes y verificado la Consignacion oportunamente el saldo del precio, mas el
impuesto previsto en el articulo 7 de la Ley 11 de 1987, se aprobara el remate dentro de los cinco
(5) dias siguientes, mediante auto en el que dispondra:

1. La cancelacion de los gravamenes prendarios o hipotecarios, y de la afectacién a vivienda
familiar y el patrimonio de familia, si fuere el caso, que afecten al bien objeto del remate.

2. La cancelacion del embargo y el levantamiento del secuestro.

3. La expedicion de copia del acta de remate y del auto aprobatorio, las cuales deberan

entregarse dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicién de este ultimo. Si se trata

de bienes sujetos a registro, dicha copia se inscribira y protocolizara en la notaria

correspondiente al lugar del proceso; copia de la escritura se agregara luego al expediente.

La entrega por el secuestre al rematante de los bienes rematados.

La entrega al rematante de los titulos de la cosa rematada que el ejecutado tenga en su poder.

La expedicion o inscripcion de nuevos titulos al rematante de las acciones o efecto publico

nominativos que hayan sido rematados, y la declaracion de que quedan cancelados los

extendidos anteriormente al ejecutado.

o o~
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7. La entrega del producto del remate al Municipio-Secretaria de Hacienda, hasta concurrencia
de su crédito y las costas y del remanente al ejecutado, si no estuviere embargado. Sin
embargo, del producto del remate se debera reservar la suma necesaria para el pago de otros
impuestos, servicios publicos, cuotas de administracion y gastos de parqueo o depésito que
se causen hasta la entrega del bien rematado. Si dentro de los diez dias siguientes a Ia
entrega del bien al rematante, este no demuestra el monto de las deudas por tales conceptos,
el juez ordenara entregar a las partes el dinero reservado.

3.19.2 Improbacion del Remate

Cuando el rematante no consigna el saldo del precio, descontada la suma que deposita para
hacer postura, y el impuesto que prevé el articulo 7° de la Ley 11 de 1987 dentro del termino de
cinco (5) dias se declarara mediante acto administrativo improbado el remate.

En el mismo acto administrativo se decretara la pérdida de la suma depositada para hacer
postura, a titulo de multa.

3.19.3 Invalidez del Remate

Cuando el remate se hubiere realizado con violacion de alguna de las formalidades legales, se
declarara sin valor y, en el mismo acto administrativo, se ordenara devolver al rematante el precio
pagado.

3.19.4 Postor por Cuenta del Crédito.

El articulo 453 del Codigo General del proceso autoriza que el acreedor ejecutante participe como
rematante, por cuenta de su crédito, en las siguientes condiciones:

a) Cuando se trate de rematante por cuenta de su crédito y este fuere inferior al precio del
remate, debera consignar el saldo del precio a 6rdenes de la Secretaria de Municipal.

b) Cuando fueren varios ejecutantes, quienes pretendan hacer postura por cuenta del credito,
deberan presentar autorizacién escrita de los otros, autenticada;

¢) Cuando el rematante fuere acreedor de mejor derecho el remate solo se aprobara si consigna
ademas el valor de las costas causadas en interés general de los acreedores, a menos que
exista saldo del precio suficiente para el pago de ellos.

d) Si quien rematé por cuenta del crédito no presenta oportunamente los comprobantes de
consignacion del saldo del precio del remate y del impuesto de remate, se cancelara dicho
crédito en el equivalente al veinte por ciento (20%) del avalto de los bienes por los cuales
hizo postura; si fuere el caso, por auto que no tendra recurso, se decretara la extincion del
crédito del rematante.

3.19.5 Repeticion del remate

Conforme al articulo 457 del Codigo General del Proceso, Siempre que se impruebe o se declare
sin valor el remate se procedera a repetirlo y sera postura admisible la misma que rigi¢ para el
anterior.

3.19.6 Remate Desierto

Siempre que se impruebe o se declare sin valor el remate se procedera a repetirlo y sera postura
admisible la misma que rigio para el anteriorss

19 Conc. Art, 457 C.G.P.
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Cuando no hubiere remate por falta de postores, se sefialara fecha y hora para una nueva
licitacion. Sin embargo, fracasada la segunda licitacién cualquiera de los acreedores podra
aportar un nuevo avaltio, el cual sera sometido a contradiccion en la forma prevista en el articulo
444 del Codigo General del Proceso. La misma posibilidad tendra el deudor cuando haya
transcurrido mas de un (1) afo desde la fecha en que a anterior avaltio quedé en firme. Para las
nuevas subastas, deberan cumplirse los mismos requisitos que para la primera.

3.20 ACTUACIONES POSTERIORES AL REMATE

Luego de la aprobacion del remate deben agotarse los tramites necesarios para garantizar la
satisfaccion de las obligaciones objeto del proceso, y al rematante el disfrute del bien o derecho
adquirido en la licitacion. Dichos tramites son:

Mediante oficio se ordena al secuestre que entregue al rematante el bien o bienes rematados,
orden que debe cumplirse dentro de los tres (3) dias siguientes al recibo de la comunicacion; si
ello no ocurriere, o el secuestre se negare a hacerlo, sera el ejecutor quien efectue la entrega. En
este Ultimo evento no se admitiran en la diligencia de entrega oposiciones, ni sera procedente
alegar derecho de retencion por la indemnizacién que le corresponda al secuestre en razon de [o
dispuesto en el articulo 2259 del Cédigo Civil, la que sera pagada con el producto del remate,
antes de entregarlo a las partes. Si fuere necesario.

Se efectuara una nueva liquidacion del crédito y las costas, con el fin de Impulsar correctamente
a la obligacion u obligaciones los dineros producto del remate.

Cuando otros acreedores hubieren promovido ejecuciéon que diere lugar a la acumulacion de
embargos, en los términos indicados por el articulo 465 del Codigo General del Proceso, se

procedera a efectuar la entrega del producto de la venta a los despachos que lo hayan requerido,
de acuerdo con la prelacion legal.

Se aplica el producto del remate al pago de costas procesales, y al crédito fiscal, conforme a la
imputacién de pagos establecida en el articulo 804 del Estatuto Tributario Nacional.

Se entregara el eventual remanente al ejecutado, a menos que se encontrare embargado en cuyo
caso se pondra a disposicion del juez correspondiente.

Finalmente, se dictara el auto mediante el cual se da por terminado el proceso y se dispone el
archivo del expediente, en caso de haber quedado completamente satisfecha la obligacion.

3.21 TERMINACION Y ARCHIVO DEL PROCESO.

El proceso de cobro administrativo coactivo puede terminar por Ias siguientes causas:

3.21.1 Por el pago

El pago de la totalidad de las obligaciones puede suceder en cualquier etapa del proceso, hasta
antes del remate, caso en el cual, el funcionario ejecutor dictara un auto denominado "DE
TERMINACION" del proceso y dispondra la cancelacion de los embargos y secuestros si no

tuviere embargado el remanente.

3.21.2 Por revocatoria del titulo ejecutivo
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Este evento sucede cuando el demandado ha solicitado por la via administrativa la revocatoria
del acto administrativo que sirvié de titulo ejecutivo y le acceden a la pretension. En este evento,
el funcionario ejecutor procedera a Revocar el mandamiento de pago, declarando terminado el
proceso y ordenando el levantamiento de las medidas cautelares y el archivo del proceso.

3.21.3 Por Prosperar una Excepcion

Siempre y cuando tenga relacion con todas las obligaciones y los ejecutados, caso en el cual la
TERMINACION DEL PROCESO se ordenara en la misma resolucion que resuelve la excepcion.

3.21.4 Por encontrarse probados alguno de los hechos que dan origen a las excepciones

Aungue estos no se hubieren interpuesto, caso en el cual se dicta un AUTO DE TERMINACION,
que ademas de dar por terminado el proceso, ordena el levantamiento de las medidas cautelares,
el desglose de los documentos a que haya lugar, el archivo del expediente y demas decisiones
pertinentes. Este auto sera notificado al contribuyente, dicho auto serd motivado, y se dejaran
claramente expuestas las razones de la terminacion.

3.21.5 Por nulidades

Por declaratoria de nulidad del titulo ejecutivo o de la resolucion que decidié desfavorablemente
las excepciones.

3.21.6 Por prescripcion o remision.

La resolucion que ordene la Remision de obligaciones o su Prescripcion ordenara igualmente la
terminacion y archivo del proceso coactivo si lo hubiere, o el archivo de los titulos si no se hubiere
notificado el mandamiento de pago

3.21.7 Por Acuerdo de Reestructuracion de pasivos

Por haberse suscrito Acuerdo de Reestructuracion de pasivos de que trata la Ley 550 de 1999 o
un acuerdo de reorganizacion de que trata la ley 1116 de 2006.

3.21.8 Terminacion y Archivo del Proceso.

Una vez verificado el pago, la compensacion u otra cualquiera forma de extinguir las obligaciones,
es necesario terminar el proceso y archivar los expedientes de cobro coactivo.

3.21.9 Archivo de la Diligencia

Si se conform¢ expediente, pero no se notificé el mandamiento de pago, se concluira la gestion
de cobro con un AUTO DE ARCHIVO, que sera de "cumplase"”, ademas se resolvera todas las
situaciones pendientes, como el levantamiento de medidas cautelares y demas decisiones que
sz consideren pertinentes, caso en el cual se comunicara el auto a las entidades correspondientes
y al contribuyente.

3.21.10  Auto de Terminacién y Archivo Del Proceso
Si estando en curso el proceso de cobro administrativo coactivo, se verifica cualquiera de las

situaciones que dan lugar a la extincion de las obligaciones o a la terminacién del proceso, se
dictara auto de TERMINACION DEL PROCESO. En el mismo auto se ordenara el levantamiento
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de los embargos que fueren procedentes, y el endoso y entrega de los titulos ejecutivos que
sobraren, y se decidiran todas las demas cuestiones que se encuentren pendientes.

En el mismo acto administrativo puede decretarse el ARCHIVO una vez cumplido el tramite
anterior.

CAPITULO IV
FACILIDADES DE PAGO

4 GENERALIDADES

La facilidad de pago es una figura mediante la cual, el Municipio de San José de Clcuta concede
piazos hasta por cinco (5) afios para cancelar los creditos a su favor, a cargo de contribuyentes
que se encuentran en mora, pueden ser cancelados mediante esta figura todas las obligaciones
pendientes a favor del Municipio por concepto de impuestos, anticipos, sanciones e intereses,
siempre que el deudor o un tercero a su nombre constituya fideicomiso de garantia, ofrezca
bienes para su embargo y secuestro, garantias personales, reales, bancarias o de compafiias de
seguros, o cualquiera otra garantia que respalde suficientemente la deuda a satisfaccion de la
administracion.

La facilidad de pago se concedera por solicitud del deudor o de un tercero a su nombre y a
voluntad de la Administracién municipal, de conformidad con los lineamientos establecidos en el
presente Manual y en los términos de Ley 1066 del 2006, y el Decreto 4473 de 2006. La facilidad
de pago debe comprender el capital, las sanciones actualizadas e intereses, si a ello hubiere
lugar.

La cornidicion para acceder a la facilidad es no haber incumplido un acuerdo con otra entidad
publica (ley 1066 de 2006).

4.1 COMPETENCIA PARA OTORGAR FACILIDADES DE PAGO.

Se delega en el Subsecretario de Cobro Coactivo de la Secretaria de Hacienda del Municipio de
San José de Cucuta la suscripcion de acuerdos de pago, que genere el cobro coactivo que
adelante esta dependencia, los cuales deberan realizarse con base a los parametros
consagrados en el Manual de Cobro Administrativo Coactivo del Municipio de San José de
Cucuta.

4.2 MOMENTO PARA SUSCRIBIR UN ACUERDO DE PAGO

Podra concederse en cualquier etapa, aun estando en tramite el proceso de cobro coactivo contra
el deudor y hasta antes del remate de conformidad con los articulos 814 y 841 del Estatuto
Tributario Nacional, en cuyo caso debe suspenderse el proceso. El levantamiento o no de las
medidas cautelares que se hubieran decretado es potestativo de la entidad, siempre que las
garantias ofrecidas respalden suficientemente la obligacion.

4.3  SOLICITUD Y TRAMITE DE LA FACILIDAD DE PAGO.

El deudor de una acreencia a favor del Municipio podra solicitar en cualquier etapa del proceso
de cobro, facilidades para el pago de la obligacién exigible. Dicha solicitud debera contener como
minimo los siguientes requisitos:

a) Fotocopia de la cédula de ciudadania del solicitante y/o del apoderado o autorizado
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b) Fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal, si el solicitante es una persona
juridica

c) Correo electrénico para el recibo de notificaciones del solicitante (persona natural o juridica)
y/o del apoderado o autorizado

d) Identificacion del proceso y la cuantia.

e) Fotocopia del registro de defuncién, en caso de fallecimiento del deudor.

f) Certificacion expedida por la Contaduria General de la Nacion en la que conste que no se
encuentra reportado como deudor moroso por incumplimiento de acuerdos de pago.

g) Plazo solicitado.

h) Proyeccion de distribucion de cuotas.

i) La descripcién de la garantia ofrecida o la denuncia de los bienes de su propiedad o de un
tercero que a su nombre garantice suficientemente la deuda a satisfaccion dl Municipio.

j) Otras Garantias ofrecidas (poliza de seguros, fideicomiso de garantia, garantia bancaria).
(Cuando aplique)

k) Certificacién de la calidad de la persona que suscribe el documento representativo de la
garantia, cuando se trate de Pdliza.

I) Autorizacion para suscribir el acuerdo de pago (Cuando aplique)

m) Pago de la cuota inicial: El pago de la cuota inicial dependera de su clasificacion por cuantia.

n) En los casos en que el deudor sea una entidad publica, se debera anexar igualmente
certificado de disponibilidad presupuestal que garantice el pago de la deuda, junto con el
acuerdo y/o ordenanza mediante la cual se autorice al ordenador del gasto a comprometer
vigencias futuras, segun corresponda.

Recibida la peticion se procedera a mas tardar dentro los cinco (5) dias siguientes a la recepcion
a verificar y analizar por el funcionario ejecutor los documentos y requisitos necesarios aportados
para expedir la resolucion de facilidad de pago, cuando del analisis de la solicitud se concluya
que no cumple con los requisitos para su otorgamiento, se conminara al deudor para que la
subsane en un plazo maximo de diez (10) dias y que aclare, modifique o complemente la solicitud
y, en caso contrario y superado el término concedido, se entendera que desiste de la misma y
debera continuarse con el proceso de cobro.

No obstante, el deudor podra solicitar nuevamente la facilidad con el lleno de requisitos.

En caso de no aprobarse la solicitud de facilidad de pago, la decision debera comunicarse al
peticionario mediante escrito, en el cual se le invitara a cancelar la obligacion de manera
inmediata, advirtiéndole que de no hacerlo se podré iniciar el proceso administrativo de cobro
coactivo, sino se hubiera iniciado ya.

4.3.1 Intereses moratorios

Los ingresos tributarios (Impuestos), las contribuciones, tasas, multas y otros ingresos de origen
no tributario que no se cancelen oportunamente deberan liquidar y pagar intereses moratorios a
la tasa prevista en el Estatuto Tributario y en otras disposiciones de origen legal.

Cuando las deudas tributarias no se pagan dentro de los plazos fijados por el Municipio de Cuicuta,
el contribuyente debe pagar un interés moratorio calculado desde el dia en que en que se vencio
el plazo para pagar, hasta el dia en que se pague la obligacion.

Desde la expedicion de la ley 1066 de julio 29 de 2008, el interés moratorio en las deudas
tributarias es igual a la tasa de usura para este tipo de créditos, pero a partir de la ley 1819 de
2016 ese resultado se disminuye en 2 puntos porcentuales, lo que se convierte en un alivio para
el contribuyente.
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El pago de cuotas partes pensionales causaran un interés del DTF entre la fecha de pago de la
mesada pensional y la fecha de reembolso por parte de la entidad concurrente. La liquidacion se
efectuara con la DTF aplicable para cada mes de mora.

La Ley 633 de 2000, establece la tasa de interés de mora que se debe aplicar en caso de
incumplimiento en el pago de multas impuestas por las autoridades judiciales: Las multas que a
partir de la vigencia de la presente Ley impongan las autoridades judiciales una vez sean exigibles
causaran intereses moratorios mensuales a la tasa establecida en las normas tributarias.

El articulo 173 de la Ley 734 de 2002, por la cual se expidié el Cédigo Disciplinario Unico, en
relacion con la tasa de interés aplicable a las multas que se impongan a los destinatarios de esa
Ley como resultado de los procesos disciplinarios que se fallen en su contra, consagra: En
cualquiera de los casos anteriores, cuando se presente mora en el pago de la multa, el moroso
debera cancelar el monto de esta con los correspondientes intereses comerciales.

La Ley 80 de 1993, por la cual, se expidi¢ el Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica, establece en el numeral 8° del articulo 4°, la tasa de interés de mora aplicable, a falta de
pacto entre las partes, a las obligaciones contractuales, asi: "8. Adoptaran las medidas necesarias
para mantener durante el desarrollo y ejecucion del contrato las condiciones técnicas, econdémicas
y financieras existentes al momento de proponer en los casos en que se hubiere realizado
licitacion o concurso, o de contratar en los casos de contratacion directa. Para ello utilizaran los
mecanismos de ajuste y revision de precios, acudiran a los procedimientos de revision y correccion
de tales mecanismos si fracasan los supuestos o hipotesis para la ejecucion y pactaran intereses
moratorios.

Sin perjuicio de la actualizacién o revision de precios, en caso de no haberse pactado intereses
moratorios, se aplicara la tasa equivalente al doble del interés legal civil sobre el valor historico
actualizado.

La Ley 68 de 1923, sefiala "los créditos a favor del Tesoro Publico devengan intereses a la rata
del doce (12%) por ciento anual, desde el dia en que se hagan exigibles hasta aquél en que se
verifique el pago", norma que no brinda movilidad de la tasa congruentemente con las condiciones
de la economia colombiana.

4.3.1.1 Viabilidad de Pactar Intereses Remuneratorios en Acuerdos de Pago.
La suscripcion de un acuerdo o facilidad para el pago, en los términos del articulo 814 del Estatuto

Tributario, no suspende la causacién de intereses de mora y, por ende, el administrado no esta
eximido de pagar los que se causen.

cuanTia s NOAL  oawwria  BERESESoe
Hasta 20 UVT No se autorizaran Facilidades de Pago

Minima Cuantia 12 meses 50% No requiere Aplica
Menor cuantia Hasta 18 meses 35% No requiere Aplica

Mayor cuantia Hasta 24 meses 30% No requiere Aplica
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Se establece intereses durante el plazo otorgado en el acuerdo de pago, y correspondera a la
Tasa de Interés Bancario Corriente para las modalidades de crédito de consumo y ordinario
certificada por la Superintendencia Financiera para el mes en curso.

El articulo 634 del Estatuto Tributario establece la obligacion a cargo de los contribuyentes,
agentes retenedores y responsables de los impuestos de liquidar y pagar intereses moratorios por
cada dia calendario de retardo en el pago.

Por su parte, el articulo 814 ibidem establece, a favor de la Administracién Tributaria del Municipio
de San José de Cucuta, la facultad de celebrar acuerdos o facilidades para el pago de los
impuestos, asi como de los intereses causados en relacion con éstos, entre otros conceptos. En
primer lugar, la norma objeto de estudio, expone:

ARTICULO 814. FACILIDADES PARA EL PAGO. <Articulo modificado por el articulo 91 de la Ley 6
de 1992. El nuevo texto es el siguiente:>

<Inciso modificado por el articulo 81 de la Ley 2277 de 2022. El nuevo texto es el siguiente:> El
Subdirector de Cobranzas y Control Extensivo, el Subdirector Operativo de Servicio, Recaudo, Cobro
y Devoluciones de la Direccién Operativa de Grandes Contribuyentes y los Directores Seccionales
de Impuestos Nacionales y/o de Impuestos y Aduanas Nacionales, o quienes hagan sus veces,
podran mediante resolucion conceder facilidades para el pago al deudor o a un tercero a su nombre,
hasta por cinco (5) afios, para el pago de los impuestos de timbre, de renta y complementarios, sobre
las ventas vy la retencién en la fuente, o de cualquier otro impuesto administrado por la Unidad
Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), asi como para la
cancelacion de los intereses y demas sanciones a que haya lugar (...)

(...) (subrayado fuera de texto)

El articulo 814 no prevé que la celebracién de un acuerdo o facilidad para el pago conlleve
descuentos o rebajas sobre los intereses moratorios causados o su suspension durante el termino
concedido para el pago.

Esto, sin desconocer que las facilidades para el pago concedidas en los términos del paragrafo
del mismo articulo 814 cuentan con reglas propias, tal y como se destaca a continuacion:

PARAGRAFO. <Paragrafo adicionado por el articulo 48 de la Ley 633 de 2000. El nuevo texto es el
siguiente:> Cuando el respectivo deudor haya celebrado un acuerdo de reestructuracion de su deuda
con establecimientos financieros, de conformidad con la reglamentacién expedida para el efecto por
la Superintendencia Bancaria*, y el monto de la deuda reestructurada represente no menos del
cincuenta por ciento (50%) del pasivo del deudor, el Subdirector de Cobranzas y los Administradores
de Impuestos Nacionales, podran mediante Resolucién conceder facilidades para el pago con
garantias diferentes, tasas de interés inferiores y plazo para el pago superior a los establecidos en
el presente articulo, siempre y cuando se cumplan la totalidad de las siguientes condiciones:

(...) (subrayado fuera de texto)

Asi las cosas, en lo que a la causaciéon de intereses de mora se refiere, habra de atenderse,
ademas de lo consagrado en el articulo 634 del Estatuto Tributario, lo establecido en disposiciones
como los articulos 590 (paragrafo) y 635 ibidem:

ARTICULO 590. CORRECCIONES PROVOCADAS POR LA ADMINISTRACION. (...)

(...)

Para liquidar los intereses moratorios de que trata este paragrafo, o el articulo 635 del Estatuto
Tributario, el contribuyente, responsable, agente retenedor, declarante o la Administracion Tributaria
segun sea el caso, aplicara la siguiente formula de interés simple, asi:

{KxTx1).
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Donde:
K: valor insoluto de la obligacion

T: factor de |a tasa de interés (corresponde a la tasa de interés establecida en el paragrafo del articulo
590, o articulo 635 del Estatuto Tributario, segln corresponda dividida en 365, o 366 dias segun el
caso).

t: numero de dias calendario de mora desde la fecha en que se debio6 realizar el pago.

()

ARTICULO 635. DETERMINACION DE LA TASA DE INTERES MORATORIQ. <Articulo modificado
por el articulo 141 de la Ley 1607 de 2012. El nuevo texto es el siguiente:>

<\/er Notas de Vigencia> <Inciso modificado por el articulo 279 de la Ley 1819 de 2016. El nuevo
texto es el siguiente:> Para efectos de las obligaciones administradas por la Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales, el interés moratorio se liquidara diariamente a la tasa de interés diario que
sea equivalente a la tasa de usura vigente determinada por la Superintendencia Financiera de
Colombia para las modalidades de crédito de consumo, menos dos (2) puntos. La Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales publicara la tasa correspondiente en su pagina web.

()

<Inciso adicionado por el articulo 49 del Decreto Ley 2106 de 2019. El nuevo texto es el siguiente:>
Para liquidar los intereses moratorios de que trata este articulo aplicara la formula establecida en el
paragrafo del articulo 590 del Estatuto Tributario. (subrayado fuera de texto)

Lo antepuesto, sin perjuicio de los tratamientos excepcionales o temporales expresamente
establecidos por el legislador, como seria el caso de la tasa de interés de mora transitoria de que
trata el articulo 91 de la Ley 2277 de 2022.

En segundo lugar, se hace necesario precisar que el articulo 814 del Estatuto Tributario (ET) se
refiere a una forma de extinguir las obligaciones tributarias, mas exactamente a la figura del
“Acuerdo de pago”, el cual conforme lo expone la Superintendencia financiera mediante concepto
No. 2007003438-002 del 13 de febrero de 2007, se conoce como:

“... refinanciacion y/o reestructuracion de la obligacion, definida como cualquier mecanismo,
instrumentado mediante la celebracion de cualquier negocio juridico, que tenga por objeto modificar
las condiciones originalmente pactadas con el fin de permitirle al deudor la atencion adecuada de su
obligacion, surgido como producto de un acuerdo entre las partes, en virtud del cual el deudor, en
cualquier momento durante la vida del crédito puede pactar con la entidad financiera acreedora la
modificacion de una o algunas de las condiciones iniciales, pacto que se regira segun los términos y
condiciones acordadas por el deudor y la entidad financiera acreedora”.

Con lo citado, resulta posible afirmar que el articulo 814 del Estatuto Tributario (ET), al referirse a
la celebracion de acuerdo de pago de obligaciones tributarias, se funda en la preexistencia de una
obligacion tributaria previamente incumplida, es decir, de una deuda. Por lo tanto, el acuerdo de
pago establecido en la norma tiene por objeto modificar las condiciones originalmente pactadas
con el fin de permitirle al deudor la atencion adecuada de su obligacion, concediendo facilidades
para el pago, entre ellas, tasas de interés inferiores. Todos ellos, beneficios sujetos a una serie
de condiciones legalmente establecidas.

En este sentido, tenemaos en tercer lugar que el acuerdo de pago requiere para su celebracion la
liquidacion de la deuda que lo lleva a existir, esto es, la determinacion del valor de la obligacion
tributaria principal incumplida. Obligacion que generd intereses pactados fijados desde su
causacién y/o desde su incumplimiento, los cuales no pueden ser modificados por un acto juridico
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posterior, como lo es el acuerdo de pago -el cual no tiene efectos retroactivos-, ello en razon a
que los intereses fueron causados previamente a la celebracion del acuerdo, atendiendo a las
normas que regulan la obligacion principal y hacen parte de la obligacion incumplida que pretende
ser reestructurada.

Es asi, como el Consejo de Estado ha sido enfatico en expresar, respecto a la generacién de
intereses que: “..la deuda dineraria —por regla— sigue aferrada al principio nominalistico, y los indices
de correccion se aplican por via refleja, en situaciones particulares, una de cuyas principales expresiones
es la tasa de interés que incluye la inflacién (componente inflacionario) y que, por ende, “conlleva el reajuste
indirecto de la prestacion dineraria”, evento en el cual resulta innegable que ella, ademas de retribuir y, en
el caso de la moratoria, resarcir al acreedor, cumple con la funcién de compensarlo por la erosién que, ex
ante, haya experimentado la moneda (funcion tipicamente dual)”, (Sentencia. Seccién Cuarta. Radicado
interno: 12324 del 14 de agosto de 2003).

Motivos por los cuales se concluye que la tasa de interés especial de que trata el paragrafo del
articulo 814 del ET., es generada para el acuerdo de pago, es decir aplica desde su celebracion
y durante su existencia, hasta la extincion de la obligacién tributaria restructurada. No siendo dable
su aplicacion retroactiva al momento en el que se originé la deuda, situacion pasada cuyos efectos
consolidados son inmodificables, como es el caso de la causacion de intereses corrientes y
moratorios, los cuales integran la obligacion incumplida, y por ende, se deben liquidar dentro de
la totalidad de la deuda a refinanciar.

La Subsecretaria de Cobro Coactivo, con fundamento en los articulos 634, 635 y el articulo 814,
prevera que la celebracion de un acuerdo o facilidad para el pago conlleva el célculo de los
intereses moratorios causados y los proyectados al interés bancario corriente para la modalidad
de crédito de consumo y ordinario al momento de la firma del acuerdo de pago, hasta la ltima
cuota del plazo concedido para el pago.

El acuerdo o facilidad para el pago celebrado con la Administracion Tributaria del Municipio de
San José de Cucuta si tiene la virtud de: (i) interrumpir el término de caducidad de la accién de
cobro (cfr. articulo 818 del Estatuto Tributario y sentencia del Consejo de Estado del 22 de agosto
dge 2013, Radicacion No. 73001-23-31-000-2010- 00632-01(0349-12)) y (ii) suspender el
procedimiento administrativo coactivo si éste ya se venia adelantando (cfr. articulo 841 del
Estatuto Tributario).

4.3.2 Facilidad de pago solicitada por un tercero

Cuando la facilidad de pago sea solicitada por un tercero y deba otorgarse a su favor, en el formato
de solicitud de facilidad de pago, establecido por el Municipio, el tercero debera sefialar que se
compromete solidariamente al cumplimiento de las obligaciones generadas por la facilidad
otorgada, es decir por el monto total de la deuda, incluidos los intereses y los demas recargos a
que hubiere lugar.

Sin embargo, la actuacion del tercero no libera al deudor principal del pago de la obligacién, ni
impide la accién de cobro contra él; en caso de incumplimiento se podra perseguir
simultaneamente a los dos, o a cualquiera de ellos.

Concedida la facilidad de pago solicitada por el tercero el funcionario competente debera
comunicar al deudor tal determinacién a su direccién, quien solamente podra oponerse
acreditando el pago total de la obligacién.

44 OTORGAMIENTO DE LA FACILIDAD DE PAGO.
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Se establecera interés de financiacion para las facilidades de pago, y estos se causaran por el
plazo otorgado en el acuerdo de pago, la que correspondera a la Tasa de Interés Bancario
Corriente para las modalidades de crédito de consumo y ordinario certificada por la
Superintendencia Financiera para el mes en curso.

Cumplidos los requisitos establecidos en el Manual de Cobro Administrativo Coactivo del
Municipio de San José de Cucuta, conforme con las disposiciones legales, se proferira la
resolucion que otorga la facilidad de pago, ordenando notificar al deudor, garante y/o al tercero
que la haya solicitado, estableciendo las condiciones en las cuales se concede tales como: la
identificacion plena del deudor, discriminacion de las obligaciones y su cuantia, descripcion de las
garantias, plazo concedido, modalidad y fecha de pago de las cuotas, las causales de
incumplimiento, la advertencia de que, en caso de incumplir el acuerdo:

i) No se concederan plazos adicionales,
i) Se iniciaran los procesos de declaratoria de incumplimiento del contrato
iii) Se iniciara o reactivara el cobro coactivo de las obligaciones, de ser el caso.

La resolucion que aprueba la facilidad de pago debera estar suscrita por quien la autoriza, de
conformidad con las competencias establecidas en el numeral 4.1 del presente Manual y debera
ser notificada personalmente al deudor, el tercero que pretenda asumir las obligaciones de este y
los garantes, cuando sea el caso. Esta resolucién debera notificarse al deudor personalmente o
por correo, tal como la establece el articulo 565 del Estatuto Tributario Nacional, y si hay proceso
de cobro coactivo en tramite, se enviara copia al ejecutor que lo adelante para que ordene la
suspension del proceso de cobro si fuere el caso.

4.41 Criterios para la Fijacion de Plazos de las facilidades de pago

Se otorgaran de acuerdo con la cuantia de la obligacion tributaria con base en los siguientes
criterios:

a) Monto de la obligacion.
b) Tipo de Acreencia.
c) Criterios objetivos para calificar la capacidad de pago.

4.4.1.1 Requisitos para facilidades de pago hasta de 12 meses

Este plazo es el plazo maximo para obligaciones de minima cuantia, conforme a la clasificaciéon
efectuada en el presente Manual, y para su otorgamiento se debera cumplir con los siguientes
requisitos:

a) Solicitud del deudor o un tercero a su nombre, a través del formato establecido por el
Municipio para acceder a facilidades de pago.

b) Acreditar el pago inicial de un porcentaje de la deuda, conforme a lo establecido en el numeral
4.4 1.3 del presente Manual.

Lo anterior también aplicara para obligaciones de menor y mayor cuantia cuando el plazo que se
conceda sea hasta por 12 meses.

4.4.1.2 Para facilidades de pago superior a doce (12) meses y hasta por veinticuatro (24)
meses

Se debera cumplir con los siguientes requisitos:
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a) Solicitud del deudor o un tercero a su nombre, mediante escrito solicitando al Municipio
acceder a facilidades de pago.

b) Acreditar el pago inicial de un porcentaje de la deuda, conforme a lo establecido en el numeral
4.4.1.3 del presente Manual.

c) Garantias ofrecidas; La Subsecretaria de Cobro, verificando el nivel de riesgo del deudor,
podra solicitar garantia bancaria o de compariia de seguros; reales: hipotecas y prendas;
fiducia en garantia, libranza o garantia personal, segln sea el caso.

En los anteriores casos si la periodicidad de la facilidad es superior a un mes, la clausula
aceleratoria debera pactarse debido a los dos meses siguientes al incumplimiento. Se entiende

que clausula aceleratoria, es a partir del vencimiento de la segunda cuota sin que se hubiera
puesto al dia el deudor.

4.4.1.3 Plazos de las facilidades de pago superiores a dos (02) afios

Cuando la facilidad de pago supera el plazo de dos (02) afios, el funcionario ejecutor, previo al
otorgamiento de la facilidad de pago, debera poner en conocimiento del Comité de Cartera la
solicitud realizada por el deudor, junto con sus antecedentes, con el fin de que se adelante un
estudio de las garantias ofrecidas y de la capacidad de pago del deudor, que le permita al Comité
recomendar la conveniencia o no de aceptar el acuerdo.

El Comite de Cartera debera abstenerse de recomendar celebrar acuerdos de pago con deudores
que aparezcan reportados en el boletin de deudores morosos por el incumplimiento de facilidades

de pago, salvo que se subsane el incumplimiento y la Contaduria General de la Nacién expida la
correspondiente certificacion.

La facilidad de pago debera comprender el capital, las sanciones y los intereses a que haya lugar.
4.4.1.4 Valor cuota Inicial para acceder a Facilidades de pago

Los acuerdos de pago deberan suscribirse con una cuota inicial, de acuerdo con la clasificacion
de las obligaciones, asi:

CUANTIA TERMINO MAXIMO CUOTA INICIAL MiNIMA
Minima Cuantia 12 meses 50%
Menor cuantia Hasta 18 meses 35%
Mayor cuantia Hasta 24 meses 30%

4.4.2 Garantias
Se exigira la constitucion previa de garantias personales o reales a favor del Municipio de San

Jose de Cucuta, cuando el término del acuerdo de pago sea superior a doce (12) meses.

CUANTIA TERMINO MAXIMO GARANTIA

Minima Cuantia 12 meses No requiere
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CUANTIA TERMINO MAXIMO GARANTIA
Menor cuantia Hasta 18 meses No requiere
Mayor cuantia Hasta 24 meses No requiere

Las concesiones de plazos para las facilidades de pago podran ser respaldadas por el deudor con
las garantias que se establecen en el presente Manual, pero en todo caso el funcionario
competente, acorde a la competencia establecida en el numeral 4.1 del presente Manual dentro
de su facultad discrecional, pero debidamente fundamentada, siguiendo el procedimiento legal
establecido, exigira la garantia que mas convenga al Municipio en el sentido de proteger los
intereses de esta.

Cuando el respectivo deudor haya celebrado un acuerdo de reestructuracion de su deuda con
establecimientos financieros, de conformidad con la reglamentacién expedida para el efecto por
la Superintendencia Bancaria, y el monto de la deuda reestructurada represente no menos del
cincuenta por ciento (50%) del pasivo del deudor, el Secretario de Hacienda o los funcionarios en
quienes se deleguen tales funciones, podra, mediante resolucién, conceder facilidades para el
pago con garantias diferentes, tasas de interés inferiores y plazo para el pago superior a los
establecidos, siempre y cuando se cumplan la totalidad de las siguientes condiciones:

1. En ningun caso el plazo para el pago de las obligaciones fiscales podra ser superior al plazo
mas corto pactado en el acuerdo de reestructuracion con entidades financieras para el pago
de cualquiera de dichos acreedores.

2. Las garantias que se otorguen al Municipio seran iguales o equivalentes a las que se hayan
establecido de manera general para los acreedores financieros en el respectivo acuerdo.

3. Los intereses que se causen por el plazo otorgado en el acuerdo de pago para las
Obligaciones fiscales susceptibles de negociacion se liquidaran a la tasa que se haya pactado
en el acuerdo de restructuracion con las entidades financieras. Dicha tasa se podra aplicar
desde el vencimiento original de las obligaciones fiscales objeto de la facilidad de pago,
cuando desde el punto de vista de viabilidad financiera de la compafiia sea necesario reliquidar
este interés, de conformidad con las siguientes reglas:

a. Enningun caso la tasa de interés efectiva de las obligaciones fiscales podra ser inferior a la tasa
de interés efectiva mas alta pactada a favor de cualquiera de los otros acreedores;

b. La tasa de interes de las obligaciones fiscales que se pacte en acuerdo de pago no podra ser
inferior al indice de precios al consumidor certificado por el DANE incrementado en el cincuenta
por ciento (50%).

En aquellos casos en que el respectivo deudor haya celebrado un acuerdo de restructuracion de
su deuda con establecimientos financieros, la Secretaria de Hacienda del Municipio podra
reliquidar las facilidades de pago que se encuentren vigentes a la fecha de expedicion del presente
Decreto. Lo anterior, con la finalidad de recalcular los intereses a cargo del contribuyente,
aplicando para efectos de este recalculo, la tasa que se haya pactado en el acuerdo de
restructuracion mencionado a las obligaciones fiscales objeto de la facilidad de pago, desde la
fecha original de vencimiento de estas.

El Secretario de Hacienda tendra la facultad de celebrar los contratos relativos a las garantias a
que se refiere este numeral. Cuando se constituya garantia real el contribuyente debera aportar
el avaluo del bien(es) que garantice(n) la obligacién, practicado por una entidad certificada.

4.4.2.1 Garantias admisibles.



Proceso Direccionamiento y Planeacién

| ,.; :1.:4:.} nlﬂﬂ[mﬂ Estratégica Cédigo: DPE-FO-57

-+ 1DE SAN JOSE DE Version: | Fecha:
c“c“Tn Subproceso Coordinacion Institucional 04 7/4/2025
Formato Decreto Pagina 140 de 154

DECRETO No U O 2

£ 6 ENE 2026

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES””

Para conceder facilidades de pago seran admisibles, de parte del deudor principal como de un
tercero, las garantias previstas en la legislacion colombiana, previo cumplimiento de los requisitos
de ley, siempre y cuando a juicio del funcionario competente respalden en forma suficiente, idénea
y eficaz, las obligaciones objeto del acuerdo, que a continuacion se relacionan:

Garantia bancaria o de compariia de seguros
Garantias reales: hipotecas y prendas
Fiducia en garantia

Libranza

Garantias personales

OO0 TN
e et St

Los gastos que se generen en el otorgamiento de las garantias para la suscripcién de facilidades
de pago seran de cargo del deudor o del tercero.

4.4.2.2 Relacion de Bienes del Deudor

Las facilidades de pago, por tratarse de la concesién de plazos adicionales al contribuyente para
la cancelacion de sus obligaciones, se deben respaldar segun las siguientes reglas:

— Podran concederse plazos sin garantia, cuando el término no sea superior a un (1) afo y el
deudor denuncie bienes de su propiedad, o del garante o solidario, para su posterior embargo
y secuestro, con el compromiso expreso de no enajenarlos ni afectar su dominio en cualquier
forma, durante el tiempo de vigencia de la facilidad, y acompafiada de un estimado del valor
comercial de los bienes que la integran.

- Cuando el deudor, por razén de su actividad deba enajenar o afectar en cualquier forma el
dominio del bien o bienes denunciados, debera informarlo a la Administracién municipal,
indicando la garantia adicional o complementaria que ofrece; se verificara la propiedad de los
nuevos bienes enunciados y su avaluo, con el fin de establecer que, con dicha operacién, el
deudor no se coloca en estado de insolvencia.

- La relacion de bienes debe contener la informacion suficiente de ubicacion identificacion,
propiedad y valor comercial de los bienes ofrecidos de manera tal que permita verificar la
existencia y estado de estos. El solicitante de facilidad de pago podra denunciar bienes para
su embargo y secuestro previo a la concesién de la facilidad, y ésta podra ser otorgada hasta
por los cinco afos, siempre que se perfeccione la medida, antes de notificar la resolucion
respective.

4.4.2.3 Garantia suficiente y realizable.

Se entendera que una garantia respalda suficientemente la deuda a satisfaccion de Municipio,
cuando cubra como minimo el doble del monto total de la obligacién principal, las sanciones
actualizadas y los intereses causados hasta la fecha en que se profiera la resolucién de la facilidad
para el pago.

Adicionalmente, la garantia debe ser realizable, es decir que el Municipio, previo al otorgamiento
de la facilidad de pago, debera adelantar un estudio de titulos de los bienes ofrecidos cuando
estos sean muebles y/o inmuebles, verificando aspectos como: tipo de bien, titularidad,
afectaciones, limitaciones de dominio, derechos sucesorales, mutaciones, entre otros.

Si se trata de derechos, debera tener en cuenta el objeto, la vigencia, el tomador, el beneficiario,
la clausula de revocacion y la efectividad de la pdliza, entre otras. Las garantias deberan
constituirse a favor del Municipio y perfeccionarse antes del otorgamiento de la facilidad de pago.
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No obstante, de conformidad con el inciso 2° del articulo 814 del Estatuto Tributario Nacional,
podra concederse Acuerdos de pago sin garantia cuando el plazo no sea superior a un afio y el
deudor denuncie bienes para su posterior embargo y secuestro.

4.4.2.4 Fideicomiso en Garantia

Es un contrato en virtud del cual se transfiere, de manera irrevocable, la propiedad de uno o varios
bienes a titulo de fiducia mercantil para garantizar con ellos, el cumplimiento de obligaciones a
cargo del propietario de los bienes o de terceros, designando como beneficiario al acreedor, quien
puede solicitar a la entidad fiduciaria la venta de estos, para que, con el producto de ésta, se
cancelen las cuotas de la obligacion o el saldo insoluto de la acreencia. Cuando se concede una
facilidad de pago garantizada por un contrato de fideicomiso en garantia, debe exigirse que el
encargo fiduciario sea irrevocable hasta el pago total de la obligacién pendiente.

4.4.2.5 Fideicomiso en Administracion

Es un contrato por medio del cual se entregan bienes diferentes a dinero, con o sin transferencia
de la propiedad, para que la sociedad fiduciaria los administre, desarrolle la gestion encomendada
por el contribuyente y destine los rendimientos al cumplimiento de la finalidad sefalada en el
contrato.

Cuando se constituya fideicomiso en administracién para garantizar una facilidad de pago, el
deudor debe obligarse a cancelar la cuota o saldo de la cuota, cuando los rendimientos del
fideicomiso sean insuficientes. Adicionalmente, como por la naturaleza del contrato no se asegura
realmente la cancelacién de la deuda total, podria ser necesaria la constitucion de garantias
adicionales.

4.4.2.6 Hipoteca

La Hipoteca es un contrato accesorio que garantiza con bienes inmuebles el cumplimiento de una
prestacion; para expedir la resolucion que concede la facilidad, debe presentarse el certificado de
tradicion y propiedad del bien con el registro de la escritura de hipoteca y el certificado del avalto
catastral.

4.4.2.7 Prenda

La Prenda es un contrato accesorio, que garantiza con bienes muebles el cumplimiento de una
prestacién. Es de la naturaleza de la prenda, la tenencia material del bien otorgado como garantia;
sin embargo, puede otorgarse en algunos casos prenda sin tenencia; si la prenda ofrecida es de
esta clase, debe otorgase podliza de seguro que ampare los bienes pignorados contra todo riesgo,
endosada a favor del Municipio.

4.4.2.8 Garantias Bancarias o Pélizas de Cumplimiento de Compaiiias de Seguros o de
Corporaciones Financieras.

El aval bancario, o la pdliza de una compariia de seguros, es una garantia ofrecida por una entidad
autorizada por el Gobierno Nacional, para respaldar el pago de las obligaciones por parte del
deudor. La entidad que otorgue la garantia debe indicar claramente el monto y concepto de la
obligacién garantizada, y el tiempo de vigencia, mediante la expedicion de una pdliza de seguros,
o de un aval bancario.

Es importante verificar que, quien firma la poliza en representacion de la entidad aseguradora o
financiera, tenga la facultad para ello, mediante la correspondiente certificacion de la
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superintendencia bancaria. Cuando se trate de garantias bancarias o pélizas de cumplimiento de
compaiiias de seguros, el monto de las mismas debera cubrir en su totalidad la obligacion mas
los intereses, en caso de incumplimiento de la facilidad, en cualquiera de las cuotas pactadas.

Para plazos mayores de un afio, y a criterio del funcionario, acordes a la competencia establecida
en el numeral 4.1 del presente Manual, se podra permitir la renovacion de las garantias, con por
lo menos tres meses de anticipacion al vencimiento de las inicialmente otorgadas

4.4.2.9 Garantias Personales

Segun lo preceptia el articulo 814 del Estatuto Tributario Nacional, se podran aceptar garantias
personales cuando la cuantia de la deuda no sea superior a 3.000 UVT.

El garante debe tener un patrimonio liquido por lo menos tres veces superior a la deuda o deudas
garantizadas, y no podra ser deudor de la Secretaria de Hacienda Municipal; debera presentar la
relacion detallada de los bienes en que esta representado su patrimonio, anexando la prueba de
propiedad de los mismos. También se aceptara como garantia personal, la libranza.

4.4.210 Concesion de facilidad de pago sin garantia

Podran concederse facilidades de pago sin garantia sobre aquellas obligaciones que cumplan las
siguientes condiciones

a) Que el téermino del plazo solicitado no sea superior a dos afios.

b) Que el deudor presente una relacion de bienes de su propiedad, del garante o del deudor
solidario, con un compromiso de no enajenarlo ni afectar su dominio en cualquier forma
durante el tiempo de vigencia de la facilidad, de lo cual el funcionario competente debera dejar
constancia expresa en el acto administrativo que concede la facilidad de pago.

La relacién de bienes debe contener la informacion suficiente de ubicacion, identificacion,
propiedad y valor comercial de los bienes ofrecidos, de manera tal que permita verificar la
existeiicia y estado de los mismos.

En el evento de que el deudor por razén de su actividad deba enajenar o afectar en cualquier
forma el dominio del bien o bienes denunciados, debera informar a la oficina competente,
indicando el bien o bienes adicionales o complementarios que ofrece en reemplazo del anterior o
anteriores para lo cual se verificara la propiedad de los nuevos bienes denunciados, con el fin de
establecer que con dicha operacion el deudor no queda en estado de insolvencia.

También se podra conceder plazo sin garantia en el caso de que se hubiera decretado y registrado
medidas cautelares sobre bienes con las cuales se pueda garantizar el pago total de la obligacion
con la facilidad de pago garantizada.

4.4.211 Modificacion de Garantias

Cuando existan circunstancias excepcionales, el funcionario competente, esto es, quien otorgo el
acuerdo de pago, asi como su inmediato superior, y dentro del plazo concedido para la facilidad,
podran autorizar el cambio de la garantia ofrecida para su otorgamiento, siempre y cuando la
nueva garantia sea de igual o superior realizacion.

44212 Cobro de garantias.
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Dentro de los diez (10) dias siguientes a la ejecutoria de la resolucién que ordene hacer efectiva
la garantia otorgada, el garante debera consignar el valor garantizado hasta concurrencia del
saldo insoluto. Vencido este término, si el garante no cumpliere con dicha obligacién, el funcionario
competente librara mandamiento de pago contra el garante y en el mismo acto podra ordenar el
embargo, secuestro y avalto de los bienes del mismo.

La notificacion del mandamiento de pago al garante se har4 en la forma indicada en el Acuerdo
Municipal que regula los tributos. En ningln caso el garante podra alegar excepcion alguna
diferente a la de pago efectivo.

4.4.213 Moaodificacion y reliquidacion

En términos generales, la facilidad de pago es Unica, y su vigencia no termina sino con la
cancelacion de las obligaciones contenidas en ella o la declaratoria de cumplimiento. Sin embargo,
podran ser modificadas o reliquidadas cuando las circunstancias lo ameriten, para facilitar la
recuperacion de la obligacion, y siempre que el plazo concedido no exceda de tres afios contados
desde la fecha en que se concedié inicialmente la facilidad.

4.4.214 Reliquidacién por abonos extraordinarios

El contribuyente en cualquier momento, durante la vigencia de la facilidad de pago, podra realizar
pagos extraordinarios; en este caso, el pago se aplicara atendiendo a las reglas de prelacién en
la imputacién en el pago sefialadas en el articulo 804 del Estatuto Tributario Nacional. La
reliquidacion a que hubiere lugar se realizara para disminuir el monto de la cuota o el plazo
concedido.

44215 Seguimiento de facilidades otorgadas.

Los funcionarios competentes responsables de autorizar la facilidad de pago haran un
seguimiento detallado al cumplimiento de las facilidades de pago otorgadas. El seguimiento
debera efectuarse de manera permanente controlando el cumplimiento tanto de las cuotas
determinadas en ella como de las obligaciones surgidas con posterioridad a la notificacién de esta.

El funcionario competente para adelantar el control requerira al deudor o al tercero por cualquier
medio disponible, referente al incumplimiento en el pago de las cuotas.

44.216 Cambio de garantia.

Cuando existan circunstancias excepcionales, el funcionario competente, esto es, quien otorgé el
acuerdo de pago, asi como su inmediato superior, y dentro del plazo concedido para la facilidad,
podran autorizar el cambio de la garantia ofrecida para su otorgamiento, siempre y cuando la
nueva garantia sea de igual o superior realizacion.

44217 Incumplimiento de las facilidades de pago

El Secretario de Hacienda o los funcionarios competentes en quienes se deleguen tales funciones,
podran declarar el incumplimiento de la facilidad de pago, y dejar sin vigencia el plazo concedido,
cuando el beneficiario incumpla el pago de dos cuotas o no cancele en las respectivas fechas de
vencimiento las obligaciones surgidas con posterioridad al otorgamiento de la facilidad. El
incumplimiento se declarara mediante Resolucion, que deja sin vigencia el plazo concedido y
ordena hacer efectivas las garantias hasta concurrencia del saldo insoluto: en el caso de las
facilidades de pago otorgadas con base en una relacion de bienes, debera ordenarse el embargo
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y secuestro de los bienes si no se hubiere efectuado ya, para su avaltio si fuere necesario, y su
posterior remate.

Igualmente, debera dejarse constancia de que la Administracién municipal se reserva el derecho
a perseguir al garante y al deudor simultaneamente, a fin de obtener el pago total de la deuda,
cuando se trate de garantias personales.

La resolucion que declara incumplida la facilidad de pago y sin vigencia el plazo concedido, se
notifica tal como lo establece el articulo 565 del Estatuto Tributario Nacional, y contra ella procede
el recurso de reposicion ante el mismo funcionario que la profirié, dentro de los cinco (5) dias
siguientes a su notificacion (Articulo 814-3 del estatuto Tributario), quien debera resolverlo dentro
del mes siguiente a su interposicién en debida forma, y se notifica tal como lo sefiala el inciso 2
del articulo 565 del Estatuto Tributario Nacional

Una vez en firme Ia resolucion, se dara aviso al garante, en el que se le conminara a realizar el
pago dentro de los diez dias siguientes; si no lo realizare, se procedera ejecutivamente contra &,
de acuerdo con el articulo 814-2 del Estatuto Tributario Nacional. En todo caso, ejecutoriada la
resolucion que declara el incumplimiento de la facilidad de pago y sin vigencia el plazo concedido,
debera proferirse el Mandamiento de Pago contra el deudor, si no se ha notificado ya.

Cuando se declare incumplida una facilidad de pago, se liquidaran los intereses por el saldo
insoluto, desde la fecha en que se vencio el plazo para el pago de la obligacion y hasta el momento
en que se efectle dicho pago, a la tasa de interés de mora mas alta entre la pactada en la facilidad
y la vigente a la fecha del correspondiente pago.

4.4.2.17.1 Contenido de la Resolucién que declara sin vigencia la facilidad de pago
La resolucion que declara sin vigencia la facilidad de pago concedido debera contener:

) Laindicacion de las cuotas dejadas de cancelar

) El saido insoluto

) La orden de hacer efectivas las garantias

) Laorden de notificacion del acto administrativo y al garante, cuando fuere el caso, indicandoles
el recurso que legalmente procede, dentro de que termino y ante que funcionario debe
interponerse.

o O oo

4.4.2.17.2 Recursos que procede contra la declaratoria sin vigencia de la facilidad de pago

Contra la resolucién que declara sin vigencia el plazo concedido mediante Ia facilidad de pago,
procede Unicamente el recurso de reposicién, ante el mismo funcionario que la profirié, dentro de
los cinco (5) dias siguientes a su notificacién. Ejecutoriada y en firme la resolucion que declara sin
vigencia la facilidad concedida, deberan iniciarse a continuarse de forma inmediata el proceso de
cobro coactivo, hacer efectiva la garantia otorgada, para respaldar el pago de las obligaciones.

4.4.2.17.3 Consecuencias del incumplimiento de la facilidad de pago

Con ocasion de la expedicion de la ley 1066 de 2006 por la cual se dictan normas para la
normalizacion de la cartera publica, y en razén a las obligaciones a cargo del Municipio, el
incumplimiento de una facilidad de pago daré lugar a:

a) Reportar a la Contaduria General de la Nacién, el Boletin de Deudores Morosos del Estado -
BDME, en virtud del paragrafo 3° del articulo 2° de la Ley 901 de 2004, y del numeral 5° del
Art 2° de la Ley 1066 de 20086, aquellos deudores que tienen contraida una obligacién con una
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entidad publica de cualquier orden o nivel, cuya cuantia supera los cinco salarios minimos
mensuales legales vigentes (SMMLV) y mas de seis (6) meses de mora, o que habiendo
suscrito un acuerdo de pago, lo haya incumplido.

b) Abstenerse de celebrar acuerdos de pago con deudores que aparezcan reportados en el
boletin de deudores morosos por el incumplimiento de acuerdos de pago, salvo que se
subsane el incumplimiento y la Contaduria General de la Nacién expida la correspondiente
certificacién.

En el evento que algun deudor incumpla un pago o cualquier otra obligacién surgida de la
suscripcion de un acuerdo de pago y persista en el incumplimiento diez (10) dias despueés de
haber sido requerido, sera reportado a la Contaduria General de la Nacién, para ser incluido en el
boletin de deudores morosos del estado.

4.5  PRINCIPIO DE FAVORABILIDAD EN ETAPA DE COBRO.

El principio de favorabilidad de las normas sustantivas en materia tributaria, referente a impuestos
de periodo, se entiende como la aplicacion de las normas sustantivas que disminuyen o eliminan
las cargas tributarias siendo favorable al contribuyente, en el mismo periodo fiscal en que entro
en vigor la norma. La Ley 1819 de 2016 disminuy6 el porcentaje de muchas sanciones que son
determinadas por la Administracion y, adicionalmente, en el articulo 640 ETN establecié unos
topes de reduccion de estas cuando se encuentren en etapa de determinacién atendiendo el
comportamiento del contribuyente dentro de los dos (2) afios o el afio anterior a la comision de la
infraccion sancionable, sin hacer extensiva la disminucién y el tratamiento favorable a aquellas
sanciones que se encuentran en etapa de cobro.

Posteriormente, el articulo 101 de la Ley 1943 de 2018 consagré por primera vez el principio de
favorabilidad en la etapa de cobro en nuestro ordenamiento juridico. En la actualidad, este
principio se encuentra establecido en el articulo 120 de la Ley 2010 del 2019. Si el contribuyente,
responsable, declarante, o garante realiza el pago, después de la vigencia de la Ley 1819 de
201865, de una obligacion declarada o determinada por la Administracién o por la jurisdiccion de
lo contencioso administrativo, con anterioridad a la vigencia de la mencionada ley, al tenor de lo
dispuesto en el titulo ejecutivo junto con los intereses y la actualizacion de la sancidn
correspondiente, si a ello hubiere lugar, tenemos que el pago extingue la obligacion.

Sin embargo, si el contribuyente, responsable, declarante, o garante después de realizado el pago
en vigencia de la Ley 1819 de 2016 considera que debi6 haber pagado la sancion reducida por la
Ley 1819 de 2016 puede solicitar, dentro del término prescripcion de cinco (5) afios de la accién
ejecutiva, la devolucion del pago en exceso, caso en el cual el pago no se encuentra consolidado
hasta tanto la Administracién devuelva los dineros o hasta que la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo, mediante sentencia ejecutoriada, se pronuncie sobre la procedencia de la
devolucion.

4.6 DEVOLUCIONES.

El ordenamiento juridico tiene su origen en los articulos 850 y siguientes del Estatuto Tributario
Nacional, sobre los cuales la Secretaria de Hacienda es la responsable para su incorporacion a
la normatividad municipal y su reglamentacion:

ARTICULO 850. DEVOLUCION DE SALDOS A FAVOR. <Articulo modificado por el articulo 49 de la Ley 223
de 1995. El nuevo texto es el siguiente:> Los contribuyentes o responsables que liquiden saldos a favor en sus
declaraciones tributarias podran solicitar su devolucion.

La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales debera devolver oportunamente a los contribuyentes, los
pagos en exceso o de lo no debido, que éstos hayan efectuado por concepto de obligaciones tributarias y
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aduaneras, cualquiera que fuere el concepto del pago, siguiendo el mismo procedimiento que se aplica para las
devoluciones de los saldos a favor.

PARAGRAFO 1o. <Paragrafo modificado por el articulo 114 de la Ley 2010 de 2019. El nuevo texto es el
siguiente:> Cuando se trate de responsables del impuesto sobre las ventas, la devolucién de saldos originados
en la declarzcion del impuesto sobre las ventas solo podra ser solicitada por aquellos responsables de los
bienes y servicios de que trata el articulo 481 de este Estatuto, por los productores de los bienes exentos a que
se refiere el articulo 477 de este Estatuto, y los productores y vendedores de que tratan los numerales 4 y 5 del
articulo 477 de este Estatuto, por los responsables de los bienes y servicios de que tratan los articulos 468-
1y 468-3 de este Estatuto y por aquellos que hayan sido objeto de retencidn.

En el caso de los productores de bienes exentos de que trata el articulo 477 de este Estatuto, los productores
y vendedores de que tratan los numerales 4 y 5 del articulo 477 de este Estatuto y los responsables de los
bienes y servicios de que tratan los articulos 468-1 y 468-3 de este Estatuto, los saldos a favor originados en la
declaracion del impuesto sobre las ventas por los excesos de impuesto descontable por diferencia de tarifa solo
podran ser solicitados en devolucion una vez presentada la declaracién del impuesto sobre la renta y
complementarios correspondiente al periodo gravable en el que se originaron dichos saldos, salvo que el
responsable ostente la calidad de operador econémico auterizado en los términos del Decreto 3568 de 2011, o
las normas que lo modifiquen o sustituyan, caso en el cual la devolucién podra ser solicitada bimestralmente,
de conformidad con lo previsto en el articulo 481 de este Estatuto.

Adicicnalmente, los productores de los bienes exentos de que trata el articulo 477 de este Estatuto, los
productores y vendedores de gue tratan los numerales 4 y 5 del articulo 477 de este Estatuto podran solicitar
en devolucion, previas las compensaciones que deban realizarse, los saldos a favor de IVA que se hayan
generado durante los tres primeros bimestres del afio a partir del mes de julio del mismo afio o periodo gravable,
siempre y cuando hubiere cumplido con la obligacion de presentar la declaracion de renta del periodo gravable
anterior si hubiere lugar a ella.

ARTICULO 850-1. DEVOLUCION DEL IVA POR ADQUISICIONES CON TARJETAS DE CREDITO, DEBITO
O BANCA MOVIL. <Articulo derogado por el articulo 77 de la Ley 1739 de 2014>

ARTICULO 851. FACULTAD PARA FIJAR TRAMITES DE DEVOLUCION DE IMPUESTOS. <Fuente original
compilada: L. 52/77 Art. 83> El Gobierno establecera tramites especiales que agilicen la devolucién de
impuestos pagados y no causados o pagados en exceso.

<Inciso modificado por el articulo 50 de la Ley 383 de 1997. El nuevo texto es el siguiente:> La Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales podra establecer sistemas de devolucion de saldos a favor de los

contribuyentes, que opere de oficio, con posterioridad a la presentacion de las respectivas declaraciones
tributarias.

ARTICULO 852. FACULTAD PARA DEVOLVER A ENTIDADES EXENTAS O NO CONTRIBUYENTES. El
Gobierno Nacional podra establecer sistemas de devolucion de saldos a favor o sumas retenidas antes de
presentar la respectiva declaracion tributaria, cuando las retenciones en la fuente que establezcan las normas
pertinentes, deban practicarse sobre los ingresos de las entidades exentas o no contribuyentes.

ARTICULO 853. COMPETENCIA FUNCIONAL DE LAS DEVOLUCIONES. Corresponde al Jefe de la Unidad
de Devoluciones o de la Unidad de Recaudo encargada de dicha funcion, proferir los actos para ordenar,
rechazar o negar las devoluciones y las compensaciones de los saldos a favor de las declaraciones tributarias
0 pagos en exceso, de conformidad con lo dispuesto en este titulo.

Corresponde a los funcionarios de dichas unidades, previa autorizacidén, comision o reparto del Jefe de
Devoluciones, estudiar, verificar las devoluciones y proyectar los fallos, y en general todas las actuaciones
preparatorias y necesarias para proferir los actos de competencia del Jefe de la Unidad correspondiente.

ARTICULO 854, TERMINO PARA SOLICITAR LA DEVOLUCION DE SALDOS A FAVOR. La solicitud de
devolucion de impuestos debera presentarse a mas tardar dos afios después de la fecha de vencimiento del
término para declarar.

Cuando el saldo a favor de las declaraciones del impuesto sobre la renta y complementarios o sobre las ventas,
haya sido modificado mediante una liquidacion oficial y no se hubiere efectuado la devolucion, la parte
rechazada no podra solicitarse aunque dicha liquidacién haya sido impugnada, hasta tanto se resuelva
definitivamente sobre la procedencia del saldo.

ARTICULO 855. TERMINO PARA EFECTUAR LA DEVOLUCION. <Inciso modificado por el articulo 19 de Ia
Ley 1430 de 2010. El nuevo texto es el siguiente:> La Administracién de Impuestos debera devolver, previa las
compensaciones a que haya lugar, los saldos a favor originados en los impuestos sobre la renta y
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complementarios y sobre las ventas, dentro de los cincuenta (50) dias siguientes a la fecha de la solicitud de
devulucion presentada oportunamente y en debida forma.

<Inciso adicionado por el articulo 47 de la Ley 962 de 2005. El nuevo texto es el siguiente:> El término previsto
en el presente articulo aplica igualmente para la devolucién de impuestos pagados y no causados o pagados
en exceso.

PARAGRAFO 1o0. <Ver Notas del Editor> <Paragrafo modificado por el articulo 41 de la Ley 49 de 1990. El
nuevo texto es el siguiente:> En el evento de que la Contraloria General de la Republica efectue algun control
previo en relacion con el pago de las devoluciones, el término para tal control no podra ser superior a dos (2)
dias, en el caso de las devoluciones con garantia, o a cinco (5) dias en los demas casos, términos estos que
se entienden comprendidos dentro del término para devolver.

PARAGRAFO Z2o. <Ver Notas del Editor a continuacion del paragrafo 10.> La Contraloria General de la
Republica no podra objetar las resoluciones de la Administracion de Impuestos Nacionales, por medio de las
cuales se ordenen las devoluciones de impuestos, sino por errores aritméticos o por falta de comprobantes de
pago de los gravamenes cuya devolucion se ordene.

PARAGRAFO 3o. <Paragrafo 3o. modificado por el articulo 140 de la Ley 223 de 1995. El nuevo texto es el
siguiente:> Cuando la solicitud de devolucién se formule dentro de los dos (2) meses siguientes a la
presentacion de la declaracion o de su correccion, la Administracion Tributaria dispondra de un término adicional
de un (1) mes para devolver.

PARAGRAFO 4o, <Paragrafo adicionado por el articulo 68 de la Ley 1607 de 2012. El nuevo texto es el
siguiente:> Para efectos de la devolucidn establecida en el paragrafo 1o del articulo 850 de este Estatuto, para
los productores de los bienes exentos a que se refiere el articulo 477 de este Estatuto, para los responsables
de los bienes y servicios de que tratan los articulos 468-1 y 468-3 de este Estatuto y para los responsables del
impuesto sobre las ventas de que trata el articulo 481 de este Estatuto, que ostenten la calidad de operador
economico autorizado de conformidad con el decreto 3568 de 2011, la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales debera devolver previas las compensaciones a que haya lugar dentro de los treinta (30) dias
siguientes a la fecha de solicitud presentada oportunamente y en debida forma.

PARAGRAFO 50. <Ver Notas del Editor> <Paréagrafo modificado por el articulo 115 de la Ley 2010 de 2019. El
nuevo texto es el siguiente:> La Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) podra devolver, de forma
automatica, los saldos a favor originados en el impuesto sobre la renta y sobre las ventas.

El mecanismo de devolucion automatica de saldos a favor aplica para los contribuyentes y responsables que:

a) No representen un riesgo alto de conformidad con el sistema de andlisis de riesgo de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN);

b) <Literal modificado por el articulo 3 del Decreto Legislativo 807 de 2020. El nuevo texto es el siguiente:>
Hasta el veinticinco (25%) de los costos o gastos y/o impuestos sobre las ventas descontables provengan de
proveedores que emitan sus facturas mediante el mecanismo de factura electrénica. Seran excluidos del célculo
del porcentaje minimo gue debe soportarse con factura electronica de venta los costos y gastos que al momento
del calculo no sean susceptibles de ser soportados por el mecanismo de factura electronica, tales como
amortizaciones, depreciaciones y pagos de némina. De igual forma las declaraciones de importacién seran
soporte de costos y/o.

A partir del primero (10.) de enero de 2021, el porcentaje a aplicar serd de mas del ochenta y cinco por ciento
(85%).

c¢) <Literal adicionado por el articulo 18 de la Ley 2155 de 2021. El nuevo texto es el siguiente:> El mecanismo
de devolucion automatica procedera para los productores de bienes exentos de que trata el articulo 477 del
Estatuto Tributario de forma bimestral en los términos establecidos en el articulo 481, siempre y cuando el 100%
de los impuestos descontables que originan el saldo a favor y los ingresos que generan la operacién exenta se
encuentren debidamente soportados mediante el sistema de facturacién electrénica.

El Gobierno nacional reglamentara el mecanismo de devolucién automatica.

ARTICULO 856. VERIFICACION DE LAS DEVOLUCIONES. La Administracion seleccionara de las solicitudes
de devolucién que presenten los contribuyentes o responsables, aquellas que deban ser objeto de verificacion,
la cual se llevara a cabo dentro del término previsto para devolver. En la etapa de verificacion de las solicitudes
seleccionadas, la Administracion harad una constatacion de la existencia de las retenciones, impuestos
descontables o pagos en exceso que dan lugar al saldo a favor.

Para este fin bastara con que la Administracion compruebe que existen uno o varios de los agentes retenedores
sefialados en la solicitud de devolucién que se somete a verificacion, y que el agente o agentes comprobados,
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efectivamente practicaron la retencién denunciada por el solicitante, o que el pago o pagos en exceso que
marifiesta haber realizado el contribuyente efectivamente fueron recibidos por la Administracién de Impuestos.
En el impuesto sobre las ventas, la constatacién se efectuard sobre la existencia del saldo a favor y el
cumplimiento de los requisitos legales para la aceptacién de los impuestos descontables, para lo cual bastara
con gue la Administracion compruebe que existen uno o varios de los proveedores sefialados en la solicitud de
devolucion que se somete a verificacion, y que el proveedor o proveedores comprobados, efectivamente
liquidaron el impuesto denunciado por el solicitante.

ARTICULO 857. RECHAZO E |INADMISION DE LAS SOLICITUDES DE DEVOLUCION O
COMPENSACION. <Articulo modificado por el articulo 141 de la Ley 223 de 1995. El nuevo texto es el
siguiente>: Las solicitudes de devolucion o compensacién se rechazaran en forma definitiva;

1. Cuando fueren presentadas exterporaneamente.

2. Cuando el saldo materia de la solicitud ya haya sido objeto de devolucién, compensacion o imputacion
anterior.

3. En el caso de los exportadores, cuando el saldo a favor objeto de solicitud corresponda a operaciones
realizadas antes de cumplirse con el requisito de la inscripcion en el Registro Nacional de Exportadores* previsto
en el articulo 507,

4. Cuando dentro del término de la investigacion previa de la solicitud de devolucién o compensacion, como
resultado de la correccion de la declaracion efectuada por el contribuyente o responsable, se genera un saldo
a pagar

5. <Numeral adicionado por el articulo 14 de la Ley 1430 de 2010. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando se
compruebe gue el proveedor de las Sociedades de Comercializacion Internacional solicitante de devolucion y/o
compensacion, a la fecha de presentacién de la solicitud no ha cumplido con la obligacién de efectuar la
retencion, consignar lo retenido y presentar las declaraciones de retencion en la fuente con pago, de los
periodos cuyo plazo para la presentacién y pago se encuentren vencidos a la fecha de presentacion de la
solicitud.

En estos casos no sera aplicable lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 580-1 de este Estatuto.

Cuando la retencion en la fuente a titulo de impuesto sobre las ventas haya sido practicada y consignada
directamente al Tesoro Nacional a través de las entidades financieras, conforme lo prevé el articulo 376-1 de
este Estatuto, se verificard el cumplimiento de la obligacion de declarar los periodos cuyo plazo para la
presentacion se encuentren vencidos a la fecha de presentacién de la solicitud.

Las solicitudes de devolucion o compensacion deberan inadmitirse cuando dentro del proceso para resolverlas
se de alguna de las siguientes causales:

1. Cuando la declaracion objeto de la devolucion o compensacién se tenga como no presentada por las causales
de que tratan los articulos 580 y 650-1.

2. Cuando la solicitud se presente sin el lleno de los requisitos formales que exigen las normas pertinentes.

3. Cuando la declaracion objeto de la devolucién o compensacion presente error aritmético.

4. Cuando se impute en la declaracién objeto de solicitud de devolucidén o compensacion, un saldo a favor del
periodo anterior diferente al declarado.

PARAGRAFQ 1o. Cuando se inadmita la solicitud, debera presentarse dentro del mes siguiente una nueva
solicitud en que se subsanen las causales que dieron lugar a su inadmision.

Vencido el término para solicitar la devolucién o compensacion la nueva solicitud se entendera presentada
oportunamente, siempre y cuando su presentacion se efectie dentro del plazo sefialado en el inciso anterior.

En todo caso, si para subsanar la solicitud debe corregirse la declaracion tributaria, su correccién no podra
efectuarse fuera del término previsto en el articulo 588,

PARAGRAFO 20. Cuando sobre la declaracién que originé el saldo a favor exista requerimiento especial, la
solicitud de devolucion o compensacion solo procedera sobre las sumas que no fueron materia de controversia.
Las sumas sobre las cuales se produzca requerimiento especial seran objeto de rechazo provisional, mientras
se resuelve sobre su procedencia.

ARTICULO 857-1. INVESTIGACION PREVIA A LA DEVOLUCION O COMPENSACION. <Articulo modificado
por el articulo 142 de la Ley 223 de 1995, El nuevo texto es el siguiente>: El término para devolver o compensar
se podra suspender hasta por un maximo de noventa (90) dias, para que la Division de Fiscalizacién adelante
la correspondiente investigacion, cuando se produzca alguno de los siguientes hechos:
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1. Cuando se verifique que alguna de las retenciones o pagos en exceso denunciados por el solicitante son
inexistentes, ya sea porque la retencion no fue practicada, o porque el agente retenedor no existe, o porque el
pago en exceso que manifiesta haber realizado el contribuyente, distinto de retenciones, no fue recibido por la
administracion.

2. Cuando se verifique que alguno de los impuestos descontables denunciados por el solicitante no cumple los
requisitos legales para su aceptacion, o cuando sean inexistentes, ya sea porque el impuesto no fue liquidado,
o porque el proveedor o la operacion no existe por ser ficticios.

3. Cuando a juicio del administrador exista un indicio de inexactitud en la declaracién que genera el saldo a
favor, en cuyo caso se dejara constancia escrita de las razones en que se fundamenta el indicio, o cuando no
fuere posible confirmar la identidad, residencia o domicilio del contribuyente.

Terminada la investigacion, si no se produce requerimiento especial, se procedera a la devolucion o
compensacion del saldo a favor. Si se produjere requerimiento especial, sélo procederd la devolucion o
compensacion sobre el saldo a favor que se plantee en el mismo, sin que se requiera de una nueva solicitud de
devolucion o compensacion por parte del contribuyente. Este mismo tratamiento se aplicara en las demas
etapas del proceso de determinacion y discusion tanto en la via gubernativa como jurisdiccional, en cuyo caso
bastara conque el contribuyente presente la copia del acto o providencia respectiva.

PARAGRAFO. Tratandose de solicitudes de devolucion con presentacién de garantia a favor de la Nacién, no
procedera a la suspension prevista en este articulo.

ARTICULO 858. AUTO INADMISORIO. <Inciso modificado por el articulo 143 de la Ley 223 de 1995. El nuevo
texto es el siguiente:> Cuando la solicitud de devolucién o compensacién no cumpla con los requisitos, el auto
inadmisorio debera dictarse en un término maximo de quince (15) dias.

Cuando se trate de devoluciones con garantia el auto inadmisorio debera dictarse dentro del mismo término
para devolver.

ARTICULO 859. DEVOLUCION DE RETENCIONES NO CONSIGNADAS. La Administracién de Impuestos
debera efectuar las devoluciones de impuestos, originadas en exceso de retenciones legalmente practicadas,
cuardo el retenido acredite o la Administracion compruebe que las mismas fueron practicadas en cumplimiento
de las normas correspondientes, aunque el agente retenedor no haya efectuado las consignaciones respectivas.
En este caso, se adelantaran las investigaciones y sanciones sobre el agente retenedor.

<Inciso adicionado por el articulo 2 de la Ley 788 de 2002. El nuevo texto es el siguiente:> Lo dispuesto en este
articulo no se aplica cuando se trate de autorretenciones, retenciones del IVA, retenciones para los eventos
previstos en el articulo 54 de la Ley 550 de 1999 y anticipos, frente a los cuales debera acreditarse su pago.

ARTICULO 860. DEVOLUCION CON PRESENTACION DE GARANTIA. <Aparte tachado INEXEQUIBLE>
<Articulo modificado por el articulo 18 de la Ley 1430 de 2010. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando el
contribuyente o responsable presente con la solicitud de devolucion una garantia a favor de la Nacién, otorgada
por entidades bancarias o de compariias de seguros, por valor equivalente al monto objeto de devolucién, méas
las sanciones de que trata el articulo 670 de este Estatuto siempre que estas Gltimas no superen diez mil
(10.000) salarios minimos legales mensuales vigentes, la Administracion de Impuestos, dentro de los veinte
(20) dias siguientes debera hacer entrega del cheque, titulo o giro.

<Aparte tachado INEXEQUIBLE> La garantia de que trata este articulo tendra una vigencia de dos (2) afios. Si
dentro de este lapso, la Administracién Tributaria notifica el requerimiento especial o el contribuyente corrige la
declaracion, el garante sera solidariamente responsable por las obligaciones garantizadas, incluyendo el monto
de las sanciones por improcedencia de la devolucion, las cuales se haran efectivas junto con los intereses
correspondientes, una vez quede en firme en la via gubernativa, o en la via jurisdiccional cuando se interponga
demanda ante la jurisdiccion administrativa, el acto administrativo de liquidacion oficial o de improcedencia de
la devolucién, aun si este se produce con posterioridad a los dos afios.

En el texto de toda garantia constituida a favor de la Nacion —Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales—,
debera constar expresamente la mencién de que la entidad bancaria o compafiia de seguros renuncia al
beneficio de excusion.

El Director de Impuestos y Aduanas Nacionales, previa evaluacion de los factores de riesgo en las devoluciones,
podra prescribir mediante resolucion motivada, los contribuyentes o sectores que se sujetaran al término general
de que trata el articulo 855 de este Estatuto, aunque la solicitud de devolucién y/o compensacion sea
presentada con garantia, caso en el cual podra ser suspendido el término para devolver y/o compensar hasta
por un maximo de noventa (90) dias conforme con lo previsto en el articulo 857-1.

En todos los casos en que el contribuyente o responsable corrija la declaracién tributaria cuyo saldo a favor fue
objeto de devolucion y/o compensacion, tramitada con o sin garantia, la Administracién Tributaria impondra las
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sanciones de que trata el articulo 670 de este Estatuto, previa formulacion del pliego de cargos y dara traslado
por el término de un (1) mes para responder, para tal efecto, el pliego de cargos debe proferirse dentro de los
dos (2) arios siguientes a la presentacion de la declaracion de correccion.

<Jurisprudencia Unificacion>

- Consejo de Estado, Seccion Cuarta, Sentencia de Unificacion, Expediente No. 25000-23-37-000-2013-00452-
01(23018)CE-SUJ-4-011 de 14 de noviembre de 2019, C.P. Dr. Jorge Octavio Ramirez Ramirez.

ARTICULO 861. COMPENSACION PREVIA A LA DEVOLUCION. En todos los casos, la devolucién de saldos
a favor se efectuara una vez compensadas las deudas y obligaciones de plazo vencido del contribuyente o
responsable. En el mismo acto que ordene la devolucién, se compensaran las deudas y obligaciones a cargo
del contribuyente o responsable.

ARTICULO 862. MECANISMOS PARA EFECTUAR LA DEVOLUCION. <Articulo modificado por el
articulo 32 de la Ley 1430 de 2010. El nuevo texto es el siguiente:> La devolucion de saldos a favor podra
efectuarse mediante cheque, titulo o giro. La administracion tributaria podra efectuar devoluciones de saldos a
favor supericres a un mil (1.000 UVT) mediante titulos de devolucion de impuestos, los cuales solo serviran
para cancelar impuestos o derechos administrados por las Direcciones de Impuestos y de Aduanas dentro del
afo calendario siguiente a la fecha de su expedicion.

El valor de los titulos emitidos en cada afio, no podra exceder del diez por ciento (10%) del valor de los recaudos
administrados por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales respecto al afio anterior; se expediran a
nombre del beneficiario de la devolucidn y seran negociables.

El valor de los titulos emitidos en cada afio, no podra exceder del cinco por ciento (5%) del valor de los recaudos
administrados por la Direccion General de Impuestos respecto al afio anterior, se expediran a nombre del
beneficiario de la devolucion y seran negociables.

ARTICULO 863. INTERESES A FAVOR DEL CONTRIBUYENTE. <Articulo modificado por el articulo 12 de la
Ley 1430 de 2010. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando hubiere un pago en exceso o en las declaraciones
tributarias resulte un saldo a favor del contribuyente, solo se causaran intereses comentes y moratorios, en los
siguientes casos:

Se causan intereses corrientes, cuando se hubiere presentado solicitud de devolucién y el saldo a favor
estuviere en discusion, desde la fecha de notificacion del requerimiento especial o del acto que niegue la
devolucion, segun el caso, hasta |a ejecutoria del acto o providencia que confirme total o parcialmente el saldo
a favor.

Se causan intereses moratorios, a partir del vencimiento del término para devolver y hasta la fecha del giro del
cheque, emision del titulo o consignacion,

En todos los casos en que el saldo a favor hubiere sido discutido, se causan intereses moratorios desde el dia
siguiente a lz ejecutoria del acto o providencia que confirme total o parcialmente el saldo a favor, hasta la fecha
del giro del cheque, emision del titulo o consignacion,

ARTICULO 864 TASA DE INTERES PARA DEVOLUCIONES. <Articulo modificado por el articulo 166 de la
Ley 223 de 1995, El nuevo texto es el siguiente:> El interés a que se refiere el articulo anterior, sera igual a la
tasa de interes prevista en el articulo 635 del Estatuto Tributario.

<Inciso adicionado por el articulo 38 de la Ley 1430 de 2010. El nuevo texto es el siguiente:> Los intereses
corrientes se liguidaran a una tasa equivalente al interes bancario corriente certificado por la Superintendencia
Financiera de Colombia; para la liquidacion de los intereses moratorios, se descontara el término del plazo
originario para devolver no utilizado por la administracién a la fecha del rechazo total o parcial del saldo a favor.

ARTICULO 865. EL GOBIERNO EFECTUARA LAS APROPIACIONES PRESUPUESTALES PARA LAS
DEVOLUCIONES. EI Gobierno efectuara las apropiaciones presupuestales que sean necesarias para
garantizar la devolucion de los saldos a favor a que tengan derecho los contribuyentes.

CAPITULO V
DEFINICIONES

ARTICULO 12. DEFINICIONES. Para efectos del presente reglamento, se establecen las
siguientes definiciones:
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ABONO: Pago parcial destinado a la amortizaciéon de una deuda en dinero.

ACCION EJECUTIVA. Es aquella para cuyo ejercicio se requiere la existencia de un titulo que lleve
aparejada ejecucion.

ACREEDOR: Persona que tiene derecho a exigir el cumplimiento de una obligacién. Es por lo tanto, el
sujeto activo de este. Puede existir pluralidad de acreedores.

ACTA: Documento escrito en que se hace constar —por quien en calidad de secretario deba extenderla— la
relacion de lo acontecido durante la realizacion de una asamblea, congreso, sesién, vista judicial, o reunién
de cualquier naturaleza, y de los acuerdos y decisiones adoptadas.

ACTO ADMINISTRATIVO: Declaracién de voluntad de un érgano de la Administracién Plblica. Es uno de
los medios a traves del cual se cumple la actividad administrativa. Sobre la definicién del acto administrativo,
el Consejo de Estado ha dicho “El acto administrativo se define como “toda manifestacion unilateral, por
regla general de voluntad, de quienes ejercen funciones administrativas, tendiente a la produccion de
efectos juridicos”.

ACUERDO DE PAGO: Es el mecanismo utilizado para la cancelacion de la(s) obligaciones(es) en cuotas
establecidas de acuerdo con la voluntad y capacidad de pago del deudor. El acuerdo de pago no implica
novacion, reestructuracion o terminacién de un proceso vigente.

CARTERA. Conjunto de acreencias a favor del municipio, consignadas en titulos ejecutivos que contienen
obligaciones dinerarias de manera clara, expresa y actualmente exigible.

CARTERA DE DIFICIL COBRO: Corresponde a derechos cuya antigliedad, situacion particular del deudor
o del proceso de cobro permite estimar de forma fiable o razonable que ésta no sera recuperable. Para
efectos de depuracion y saneamiento de la misma, deben adoptarse mecanismos que permitan comprobar
tal circunstancia o la estimacion de costos de recuperacion y la determinacién del beneficio o valor
recuperable.

CARTERA COACTIVA: La cartera es el conjunto de acreencias que corresponden a derechos de cobro,
reales o potenciales, de una entidad publica originados en desarrollo de sus funciones de cometidos
estatales y consignados en titulos ejecutivos simples y/o complejos que contienen obligaciones claras,
expresas y actualmente exigibles.

COBRO COACTIVO ADMINISTRATIVO: Constituye la aplicacion de los procedimientos formales previstos
en el Estatuto Tributario Nacional, con la finalidad de lograr la satisfaccion de la obligacion. Incluye actos
como la investigacion de bienes, la notificaciéon del mandamiento de pago, imposicién de medidas
preventivas, y concluye con el pago o el remate efectivo de bienes.

COBRO JURIDICO: Es la aplicacion de los procedimientos formales previstos en el Estatuto Tributario y en
lo no previsto, el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y el Cédigo
General del Proceso, con el objeto de lograr la satisfaccion de la obligacién hasta con el remate de los
bienes del deudor, que se adelanta con sujecion a las normas previstas para los procesos ejecutivos
reguladas en la legislacion procesal civil o contenciosa administrativa atendiendo la naturaleza de la
obligacion y las partes.

COBRO PERSUASIVO: Corresponde a todas aquellas acciones encaminadas al acercamiento y persuasion
al deudor, con el fin de lograr el pago de su obligaciéon de manera voluntaria o la celebracion de un acuerdo
de pago, previo o conjuntamente al inicio del proceso de cobro coactivo atendiendo la naturaleza especifica
de la obligacion. Incluye todas las comunicaciones, llamadas, correos, entre otras alternativas.

DEBIDO PROCESO: Los actos administrativos y en general las acciones ejecutadas en procesos de cobro
coactivo, deberan garantizar en su integridad el respeto al derecho a la defensa y debido proceso
consagrados en el articulo 29 constitucional.
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DEPURACION CONTABLE: Conjunto de actividades permanentes que lleva a cabo un ente publico,
tendientes a determinar la existencia real de bienes, derechos y obligaciones que conforman el patrimonio
publico. La depuracién implica acopiar la informacién y documentacion suficiente y pertinente que sirva de
soporte para los ajustes contables realizados a los saldos con ocasién del proceso.

DEPURACION CONTABLE EXTRAORDINARIA: Depuracion que se ordena luego de agotar toda la gestion
administrativa e investigativa realizada con el propésito de obtener un soporte documental idoneo tendiente
a la identificacion y aclaracion de saldos contables, sin que sea posible establecer la procedencia u origen
de la partida. Asi mismo, incluye la depuracion cuando la relacion costo beneficio resulta desfavorable para
las finanzas del Municipio. Para llevar a cabo esta depuracion se requiere de la aprobacion del
Representante Legal o de quien este delegue, previa recomendacion de la instancia competente.

DEUDOR. Sujeto pasivo de los impuestos, sanciones, multas y/o tasas; propietario y/o poseedor sobre
quienes recae la obligacion formal y material de declarar y pagar dichas obligaciones a favor del municipio.

DEUDOR SOLIDARIO. Persona natural o juridica que se compromete solidariamente por el pago de las
obligaciones objeto de la facilidad. Para los efectos del presente reglamento, solamente podran ser
codeudores quienes acrediten capacidad economica, asi las cosas, la aceptacion de un codeudor solidario
esta condicionada al analisis previo por parte del municipio de su liquidez real. Podra ser codeudor quien
tenga con el deudor principal un vinculo laboral vigente, quien sea copropietario o coposeedor de bienes
muebles sujetos a registro, o quienes otorguen a favor del municipio, alguno de los tipos de garantias
dispuestas en el presente manual.

EXPEDIENTE. Es la compilacion de todas las piezas procesales. Incluye entre otros documentos el titulo
ejecutivo, las comunicaciones, actos administrativos, notificaciones, actas de acuerdo de pago, etc. que
conforman el soporte probatorio del proceso. A cada expediente se le asigna un numero de registro o
identificacion procesal Unica, que sirva de referente para todas las actuaciones y en el sistema de
informacion, asi mismo, cada expediente tendra la respectiva tabla de retencion documentaria que permita
garantizar la cadena de custodia del mismo.

FACILIDAD DE PAGO. Figura juridica mediante la cual el municipio permite al deudor en cualquier momento
del proceso de cobro (persuasivo o coactivo), cancelar por cuotas y/o ampliar el plazo otorgado inicialmente
para el pago de sus obligaciones.

FUNCIONARIO EJECUTOR: Es el funcionario competente designado por la UAERMYV, encargado de
proferir los actos administrativos propios de la jurisdiccion coactiva, dando tramite a los procesos que
correspondan a cada cartera.

GARANTIA: Es el mecanismo mediante el cual se pretende garantizar el cumplimiento de una obligacion o
pago de una deuda.

GARANTIA REAL: Es un contrato o negocio juridico accesorio que liga inmediata y directamente al acreedor
con la cosa especialmente sujeta al cumplimiento de una determinada obligacion principal. La garantia real
habitualmente se constituye a través de prenda o hipoteca.

GARANTIA PERSONAL: Es una forma de contrato accesorio por el se asegura el cumplimiento de una

obligacion (principal). La garantia personal adopta habitualmente alguna de estas dos formas: la fianza y el
aval.

HIPOTECA: De conformidad con el articulo 2432 del Codigo Civil, es un derecho de prenda constituido
sobre inmuebles que no dejan por eso de permanecer en poder del deudor.

INTERESES. En las obligaciones mercantiles de caracter dinerario el deudor estara obligado a pagar
intereses en caso de mora y a partir de ella. Toda suma que se cobre al deudor como sancién por el simple
retardo o incumplimiento del plazo de una obligacion dineraria se tendra como interés de mora, cualquiera
sea su denominacion.
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DECRETO No. 0023
( N 2026 )

“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES””

LEGITIMACION EN EL PROCESO: Capacidad legal en que se encuentra una persona para ser sujeto
procesal en relacion con un caso concreto, como demandante o demandado.

MANDAMIENTO DE PAGQ. Acto administrativo que consiste en la orden de pago que dicta el funcionario
ejecutor para que el ejecutado pague la suma liquida de dinero adeudada contenida en el titulo ejecutivo,
junto con los intereses desde cuando se hicieron exigibles hasta la extincion de la obligacion.

MEDIDAS CAUTELARES. Instrumento con el cual el ordenamiento juridico protege de manera provisional
los bienes, de los perjuicios que puedan ocasionarse con el proceso o la efectividad del crédito perseguido

NOTIFICACION. Acto mediante el cual se pone en conocimiento del deudor una decision en el curso del
proceso de cobro administrativo coactivo.

PODER: Acto juridico o contrato de mandato en virtud de la cual una persona ejerce en nombre de otra los
actos que esta le encargue.

POLIZA DE SEGURO: Es un contrato mediante el cual se suscribe entre un asegurado y una compaiiia de
seguros, que establece los derechos y obligaciones de ambos, en relacion al seguro contratado. El objeto
de la Poliza es el cumplimiento de las obligaciones derivadas del Acuerdo de Pago.

POSEEDOR. Aquella persona natural o juridica que tiene en su poder un bien inmueble ajeno con el
designio de apropiarsela, sin titulo traslativo de dominio.

PROPIETARIO. Aquella persona natural o juridica que ejerce posesion, dominio y control sobre un bien
inmueble o establecimiento de comercio.

PRENDA: La prenda es un contrato accesorio por el que se garantiza con bienes muebles el cumplimiento
de una obligacion.

PRO-INDIVISO: Denominacion del bien o derecho que pertenece a una comunidad de personas; que no
esta dividido entre ellas; que pertenece a todas en comun.

RELACION COSTOQ BENEFICIO DESFAVORABLE: Se presenta cuando el monto gue razonablemente se
estima sera recaudado, resulta inferior al valor de los costos en que incurre la administracion para lograr el
recaudo correspondiente, luego de la gestion de cobro, considerando la antigiiedad de la partida,
requerimientos de personal, procedimientos operativos, legales y tiempo de duracion del proceso para la
depuracion de cada partida, entre otros aspectos. La relacion costo beneficio, se obtiene en cada entidad
como resultado de un estudio detallado que permita determinar los costos de gestion de cobro de la cartera
de dificil recaudo y de la estimacion del recaudo potencial.

REMATANTE: Es la persona a la que se le adjudica un bien en publica subasta.

REMATE DE BIENES: Adjudicacién de los bienes del deudor a quien haya hecho la mejor postura en la
subasta publica.

RESERVA DE EXPEDIENTE. Los expedientes solo podran ser examinados por el contribuyente o su
apoderado legalmente constituido, o abogados autorizados mediante memorial presentado personalmente
por el contribuyente.

SECUESTRO: Deposito convencional, judicial o administrativo de una cosa que se disputan dos o mas
personas, en manos de un tercero — el secuestre, quien debera restituirla a quien obtenga la decision
favorable. El secuestre queda obligado a retener y custodiar la cosa mientras la controversia es dirimida. Si
la cosa secuestrada es un inmueble, en lo que se refiere a su administracion adquiere el secuestre las
facultades propias de un mandatario.

TERMINO: Tiempo que la ley sefiala para cumplir una actuacion procesal de caracter judicial o
administrativa.
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“POR EL CUAL SE ACTUALIZA EL DECRETO 0560 DEL 30 DE DICIEMBRE DE 2024
“MANUAL DE COBRO ADMINISTRATIVO COACTIVO DEL MUNICIPIO DE SAN JOSE DE
CUCUTA Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES™”

TITULO EJECUTIVO. constituye titulo, el documento, acto administrativo o contrato, siempre que en los
mismos conste una obligacion clara, expresa y actualmente exigible, que sirve al acreedor para dar inicio a
un procedimiento ante una autoridad administrativa o judicial, mediante el cual se exige al deudor el
cumplimiento forzado de las obligaciones incorporadas en el documento o conjunto de ellos

TITULOS EJECUTIVOS: Un titulo ejecutivo es aquel documento al cual la ley le atribuye la suficiencia
necesaria para exigir el cumplimiento forzado de una obligacion que consta en él. Para que un determinado
documento pueda ser considerado formalmente como titulo ejecutivo, debe provenir del deudor o de su
causante, y constituyan plena prueba contra él, de una providencia judicial o de una providencia proferida
en procesos de policia que apruebe liquidacion de costas o sefiale honorarios de auxiliares de la justicia, o
de cualquier otro documento que indique la ley.

En cuanto a sus condiciones de fondo, la obligacion que contenga el documento en cuestion debe ser
expresa, clara y de inmediata exigibilidad.

ARTICULO 13°. El Alcalde Municipal sera responsable de mantener actualizado el presente
Decreto de conformidad con la normatividad vigente o de aquella que la modifique o derogue.

ARTICULO 14°. El presente Decreto rige a partir de su publicacion y deroga las demés
disposiciones que le sean contrarias.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Expedido en la Ciudad de Cucuta, a los

Alcalde Municipal
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